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SKUTECNA
ELEKTRONIZACE
SAMOSPRAVY

Jifi Cermin



? Otazka

Kdo mate portdl obcana?




? Otazka

Pouzivate formuldre?




O cem budu hovorit?

Vyuziti Nové Propojeni
formuldrového mistni s portdlem
systému poplatky obcana

/7% MARBES



Vyuziti
formularoveho
systemu

/71 MARBES



Jak si vedou formuldare?

Slozitd Neprehledny Nemoznost Velmi malo
struktura a slozity vyplnéni provedenych
i NnGzvoslovi obsah na mobilu podani

/7% MARBES



Ma cenu chtit formulare?

/vazte nutnost upravitelnosti
Analyzujte vhodné oblasti

Minimalizujte a zjednodusujte

/7% MARBES



Noveé
mistni poplatky




Nova generace systéemu

Maximalni Prostor Snizeni
automatizace pro kontrolni pracnosti
procesu Ccinnost a chybovosti

/7% MARBES



Propojeni
s portdlem obcana



PFinosy pro uzivatele portalu

Zobrazeni agendovych udaju
Pfima Uprava bez formuldrového systému
Moznost vyrizeni zalozeni, zmeéeny, platby i ukonceni

Rozsdhlé moznosti notifikace a pripomenuti

/7% MARBES



..'- Vo6  Portal obéana ST o B

Potrebuji vyridit
Moje pripady
Moje pozadavky
Usneseni
Parkovani

Zabory Vyhody portélu ob&ana

Rezervace
R Moje pripady Jan Novak dit: 1200 Ké

Zaneta Novakova Zbyva uhradit: 300 K&

Marbes Consulting 400 Ké

Moje poZadavky [ Pfihlaseni poplatku ze psa Dorudeno

Potrebuji vyridit Rezervace Prehled uzavirek
Pfehledné Zivotni situace Objednejte se na ¢as Mapa zébort a uzavirek
Ufedni deska Platba kartou

Kontaktujte nas
Ddlezité informace on-line Rychla dhrada zévazku )

#7: MARBES




@ Q .
?igﬁ? YOAng Moje pﬁ'pady Vyhledavani Q. E \

& Jan Novak

Potrebuji vyfidit
Moje pripady CYpetenzEl Zbyva uhradit
Moje pozadavky ﬁ;ﬁ Poplatek ze psu Blizi se splatnost 400 Ké Skryt
Usneseni
Rekanitul Zbyva uhradit: 400 Ké T S
aplatit jinou éastku aplatit vse
Parkovani ekapitulace - e platit j platit v
Zabory
Predpisy Platby Sprava psu Komunikace
Rezervace
On-line sluiby VS SS Popis Splatnost Predepsano Zbyva uhradit
6656574588 14654 10.12.2021 200 K& 100 Ké
6656574588 14654 12.12.2021 200 Kc 200 K¢
6656574588 14654 06.01.2022 100 Ké 100 Ké

Zobrazit historické predpisy

@ Poplatek za komunalni odpad 600 K¢

&2 Zaneta Novakova LA TR R S Chatbot
#7: MARBES - : ' :




She VASE e pripacy — o )

Potiebuji vyFidit & Jan Novék
Moje pripady Typ Zbyva uhradit
Moje pozadavky ﬁ;ﬁ Poplatek ze psu Blizi se splatnost 400 Ké Skryt
Usneseni
Kaitul Zbyva uhradit: 400 Ké S S
Parkovani Rekapitulace - e aplatit jinou &4stku aplatit vse
E-shop mésta
Predpisy Platby Sprava psu Komunikace
Rezervace
On-line sluzby Udaje sazby
Platnost od: 1.1.2020 Misto chovu:  Rodinny dim Osvobozeni: - Uleva: StarSi 65 let E
Seznam psti +
Alik Plemeno:  Kokr$panél Prihldéen od:  01.06.2020 Rotni sazba:  300,- Ké 5
@ Poplatek za komunalni odpad 600 K¢
& Zaneta Novakova L AN R E e Chatbot
77" MARBES L . .

Tvn 7avazki Zhuva tthradit



Prihlaseni dalSiho psa

Datum poplatkové povinosti *
Q Datum prevzeti z Utulku

Cislo €ipu Datum ¢ip:

* Takto oznacena pole jsou povinna.
Ulozit




Vas pozadavek byl prijat

Pozadavek ¢. 654321 byl prijat k feSeni. O jeho vyreSeni
Vas budeme kontaktovat (obvykla doba feseni: 2 dni).

Seznam pozadavki




Poplatek ze psu Vyhledavani

(2]

Bc. Jana Novakova

Mistni poplatek ze psu

K predepsani K upomenuti K vyméreni

114 548 2

Pfedepsa‘

Upomenuto
54 256 3 820 1145

Predepsano

Vymeéreno

- g), Prihlaseni psi Aktuélni dluh
ull 5345 3,67 mil. K&
Seniofi s chybnou Poplatnici Nezpracované
sazhou mimo obec zmeény z portalu
75 4 75

K vyrozumeéni

984

Vyrozumeéno

0

a Poplatnici nad 65 let

2119

K predani

984

Predano
0

Rok: < 2019 >

Seznam pst

Seznam osvobozeni
Detailni piehled piijma
Prehled prijmu poplatnikd

Sumarizace poplatku

Poplatnikd ve vymahani

Osvobozenych ps c
14 %

118

[\

[\

[\

[\

[\

Rozpracované poplatky:

Penzion U TFi vétvi

X VS: 9494856244
Vrbova 410, 34401 DomaZlice

Penzion U TFi vétvi

/* VS 9494856244
Vochov 238, 330 23 Vochov

Penzion U TFi vétvi

X V/S: 9494856244
Vrbova 410, 34401 DomaZlice

Penzion U TFi vétvi

/* VS: 9494856244
Vrbova 410, 344071 Domazlice

Penzion U TFi vétvi

X VS: 9494856244
Vrbova 410, 34401 Domazlice

Penzion U TFi vétvi

;“ VS: 9494856244
Vrbova 410, 34401 DomaZlice

Penzion U TFi vétvi

,* VS: 9494856244
Vrbova 410, 34401 DomaZlice



Poplatek ze psu Vyhledavani

(2]

Bc. Jana Novakova

Nezpracované zmény z portalu

Pocet: 7

E 0o & 00D

Prihlaseni nového psa = Kust Miroslav | 06.07.1986 | Vrbova 410, 34401 DomaZlice

Odhléseni psa = Kust Miroslav | 06.07.1986 | Vrbova 410, 34401 Domazlice

Prihlaseni dal§iho psa  Kust Miroslav | 06.07.1986 | Vrbova 410, 34401 DomaZlice

Ocipovani psa  Kist Miroslav | 06.07.1986 | Vrbova 410, 34401 DomaZlice

Uprava Gdaji psa  Kdst Miroslav | 06.07.1986 | Vrbova 410, 34401 DomaZlice

Nové udaje sazby  Kist Miroslav | 06.07.1986 | Vrbova 410, 34401 DomaZlice

PrihlaSeni nového psa = Novakova Alena | 03.03.1956 | Brojova 16, 32600 Plzefi

Razeni: Datum = Typ

Datum zaloZeni: 25.03.2022

Datum zaloZeni: 25.03.2022

Datum zaloZeni: 25.03.2022

Datum zaloZeni: 25.03.2022

Datum zaloZeni: 25.03.2022

Datum zaloZeni: 25.03.2022

Datum zaloZeni: 25.03.2022

Rozpracované poplatky:
Penzion U TFi vétvi
X VS: 9494856244

Vrbova 410, 34401 DomaZlice

Penzion U TFi vétvi

VS 9494856244
Vochov 238, 330 23 Vochov

Penzion U TFi vétvi

V5. 9494856244
Vrbova 410, 34401 Domazlice

Penzion U TFi vétvi

VS 9494856244
Vrbova 410, 34401 Domatzlice

Penzion U TFi vétvi

VS: 9494856244
Vrbova 410, 34401 Domazlice

Penzion U TFi vétvi

VS 9494856244
Vrbova 410, 34401 Domatzlice

Penzion U TFi vétvi

V5. 9494856244
Vrbova 410, 34401 Domazlice



Prihlaseni psa

Datum pozadavku
02.03.2022

Subjekt

Novék Frantisek | 06.07.1986 | Vrbova 410, 34401 Domazlice S e

—

Jméno psa Piihlagen
Azor 02.05.2022

Plemeno Cislo éipu Datum oé&ipovani
Nemécky ovéak 12124157778189 28.04.2022

@ Potvrzeni od veterinare oCipovani.pdf




She VASE e pripacy — o )

& Jan Novak

Potrebuji vyfidit

. Tvb Zbyva uhra
Moje pFipady yp Zbyva uhradit
Moje pozadavky %ﬁ Poplatek ze psti Blizi se splatnost 400 Ké Skryt
Usneseni
kapitul Zbyva uhradit: 400 Ké T S
Parkovani Rekapitulace - e aplatit jinou &4stku aplatit vie
E-shop mésta
Predpisy Platby Sprava psu Komunikace
Rezervace
On-line sluiby l]daje sazby
Platnost od: 1.1.2020 Misto chovu:  Rodinny dim Osvobozeni: - Uleva: StarSi 65 let E
Seznam psti +
Alik Plemeno:  Kokr$panél Prihldéen od:  01.06.2020 Rotni sazba:  300,- Ké 5
Azor Plemeno:  Zlaty retrivr Prihlagen od:  01.06.2020 Rotnisazba:  300,- K& :
@ Poplatek za komunalni odpad 600 K¢
1
Chatbot (ED,
#/) MARBES

& Zaneta Novakova



stavajici stav (Upiné elektronické poddni - digitalizace)

Nalezeni Vyplnéni Odeslani Vytézenia Predani Zobrazeni
Zivotni formuldre formulare Zpracovani stavu stavu

situace (podpis) do Gfadu v Gfadu zpracovani uzivateli
Portal Formularovy Spisova Agendovy Spisova Portal

obéana systém sluzby systém sluzby obéana

/7% MARBES



I Portal opravdu
® proobcany




Dekuji za pozornost
Dotazy?

MARBES



