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Chatboty
Prediktivni analyza
Analyza

kamerovych
streamu

Analyza sentimentu
na socialnich sitich

Analyza chovani

uzivatell na webu
KR
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Chatbot...

Poskytujte informace

Provadéjte ukoly

Davejte doporuceni

Ziskavejte informace
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Predstaveni: Computer Vision API

See it in action

Categaries

Faces

Dominant
color

background

Dominant

color

[ [ "name":|"people_group”, "score": 0.73046875 }|]

[{ "age™ 41, "gender”: "Male" |"faceRectangle™ { “top": 173,
"left": 1188, "width": 248, "height": 248 } ), { "age™: 35,
‘gender”: "Female”,|"faceRectangle™: { "top": 290, "left": 708§,
“width": 214, “"height": 214 } }, [ "age": 8, "gender”: "Male"|
"faceRectangle": { "top": 968, "left": 378, “width": 210, "height":
210} ), § "age™ 3, "gender": "Male"] "faceRectangle”: { "top":
1065, "left™: 1419, "width": 205, "height™: 205} },§ "age": 1,
"gender": "Male", "faceRectangle”: [ "top": 1566, "left"; 815,
"width": 187, “height": 187 } } ]
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Cloud,
kterému
muzete

verit

Cloudové sluzby Microsoft
vam pomohou zajistit
soulad s pozadavky
GDPR, vice zde:

Jak vyuzit cloudove
sluzby Microsoft pro
soulad s pozadavky ZoKB
a jeho vyhl. €. 316. Auditni
zpravy a podklady viz

“Organizace a uzivatelé
zachou pouzivat technologie

pouze pokud |im mohou
verit.” - Satya Nadella

.- _

(Service Trust Portal)



http://www.aka.ms/jaknaGDPR
http://www.aka.ms/STP
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Po cem
obcane
touzi?

Zdroj: film Po éem zeny touzi, rezie: Nancy Meyers, 2000



« Aby nemuseli s urady nic resit.

» Kdyz uz musi, aby na urad
nemuseli chodit.

* Elektronicky vyridit vse, jako
jsem zvykly napr. v bance.

» Kdyz uz jdu na urad, tak
abych nestal frontu a vse
vyridil rychle.

Po cem
obcane
touzi?
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SOITRON"™




ROBOT, -
Dobry sluha
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AUTOMATIZACE ,
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SOITRO

,,bot“ NEBOLI ZKRACENY ROBOT:
*Pocitacovy program, ktery simuluje lidskou
komunikaci s komunikacnim rozhranim,
prostrednictvim definovanych pravidel, nebo
pbomoci umeéle inteligence.
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On line prepis reci do textu qv s
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Porozumi textu na L'|rov_ni Clovdka - %'.,- .

]

Autentifikuje zakaznika °, , \

y

Automaticky odpevi zakaznikovi 'ﬁ‘ poSI§ytne_ pgtr,? N ’

Odhadne emoce a budoucf cmno§t zakaznika . A
Operatorovi poskytne podporne mformac& ’)\

Zpracu3e zaznam rozhovoru

Automaticky vyrobi statistiky




INTELIGENTNIi KOMUNIKACE

ZADOST

ZPRACOVANI UDAJU

-
el SOITRON®




Snizi ¢asovou
narocnost odbaveni
zakazniku

Zlepsi spokojenost
obcan(

Zvysi casovou a
nakladovou efektivitu

Umozni monitoring a analyzu
procesu

Rychle
implementovatelny

Snizi chybovost
Dostupny

Automatizuje procesy

SOITRON®



_Pro koho je Fedeni uréeno?

Automatizace komunikace

 Interni komunikace

« Komunikace s uzivateli a zakazniky(Front
Office, BackOffice)

+ Inteligentni pomocnik

— Samoobsluzna sluzby

« Doporuceni na verejnych
informacnich portalech
* Intranet ,Help yourself*

Pokrocila sématica

« Zakaznik a jeho preferované potreby
« Nastroj pro doporuceni postupu, nebo
komunikace

Virtualni realita

« Virtualni privodce
« Virtualni asistence

SOITRON"



AZURE SITE RECOVERY

SOITRON"™




SOITRON - ZALOHOVANIi A OBNOVENi PO HAVARII

Kolik mne stoji data o ktera prichazim? T

- JSOU DRAHA! Stala tolik, kolik LSRRG
mne staly sily na jejich ziskani -
tedy roky prace.

«  JSOU NENAHRADITELNA!
Nedaji se nahradit pouhym
doplnénim zakladnich
informaci, je v tom historie na
které stavi cela organizace.

-« PRICHAZIM O VSE! Data jsou to
nejcennéjsi co mam. Jsem
ztracen a zacinam odznova!

Chci mit jistotu, Zze moje draze nabyta
data budou vzdy k dispozici a neprijdu
0 N€?
¢ ANO! Potom musim zalohovat a
; mit k dispozici reseni DR.



SOITRON - AZURE A DISASTER AND RECOVERY

DISASTER and RECOVERY:
zahrnuje soubor politik, nastroju a postupu,
které umozni obnovu nebo pokracovani
Zzivotné dulezité technologické
infrastruktury a systému po prirodni nebo
clovekem vyvolané katastrofe.



SOITRON — AZURE A OBNOVA PO HAVARII

Microsoft Azure Site Recovery

Sluzba Site Recovery:
« Zajistuje kontinuitu

podnikovych procesu Pasivni DR lokalita - AZURE:
« Umoznuje migrovat Aplikace VYPOCETNI VYKON = 0 K&
do Azure nékolika malo KONEKTIVITA = 0 K&
kliknutimi DR STORAGE = 0,05 K&/GB/mésic
» Umoznuje docasne prenest PLATIME AZ KDYZ JE DR POTREBNE &

Aplikace do Azure

29



DEKUJEME ZA POZORNOST

SOITRON"™
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Spravny ukol. Spravnym lidem.
Ve spravny cas.




Jak Xeelo usnadnuje digitalni transformaci

=
=
EXCELS
@ .
PAPERS
= ( :’
— 4
GOVERNANCE INSIGHT

i 40

CONTROL REPORTS




V ¢em se Xeelo lisi

Jedna platforma pro firemni
procesy
Spojujici vsechny systémy

Update

_ Xeelo neznehodnocuije jiz ucinéné investice. Naopak z nich
dokaze vytézit maximum.




V ¢em se Xeelo lisi

Uzivatelé vidi své ukoly
na jednom miste bez ohledu na to,
Z jJakého systému Ci oddeleni prichazeji

_ Uzivatelé vidi své ukoly vCetné jejich priorit. Stejné tak vidi
svoje zadosti a stav, v jakem se aktualneé nachazeiji.




V ¢em se Xeelo lisi

Xeelo vraci kontrolu

zpet do rukou managementu,
at’ uz pracuje kdekoli a na jakémkoli zarizeni

_ Manazeri mohou snadno schvalovat primo z iPhonu nebo
iIPadu
nebo si zobrazit vzdy aktualni report.




V ¢em se Xeelo lisi

Xeelo zvladne i ty nejkomplexneéjsi

procesy I
bez nutnosti cokoli programovat AR -

_ Xeelo je 100% konfigurovatelné. Neni proto potreba zameéstnavat
odborniky nebo Cekat meésice na zapracovani jednoduché zmeny. AN




Komu se Xeelo hodi nejvice

MANAGEMENT @ Dashboardy @ E-schvalovani A Varovani

OBCHOD 32 Z4kaznici E Smlouvy Faktury

NAKUP 32 Dodavatelé # \/ybérovafizeni [ Nakupni objednavky -

FINANCE Faktury & Vydaje R Audity

HR 232 Zaméstnanci B Protokoly ™ Skoleni a &5 "z'

smérnice |/ '

IT Fa UZivatelské GGty < Service desk » Viastni vyvoj = .

4
4

PROVOZ #ll Sprava majetku & Projekty 8 GDPR




Spolec¢nosti v procesu digitalni transformace
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HRADEC KRALOVE

-

HE G

Centrel Evrogeon Ned o Enterprises

Central European Media Aero Vodochody Aerospace Mesto Hradec Kralové
6 ZEMI | E)@B@@ﬂ%ﬁ?ﬂﬁ | 150 1 ZEME | 50+ UZIVATELU | 3 PROCESY 1 ZEME | 30+ UZIVATELU | 2 PROCESY -
PROCESU - R & ~ (PILOT)
N 9 | I — a3 | ;
0 = — -

DAKO-CZ
DAKO CZ \ Sibylla Mall Group

1 ZEME | 40+ UZIVATELU | 5 PROCESU _ 1 ZEME | 500+ UZIVATELU | 10 PROCESU 16 ZEMI | 900+ UZIVATELU | 15 PROCESU




Jak nejlépe zacit a nic neriskovat

oA Khek 4

’_ Jednoducha nominace projektu
ol Validace odbornymi pracovniky
et Rizeni projektu a reporting
- PROJEKTU sl N
Zadavani a sledovani ukolu
|
HRADEC KRALOVE e Snadné nominovani tématu k projednani
ZamN
5 - > Schvaleni a zarazeni na konkrétni schizi
Sogeme Automatické generovani zapisu z jednani
SCHUZI

Zadavani a sledovani ukolu
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Xeelo nabizi funkcni reseni
vetsiny vasich potreb




S ¢im se Xeelo umi propojit

DATABAZE Microsoft SQL Oracle
ERP SYSTEMY Microsoft Dynamics SAP Other
NASTROJE Office 365 POP3 Microsoft SharePoint
PI Rest AP SOAP XML
CSV FTP File system ;i ifl".
- [ ¥ {|
ISDS LDAP Jiné !; _2:“’?4
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Jihomoravsky kraj

Chytry urad uvnitr

Ing. Miroslav Vacula



Jihomoravsky kraj

I3 Manteron
oy Cononce an

Premier support
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Cloud Base (SAAS! Cn-Premisss E

Ing. Miroslav Vacula
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g Jihomoravsky kraj

15. leden 2018 — 28. unor 2018

Microszaft
Software Assurance
for Velume Licensing

* Definice rozsahu, etapizace
 Komunikacni matice
* Nastaveni Azure prostredi

Praha 22.5.2018 Ing. Miroslav Vacula




g Jihomoravsky kraj

Microszaft
Software Assurance
for Velume Licensing

1.

Brezen 2018 — 18. brezen 2018

Nastaveni prostupu FW

Priprava AD — ADFS

Nastaveni sluzeb 1. etapy

B& Outlook

S

S.-:yr_j& tor
Busingss

& OneDrive

for Business

IJ Office 365

Ing. Miroslav Vacula




g Jihomoravsky kraj

Microszaft
Software Assurance
for Velume Licensing

Ing. Miroslav Vacula



g Jihomoravsky kraj

2. duben 2018 — 22. kveten.2018

Microszaft
Software Assurance
for Velume Licensing

Prechod do produkce

K dnesnimu dni KUJMK online
Trénink uzivatelt

Rozsireni o dalsi sluzby a moduly

M365
Eﬂ B Intune

Ing. Miroslav Vacula
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Prinosy implementovaného reseni

e Financéni
v Piimé
v Neprimeé

« Casové

« Personalni
« Legislativni
* Prestiz

* Integrace
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Tomas Roubicek, ORBIT s.r.o. | 2018




Problematika je siroka a prilis utilizuje personal oddéleni

Zvetsovani tymu je komplikované a leckdy problematicke

Uradu/obé&anovi mizu byt prospédnéjsi i jinak

Technologie musi pomahat = jasné definovana pridana
hodnota

TS A S - e

Byt pripraven na zmeny provozniho modelu technologickych
celky

Nejlépe byt o krok napred

PROC CLOUD




SPRAVA BACKEND APLIKACI
KONCOVE STANICE

PERIFERIE
TISKARNY

SPRAVA 0S STANIC

SPRAVA KLIENTSKYCH APLIKACI
SLA

PARAMETRY, DOSTUPNOST
A KVALITA SLUZBY

orbit



a tady basnik chtél fict jakym

zplsobem postupujeme v POC? o x
Nejspid mas chut konkrétnéji rozvadét POMUZEME PROVOZOVAT

v dal$ich slidech. véetné spravy SLA

ZMIGRUJEME
. L DESKTOPY
POSTAVIME VIRTUALNI

DESKTOPY }\
&

ZMIGRUJEME
OVERIME FUNKENOST SERVERY

OVERIME KLIENTSKYCH APLIKACI
FUNKCNOST VE VIRTUALNIM DESKTOPU
SERVEROVYCH

APLIKACI V CLOUDU

REALIZACE



Dlouhodoba spoluprace — moznost poznat detaily — jaké technologie, potreby

Navrh cilové architektury

[

Analyza, co prechod do cloudu bude znamenat 1) technicky

2) z pohledu pridané hodnoty pro uzivatele
(l)— Soupis krokU co je potfeba udélat
Kdo to bude kdy délat s ohledem na kalendare a vytizenost 4
Kolik to bude stat
(0)— Oveéreni klicovych aplikaci - studie provediteln$i=x\ ﬁ W

Migrace e

Realizace T

Provozni podpora (dohlédneme, ze plvodné oCekavané benefity feSeni se dostavily/ e s
dostavuji) L e ARG s

PRIPADOVA STUDIE



ost. Diskuze?




Verejna sprava 4.0 - Vaclav Koudele, Microsoft

Robot dobry sluha - Radim Klabal - Soitron

Urad bez papirovani - Zbynék Por$ - Xeelo

Chytry arad uvnitr - Miroslav Vacula, Jihomoravsky kraj
PRIPOJTE SE, pruznéjsi IT = vice éasu na spravu obce
- Tomas Roubicek - Orbit

Rozsirena virtualni realita ve verejné
sprave - Roman Werner - GreyDot

Jak mit oteviené ocCi nad daty - JUDr. Martina Dévérova
MPA - reditelka Magistratu hlavniho mésta Prahy; Mgr.
Ondrej Jaros - Dynatech

Chytré meésto zacina s daty - Ladislav Novak - SIMAC

CO Si
ukazeme?




DEV: _ ROZSIRENA A VIRTUALNI REALITA

g!JEIgLLA VE VEREJNE SPRAVE

51.5.2018




CORE TEAM

Bc. Tomas Kesalicky Bc. Roman Werner MgA. lan Fetrmichl

CT0 CED UX / GUI

DEV: _
GUERILLA

WWWIOELGLERILLACT | TONTATT@TEVGLERILLA U7 | VINOHRANSKA 22 FRAHA



ROZSIRENA REALITA

DEV: _
GUERILLA

WWWIELGLERILLACT | TONTATT@TEVGLERILLA 77 | VROHRANSKA 22 FRAHA



CASE STUDY
VIRTUALIZACE PRAHY

Virtualizace dat v 3D orostoru

- fyzicky frezovany model vyssku Dejvic
) y )
- plrgvirtualni moceal celé Prahy

DEV: _
GUERILLA

WWWIEVGLERILLACT | TONTATTRTEUGUERILLA 77 | VNOHRANSKA 22 FRAHA



UZIVATELSKE ROZHRANi

DEV: _
GUERILLA

WWWIOEVGLERILLACY | TONTATT@TEVGUERILLA 77 | VIRDHRANSKA 22 FRAHA



~ VYUZIT AR
VE VEREINE SPRAVE

Kombinace vstupl aomuize K lepgimu
aochopeni souvislosti

Doped urbanizacnich stratagii

Krizovy manzgement

- Povodné

- Pozary

- Unik nebezpacnych latek
- Teroristicky Utok

Virtualizece a oropaenis IcT j2 jen
zaCatek

DEV: _
GUERILLA

WWWDELBLERILLACT | TONTATT@DEVGUERILLA T7 | VIROHRANSKA 22 FRAHA



DEV: _ DEKUJEME

GUERILLA
™ @ CONTACT@DEVGUERILLACZ

WWW.DEVGUERILLA.CZ
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Otevrené oCi nad riziky registru smluv

,Kde mohou pomoci chytré technologie?”

JUDr. Martina Dévérova, MPA, reditelka MHMP
Ing. Ondrej Jaros, DYNATECH s.r.o.
Ing. Vaclav Koudele, Microsoft s.r.o.
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Co jsme méli za problém?

« Zakon ¢€.340/2015 Sb. o Registru smluv prinasi do verejné spravy nejen nove
povinnosti tj. ,registrovat smlouvy u statu“ a také vyznamna rizika pri jejich
,heplnéni®.

« Na MHMP jsme jiz méli zavedenu Centralni evidenci smluv (CES)

s moznosti uverejnéni do Registru smluv, ale nebylo pro nas snadné prubézné
kontrolovat kvalitu dodrzovani vsech zakonnych povinnosti.
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Jak velky to byl problém?

* Pocet uverejnénych smluv k 31.12.2017 je 14.652 v hodnoté 124
mld. K¢

* Pocet uverejnénych smluv k 31.3.2018 je 17.649 tj. cca 3 tis.
smluv za
posledni 3 mesice tj. prumérné 50 nové registrovanych smluv
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Kolik by to bylo prace nebyt systemu CROSEUS®
Continuous Monitoring®?

* Kontroly bez IT (vsechny uverejnéné smlouvy)

* 17.649 smluv a 10 minut na kontrolu 1 smlouvy = 176.490 minut cca 2.942
clovékohodin = 368 pracovnich dnu

« Kontroly s IT (jen smlouvy s rizikem poruseni zakona)

* 47 smluv a 10 minut na kontrolu 1 smlouvy = tj. 0,53% tj. 470 minut = 7,83
clovékohodin = 1 pracovni den
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Jak to procesné nyni funguje s vyuzitim
CROSEUS®

« Na kazdéem odboru, ktery uverejnuje smlouvy do Registru smluv
pouzivaji systém CROSEUS® pro prubéznou kontrolu.

« Systém CROSEUS® kazdy den stahuje uverejnéné smlouvy z
ISRS (OpenData) a provadi jejich automatizovanou kontrolu a
zjistuje na nesrovnalosti a jejich dopady na pripadnou
neplatnost smluv.

 Odpovédni pracovnici identifikované nesrovnalosti prubézné

4 ° ° w4 ° . .
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Jaké vystupy z toho magistrat ma a jak je jednoduché nyni EE?
smlouvy ridit?

Kazdy odbor, magistrat, prispévkoveé organizace, obchodni
spolecnosti:

* Pocet uverejnénych smluv

* Hodnota uverejnénych smluv

 Druhy a pocet nesrovnalosti uverejnénych smluv

* Pocet smluv v poruseni k oprave zbyva (1 den, 1 tyden, 1 meésic

)

 Konkrétni smlouvy k opraveé s odkazem do |

Cerstvé informace jsou dostupné denné na W L
pocitacich, tabletech i mobilnich zarizenic |



DYNA
Jak to funguje?
« Zakladni vlastnosti aplikace
« Je dostupna v CLOUDu
« Ma denné cCerstva data

* Informace jsou dostupna kdykoliv a odkudkoliv

« Aplikace muze sama upozornit na nesrovnalosti (aktivni kontrolni
mechanismy)

 Co potrebujete za vstupy

 Pocet monitorovanych organizaci

« Pocet pracovnikl provadéjicich prubéznou kontrolu
« Jak obvykle probiha implementace

* Porizeni licenci pro pristup k aplikaci@&

« Konfigurace aplikace (ICO, pracovnici)

v Vé 7y © '\\‘\\‘ \'" #
« Zaskoleni pracovniku e /
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« Pribézna podpora reseni



Jaké na to mohou navazovat dalsi
Kroky.....

* Pribézny auditing uverejnénych smluv (sluzba)
* Integrace s Centralni evidenci smluv

* Elektronicka ridici kontrola pro vsechny objednavky, smlouvy,
faktury

* Audit vybranych procesu a oblasti

 Implementace aktivnich kontrolnich mechanismu pro vsechna
ekonomicka data

» Pribézné hodnoceni financni pozice jednotlivych organizaci i
celé verejnopravni organizace

To vSe podle aktualni potfeba zakaznika, jednoduse v CLOUDu
Doprejte si chytre £
& Micosoft Azure technologie AUDIT
i chytré auditory!




Cloud,
kterému
muzete

verit

Cloudové sluzby Microsoft
vam pomohou zajistit
soulad s pozadavky
GDPR, vice zde:

Jak vyuzit cloudove
sluzby Microsoft pro
soulad s pozadavky ZoKB
a jeho vyhl. €. 316. Auditni
zpravy a podklady viz

“Organizace a uzivatelé
zachou pouzivat technologie

pouze pokud |im mohou
verit.” - Satya Nadella

.- _

(Service Trust Portal)



http://www.aka.ms/jaknaGDPR
http://www.aka.ms/STP

Dekujeme za pozornost....

PRA|GUE
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DYNA
TECH¢

= Microsoft

martina.deverova@praha.eu

jaros@dynatech.cz

vaclav.koudele@microsoft.com

.
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Co vidite?

Azure o1 Reference Architecture

enp REST AP

Dala Processng, Analylics and Menagsiment Presenlelfon % Husiness Conneclivily
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A nebo

Presentation and
Business Connectivity

Device connectivity Data processing,
Analytics and
Management

DATA . Zpra}covam’ dat,
analyza dat , predikce

* Prezentace, sdileni




Jaka data?

Social &
Demographic

Shrinking
Hypergrowth

Economic

Urbanization
Scaling Services Delivery
Efficiency & Cost Control

Technology

Computing Costs Decline

Innovation: Data Platforms, Fog,
Mobile, Video, Al, Blockchain,
Machine Learning




Microsoft CityNext

Mesta rostou ........

Budou mit Sirokopasmovy pfistup k
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zarizenim
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Obyvatel bude mit
pristup k chytrym
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Staggering Urbanization

;

| | OXFORD CIRCUS STATION |

Cities
worldwide
are urbanizing
at the rate of
10,000 people
per hour!

That’s
equivalent to a
new
LONDON
every month!



50 Billion “Smart Objects” Connected by 203§

Translates to 6 devices per person




Klicové element k uspechu

Global Open
Standards

Smart
Regulation

Public-Private
Partnerships

New Innovation
Ecosystem




Takze ...

Data Senzoricka data

A 4

UlozZist€, zpracovani, Analyza, Predikce

Realtime Historicka data

A 4

Vizualizace, sdileni

Prezentace dat Otevlenost



Asi to maji vymyslene dobre, ale ...

Azure |oT Reference Architecture
eop REST AP

Dala Processng, Analylics and Menagsiment Presenlelfon % Husiness Conneclivily
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Smart Cities is a Journey, not a Destination
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== Microsoft

vaclav.koudele@microsoft.com

Dékujeme
za vas cas
£ 3

Petra Hartova

Account Manager — verejna sprava
Tel: +420 725 058 711

Mail: Petra.Hartova@microsoft.com

Michal Kolb
Technologicky strateg

Tel: +420 602 393 915

Mail: michalk@microsoft.com
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