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UVODNI SLOVO

Vdézeni étendfri,

dovolujeme si Vam predlozit sbirku projektd elekironizace vefejné sprdvy, kieré letos jejich pro-
vozovatelé & realizétofi prihlasili do Egovernment The Best 2022 - ICZ. UZ po sedmndcté tak
vyddvame prehled aktudiné realizovanych projektd na Grovni obci, mést, krajd i centrélnich insti-
tuci, abychom ukdzali souéasny trend i mozné cesty ndsledovani. Podékovani samoziejmé, kromé
samotnych soutézicich, patfi i spoleénosti ICZ, kterd jiz po Sesté za sebou tuto soutéz podporuje

a bez jejiz pomoci by nebylo v nasich silach magazin vydat.

Leto3ni rok, jak sami uvidite, pFinesl kromé projektd, které je moZné povaZovat za samoziejmé
(portalova feseni, platebni brany) i fadu zajimavosti, které ale viechny sméfuji k vyssi efektivité
vykonu vefejné spravy. Moznd nejpusobivéji zni Digitalizace hibitovi jako ukazka, co vie, mozna
i trochu necekané, je mozné zefektivnit elektronizaci. Tak jako vzdy, ty nejzajimavéjsi jsme oce-
nili na stupnich vitézo v rdmci jednotlivych kategorii. A protoZe rozhodovéni vibec nebylo snad-
né, v nékterych kategoriich jsme nakonec udélili vice diplomd. Ani tak jsme ale nemohli postihnout
viechny projekty, které by si to jisté zaslouzily. Proto na nésleduijicich strankach, pripadné na webu
magazinu Egovernment, méte k dispozici texty viech pfihla3ek, treba jako inspiraci pro svou dal3i
elektronizaci.

Ing. Michal Jirkovsky

3éfredaktor



UVODNI SLOVO

Vézené damy, vdZeni panové,

mdme pred sebou vysledky soutéze Egovernment The Best 2022. Skupina ICZ je
letos, ostatné jiz po Fadu let, jejim titulérnim partnerem. Tuto soutéZ podporuje ICZ
dlouhodobég, protoze elektronizace a digitalizace vefejné sprdvy je nezbytnou cestou
ke zrychleni a modernizaci sluZeb orgdnd vefejné moci pro obéany. Osobné mé t&3i,
Ze mezi letosnimi projekty nominovanymi v Egovernment The Best 2022 jsou nejen
projekty ,povinné”, tj. zaméfené na rozvoj portdld, sdileni dat a digitalizaci 6fady, ale

i projekty, které se zabyvaiji kybernetickou bezpeénosti.

Dan Rosendorf

generdlni feditel ICZ, a.s.



CENTRALNIi PROJEKTY

1 =4 @ g
e | e? (R T
A - prihlasuijici
Prijmeni ulg Jméno Petr
Titul Ing., LLM Funkce pfedseda pfedstavenstva
Spoleénost STYRAX, a.s. Adresa Na Zeleném pruhu 95/97, Praha, 140 00
Mésto Praha Telefon +420 739 201 850
Fax E-mail petr.ulc@styrax.cz

B - projekt

Nazev projektu

Informacéni systém pro online zakladéni spoleénosti

Lokalita cely svét
Cil projektu
Cilova skupina

Provozovatel

Realizator

zajistit provedeni notdiského zapisu na ddlku

viichni zdjemci o online zaloZeni spoleénosti s ruéenim omezenym
Notaiska komora Ceské republiky - Apolinaiska 12/442, 128 00 Praha 2
STYRAX, a.s. - Na Zeleném pruhu 95/97, 140 00 Praha 4

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost G¢inku projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu
kvantitativné a kvalitativhé prokazatelny?
Ano. Lze prokdzat, kolik online jedndni mezi klienty a notéfi pro-

béhlo, &i kolik s.r.o. bylo takto zaloZeno.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Ano. UZivatelé ocefuji, Ze mohou na ddlku zaloZit s.r.o., bez
nutnosti navstivit notdfsky Gfad. Také vnimaji jako nesporny
benefit to, Ze mohou ziskat vlastni kvalifikovany certifikat bez
nutnosti ndvitévy pobogky certifikaéni autority. Diky spoluprdci
s |.CA mizZe uvzivatel b&hem jedndni ziskat online kvalifikovany
certifikdt. Tento certifikdt Ize ndsledné pouZivat i v rémci komuni-

kace se statni sprévou a je obecné uzndvany.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Na strankdch NK CR (hitps://www.nker.cz/sro-online-informace)
ie uveden podrobny postup a pozadavky na technické vybaveni
klienta. Notéii NK CR tuto moznost také slovné doporuéuii klientim
na svych osobnich schizkach. Cely proces online zaloZeni s.r.o.
je b&hem video konference s klientem podrobné probiran, proto-

ze vedle standardnich administrafivnich Gkond notdfe méze dojit

i k netrividIni bezpe&nostni procedufe ztotoznéni klienta pro potfe-

by vydani kvalifikovaného certifikétu.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Prevy3uji. Projekt byl vytvofen nikoli s perspektivou rychlé névrat-
nosti, ale s moznosti dalsiho vyuZiti i pro jind pravni jedndni, nez
je zaklddani a zmény v obchodnich spoleénostech. Je pres négj
realizovdno ovéfeni elektronického podpisu na délku, a pokud
dojde ke zméné pravni Gpravy, pak bude mozno realizovat i jind

préavni jedndni.

Jedna se o projekt kratkodobého Gcinku, nebo Ize
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Dlouhodoby. Urcité se jednd o dlouhotrvaiici projekt. Navic je
fedeni virtudlni ,jednacky” vyuzitelng, kromé prvotniho zaméru,

i v dal3ich oblastech a &innosti notdiskych kanceldfi.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Muize byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Ano. Podobné Fedeni by bylo uréité mozné vyuzit pfi jedndnich

i na jinych Gfadech, napf. pfi ovéfeni elektronického podpisu.



Byly, ¢i jsou predéavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ano, uz byly. Nabyté zku3enosti byly pfeddny pracovnikim
Ministerstva spravedlnosti a prostfednictvim konference 1SSS

i dal3im subjektom.

3 - Vicekandlovy pfFistup
Jedna se o projekt, ktery umoznuje pfistup/vyuziti
vice kandly (zpUsoby) souéasné?
Ano. Neni jasné, co je mysleno kandly. Pro pfistup lze vyuzit

identitu ob&ana a BankID.

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Ne. Projekt nevyuzivé Open Data.

5 - Dopliiujici informace
Projekt md zaijistit provedeni notaiského zdapisu na délky, tzn.
Ze je notdr schopen notdfsky zdpis soéastnikem sepsat, aniz by
se spolu museli fyzicky potkat na jednom misté (af uz u klienta

nebo v notdiské kanceldfi Od prvniho kontaktu aZ po Ghradu

CENTRALNI PROJEKTY

za poskytnuté sluzby miZe vie probihat pouze elektronicky bez
potfeby névitévy notdfské kanceldre.

Mistem pro setkdni klientd s notafem neni tedy jeho kanceldf, ale
virtudlni jednaci mistnost, tzv. ,jednacka”, a vlastnoruéni podpis
dokumentd je nahrazen podpisem elekironickym. Uhrada sluzeb
probihé standardné prostfednictvim platebni brény.

Projekt byl realizovén formou agilniho vyvoje, kdy po nékolik

mésicl probihala pravidelnd jedndni provozovatele a realizétora.

mU a komponent:

* identita ob&ana - pro identifikaci klienta;

* BankID - pro identifikaci klienta;

* zdkladni registry (ROB, AISEO) - pro ovéfeni klienta, véetné
ieho fotografie;

* |.CA dopln&k prohlize&e brandovany pro NK CR - pro online
(prohlize&) podepsani smluvni dokumentace, resp. umoznéni
generovdni z&dosti o certifikat v prohlized;

* novd I.CA sluzba - pro online vydéni kvalifikovaného
certifikatu;

» Comgate platebni bréna - pro online platby.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Projekt vyuziva fady komponent a napojeni na systémy 3. stran.
V nékterych pfipadech nebyly technické detaily zcela zfejmé
z podkladd a bylo nutné je postupné odladit a vie poskladat
do funkéniho celku. | v rémci rutinniho provozu byly identifiko-
vany nespecifikované funkénosti, které bylo potfeba dodatecné
zapracovévat (napf. pfistup cizinc pres identitu ob&ana).
Specifické &ést projektu byla samotné videokonference. Zpra-
covani a konverze videa nejsou v rémci informagnich systémd
Oplné bézné. Optimdlni a rychlé zpracovdni krétkych nahravek
z procesu identifikace osoby v rémci vydani kvalifikovaného cer-
tifikétu bylo pfedmétem néroéného procesu ladéni. Prece jen
¢as notdfe i klienta je cenny a éekdni na zpracovéni nahraného

videa musi byt co nejkrat3i.

V éem muze byt Vase Feseni inspirativni pro ostatni
realizatory?

Inspirativni mdZe byt primdrné v unikétnosti spojeni legislativni-
ho rémce, implementovanych technologii a procesi. Dle nédm

dostupnych informaci se jednd o ojedin&lé feseni v rdmci Ceské

republiky.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Opakované |ze pouzit velkou st ,jednacky”. Specifikem je do
uréité miry napt. kontaktovani notéid v rezimu online (a vlastné
obecné& napojeni Fedeni na stavaijici IS Notafské komory), & sluz-
ba I.CA pfipravend pro NK CR.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde

a v jakém rozsahu?

V rémci elektronizace komunikace realizovala spoleénost

STYRAX, a.s., fadu projektd pro své zdkazniky.

Jako pfiklad uvadime ffi vyznamné systémy, které napomoh-

ly elekironizaci komunikace mezi nasimi zdkazniky a jejich

zdkazniky:

* Klientsky portdl VITAKARTA - Oborova zdravotni pojisfovna.

* Systémy na elekironizaci benefitniho businessu - Sodexo Pass
Ceska republika as.

* Informaéni systém ISB - Centrdlni depozitdf cennych papi-

r0, a.s.




CENTRALNIi PROJEKTY

A - pfihladujici

PFijmeni Kalina Jméno Jan

Titul Mgr. Funkce vedouci oddéleni optimalizace e-governmentu
Spoleénost Ministerstvo vnitra CR Adresa nédmésti Hrdind 3, 140 21 Praha 4

Mésto Praha Telefon +420 730 850 356

Fax E-mail jan.kalina@mvcr.cz

B - projekt
Nazev projektu
Lokalita Ceska republika

Cil projektu

ePetice neboli Digitalizace peti¢niho prava

vytvoreni elektronického ndstroje, umoziujiciho sestaveni petice, opatfeni podpist uzivateld

pod tuto petici a jeji doruéeni stdtnimu orgdnu, v souladu se zdkonem &. 85/1990 Sb., o pravu

peticnim
Cilova skupina

* cizinci splfiujici zékonné podminky

» irokd vefejnost - ob&ané Ceské republiky

* viechny orgdny vefejné moci pfijimaijici petice

* odbor voleb Ministerstva vnitra spravujici agendu o pravu petiénim

Provozovatel

Realizator

Ndrodni agentura pro komunikaéni a informaéni technologie, s. p.

odbor e-governmentu Ministerstva vnitra CR

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost G¢inkd projektu

Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu
kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?

Ano. V obdobi 1. 2-4. 11. 2022 je evidovdno celkem 77 elek-
tronickych petici. Z toho 12 petici bylo podéno adresdtovi -
cilovému orgdnu vefejné moci. 37 petici je uzavienych ve sbéru
podpist a ¢ekaji na poddani adresdtovi ze strany zakladatele
petice. 28 petici je aktudIné zvefejnéno ke sbéru podpiso.
Celkové ¢islo podpist napfi¢ viemi peticemi je 9557. Kazdy
podpis je unikdtni, je vidét, Ze pro &dst uzivateld je to zajima-
vé forma, jak vyjadfit svij souhlas se znénim petice. Povédomi

a informovanost vefejnosti by viak mohly byt vyssi.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Ano. Zde vychdzime pfedevsim z ohlasd smé&Fovanych na vziva-
telskou podporu Portdlu ob&ana a Portélu vefejné spravy - s uzi-
vatelskymi dotazy ob&as dostdvéme i kladné ohlasy na novou
sluzbu, aviak komplexni prozkum bude proveden az v pfistim

roce.

Jak podrobné je cilovéa skupina s projektem
obeznamena?

Dobre. ePefice byly propagovény v Gvodnim banneru na Portélu
vefejné spravy (gov.cz) priblizné pdl roku. Déle byla informovana

Sirokd vefejnost i odbornici ze statni sprévy.

Ukdzka medidlnich obsahu:

Siroka vefejnost:

MV CR. 1. 2. 2022. Zalozit, podepsat a odeslat pefici lze od tnora
i elektronicky Zivé.cz. 7. 2. 2022. Jak zalozit nebo podepsat pefici2
Utady mizete oslovit pomoci e-petice na Portélu ob&ana CT24.cz.
9. 2. 2022. Ministerstvo vnitra spustilo webovy portdl pro elekiro-
nické petice, funguje od za&dtku Gnora Cas.sk. 9. 2. 2022. Jedno-
duchsi spasob podpisania peticie: Ceské ministerstvo vnitra spusti-
lo webovy portdl ePetice MV CR. 2. 3. 2022. Informace o néstroji
e-petice.

Frankbold.org. 6. 5. 2022. Je mozné vyuZit e-petici pro viechny

petice?



Odborna vefejnost:

Vefejnd spréva. 3/2022. Od dnora mohou lidé vyuZivat online
petice, nemusi sbirat fyzické podpisy 16.-17. 5. 2022: Konference
ISSS - Portélové fedeni 14.-15. 6. 2022: Konference Moderni vefej-
nd sprdva - nové sluzby a zmény na Portdlu vefejné sprdvy a Por-

télu ob&ana.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Zatim ne. Se sluzbou e-petice se poéitd pro mnoho ndsleduiji-
cich let, jednd se tedy o sluzbu, kterd by méla byt v ¢ase stéle
vice vyuzivdna a postupné nahrazovat listinné petice. Lze ji tedy
oznadit za dlouhodobou investici do digitdlni budoucnosti. Aktu-
dlné elektronickou petici prostrednictvim této sluzby zaloZilo &i
podpofilo mezi péti a deseti tisici uzivateli, aviak s rostoucim
povédomim o digitdlnich sluzbéch a digitdIni gramotnosti vyhli-

Zime v ndsledujicich letech desetitisice aktivnich uZivateld.

Jednd se o projekt kratkodobého uéinku, nebo Ize
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Trvaly. Projekt se opird o aktudlné platnou legislativu (zdkon
¢. 85/1990 Sb., o pravu petiénim), o jejimZ zruseni se neuvazuije.
Naopak Ize pfedpokladat, Ze se budou digitalizovat i dali oblas-

ti petiéniho prava.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Muize byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Ano. Inspirativni mize byt zejména z hlediska celého procesu
realizace od vstupni analyzy az po deployment a téZ z hledis-
ka projektového Fizeni se zapojenim vétiiho poétu zi¢astnénych
stran.
Zaroveh mize byt inspirujici i z hlediska aplikace principd
Ndrodni architektury, napr. co se tyce identifikace a autentiza-
ce subjektd, napojeni na propojeny datovy fond &i vyuziti dato-

vych schréanek.

Byly, ¢i jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ano, byly. Zku3enosti z projektu a podklady byly sdileny napt.
s Magistratem hl. mé&sta Prahy, ktery projevil zdjem o vlastni fese-
ni elektronickych petici pro Portdl Prazana. Zde je viak dileZi-
té zdUraznit, Ze petice pro samosprévy maiji odlidné pravidla od

petici v rdmci zdkona o prdvu petiénim.

CENTRALNI PROJEKTY

3 - Vicekandlovy pfFistup
Jedna se o projekt, ktery umoziuje pFistup/vyuzZiti
vice kandly (zpUsoby) souéasné?
Neni mozné. Ke sluzbé Ize pfistupovat pouze kandly, které jsou
jasné vymezeny. Aviak jednd se o responzivni fedeni - viechny
&asti fedeni jsou dostupné prostiednictvim webového rozhrani,
véetné responzivniho front-endu.
Celé feseni ma ffi Easti - ve vysledku se totiz nejednd o jedinou
aplikaci &i néstroj, ale o ekosystém vzdjemné propojenych digi-
télnich néstrojd a sluzeb.
Nejdélezitgsi ¢asti je sluzba pro sestavovani, administraci, pod-
poru a odesilani elektronickych petici uréend prihldsenym uzi-
vateldm na Portdlu ob&ana. Portdl obéana je dostupny pouze
po pfihlé3eni a uZivatel zde mizZe petici zaloZit a administrovat
&i libovolnou petici podpofit. Diky identifikaci a autentizaci jsou
viichni petenti ztotoznéni a neni mozné napf. podpofit jednu
petici vicekrat. Zakladatel petice po sesbirdni podpist a uzavie-
ni poddvd petici prostfednictvim datové schrénky pfislusnému
adresdtovi (GFadu).
Druhou, neméné dilezitou &dsti je pak vefejny seznam aktu-
alné vypsanych petici na Portdlu vefejné spravy (https://gov.
cz/e-petice/).
Treti &ast predstavuje webovd aplikace (https://epetice.gov.
cz) uréend jednak adresatdm petici (pfislusné Gfady) a jed-
nak odboru voleb, ktery jejim prostfednictvim mdze monitoro-
vat vypsané a podané petice a kontrolovat jejich soulad s plat-
nou legislativou. Do této webové aplikace se Gfednik pfihla3uje
vyhradné prostfednictvim systému JIP/KAAS, pficemz musi mit

pridélenu pfislusnou roli.

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Nyni ne. Do budoucna bychom ré&di publikovali vefejné ddaje

o zvefejnénych peticich také ve form& Open Dat.

. - Ly
predevsim co se tyée:

* vyuziti stdvajicich sluzeb, néstroji a infrastruktury;

* nabidnuti uZivatelsky co nejiednodusi sluzby zapojenim

designér do procesu ndvrhu.

Co se tyée designu, je vyuZivan design systém gov.cz, coZ je

ndmi vyvinuty manudl, kiery:

* umoziuje rychlejsi, levngj3i a kvalitn&j3i vyvoj novych webd
a aplikaci;

* poskytuje komponenty v souladu se zdkonem o pFistupnosti;

¢ pomdhd vytvéret konzistentni webové produkty ve vefejné

sprave.
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5 - Dopliiujici informace
Jedna se o projekt, ktery umoziiuje pFistup/vyuziti
vice kandly (zpUsoby) souéasné?
V prostiedi ¢eského internetu pred dokonéenim tohoto projektu
neexistoval elekironicky ndéstroj pro sestavovéni a podporu peti-

ci, ktery by se mohl opfit o konkrétni legislativu a zarover zaijistil

pravost a unikdtnost opatfenych podpist. Novy ndstroj se opird
o existujici legislativu Ministerstva vnitra, jednd se tedy o ,ofici-
dlni” néstroj, a zdroven o vécnou spravu odboru voleb Minister-

stva vnitra.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Zadavatelem projektu byl odbor voleb Ministerstva vnitra, ktery
provddi vécny dohled nad vykonem petiéniho prava dle vyse
uvedené legislativy. V souvislosti s elekironizaci agendy peti-
ci byl osloven odbor e-governmentu Ministerstva vnitra, ktery
je spravcem nékolika informaénich systémd, mj. Portdlu vefejné
spravy a Portdlu obéana. Odbor e-governmentu navrhnul tech-
nické feseni, dohliZel na cely proces realizace a mé v sou¢asné
dobé e-petice v technické spravé.

Pfipravnd faze byla zahdjena v 1ét& 2021, kdy projektovy tym
odboru e-governmentu ve spoluprdci s odborem voleb zpraco-
val vstupni analyzu. Analyza se opirala o legislativni vychodis-
ka, terénni vyzkum mezi Gredniky pro osvétleni postupd pfi vyfi-
zovani petici a definovani zdkladnich funkénich pozadavkd,
v&etné zpracovdni procesnich analyz a modeld. Ndsledné byl
na zdkladé této vstupni analyzy ve spoluprdci s NAKIT, s. p.,
vypracovdn zménovy pozadavek, véetné ndvrhu designu (UX)
a architektury feseni.

UX/Ul tym navrhl v souladu s design systémem gov.cz fi
&asti feseni - ve vysledku se totiz nejednd o jedinou aplikaci
&i ndstroj, ale o ekosystém vzdjemné propojenych digitélnich
ndstrojd a sluzeb.

Nejddlezit&jsi casti je sluzba pro sestavovéni, administraci, pod-
poru a odesilani elekironickych petici uréend pfihlagenym uzZi-
vateldm na Portdlu obéana. Portdl obéana je dostupny pouze
po prihlddeni a uZivatel zde miZe petici zalozit a administro-
vat &i libovolnou petici podporfit. Diky identifikaci a autentiza-
ci jsou vSichni petenti ztotoZnéni a neni mozné napf. podpofit
jednu petici vicekrat.

Druhou, neméné dilezitou &dsti je pak vefejny seznam aktudlné
vypsanych petici na Portdlu vefejné spravy (https://gov.cz/e-
-petice/). Treti &ést pfedstavuje webovda aplikace (https://epe-
tice.gov.cz) uréend jednak pro adresdty petici (pFisluiné Grady)
a jednak pro odbor voleb, ktery jejim prostfednictvim mize
monitorovat vypsané a podané petice a kontrolovat jejich sou-
lad s platnou legislativou.

Cely ekosystém je vytvoreny v souladu s architektonickymi prin-
cipy Nérodni architektury (https://archi.gov.cz), véetné napoje-

ni na zakladni registry a dalsi agendové systémy.

Na zdkladé zménového pozadavku probéhl vyvoj, testovani
a pilotni provoz. Cely proces realizace trval priblizné 6 mésicg.

Ekosystém e-petic byl na produkci nasazen 1. 2. 2022.

V éem mize byt Vase FeSeni inspirativni pro ostatni
realizatory?

Inspirativni mdZe byt zejména z hlediska celého procesu realiza-
ce od vstupni analyzy az po deployment a téZ z hlediska pro-
jektového fizeni se zapojenim vétsiho poctu zd&astnénych stran.
Zarovefi mbze byt inspirvjici i z hlediska aplikace principd
Ndrodni architektury, napf. co se tyce identifikace a autentiza-
ce subjektd, napojeni na propojeny datovy fond & vyuziti dato-

vych schranek.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
ePetice jsou svym zaméFenim i provedenim unikdtnim projek-
tem, aviak jednd se o moduldrni a dokumentované fedeni. Por-
tal verejné sprévy a Portdl ob&ana jsou zaloZeny na spoluprdci
sady mikrosluzeb, které jsou sdileny roznymi aplikacemi v peri-
metru PVS a lze je pfiddvat & ubirat (napf. mikrosluzba pro
napojeni na zékladni registry a informaéni systémy, mikrosluzba
pro vytvéieni PDF atd.). Reeni |ze pouzit opakovang, pokud je

cilovy systém téz postaveny na bézi mikrosluzeb.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde

a v jakém rozsahu?

V letech 2021 a 2022 napt. digitalizace Zddosti o vydani fidi¢-
ského prokazu & zobrazovani Gdajd z centrdlniho registru vozi-
del na Portdlu ob&ana (oba projekty ve spolupraci s Minis-
terstvem dopravy), zdpis kontaktnich Gdajd a kvalifikovanych
certifikétd pro elektronicky podpis do zd&kladnich registrd pro-
sttednictvim Portdlu ob&ana, digitalizace zadosti o voligsky pro-
kaz, kompletni redesign Portélu vefejné spravy aij.

Obecné feceno, veskery rozvoj Portdlu vefejné spravy, imple-
mentace a rozvoj Portdlu ob&ana, design systému gov.cz ¢i

mobilni aplikace gov.cz.



CENTRALNI PROJEKTY

A - prihlasujici

PFijmeni Véchal Jméno Karel
zastupce digitdlniho zmocnénce Ministerstva
Titul Mgr. Funkce dopravy CR, sekce silniéni a vefejné dopravy
a sprdavnich agend
Spoleénost Ministerstvo dopravy CR Adresa nébfezi Ludvika Svobody 1222/12, Praha 1
Mésto Praha Telefon +420 605 005 171
Fax E-mail karel.vachal@mdcr.cz

B - projekt
Nazev projektu
Lokalita Ceskd republika

Cil projektu

Interaktivni aplikace pro zlepsovani bezpeénosti a plynulosti silniéniho provozu

* zdokonalit proces vyuky i zkoudeni v autoskoldch

* vytvorit interaktivni aplikaci jako metodickou i vzdélavaci pomicku, volné pfistupnou vefejnosti

* sezndmit prostrednictvim vyukovych videi za&inaijici Fidice s riziky, se kterymi se mohou v silniénim pro-

vozu setkat

* pUsobit preventivné na snizovéni nehodovosti a nékterych druhd dopravnich kolizi

Cilova skupina
Provozovatel Ministerstvo dopravy CR

Realizator
Autoklubem CR a BESIP

viichni fidi¢i, fidicky a odbornici v agendé autoskolstvi

Ministerstvo dopravy ve spoluprdci s Bezpe&né na silnicich o.p.s., Asociaci autoskol CR, z.s.,

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost Géinku projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu
kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?
Ano. Schopnost vniméni rizika (Hazard Perception) si mohou
viichni ob&ané ofestovat na video simulacich natogenych
z pohledu Fidige v redlnych situacich silni¢niho provozu.
T&mito videi chce Ministerstvo dopravy nejen zacingjici fidice
sezndmit s riziky, se kterymi se mohou v silniénim provozu setkat,
a pUsobit tak preventivné na snizovani nehodovosti a nékterych
druhd dopravnich kolizi za&inaijicich fidio.
Tato bezpeénd on-line platforma umozni viem okamzity pfistup
k tréninkovym klipdm dle individudlnich potfeb (tj. napfiklad

z domoval), nikoliv jenom v autoskole.

Vnimaiji a uzndvaiji uzivatelé (cilova skupina) tento

projekt jako prospésny?

Ano. Ministerstvo dopravy a spolupracujici organizace registru-

ii velky zdjem a dotazy k dané problematice jak ze strany médi,

tak ob&and.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Dobfe. Ministerstvo dopravy ve spoluprédci s Asociaci auto3kol,
BESIP a dal3imi organizacemi pravidelné pfipravuji informaéni
kampané, pofddaiji tematickd setkdéni nejen s novindfi, ale také

s ob&any.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Odpovidaiji. Ministerstvo dopravy dostalo dand videa v rémci
spolupréce bezplatng, pfiéemz dané bylo pfizpdsobeno a pre-
zentovdno v rémci informaéniho systému etesty. Videa maiji vliv
na zlep3eni vyuky v autoskoldch a vnimdani nebezpe&nych situ-

aci ze strany Fidicd.
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Jedné se o projekt kratkodobého Géinku, nebo Ize
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Trvaly. Ministerstvo dopravy ve spoluprdci s vy3e zminénymi
organizacemi stale pracuje na zdokonalovdni vyuky s postup-

nym zvy$ovdnim kvality dle svétovych standardg.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Muize byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Rozhodné ano. Interaktivni vyuka je stéle vyuZivana napfi¢
vice odvétvimi, proto je projekt inspiraci a ndvodem i ostatnim

resortom.

Byly, ¢i jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjekium
verejné spravy?

Ne.

3 - Vicekandlovy pFistup

Jedna se o projekt, ktery umoznuje pristup/vyuziti
vice kandly (zpUsoby) souéasné?

Ano. Aplikace Hazard Perception prozatim poslouzi k vyuce,
v budoucnu by se podobné interaktivni programy mohly stét i sou-
&asti zdvérecnych zkousek. Ministerstvo dopravy aplikaci umis-
tilo na portdl Etesty, kde se zdci autoskol také vzdé&lavaiji. Na
strnkdch resortu je odleh&end verze pro zaéinajici motorkare.
Na webu projektu Uéme se preZit je pak obsdhlejsi varianta urée-

nd nejenom pro odborniky. Pfistupy jsou samoziejmé zdarma.

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Ne.

5 - Dopliuijici informace

Aplikace Hazard Pereception prozatim poslouzi k vyuce,
v budoucnu by se podobné interakfivni programy mohly stét i sou-
Easti zavérednych zkousek. Ministerstvo dopravy aplikaci umis-
tilo na portdl Etesty, kde se Zdci autoskol také vzdélavaji. Na
strnkdch resortu je odleh&end verze pro zadinajici motorkare.
Na webu projektu Uéme se prezit je pak obsdhlejsi varianta urée-
né nejenom pro odborniky. Pfistupy jsou samozfejmé zdarma.
Schopnost vniméni rizika (Hazard Perception) si miZou obéa-
né otestovat na video simulacich natoéenych z pohledu fidice
v redlnych situacich silniéniho provozu. Lze si tak provéfit svou
schopnost adekvétné vyhodnocovat situaci na silnici a dokézat
zaregjistrovat i pfipadné reagovat na veskerd dopravni rizika,
kterd mohou vyUstit v kolizi. Jako fidiéi budete v probéhu videa
vyzvani, abyste klikli pokazdé, kdyz si viimnete rizika, které by
dle vas mohlo vést ke kolizi. Pokud kliknete ve vymezeném Ease,
je odpovéd povazovana za sprévnou.

Tato bezpeénd on-line platforma umozni viem okamzity pfistup
k tréninkovym klipdm dle individudlnich potfeb (tj. napfiklad
z domoval), nikoliv jenom v autoskole.

Celkova Gspé3nost testu se posuzuje dle rychlosti reakci a poctu
zjidténych krizovych situaci. Test je tak zaloZen na predpokla-
du, Ze Fidi€i, ktefi jezdi bezpeénégji (napf. zkudeni Fidigi, fidigi
bez historie nehod, s del3i fidi¢skou praxi atd.) budou na rizi-
ko reagovat rychleji nez fidici, ktefi jezdi rizikové a maji méné

zkusenosti.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste narocnost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Projekt je ndroény pfedeviim z pohledu prizpdsobeni svétovému
méfitku, prioritizace cilovych situaci a pfizpdsobeni informag-

nich systémd vyuZivajicich danych vylepseni.

V éem muze byt Vase Feseni inspirativni pro ostatni
realizatory?
Interaktivni vyuka je stale vyuZivana napfié vice odvétvimi, proto

je dané k vyuZiti a ndvodem i ostatnim resortim.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Aplikace Hazard Perception prozatim poslouzi k vyuce,
v budoucnu by se podobné interaktivni programy mohly stat

i souddsti zavérednych zkoudek.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde
a v jakém rozsahu?

Projekty v rémci digitalizace resortu dopravy.

Kontakt:

Mgr. Stanislav Dvofdk

feditel odboru agend Fidi¢s MD CR
+420 225 131 630

stanislav.dvorak@mdcr.cz
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A - pfihlagujici

PFijmeni Koucky Jméno Petr

Titul Ing. Funkce feditel odboru informaénich technologit
Spoleénost Statni Ostav pro kontrolu lé¢iv ~ Adresa Srobdrova 48, 100 41 Praha 10
Mésto Praha Telefon +420 737 244 233

Fax E-mail petr.koucky@sukl.cz

B - projekt
Nazev projektu

Lokalita celostatni

Cil projektu * realizace modulu evidence elekironickych zaznamd o ockovéni jako souédsti systému e-recept, véetné
centrdlniho UloZisté téchto zaznamd dle zékona &. 378/2007 Sb.

* zqjidténi spolehlivé a aktudini evidence veskerého ockovani ob&and

¢ sdileni evidence zdravotnickymi pracovniky jako souéésti lékového zdznamu pacienta

* vyuzivéni centrdlniho loZisté elektronickych zdznamd o ogkovéni viech cilovych skupin uZivateld

* zvy3eni bezpeénosti a kvality 1écby pacienta

Cilova skupina
krajské hygienické stanice
Provozovatel Statni Ustav pro kontrolu [é&iv

Realizator

vefejnost (obéané, pacienti), zdravotnickd zafizeni, lékafi, Iékdrny, lékdarnici, zdravotni pojistovny,

Statni Ustav pro kontrolu [é&iv a dodavatel systému e-recept

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost Géinku projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu
kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?
Ano. Pfedpoklddany pocet externich uzivateld &ini fadové tisi-
ce uZivateld na strané lékafskych pracovniki a statisice aZ milio-
ny na strané vefejnosti (pacientd). Modul e-o¢kovani vyuzivé po
9 mésicich provozu cca 7000 lékafd a 4 800 lékaiskych zafi-
zeni. Bylo zaznamendno cca 1,5 milionu oékovéni pro cca 900

tisic pacientd.

Vnimadiji a uzndvaiji uzivatelé (cilovéa skupina) tento
projekt jako prospésny?

Ano. Pacienti si jiz v dob& pandemie COVID-19 zvykli na elek-
tronickou formu preddvdni e-receptd. Letos pfibyly i e-poukazy
na zdravotnické prostiedky.

Benefity, které lékafi i pacienti velmi vitaiji, jsou: elektronické
zdznamy o ockovdni, jejich evidence, kterou maii ve svych aplika-
cich, moZnost ovlivnit sdileni t&chto dat, ziskat ovéfeny vypis o apli-
kovaném ockovdni nebo notifikace o bliZicim se terminu o¢kova-
ni &i preogkovani.. Takovouto dosud chybéjici evidenci vyuZivaiji
i krajské hygienické stanice, které tak maiji moznost posoudit pro-

ockovanost cilovych skupin & ovéfit konkrétni ockovéni obyvatel.

Jak podrobné je cilové skupina s projektem
obeznamena?

Velmi dobfe. Evidence ockovdni je v provozu od ledna 2022,
je zaznamendno skoro 2 miliony o¢kovéni pro vice jak 1 milion
pacientd. Z toho je patrné, Ze odbornd i laickd vefejnost funkci-
onality vyuzivd.

Veskeré informace k systému e-recept a viem jeho souédstem
jsou k dispozici na webu www.epreskripce.cz. Zde jsou zvefej-

nény i veskeré statistiky.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Prevysuji. Modul e-oc¢kovdni byl realizovan za necelé 4 miliony
korun bez DPH. Vzhledem k aktualnimu poétu uzivateld a bene-

fitdm, které prindsi, jsou vysledky moznd vice nez odpovidaiici.

Jedna se o projekt kratkodobého uéinku, nebo lze
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Trvaly. Jednd se o zéklad elektronického o&kovaciho prokazu, .

na cely Zivot &lovéka.
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2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Moze byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Rozhodné ano. Jednd se o ukdzkovy pfipad vyuziti funkénf infra-
struktury a systému kritické infrastruktury stétu pro dal3i funk-
cionality a moduly. Samotny systém i veskery jeho rozvoj byl
schvdlen ze strany OHA MV CR a byl vyvinut a je déle rozvijen

v souladu se strategii e-governmentu.

Byly, éi jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjekiom
verejné spravy?

Ano, byly. Prezentace na zaseddnich pracovni skupiny pro
architekturu a fizeni ICT, které organizuje OHA MV CR. Prezen-

tace na konferenci ISSS konané kazdoroéné v Hradci Kralové.

3 - Vicekandlovy pFistup
Jedna se o projekt, ktery umoziuje pristup/vyuziti
vice kandly (zpusoby) soué¢asné?
Ano. Zdravotniéti pracovnici maji moznost vyuzit jednak svych
proprietarnich software, jednak mobilni a webové aplikace
dodévané SUKL. Prihlasovat se mohou jak svymi pfistupovymi

0daiji, tak prostrednictvim NIA.

Utednici vyuZivaji primérné aplikace a pihlaseni prostrednic-
tvim JIP/KAAS.

Pacienti maiji k dispozici webové a mobilni aplikace, mohou
vyuzit i Portdl ob&ana. Pro pfihla3eni vyuZivaji NIA, v pfipadé
mobilnich aplikaci pak nevizudlni pfihladovani.

Vypisy o¢kovani Ize ziskat i na KMVS.

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Ano. V projektu e-recept i v modulu e-o¢kovani jsou primdrné vyu-
zivéna Open Data - veskeré &iselniky léivych pfipravkd, ogko-

vacich latek, sarzi.

5 - Dopliiujici informace
Realizace e-ockovani je jeden z mdla projektt e-health z posled-
ni doby, ktery byl v daném &ase Gspé3né zaveden. Realizace
prob&hla v rekordné krétkém Easovém horizontu (od G&innos-
ti zékona do spudténi byly cca 3 mésice), vynalozené finané-
ni prosttedky byly minimdlni a jiz po nékolika mésicich provozu
prindsi elektronickd evidence ockovéni benefity jak pro laickou

vefejnost, tak pro odborniky.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Zéasadni u projektu IS e-recept, véetné modulu e-ockovdni, je zaijis-
téni dostateéného vykonu a trvalé vysoké dostupnosti pro posky-
tované B2B sluzby. Vykon je zdijisfovén pomoci databdzového
partitioningu a odloZeni &asti procest do ddvkového zpracovéni
mimo hlavni provozni dobu, coz bylo bréno v potaz jiz pfi névr-
hu business procest. Viechny prvky systému jsou nasazeny redun-
dantné ve dvojici, pfipadné &ivefici, ve dvou datovych centrech.
Treti, lokdIné i technologicky nezdvislé, datové centrum slouzi
jako zdlozni v pfipadé nedostupnosti primarnich center. Databd-
zovy cluster je replikovan do druhého datového centra v rezimu
hot stand-by. Systém umoZfuije rychlou obnovu zékladniho provo-
zu v piipadé celkové havdrie. Zvldsini pozornost byla vénovana
bezpe&nosti také ve smyslu ochrany osobnich 4daijd.

Soudésti implementace jsou také mobilni a webové aplikace,
které potencidlng mdze pouzivat kazdy obyvatel CR. Zde bylo
pomérné ndrocné realizovat nevizudlni prihlasovéni do mobil-
nich aplikaci prostrednictvim NIA, které jsme spustili ve spolu-

préci s MV CR.

V éem mize byt Vase FeSeni inspirativni pro ostatni

realizatory?

Pfi vyvoiji aplikaéni vrstvy byly disledné pouzity open-source
komponenty. Funkce systému je fizena legislativou, nicméné tu
je vZdy mozné vykladat vice zpUsoby. V tomto projektu se diky
osvicenému pfistupu podafilo udrzet raciondlni vyklad legislati-
vy, coz pozitivné ovlivnilo vlastni implementaci. V prob&hu pro-
jektu byl udrzen koncept kladouci diraz na technickou jednodu-
chost, ze kterého vyplyvaji vyhody pfi provozu i dal$im rozvoji.
Jako jedna z prvnich organizaci pouzil SUKL nevizudlni pfihla-

3ovani identitou obéana v mobilni aplikaci.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Obdobné zpracovani elekironickych dokumentd s centrdlnim
Olozistdm jsme fesili jiz pro e-recept a ndsledné pro e-poukaz.
Vzdy je potfebnd integrace nékolika desitek SW fietich stran
(lékafd a lékaren), jejichz vyvojdfom byla poskytovana nezbyt
nd podpora. Elekironické zdznamy o ockovdni maiji workflow
pomérné jednoduchg, ale v popfedi jsou pozadavky na vykon,

spolehlivost a rychlost odezvy pro cely systém e-recept.



A - pfihlagujici

PFijmeni Mékota Jméno
Titul Ing. Funkce
Spoleénost VITKOVICE IT SOLUTIONS a.s. Adresa
Mésto Praha Telefon
Fax E-mail

B - projekt

CENTRALNI PROJEKTY

Vladimir

mistopfedseda pfedstavenstva, generdlni
reditel; bezpeénostni systémy a aplikace
Dolnomécholupska 1418/12,

102 00 Praha 10

+420 724 154 515

vladimir.mekota@vitkovice.com

Néazev projektu Eu-INIS - Systém digitalniho podpisu viz (DSS)
Lokalita Ceska republika, MV CR, MZV CR, konzuldty, policisté
Cil projektu zavedeni systému ,elD PKI Suite Digital Seal Signer for visa”, zkracené tzv. (DSS for visal)

- digitdIni pecef pro viza (DSS pro viza)

Cilova skupina * Ministerstvo vnitra CR
» Reditelstvi sluzby Cizinecké policie CR
* policisté
* Ministerstvo zahraniénich véci CR
* zastupitelské dfady CR v zahrani&i

¢ konzuldrni pracovnici
Provozovatel Reditelstvi sluzby Cizinecké policie CR

Realizator » VITKOVICE IT SOLUTIONS a.s. (generd

Ini dodavatel realizace)

* Secunet Security Networks AG (subdodavatel)

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost G¢€inkd projektu
Je sledovany (zamysleny) uéinek projektu
kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?
Ano. Systém DSS funguje a poskytuje zabezpeéené digitdl-
ni podpisy, coZ umoZiiuje kompetentnim orgdnim, Policii CR,
odboru azylové a migraéni politiky vydavat povoleni k poby-
tu na zemi CR. Nové je sluzba poskytovana také pracovnikom

Ministerstva zahraniénich véci na konzulatech CR v zahraniéi.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Ano. Jisté. Je potfeba si uvédomit, Ze elektronické cestovni dokla-
dy jsou zabezpe&eny riznymi optickymi a elektronickymi prvky.
U neelekironickych cestovnich dokladd, jako je vizum, elektro-
nickd ochrana dosud chybéla. Opatieni proti manipulaci a pod-
vodim se v souasnosti omezuji na optickd opatieni, kterd nepo-
skytuji dostateénou ochranu.

Jako protiopatteni rozhodla Evropské komise dne 30. dubna
2020 o zavedeni povinného digitdlniho razitka (Digital Seal)

pro schengenskd viza. Nafizeni stanovi, ze optické vlastnos-

ti musi byt rozsifeny o dal3i elekironicky prvek. Od 1. kvétna
2022 musi viechna viza do schengenského prostoru obsaho-
vat digitdIni razitko.

K vytvoreni tohoto digitdIniho razitka byl pouzit software Digital
Seal Signer for visa (DSS for visa). DSS pro viza je implemen-
tovdn jako rozhrani webové sluzby (SOAP nebo REST). Pomoci
této sluzby mohou enrolovaci aplikace ziskat z centrdlniho sys-
tému hotovd digitdlni razitka jako digitalni &arovy kéd s poza-
dovanymi personalizaénimi Gdaiji (datum a MRZ viza, povole-
nd doba pobytu a &islo pasu). Poté se toto razitko vytiskne na

vizum.

Jak podrobné je cilové skupina s projektem
obeznamena?

Velmi dobfe. Velmi podrobné na Grovni administratord systému.
Standardné - vzivatelsky pak koncovi uzivatelé, ktefi dostavaiji sluz-
by, jiz pouziji podobné jako u jinych systémd digitainiho podpisu,

takZe pro né neni ndroéné ji pouZivat.




CENTRALNIi PROJEKTY

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym

nakladom?

Odpovidaiji. Systém DSS je 3pickovy produkt némeckého vyrob-

ce Secunet Security Networks AG z Essenu, ktery jej aplikoval

napitklad pravé v Némecku a pro CR pak byl dodén za vyhod-

nych podminek. Ceska republika splnila v dohodnutém terminu,

&ase i ndkladech pozadavek Evropské komise o zavedeni povin-

ného digitalniho razitka (Digital Seal) pro schengenskd viza.

Produkt je pouZzivdn a mé& moznosti rozsiteni. Napfiklad o vakei-

naéni pasy (certifikaty COVID), nebo jiné aplikace, které chtéji

vyuzivat vysokou miru zabezpeceni a divéryhodnosti.

Pfinosy:

* generovdni digitdlnich peceti pro viza v souladu s ICAO;

* poddvani zédosti a sprava souvisejicich digitélnich certifika-
t0 (vydanych CSCA);

generovani podpist a éarovych kédo s certifikatem DSS;

rozhrani webové sluzby pro entrollment aplikaci zaloZené na
SOAP nebo REST;

infegrované rozhrani pro zaqjisténi kvality (QA) vydanych

peceti;

moznost pouzit pro dal3i aplikace, jako napf. vakcina&ni pasy
(certifikaty COVID) atd.

Jedna se o projekt kratkodobého uUéinku, nebo lze
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Dlouhodoby.Jednd se o projekt dlovhodobého trvani a ma Siro-
ké mozZnosti pouziti. Jde o to, Ze digitdlni pecef je 2D &drovy
kéd, ktery obsahuje data z papirového dokumentu a je digitdl-
n& podepsdn, aby byla zajidt€na pravost 4daji. A tento pfistup
bude pouzivan i naddle. Digitalni pedef je specifikovdna v tech-
nickych pokynech ICAO (Doc 9303-13) a némeckého Spolko-
vého Gfadu pro bezpecnost informaci (TR-03137).

Podle technické zpravy ICAO (viditelné digitalni peceti pro nee-
lektronické dokumenty) jsou povoleny formdaty 2D &drového
kédu normalizované dle 1SO, véetné kédi DataMatrix, Aztec
a QR kéds.

Rozhodnuti Komise EU stanovi pouziti DataMatrix. Tato pedef
pak obsahuje kromé& Gdajd o vizu také podpis podepisujici sluz-
by, véetné odkazu na podepisujici certifikat. Na rozdil od jinych
dokumentd eMRTD neni podepisuiici certifikat v pedeti obsazen

z dvodu omezeného prostoru.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Muize byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Ano. Jednd se o projekt v oblasti bezpeénosti celé EU, ktery ini-
ciovala Evropskd komise a jednotlivé &lenské staty jej byly povin-
ny aplikovat, pfi¢emz samotny produkt specifikovén nebyl. Inspi-

rujici by mohl byt zejména pro MZV CR, které ziskalo od MV CR

prakticky okamzité (my3leno v Easoprostoru statni spravy) funké-
ni produkt, o ktery samo usilovalo, ale ve svém vlastnim vybéro-
vém fizeni. MZV CR uvazuije o vlastnim feseni v rémci resortu,
i kdyz jiny resort (MV CR) je schopen tento produkt poskyt-
nout. Mohlo by to byt inspirujici v rdmci meziresortni spolupré-
ce i v oblasti Gspor finanénich prostfedkd. Nutno podotknout, Ze
autor textu nemé veskeré podklady, aby mohl poZzadavky MZV

posoudit komplexné.

Byly, ¢i jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjekiom
verejné spravy?

Ano, byly. Zku3enosti byly a jsou pfeddvany. Jednd se ale zejmé-
na o orgdny Policie CR a MZV CR, které jsou hlavnimi konzu-

menty systému DSS.

3 - Vicekandlovy pFistup

Jedna se o projekt, ktery umoziuje pristup/vyuziti
vice kandly (zpusoby) souéasné?

Ano. DSS pro viza je implementovdn jako rozhrani webové
sluzby (SOAP nebo REST). Pomoci této sluzby mohou enrolo-
vaci aplikace ziskat z centrdlniho systému hotovéd digitdlni razit-
ka jako digitéIni &arovy kéd s pozadovanymi personalizagnimi
Udaiji (datum a MRZ viza, povolend doba pobytu a &islo pasu).

Poté se toto razitko vytiskne na vizum.

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Ne.

5 - Dopliuijici informace

Systém digitaIniho podpisu viz (DSS) je nové zavedeny informaé-
ni systém Ministerstva vnitra CR, ktery je uréen pro generovdni
digitdlnich podpist viz a pobytovych povoleni pro CR. Poskytu-
je rovnéz sluzby digitdlnich podpist viz pro Ministerstvo zahrani&-
nich véci CR a jejich konzuldty umisténé v riznych &dstech svéta.
Vyuzivaiji ho systémy VIS - vizovy informaéni systém, CIS - cizi-
necky informaéni systém, EasyGO - biometrickd kontrola osob
na letisti Ruzyné, mobilni platforma - kontrola a identifikace osob
v ferénu a piipadné dalsi systémy.

Jde o novy systém spolehlivé ochrany modernich povoleni k poby-
tu. Systém DSS je schopen vyddvat digitéIné podepisované idaje
pro generovdni 2D kédd (QR kédi) nebo iz hotové QR kédy
v bitmapovém formdtu pro vizové &itky vydavané CR. 2D érovy
kéd digitdlné podepisuje obsah schengenského viza a zaijisfuje
pravost Gdajo. V roce 2022 byly doddany potfebné licence systé-
mu DSS, provedena instalace software a systém spustén do pro-

dukéniho prosttedi.



Systém DSS je klasicky pfiklad zavddéni e-governmentu do
praxe s cilem ziskat sluzby vytvérejici dovéru a elektronickou
identifikaci v oblasti ovéfovani zahraniénich kvalifikovanych certi-
fikato. Domnivéme se, Ze projekt DSS rozhodné patfi i do souté-
Ze Egovernment The Best 2022 spoleénosti ICZ a dékujeme za

prileZitost projekt pribliZit i ostatnim Gastnikim soutéZe.

CENTRALNI PROJEKTY

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Technicka realizace DSS byla ndroénd z jednoho ddvodu, nic-
méné vyznamného. Systém vyddavéni digitdlnich peéeti pro
viza bylo nutno implementovat do jiného, stdvajiciho informag-
niho systému Policie CR. Zadavatel jiz disponuje potiebnou PKI
a PKD infrastrukturou. Jednd se o systém Ndérodni kontrolni auto-
rity (ddle jen NKA). Stévaijici feseni NKA je postaveno na kom-
plexni infrastruktue feseni secunet elD PKI Suite vyuZivaiici sdi-
lené infrastruktury HSM moduld. Pro pozadované feseni DSS
bylo vyuzito stavajicich HSM moduld, kde vytvafeni a manage-
ment kli¢ového materidlu je fizen SW jadrem provozovaného
fedeni. Z tohoto ddvodu nebylo mozné do NKA pfidat SW ftFeti
strany. Mimo jiné, pfi vyuZiti stdvajicich HSM moduld jinym SW
nez DSS by do3lo k poruseni bezpeé&nosti systému NKA vzhle-
dem k certifikaci ISO/IEC 7001.

V éem muze byt Vase feSeni inspirativni pro ostatni
realizatory?
Jist& v tom, Ze i mensi, ale kvalitni realizaéni tym se moZe pustit

do projektl na evropské Grovni.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?

Pokud by i dalsi subjekty statni sprévy potfebovaly zavést sys-
tém, ktery bude schopen vyddvat digitdIné podepisované
Udaje pro generovani 2D kédid (QR kédd), nebo jiz hotové QR
kédy v bitmapovém formdtu pro dokumenty, je systém digitdl-
nich podpist viz elD PKI Suite Digital Seal Signer for visa (DSS)
vhodnym kandiddtem na poskytnuti takovychto sluzeb. A to

prakticky okamzit&.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde

a v jakém rozsahu?

Systém digitdIniho podpisu viz DSS je spise mensi projekt,
dopliikové sluzba, ale vyznamové dilezitd, k jiz zavedenému
systému Ndrodni kontrolni autority (NKA), ktery jsme realizova-
li jiz dfive pro Reditelstvi sluzby Cizinecké policie CR. Systém

NKA zase poskytuje sluzby hraniéni kontroly ovéfovani cestov-

nich doklad? pro ndmi zavedeny automatizovany systém bio-
metrické kontroly osob e-gate (projekt easyGO) na Letidti Ruzy-
né&, opét pro RSCP PCR CR. Systém biometrické kontroly osob
jsme aplikovali také v doddvce mobilnich zafizeni s ndzvem
Mobilni inspekéni systém pro Ministerstvo vnitra CR. Pfedmé-
tem fohoto projektu byla dodévka, implementace a servis zaf-
zeni komplexnich mobilnich inspekénich systémd v celkovém
poctu 22 ks sad. Jednd se o mobilni ,kufry”, které jsou urée-
ny do terénu a slouzi policistim podobné jako pasové prepaz-
ky na letistich.

Prozatim nejvyznamné3i systém, ktery doddvame a je postup-
né& implementovdan, se nazyvd Systém vstup - vystup (EES)
pro Ministerstvo vnitra CR. Pfedmétem plnéni tohoto projektu
je doddvka a implementace nového evropského informaéniho
systému do prostiedi CR, kterym je biometricky systém ENTRY
EXIT SYSTEM (EES). Jednd se o informaéni systém vstupu/vystu-
pu pro registraci 4daji o vstupu a vystupu a Gdaji o odepfe-
ni vstupu, pokud jde o stamni pfislusniky tretich zemi pfekradu-
jici hranice ¢&lenskych st&td Evropské unie (ddle jen ,EU”). Pro
systém EES byl doddn také software pro &teni QR kédo. Creni
QR kédu umoziuji biometrické kamery, kterymi jsou osazové-
ny pracovisté hraniéni kontroly. QR kédy umoziuii také nagitat
dodané samoobsluzné biometrické kiosky EES, jeZ tvofi sou-
&ast hraniéni kontroly pomoci pfedevidence Gdajd o cestujicich.
Novy evropsky systém EES mé od roku 2023 povinné zazno-
mendvat elektronickym zpUsobem Gdaje o Ease a misté vstupu
i vystupu statnich pfislusnikd tretich zemi, ktefi cestuji pfes schen-
gensky prostor. Souhrnné se tyto projekty pohybuii jiz v fadech

stovek milién0 K.

Kontakt:

Ing. Lubo3 Klejimid

feditel bezpeénostni systémy

VITKOVICE IT SOLUTIONS a.s.
Dolnomécholupské 1418/12, 102 00 Praha 10
Tel.: +420 602 144 695

E-mail: lubos.klejsmid@vitkovice.com




CENTRALNIi PROJEKTY

A - piihlagujici

PFijmeni Neuzil Jméno Zdenék
Titol Vi Funkce prévnik, prgvnl.onclytjk a pr0|ektovy manazer
odboru legislativy, prava a analyz
. Hospoddiskd komora Ceské Na Florenci 2116/15, 110 00 Praha 1
Spoleénost : Adresa s
republiky - Nové Mésto
Mésto Praha Telefon
Fax E-mail neuzil@komora.cz

B - projekt
Nazev projektu
Lokalita Ceska republika

Cil projektu

Online prihlaska do Hospodaiské komory

vytvofeni online prihlasky do Hospodéiské komory Ceské republiky (ddle jen ,HK CR”) jako

alternativy papirové pfihlasky a v budoucnu i papirovou pfihlésku potencidlné nahradit. Pri
realizace fedeni byl kladen diraz na maximdlné komfortni uzivatelsky zazitek zadatele. Online
pfihlaska je intuitivni a snadnd a umoziuje se prihldsit do HK CR online a do 2 minut. Pfihlazka
automaticky pfedvypliuvje ddaje o zadateli, které jsou vefejné dostupné.

Cilova skupina * primarné: podnikajici subjekty

» sekunddmé: slozky HK CR piijimaijici &leny

Provozovatel

Realizator NEWPS.CZ s.r.o.

Hospoddiskd komora Ceské republiky

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost G¢€inky projektu

Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu
kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?

Jedté ne. Projekt byl spudtén teprve 1. 11. 2022, tady jeho prvni
hodnoceni bude provedeno az v I. &vrileti 2023 a kvantitativni
hodnoceni zamysleného G&inku (fj. ndrdst poctu prihlasek do HK
CR) zatim nelze uréit.

Kvalitativné Ize ovdem iz nyni uvaZovat o vyrazné pozitivnim
O&inku. Dokonéeni (,vyplnéni”) online prihlasky je nékolikang-
sobné rychlejsi, jednodudsi a uzivatelsky pFivétivéjsi nez vypl-
néni papirové pfihlasky. Dokoné&eni online pfihlasky zpravidla
nezabere ani 2 minuty. Pfihldska okamZité odejde do mista urde-
ni a zadatel obdrzi potvrzeni o odeslani pfihlasky. Data, kterd
byla predvyplnéna z vefejné dostupnych zdrojl, jsou zdroven
spravnd, tedy dochdzi prakticky k eliminaci chybovosti. Online
piihlaka také HK CR otevird nové moznosti ve smyslu inzerce
&lenstvi v online prostoru a jednoznaé&né zatraktiviivje cely pro-

ces prihla3ovdni.

Vnimaiji a uzndvaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?
Ano. Projekt byl spustén 1. 11. 2022, nicméné ze zpéiné vazby,

kterou jsme jiz nyni obdrzeli, je patrné, Ze novéd forma online pfi-

hlaSovani je vnimdna velmi pozitivné. Pozitivni pFinos |ze spatfo-
vat nejen na strané zadateld o élenstvi v Hospodéiské komote,
kterym online pfihldska vyrazné usnadiivje vyplnéni a odeslani
prihlasky, ale zérovefi i na strané pfijimaijicich sloZzek Hospodér-
ské komory, kterym pfinds3i nové pfilezitosti a vyrazné zjednodu-

$uje cely proces.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Dobre. Ke spusténi projektu doslo 1. 11. 2022, oviem |ze uvaZo-
vat o tom, Ze cilovd skupina je s timto projektem sezndmena dobfe.
Cilovou skupinu fakticky predstavuji jednak podnikatelé, ktefi maij
zéjem vstoupit do HK CR, a také piijimaiici slozky HK CR. Slozky
HK CR, které pijimaiji &leny, byly o projektu informovany predem
a nékteré z nich se podilely na navrhu jeho realizace.
Informovanost vzhledem k primérni cilové skuping, tj. k podnikaijicim
subijekttim, které maji z&jem vstoupit do HK CR, nelze piilis hodnotit
vzhledem k spusténi projektu 1. 11. 2022.. Spusténi projektu bude
komunikovano v ndsledujicich dnech. Na webovych strankach HK

CR je umistén banner s odkazem na online pfihlasku.



Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym

nakladom?

Odpovidaiji. Vzhledem k minimdlni vysi nakladi Ize fict, Ze dosa-

zené uzitky prevy3uji ndklady.

Doslo k vyraznému zjednodueni procesu, ktery znamend znaé-
nou ¢asovou a materidIni Gsporu pro slozky HK CR. Oproti povod-

ni papirové prihldsce se jednd o vyrazné zrychleni a zjednodu-
pap P | vy W |

Seni procesu. Zdroven doslo k zatraktivnéni &lenstvi do HK CR.
Vyrazné se zvysil uZivatelsky zaZitek a moZnosti akvizice &lend.

Online pfihldska méni standard prihlasovani do HK CR.

Jednd se o projekt kratkodobého uéinku, nebo Ize
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Trvaly. Online pfihléska je koncipovéna jako trvaly projekt.
Online zpdsob pfihlasovéni ma predstavovat novy standard
prihlaSovéni do Hospodaiské komory. Hospodéiskd komora
md v planu pfidévat dalsi funkcionality, jako napf. automaticky

vypocet Elenského poplatku qj.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Moize byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
vefejné spravy?
Ano. Jsme presvédéeni, Ze projekt miZe inspirovat zejména ve
vét3im vyuzivani vefejné dostupnych dat a v efektivnim pfidélo-
vani pozadavkd.
Taoké doslo fakticky k digitalizaci celé agendy, kterou je
nové mozné vyfidit kompletné online. | zde miZe byt projekt

inspirativni.

Byly, ¢i jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ne.

3 - Vicekandlovy pfistup
Jedna se o projekt, ktery umoziiuje pristup/vyuziti
vice kandly (zpUsoby) souéasné?
Nyni ne. Online pfihlaska je pfistupnd prostrednictvim webové-
ho formulére. Odkaz na webovy formuldr je umistén na webo-
vych strénkéch HK CR a dalsich mistech.

Online prihld3ka je dostupnd na https://clenstvi.komora.cz.

CENTRALNI PROJEKTY

4 - Open Data

Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?

Ano. Jsou vyuZivana data z vefejné dostupnych zdrojs. Na
z4kladé zadaného ICO se v pihldice automaticky vyplni Gdaje
o subjektu, ktery podavé pfihlasku do HK CR prosttednictvim
online pfihlasky.

Tato funkcionalita pfedstavuje jednu ze zdsadnich vyhod online
prihl&sky, nebof Zadatel neni nucen pFepisovat verejné dostupné
data. Dochdzi k optimélnimu a efektivnimu vyuZiti vefejné dostup-
nych dat. Funkcionalita je jednak uZivatelsky privétivéd a také
umozriuje ziskat o tazateli data, kterd ndsledné mohou byt vyuzi-

ta pfi zpracovani prihlésky.

5 - Dopliujici informace
| v pripadé tohoto projektu plati, Ze v jednoduchosti je krdsa.
V zésadé dodlo k nahrazeni papirové prihlésky inteligentnim
webovym formulafem, ktery vyuzivé vefejné dostupnd data
a ihned zprostiedkuje prihlasku uréené slozce HK CR.
Projekt je ukdzkovym prikladem Feseni, kieré digitalizovalo papi-

rovou agendu se viemi pozitivy, které takové zména pfindsi.

Z &etnych 3etfeni HK CR dlouhodobé vyplyvé, Ze podnikatelé by
ocenili lepsi prdci s vefejné dostupnymi daty v rdmci stétni sprdvy.
HK CR tedy 3la v tomto ohledu pikladem, aby podnikatelé neby-
i nuceni vypliovat do formuldid vefejné dostupnd data. Takové
cinnosti |ze totiZ jednodu3e predeijit a podnikatelé ji povazuiji za
zbyte&nou a neproduktivni. Skute&né chytré a funkéni elektronické
formuldre, které vyzaduiji minimum zdsahd ze strany poddvaijiciho
podnikatele a pouze drobné upfesnéni, maiji velky potencidl effit
&as. Podnikatelé by ocenili lepsi praci s vefejné dostupnymi daty
v rdmi sténi spréavy, éemuz moze byt tento projekt inspiraci. Zaro-

ven doslo ke kompletni digitalizace papirové agendy.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste narocnost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Cilem projektu bylo dodat inovativni feseni online pfihlasky do
Hospoddfské komory. Drtiva vétina slozek HK CR do té doby

pouzivala prihladku v papirové formé, a bylo tak na &ase Zada-

telom o lenstvi tento proces zjednodusit. Zadateldm se pfihlase-
ni zjednodusilo uZ jen tim, Ze se nyni mohou pfihldsit pohodiné
pres web. Dodané fedeni vyuzivd verejné dostupné zdroje. Infor-
mace z t&chto zdrojd jsou propagovdny do aplikace na zékladé

zadaného identifika&niho ddaje zadatele, v tomto pFipadé ICO.
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Inovativni a nejndroénési &ast celého Fedeni byl automaticky

vybér komory na zékladé mista sidla nebo preferenci zadatele.

V éem muze byt Vase FesSeni inspirativni pro ostatni
realizatory?

Prdce s vefejné dostupnymi daty, fadu z nich neni nutné po uzi-
vatelich pozadovat pfi vyplfiovani rdznych zadosti a registraci,
staéi vyuzivat vefejné dostupné systémy a sluzby.

Ddle digitalizace agend celkové.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?

V podstat& celé fedeni je vytvofeno na miru pro konkrétni scéndf,
protoZe zdsadni prvek celého procesu je vybér konkrétni slozky
HK CR, do které pfihlaska sméfuje, a to dle mista sidla Zadatele

nebo dle jeho preferenci.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde

a v jakém rozsahu?

Jistou miru podobnosti, zejména s ohledem na déraz pfi préci
s vefejné dostupnymi daty a na potiebu efektivné a rychle pfe-
dat pozadavek k vyfizeni konkrétni osobé, |ze spatifovat s pro-
jektem Poradny pro podnikatele Hospoddfské komory, ktery
spole&nost NEWPS.CZ s.r.o. pro HK CR od biezna 2020 provo-

zuje jako technologicky partner.

Kontakt:

Ing. Helena Petfikové
project manager

Tel.: +420 775 413 854

E-mail: hpetrikova@newps.cz
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A - pfihlagujici

PFijmeni Niederle Jméno Tomd&3

Titul Funkce obchodni feditel

Spoleénost Neit Consulting s.r.o. Adresa Washingtonova 1624/5, 110 00 Praha 1
Mésto Praha Telefon +420 731 634 792

Fax E-mail tomas.niederle@neit.group

B - projekt
Nazev projektu

Lokalita CR
Cil projektu

Cilova skupina
* oddéleni risku

* oddé&leni compliance
Provozovatel Vojenskd zdravotni pojisfovna

Redlizéator Neit Consulting s.r.o.

Analyza podezielého chovani uzivateld

automatizovat pravidelny roéni reporting vo& NUKIB

¢ oddéleni zabyvaijici se kybernetickymi riziky

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost Géinku projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu
kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?
Ano. Zakladni pozadavky na funkénost feseni byly invenci ze
strany dodavatele doplné&ny dalsi funkcionalitou, kterd umoznila
vyrazné $irdi vyuZiti dodaného feseni.
Dodané feseni presahlo Gvodni zédmér projekiu (automatizaci
vykazovaci povinnosti vii&i NUKIB). Navrzené fedeni diky den-
nimu loadu dat umozZnilo mnohem 3irsi vyuZiti se systematickou
analyzou podezielého chovéni uZivateld a je vyuZivéno pro pra-
videlnou detekci alarmuijicich aktivit v podnikovém systému. Posky-

tuje informace, pomoci kterych |ze predeijit informa&nim hrozbam.

Kli¢ové pfidand hodnota:
* Uspora ¢asu pii analyze nestrukturovanych informaci z apli-

kaénich logy;

proaktivni upozornéni na neobvyklé situace;

uceleny prehled chovéni uZivateld v informaénim systému;

prehledné grafické uZivatelské rozhrani;

poskytnuti feSeni formou sluzby (bez ndrokd na infrastruktury,
bez ndrokd na administraci a support, celd sluzba v zodpo-
vé&dnosti jednoho dodavatele);

* skokové zvyseni rozsahu analyzovanych dat;

¢ doddni za 2 mésice;

o fixni mé&siéni platba.

Vnimaiji a uzndavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?
Ano.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?
Velmi dobre.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?
Odpovidaji.

Jedna se o projekt kratkodobého uUcinku, nebo Ize
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Dlouhodoby

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe

Muize byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?

Rozhodné ano. Jednd se o feseni, které je pouzitelné a nasadi-
telné nejen pro subjekty podléhaijici vykazovaci povinnosti vici
NUKIB, ale obecné pro viechny firmy a instituce, které dbaiji na
predchdzeni bezpeénostnim rizikdm a uvitaji fedeni pro proak-
tivni monitoring podezielého chovdni internich i externich vzi-

vateld aplikaci.
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Byly, ¢i jsou predavéany zkusenosti nabyté
v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjekium
verejné spravy?

Pripravujeme.

3 - Vicekandlovy pFistup
Jedna se o projekt, ktery umoznuje pristup/vyuziti
vice kandly (zpUsoby) souéasné?
Ano.

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Ne.

5 - Dopliujici informace
Rozsah doddvky:
* gvodni prehled;
* nelspésnd prihldsent;
* prehled o novych uZivatelskych Gétech;

* pokusy o zménu hesla;

pouziti neplatného akfivaéniho kédy;

* pokusy o neautorizované pfistupy;

aplikaéni chyby;

prihldseni v neobvykly &as;

prihl&3eni ze zastaralého webového prohlizece;

prihlaseni z neobvyklé IP adresy;

* neautorizované pfistupy z mobilnich zafizeni.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Projekt byl doddn rychle, s minimélnimi pozadavky na souéin-
nost na strané zékaznika. Reseni je doddno formou sluzby, bez

ndrokd na infrastrukturu a administraci ze strany zdkaznika.



A - pfihlagujici

PFijmeni Pazderka Jméno
Titul Bc. Funkce
Spoleénost Ministerstvo vnitra CR Adresa
Mésto Praha Telefon
Fax E-mail

B - projekt

CENTRALNI PROJEKTY

Marek

ministersky rada odboru vefejné spravy,
dozoru a kontroly

ndmésti HrdinG 1634, 140 00 Praha
+420 974 849 377

marek.pazderka@mver.cz

Nazev projekiu Implementace systému sbirky pravnich predpist 6zemnich samospravnich celkd

a nékterych spravnich G6fadi

Lokalita cela CR

Cil projektu vytvoreni IS pro vklad pravnich pfedpisd, jejich posuzovdani a publikaci vefejnosti
Cilova skupina * pracovnici samosprdvy, dozorové orgdny, obéané

Provozovatel MVCR - odbor vefejné spravy, dozoru a kontroly

Realizator NAKIT s.p.

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost Géinku projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu
kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?
Ano. Poétem provedenych vklady, jejich dostupnosti v modulu

pro vefejnost.

Vnimaiji a uzndvaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?
Ano. VyuzZitim systému, povinni vkladatelé nemusi vést svou evi-

denci prévnich predpisi, vie dostupné v IS sbirky.

Jak podrobné je cilova skupina s projekiem
obeznamena?
Velmi dobre. Pred spusténim projektu probéhla fada skoleni, odesel

informaéni dopis do datovych schrének viech povinnych subjektd.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Prevysuiji.

Jedna se o projekt kratkodobého G¢inku, nebo Ize
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Trvaly. Systém sbirky bude po 1 .1 .2025 obsahovat viechny
platné pravni predpisy Gzemnich samosprdvnich celkd a nékte-

rych sprévnich 6fado.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Moze byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Rozhodné ano. Projekt byl realizovén ve velmi kratké dobé
(4 mésice realizace od podpisu smlouvy ke spudténi systému),

prvni systém tohoto druhu v CR.

Byly, ¢i jsou predavény zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ano, byly. Zkugenosti s realizaci byly vyuZity pfi ndvrhu infor-

maéniho systému centrélniho registru vyroénich zprav.

3 - Vicekandlovy pfFistup
Jedna se o projekt, ktery umoziuje pFistup/vyuziti
vice kandly (zpusoby) souéasné?

Neni mozné.

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Nyni ne.

5 - Doplnuijici informace
Projekt je velmi specificky, a to jak mnoZstvim editord (cca 6253
obci, kraje, nékteré spravni Ofady), mnoZstvim potenciondlnich
¢tendfo a v neposledni Fadé rychlosti implementace s vyuzitim

agilniho zpdsobu vedeni projektu.
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A - pfihladujici

PFijmeni Rehounek

Titul

Spoleénost Ministerstvo vnitra CR
Mésto Praha

Fax

Jméno

Funkce

Adresa

Telefon

E-mail

B - projekt
Nazev projektu
Lokalita MV CR - viechny lokality v CR

Cil projektu

Jindfich
projektovy manazer, odbor provozu
informaénich technologii a komunikaci

Nagano Ill, U Nékladového nédrazi
3265/10, 130 00 Praha 3

+420 703 438 734

jindrich.rehounek@mvcr.cz

MYV CR - nasazeni virtualizace desktopt

* poskytovat Giednikdm vefejné sprdvy standardizované, efekfivni, optimdlni elekironické sluzby, sdilené

vefejnou sprdvou, nad referenénimi/garantovanymi daty pfi vykonu jejich pisobnosti dané zakonem .

* najit feSeni umoziiujici realizovat a podporovat cile strategie DIGITALNI CESKO

* prispét k vy3si efektivité statni spravy, flexibilité pri zviadani krizovych a mimorddnych situaci a ke zrych-

leni procesd danych zdkony
Cilova skupina
Provozovatel

Realizator Dodavatel K-Net s.r.o.

Ofednici a spolupracovnici Ministerstva vnitra, jeho slozky a organizace

Ministerstvo vnitra CR, odbor provozu informaénich technologif

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost G¢€inky projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu
kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?
Ano. Projekt virtualizace desktopy pfinesl okamzité vysledky jiz
ve fazi PoC, kdy umoznil efektivni pfistup zaméstnanc Gfadd
z domova, ze vzddleného lokace, v obdobi covidové pande-
mie a v obdobi omezeni prdce v kanceldfi. UZivatelé pracovali
s poéita&em prakticky stejné, s minimdlnimi rozdily, oproti préci
na svém poditadi v kanceldfi, a to i pfi rozné kvalité pfipojeni
k internetu.
Dalsi pozitivni vysledek pFines| projekt v obdobi uprchlické krize
na Ukrajing, kdy bylo potfeba velmi rychle zfidit detadova-
nd pracovisté Cizinecké policie v terénu. Uvedend technologie
a jeji nasazeni umoznilo tato pracovisté zfidit prakticky okamzité
a zaméstnancdm pracovat stejné jako na svém pevném pracovisti.
Nemaly vyznam ma Fedeni i pro samotné spravce celého systé-
mu, protoze feseni eliminuje potfebu sprévy a 4drzby koncové-
ho zafizeni/pocitace a soucasné umoziuje mit pod kontrolou
bezpeénost pfipojeni a praci uZivatele.
Nasazeni technologie pfineslo okamZité pfinosy ve formé reali-
zovatelnosti konkrétnich pozadavkd, které byly kritické z hledis-
ka fungovani stdtu, a to velmi rychle a efektivné. Finanéni pfinos

nebyl zatim vyjadren.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento

projekt jako prospésny?

Ano.
Zivatelé, pracovnici GF

* mohou pracovat i z jiného mista nez od svého pracovniho
stolu, a to tehdy, kdyz potiebuiji - model hybridni prace, déva
jim vétsi volnost v balancovani splnéni pracovnich a privétnich
povinnosti,

* nepfindsi z4dné specifické naroky na dalsi 3koleni a znalosti

- je jednoduché technologii zavést;

rganiz

¢ vét3i flexibilita a zjednoduseni IT procesd (zdsadné pomd-
hé pfi souéasném nedostatku kvalitnich pracovnikd na spré-
vu a Odrzbu poéitadd).

Vniméni prosp&3nosti projektu bylo ovéfeno dotaznikovym pro-

zkumem s presvédcivym kladnym vyhodnocenim.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?
Velmi dobfe. UZivatelé (Gfednici) prakticky vyuZivaji ke své

prdci.



Cilovi uzivatelé se velmi rychle s projektem virtudlniho desktopu
sezndmili a uZivdnim bezpeéného pfipojeni do prostfedi mohli
pracovat a plnit svoje pridélené tkoly. Zprovoznénim virtualiza-

ce desktopt se urychlil a zvysil komfort jejich préce..

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nékladom?

Prevy3uiji. Zavédi standardizované prostiedi, ve kterém |ze rych-
le a dynamicky realizovat rizné pozadavky a scéndfe, které
jinak znamenaii dlouhotrvaijici projekty.

Projekt VDI s technologii Citrix VDA zvy3uje zdsadné digitdlni
bezpecnost, a navic umoziiuje realizovat hybridni model prace
tak, aby byl pro uZivatele dostupny, pFivétivy a efektivni.
Ministerstvu déva plny pfehled o uZivatelich a umozZiiuje fidit
a monitorovat bezpeé&nost jejich chovani, &imz pomdhé naplio-
vat bezpeénostni standardy vyzadované pro informaéni systé-
my ve vefejné sprdavé.

Z&sadni ovéFeni prinosd projektu nejen z ekonomického pohle-
du bylo prokézéno diky masivnimu covidovému obdobi a stejné
tak s realitou véle&ného konfliktu na Ukraijiné spojeného s migra-

ci a ndroé&nymi administrativnimi &innostmi resortu MV.

Jednd se o projekt kratkodobého uUéinku, nebo Ize
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Dlouhodoby. V ramci realizace projektu virtualizace desktopu
ie technologie CITRIX VDA dlouhodobé& osvédéend i v komeré-
ni sféfe, a pokud se nezméni celkovy technicky koncept infor-
macnich systém0 na ministerstvu, tak bude mit svoje plné

opodstatnéni.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe

Muze byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?

Rozhodné ano. Virtualizace digitdlniho pracovisté Gfednika
(desktopu) je technologie vyuZzitelnd obecné ve viech organiza-
cich vefejné sprdvy. Zvysi bezpeénost diky tomu, Ze 24dnd data
neopoustéji chrdnéné prostfedi. Na koncovd zafizeni se dosta-
nou pouze zobrazené informace, ale samotnd data nikdy neo-
pusti zabezpedeny perimetr. Pro pracovniky Gfadu vytvofi kom-
fortni prostfedi pro praci odkudkoliv, umozni préci z domova,
béhem sluzebnich cest nebo pifi jinych situacich, kdy je potie-
ba vzdéleného pfistupu. Pro GFad pfinese technologie Usporu
ndkladd na spravu koncovych zafizeni, zvysi rapidné flexibilitu
pfi rbznych vyjime&nych situacich a pomoze celkové zvysit kvali-

tu préce Grednika, a tim i kvalitu sluzby ob&andm.
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Byly, ¢i jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ano, byly. ISSS 2022 v prezentaci Microsoft/Citrix Arrow
Forum 2022. Projekt je vyhodnocen v ramci MV CR a s jeho
zkusenostmi a vysledky jsou seznamovdny slozky resortu a orga-
nizace vefejné sprdvy, jako magistrdty, méstské &asti a vybrané

mé&stské OFady.

3 - Vicekandlovy pfFistup

Jedna se o projekt, ktery umoziuje pFistup/vyuziti
vice kandly (zpUsoby) souéasné?

Ano. V projektu virtualizace desktopu je pouzita technologie
Citrix, kterd umoziivje nasazeni jak v rémci Gfadu (on-premise),
tak i feSeni cloudové nebo hybridni. Zdarover tato technologie
umoziuje pripojeni prostfednictvim internetu, interni sit&, provoz
videokonferenci atd. Vytvafi jednotné prostiedi pro komunika-
ci s definovanou uzivatelskou kvalitou pFes rozné kandly a eli-
minuje jejich specifika - LAN, WAN, mobilni datové pfipojeni,
VDSL,... internet. Technologie dovoluje pracovnikim bezpe&-
né pfistupovat z rbznych zafizeni, véetné domdciho poéitade

(BYOD).

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Ano. Projekt virtualizace desktopu (Citrix technologie) zabez-
peduje infrastrukturni vrstvy, tj. technologickou vrstvu zaijistujici
standardizovanou autorizaci uZivatele, véetné vicefaktorového
prihla3eni, pristup k datdm a aplikacim organizace. Forma a for-

mét dat, ke kterym se pomoci ni pfistupuje, neni nijak omezen.

5 - Doplnuijici informace

Ministerstvo potiebovalo pro svoje zaméstnance a spo-

lupracuiici subjekty zdijistit technologii/feseni umoziuj

1. uZivateldm bezpeény pfistup k systémdm ministerstva pro-
strednictvim internetu, coz umozni vétsi flexibilitu uZivateld
ve vykonu jejich prace;

2. uzivateldm pracovat v takovém pfipadé stejné, s minimem
omezeni, jako u svého pocitade na Gfadé, coz zajisti vyssi
efektivitu vykonu jejich préce;

3. uzivatelim takto pracovat jednoduse, bez nutnosti kompliko-
vanych Gkond spojenych s bezpeénym pfipojenim, coz zpfi-
stupni takové Fedeni viem potiebnym uZivatelom;

4. ministerstvu plnou kontrolu nad tim, jak takto pfipojeny uZi-
vatel pracuje a k jakym zdrojém ma pfistup;

5. ministerstvu jednoduse a bezpeéné pfidavat/rusit uzivatele
a spravovat prava jejich pfistupu.

Projekt virtualizace desktopu (pracovisté) je plnohodnotné uzi-

van napfi¢ prostfedim resortu MV jak pro referenéni Geely, tak

pro manazerské procesy a rozhodovani. Uzivateldm davé plno-
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hodnotny pfistup ke viem zdrojim potfebnym k vykonu jejich
&innosti nebo rozhodovéni odkudkoliv, kdykoliv a bezpeéné. To
zvysuje jejich efektivitu a schopnost poskytovat kvalitni sluzbu

ob&andm.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste narocnost technické realizace, véetné

pripadnych specifik.

Projekt byl realizovan na zékladé detailni pfipravy v ramci PoC

a pilotniho provozu. V rédmci PoC se detailné zkoumaly vyho-

dy celého virtualizovaného prostfedi a provédélo se detailni

srovndni technologii Citrix Virtual Apps & Desktops a VMWARE

Horizon. Z tohoto srovndni vysla nejlépe technologie Citrix Vir-

tual Apps, a to hlavné z t&chto divodo:

1) lep3di podpora videokonferenci v rdmci virtualizovaného pro-
stredi - hlavné Cisco Webex, které MV CR pouzivé;

2) podpora Microsoft SCCM;

3) vyhodnost licencovani a vétsi délka podpory implementova-

né verze SW.

V rédmci pilotniho nasazeni byla nejndroénési integrace do sté-
vaijici rozséhlé infrastruktury MV CR, coz obndselo detailni spe-
cifikaci vech prostup a pfistupu k aplikacim. Néroénd byla
i integrace do serverového virtualizaéniho prostiedi VMWARE,
pro automatické vytvareni pfistupovych serverd pomoci sluzby
Machine Creation Service, a také integrace do Microsoft Active
Directory. V ramci pilotniho provozu uZivatelé ovérovali funké-
nost celého prostfedi detailnim testovdanim v provozu. Koneéné-
ho testovani se G€astnilo az 100 uZivateld.

V rdmci ostrého nasazeni se fesila hlavné bezpe&nost pfistupu,
dostupnost a optimalizace celého nasazeni. Ndroénd byla inte-
grace fyzickych pfistupovych bran Citrix ADC do stévaijiciho
sifového prostfedi. Pristupové brany se dopliiovaly hlavné z hle-
diska vy33i bezpecnosti, dvoufaktorové autentizace a zaijisténi
vysoké dostupnosti celého prostredi, hlavné pri pFistupu uziva-
teld mimo sit MV CR.

V éem muze byt Vase FeSeni inspirativni pro ostatni
realizatory?

Redeni je zajimavé hlavné z pohledu pfipravné a ovéfova-
ci &asti, v nichz se vénovalo znaéné mnozstvi Easu ze strany
administrétord MV CR, uZivateld i realizétora, aby se vybralo
a navrhlo kvalitni prostedi, které bude mit pfinos pro uZivatele,
usnadni spravu administrétordm, a hlavné zajisti vysokou bez-
pe&nost piistupu k datim a aplikacim mimo sit MV CR. Vyznam-
nd &ast piipravného provozu se vénovala prévé odladéni dvou-
faktorové autentizace pomoci technologie Citrix ADC. Dal3im
kritériem byla jednoduchost na strané uzZivatele. Pristup k apli-

kacim pomoci virtualizovaného desktopu Citrix neznamend pro

uvZivatele prakticky zddnou zménu proti préci na svém poéitadi
a nevytvéii tak Zaddné dalsi potfeby na rozsifeni znalosti uZivate-
le, naopak mu pfindsi vy33i kvalitu prace pfi vzddleném pfistupu
formou rychlejsi odezvy, schopnosti pokracovat tam, kde prdci
prerusil na jiném pracovidti, pracovat z riznych typd zafizeni,

rychlou vymé&nu zafizeni pfi poruse, zirdté.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Nasazeni feseni Citrix VDA a Citrix ADC a dvoufaktorové auten-
tizace je urdité mozné pouzit opakovand. Je to Fedeni, kieré je
v této dobé u vétsich i mensich organizaci velmi Zddané a éasto
se v podobném zpisobu provedeni realizuje.

Inspirativni pro dalsi projekty mize byt uréité také zpisob reali-
zace PoC a pilotniho projektu. Diky detailnimu ovéfeni se velmi
zkrétila realizaéni féze a také dopad na vZivatele.

Specifikem nasazeni je uréité integrace do stdvajiciho prostie-
di MV CR a konfigurace virtualizovaného prostiedi tak, aby

v rémci stévaijici sité fungovalo.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde

a v jakém rozsahu?

V posledni dobé& jsme v podobném rozsahu realizovali obdobn&
rozsdahly projekt v nemocnici U Svaté Anny v Brné. Tento projekt
byl co do technologie obdobny, ale z pohledu nasazeni napros-
to odlidny. Zde se jednalo hlavné o pfistup uZivatell z interni
nemocniéni sité, nasazeni tenkych klientd, autorizace uZivate-
|6 za pomoci RFID tokend a jednoduchost pfechédzeni uZivate-
|0 z jedné stanice ke druhé.

Déle se realizovala fada dal3ich projektd v rozsahu o néco
men3im u mistni stétni samosprévy (hlavné méstskych Gfadi)

a komerénich spole&nosti.

Kontakt:

K-NET Technical International Group, s.r.o.

Olomoucké 170, 627 00 Brno

Ing. Petr Nepustil (mnanazer projektu, obchodni konzultant)
E-mail: petr.nepustil@k-net.cz

Tel.: +420 734 686 014

Ing. Tomés Kiedron (Citrix architekt, technicky konzultant)

E-mail: tomas.kiedron@k-net.cz
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A - pfihlagujici

PFijmeni Némcovd Jméno Kléra

Titul Mgr. Funkce feditelka Statni plavebni spravy
Spolecnost Statni plavebni spréva Adresa Jankovcova 4, 170 04 Praha 7 - HoleSovice
Mésto Praha Telefon +420 234 637 110

Fax E-mail Nemcova.Klara@plavebniurad.cz

B - projekt

Nazev projektu

Aplikace LAVDIS mobile a Geoportal Statni plavebni spravy

Lokalita Ceska republika

* poskytnout relevantni informace o vodnich cestéch na Gzemi Ceské republiky pro Sirokou plaveckou
vefejnost (aplikace LAVDIS mobile)

Cil projektu

* vytvorit webovou strdnku obsahujici odkazy a webové mapové aplikace slouzici k uzivatelskému pro-

hlizeni a provadéni poZzadavkd nad prostorovymi informacemi v resortu vodni dopravy (Geoportdl

Statni plavebni sprévy)
Cilova skupina uzivateldm vodnich cest v CR
Provozovatel Statni plavebni sprava

Realizator Statni plavebni sprava

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost G¢inkd projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu
kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?
Ano. Uéinek projektu je jasné prokazatelny dle statistik vyuZivé-
ni jak aplikace, tak pfedmétnych webovych stranek, které jsou
vyuzivany nékolika tisici lidmi. Kvalita je ddna néslednou zpét

nou vazbou pfi vyuzivani danych sluzeb.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?
Ano. Uzivatelé vnimaiji projekty jako Gspé&3né, toto je déno zpét-

nou vazbou od uZivateld.

Jak podrobné je cilovéa skupina s projektem
obeznamena?
Dobre.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?
Odpovidaii.

Jednd se o projekt kratkodobého uéinku, nebo lze
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?

Trvaly.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Muze byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?

Rozhodné ano.

Byly, éi jsou predavéany zkusenosti nabyté
v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ano byly.

3 - Vicekandlovy pfristup
Jedna se o projekt, ktery umoziuje pFistup/vyuziti
vice kandly (zpusoby) souéasné?
Ano.

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Ne.

5 - Doplnujici informace
Aplikace ,LAVDIS mobile” byla pfipravena ve verzi pro operaé-
ni systém Android a iOS. Aplikace poskytuje relevantni informa-
ce o vodnich cestdch na Gzemi Ceské republiky pro Zirokou plo-

veckou vefejnost.
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Mobilni aplikace obsahuje vybrand data a funkce z portalu LAV-
DIS (lavdis.cz) a Geoportdlu (geoportal.plavebniurad.cz) Stét-
ni plavebni sprévy. Obsahem aplikace jsou schémata vodnich
cest, plavebni informace, véetné omezeni plavby, plavebni mapy
zahrnujici dilezité plavebni objekty na vodni cesté, vodni stavy
a protoky, véetné omezujicich vodnich stavl, provozni informa-
ce o plavebnich komordch, kontakini informace pfistavd a souhrn
aktudlnich spravnich aktt vydanych Stétni plavebni spravou, tyka-
jicich se vodni dopravy.

Geoportdl Stétni plavebni spravy je webovd stranka, kterd obsa-
huje odkazy a webové mapové aplikace slouzici k uZivatelskému
prohlizeni a provddéni pozadavki nad prostorovymi informace-
mi v resortu vodni dopravy. Geoportdl obsahuje napfiklad archiv
historickych plavebnich map z roku 2011 pro analytické Géely.
Mimo jiné jsou zde aktualizovdny elektronické plavebni mapy vni-
trozemskych vodnich cest, tzv. [ENC, jez Ize volné& stahovat a vyu-
Zivat joko podkladové mapy pro specializované palubni navigaé-

ni systémy, zkr. [ECDIS.

Samotné podoba webovych mapovych aplikaci funguje na zékla-
dé produkit ESRI a obsahuje mapové sluzby viech relevantnich
objektl slouZicich pro lepsi orientaci a informovanost na doprav-
né& vyznamnych sledovanych i G&elovych vodnich cestach na
6zemi CR. Aplikace umoziivje napfiklad vyhleddvani dsekd dle
kilometraZe, zobrazovéni aktuality dat ve zvoleném &ase pomo-
ci ¢asového posuvniku & zobrazeni detaild objektd na vodnich
cestach. Mapovd aplikace v neposledni fadé nabizi i funkce tisku
vybranych oblasti nebo pokrogilé moZnosti vyhleddvani konkrét-
nich objektd pomoci jejich atributd.

Interni &&st Geoportdlu SPS slouzi zdrover i jako editaéni pro-
stredi, které je vyuZivdno povéfenymi zaméstnanci Stétni plaveb-
ni sprévy ke sprévé pasportu vybranych dat. Tomu dopoméhaiji
i jiné interni mapové aplikace, které jsou napojeny na &dsti tzv. Fi&-
nich informaénich sluzeb a spolu s daty o plavebnich objektech
tvofi hlavni zakladnu poskytovani dat pro mezindrodni Fiéni infor-

maéni systémy za Ceskou republiku.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

U viech mobilnich aplikaci je velice naroéné pfipravit vzdy ve
verzi pro operaéni systém Android i iOS.

Vzhledem ke skute¢nosti, jak nizké &islo centrdlnich geoporté-
6 napfi¢ CR existuje, je jednoduché uréit i samotnou ndroénost

realizace.

V éem muze byt vase Feseni inspirativni pro ostatni
realizatory?

Mobilni aplikace i geoportdly jsou velmi pfinosné pro viech-
ny obéany, proto by je mély i dalsi resorty ob&andm nabizet

v dostateéné kvalité.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde
a v jakém rozsahu?

Elektronické Zadosti tykaijici se plavidel.
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A - piihlagujici

PFrijmeni Janouskovd Jméno Eva

Titol Ing. Funkce zdsrugce feditele Kra]ského Ofadu Kraje
Vysoéina, sekce ekonomiky a podpory

Spoleénost Kraj Vysoé&ina Adresa Zizkova 1882/57, 586 01 Jihlava

Mésto Jihlava Telefon +420 724 650 150

Fax E-mail janouskova.e@kr-vysocina.cz

B - projekt

Nazev projektu Rizeni cash flow Kraje Vysoéina

Lokalita Kraj Vysoéina

Cil projektu naijit ndstroj k ziskani relevantnich informaci o pribézném toku a stavu penéznich prostfedkd ndstroj,
pomoci kterého bychom mohli fidit i budouci rozvojové aktivity kraje. Jinymi slovy - chtéli jsme zndt pres-
nou odpovéd na otdzky ,KOLIK” ,KDY” a ,NA CO - tedy mit na jednom mist& pravdivé informace jak
z hlediska objemu vydaijg, tak &asu i obsahu, véetné informace o Gtvaru, ktery je za dany zamér, projekt,

vydaj odpovédny.

provézat informace o plnéni rozpodtu aktudlniho roku s informacemi ve sttednédobém vyhledu rozpoé-

tu na ndsledujici Fi roky

vytvofit ndstroje na modelovani potreby finanénich prostfedkd podle riznych kritérii: mandatorni nebo
fakultativni vydaje, &asovd pfipravenost nebo naléhavost zéméru, projektu nebo konkréiho vydaie, Gcel
pouziti, vazbu na vlastni &i cizi zdroje apod. Zdrover jsme tim dostali pfileZitost vnést do vsech datovych

vstup® a vystupd a Cinnosti Fdd a jednoznaéné identifikovat odpovédnost.

snizit administrativni ndroénost

komplexné digitalizovat &innosti

on-ine sdilet aktualizované data

Cilova skupina samospréva Kraje Vysocina

zaméstnanci Krajského Gfadu Kraje Vysogina
Provozovatel Kraj Vysoéina

Realizator Kraj Vysoéina

C - Popis projektu — pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost U¢inku projekiu

Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu
kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?

Ano. Aplikace fizeni cash flow Kraje Vysocina je integraéni nad-
stavbou nad rbznymi systémy Kraje Vyso&ina. VyZaduje maximal-
ni mezioborovou spoluprdci zaméstnancd kraje, pricemz existuje
i moznost zapoijit do systému vdech 95 prisp&vkovych organi-
zaci. Samospravni orgény kraje ziskdvaji na zdkladé informa&-
nich zdrojd z aplikace relevantni informaci pro svoje rozhodové-
ni o pottebé finanénich prostredkd na realizaci konkrétnich aktivit

(z&mérb/akci/projektd/vydaijt), a to jak v kratkodobém, tak ve

sttednédobém ¢&i dlouhodobém horizontu a také v &lenéni na
vlastni a cizi zdroje.

Kvalitativni aspekty uvzivani aplikace spogivaiji zejména v tom, ze
bazdlni data vznikaji v roznych systémech Kraje Vysogina. Tyto
systémy obsluhuji odbornici pfislusné problematiky. Jde zejména
o zésobnik zdmérd/akei, projektové fizeni, evidenci smluy, evi-
denci vefejnych zakdzek, rozpodet a G&etnictvi, generdtor roz-
poctu a sttednédobého vyhledu rozpoétu atd. Do aplikace Fize-
ni cash flow kraje se automaticky pumpuii datové vstupy z dilcich
aplikaci v pravidelnych hodinovych intervalech. Zde se data roz-
déluiji, pfifazuji a s ohledem na stupefi jejich rozpracovani a roz-

vrzeni v ¢ase se jim pfifazuji priority. Samosprava, kterd ndsled-
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né rozhoduije o pouZiti finanénich prostfedkd, ma néstroj k pokryti

financovani na zékladé modelovani priorit.

Vnimaiji a uzndavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Ano. Aplikaci jsme vyvijeli v mezioborové spoluprdci dotéenych
odbord krajského Gfadu, které bud'Fidi rozpocet, nebo z néj cer-
paiji finanéni prostiedky na realizaci akfivit v jejich kompeten-
cich. Od spusténi aplikace doslo k vyraznému zpresnéni preda-
vanych informaci o stavu akei, o jejich prob&zné realizaci v Ease
a zejména informaci, potfebnych k Fizeni finanénich prostred-
ko kraje. Nejde jiz o alokaci kvalifikovang odhadované &ast
ky, kterd byla v rémci sttednédobého vyhledu postupné &erpé-
na dle aktudlnich potteb, ale jde o alokaci na konkréni projekty
v konkrétnim éase. Protoze aplikace umoziivje s ohledem na
stupefi rozpracovdni fesit i prioritizaci, lze v pfipadé nedostat-
ku finanénich prostfedkd vyfazovat méné potiebné akce nebo
posouvat jejich realizaci v &ase. Pozitivem je, Ze viichni dot&eni

vzivatelé pracuji online s jednou informaci.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Velmi dobfe. Zainteresované osoby se pribézné zapojovaly do
tvorby SW a celého procesu implementace. Jejich doporuéuiji-
ci pfipominky fesitelsky tym zapracoval. Proces tvorby jsme pro-
bézné diskutovali se samosprdvou, kterd je koneénym ,zdkazni-
kem” informaci s rozhodovacim prévem.

Zaméstnance krajského Gfadu jsme proskolili a prob&zné jim
poskytujeme uzivatelskou podporu. Samosprdvu jsme probé&zné
informovali o postupu praci na aplikaci, nyni iz v pravidelnych
&vrtletnich intervalech prezentujeme informace o vyvoji cash
flow vedeni krajského Gfadu i radé kraje. Aktudlni stav vyuzivé-
me také v dobé tvorby rozpoétu &i sttednédobého vyhledu roz-
poctu a operativné kdykoli v souvislosti s fesenim novych finané-

né vyznamnych investi¢nich &i neinvestiénich zdméro.

Odpovidaiji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Pfevysuiji. Protoze aplikace vznikla ve vlastni reZii Kraje Vysogi-
na (analyza zdrojl, nastaveni procesu a SW néstroj), dosaze-
né vysledky vysoce prevysuiji vynalozené néklady (jde o aktivni

fizeni finanénich prostfedkd v mld. K&).

Jedna se o projekt kratkodobého uéinku, nebo lIze
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Trvaly. Pfedpokladéme trvalé pouzivani projektu a zdroven jeho

pribézné zlep3ovdni a kultivaci.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe

Muize byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?

Rozhodné ano. Rizeni cash flow se b&zné pouzivd v korpord-
nim prostfedi, ale domnivéme se, Ze i subjekty vefejné sprdvy
by mély k tomuto ndstroji pfistupovat stejné, zejména s ohledem
na zhor3ujici se ekonomickou situaci, kterd dopadd na viechny
ekonomické subjekty. Finanéni zdroje je a bude tfeba planovat
redlné a obezfetné a zdroven flexibilné a tak, aby nebyl ohro-

Zen rozvoj.

Byly, ¢i jsou pfedavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ano, byly. Systém jsme jiz prezentovali na konferencich, které
se zabyvaiji moderni vefejnou spravou a finanénim fizenim, ddle
na mezikrajskych setkdnich a také individudlné diskutujeme s pfi-

padnymi zdjemci o sdileni dobré praxe.

3 - Vicekandlovy pFistup

Jedna se o projekt, ktery umoziuje pFistup/vyuziti
vice kandly (zpUsoby) souéasné?

Ano. Jednd se o kombinaci webové aplikace a datové kostky
datového skladu Kraje Vysoging, ktery pumpuje data z roznych
internich systémd kraje. V tomto pfipadé jde o aplikaci, ve které je
umoznén selektivni pfistup na zakladé roznych oprévnéni tak, aby
kaZdy vZivatel pfistupoval pouze k datom, kterd jsou v jeho gesci.
Aplikace mé prehlednou prezentaéni vrstvu, véemné privodce/
névodu, kde a jak vznikaiji zdrojova data, a vysvétleni ke katego-

riim vystupd, protoZe se jednd o pomérné komplikovany systém.

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Ne.

5 - Dopliuijici informace
Z&kladnim vychodiskem pro rozhodnuti o realizaci tohoto projek-
tu je omezujici charakteristika rozpoétu, ktery je finanénim plédnem
na obdobi jednoho kalenddiniho roku. ProtoZe velkd &ast vydaijd
kraje pokryva i nésledujici roky,
Kraj Vysocina definuje na zdkladé potieb v oblasti zdravotnic-
tvi, $kolstvi, dopravy, socidlnich v&ci, v kultufe a cestovnim ruchu
a daldich oblastech budouci z&dméry/akee/projekty/aktivity,
které je nutné v rozmezi , 1 az N let” realizovat. Tyké se to vyda-
j0 do oblasti movitého i nemovitého majetky, sluzeb, déle riznych

zépUijcek, dotaci a dard pro rizné subjekty.



Rozhodovéni o potfebé realizace se dé&je prib&zné, nicméné je

fizeno rozpoctovym procesem, definovanym legislativné:

* kazdy rok pfipravuje kraj sttednédoby vyhled rozpoctu na
nésleduijici ffi roky. Ze spekira naplanovanych aktivit (akei)
vybird takové aktivity, které hodld v nésledujicich tfech letech
realizovat;

* pro ,soucasny” rozpoétovy rok vybere zdvazné akce, které je
potfeba nové realizovat, nebo pokraéuje v realizaci jiz zahé-
jenych akei z minulych obdobi.

Tato &innost pfimo souvisi s aktivnim fizenim financi, protoZe potfe-

ba bude vzdy prevlddat nad zdroji. Proto je nutné, aby pro rozho-
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dovdni samospravy a pfimou prdci zaméstnancd krajského Gfadu
a prispévkovych organizaci byla k dispozici spravnd, spolehli-
va a aktudlni data, na jejichz zakladé Ize pribézné usmériovat
vydaije. Veskeré souvisejici &innosti se osvédgilo realizovat podle
predem nastavenych pravidel, které vnesly fad. Nastaveny pro-
ces, v&etné SW pro fizeni cash flow Kraje Vysocina, umoznil jed-
noznacné identifikovat, selektovat, fidit a sdilet informace, snizit
administrativu, vie elekironizovat a mit on-line informace pro roz-

hodovdni o prioritach a investicich.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Technicky se jedné o kombinaci PHP aplikace s platformou busi-
ness inteligence za Géelem optimalizace vykonnosti a zajisténi
optimdlni vizualizace. PHP aplikace vytéZuje informace z dato-
vého skladu, umozfuje prioritizovat akce podle desetigisel-
né stupnice. Ndsledné si data prebird zpét datovy sklad, ktery
umoziiuje jejich propojeni s dal3imi zdroji, a pfedeviim jejich
grafickou interpretaci.

Pristupy do systému jsou Fizeny pristupovymi oprévnénimi rozné
rovné, které umozriuji sdileni informaci selektivnim zpdsobem

a podle principu ,potieba zndt, potieba pouZit”.

V éem muze byt Vase Feseni inspirativni pro ostatni
realizatory?

Redeni je inspirativni pro viechny krajské i obecni Gfady, které
fidi své finance na realizaci roznych aktivit, a to pfedeviim v pfi-
padech, kdy je spekirum potfebnych akci 3ir3i, nez jsou finanéni
moznosti samosprdv na jejich realizaci, a je tedy nutné rozhodo-
vat o prioritéch a rozloZeni realizaci v ¢ase.

Doslednym planovanim akci ve vazbé na finanéni prostredky se
pak ofeviraji moznosti pro fizeni cash flow jak v kratkodobém,
tak dlouhodobém horizontu i o pfipadné potfebé pouziti cizich

zdrojo.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Opakované je mozné pouzit zdkladni myslenku, Ze pokud shro-
mazdujeme data, pak je vhodné je analyzovat, propojovat
s jinymi daty nebo skute¢nostmi a vysledky prezentovat a zdro-
veh se starat o to, aby data byla spravnd, aktudlni a na jednom
mist&, nejlépe on-line pfistupnd.

Specifikem nasazeného feseni je ndvaznost na Fizeni konkrét-
nich projektd. Finanéni potfeba je propojena s fizenim kazdé
jednotlivé akce a kraj mé moznost sledovat jeji realizaci - poéi-

naje tvorbou studii, projektd, vefejnych zakdzek, smluy, pribéz-

né fakturace apod. Ve je fizeno podle pfedem nastavenych
internich predpist kraje. Auditni stopa o prob&hu je uchovavana
jak prostfednictvim dot&enych SW, tak integracnim prostredkem,
kterym je datovy sklad Kraje Vysocina.

Specifikem je zpFistupnéni informaci pro zaijisténi strategického
fizeni kraje, a to prostfednictvim datového skladu, ktery Eerpa
data pfimo ze zdrojovych systémd. Centralizace, standardiza-
ce a sdileni dat, které zajisti poskytovani spravnych, validnich
a aktudlnich informaci dotéenym subjektom v redlném &ase, je
zddarnym krokem pro posileni elekironizace vybranych sluzeb

vefejné spravy a automatizace zpracovdni digitdinich dat.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde

a v jakém rozsahu?

Jako realizétor méme za sebou vyvoj mnoha vlastnich aplika-
ci, které probé&zné integrujeme tak, aby uZivatelé ziskali aktudl-
ni, validni a sprévné informace ad hoc bez nutnosti dal3i adminis-
trace, napiiklad interni evidence smluy, interni sdilend Glozisté dat
s nadstavbou schvalovacich procesi (zdsobnik akci nebo projek-

tové Fizeni) apod.
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A - pfihlagujici

PFijmeni Vasica Jméno Tomds3

Titul Ing. Funkce vedouci odboru informatiky
Spolecnost Moravskoslezsky kraj Adresa ul. 28. fijna 117, 702 18 Ostrava
Mésto Ostrava Telefon +420 595 622 215

Fax E-mail tomas.vasica@msk.cz

B - projekt
Nazev projektu
Lokalita

Uzemi Moravskoslezského kraje

Cil projektu

Geoportal MSK - éast dopravni infrastruktura

* implementace informaéniho systému pro podporu procesi silniéniho hospoddfistvi a ostatnich oboro-

vych systémd vyuzivaijici data a informace o silniéni siti (napf. Gzemni planovéni, ochrana Zivotniho pro-

stredi, sprava majetku atd.)

vytvorit jeden informaéni systém s komplexnim systémovym prostiedim pro sbér, zpracovdni, sdilen,

publikovéni a distribuci informaci o siti pozemnich komunikaci Moravskoslezského kraie, jejich dilgich

souddstech a prisludenstvi ve vazbé na jednotnou georeferenéni sif pozemnich komunikaci a stanovené

povinnosti vlastnika technické a dopravni infrastruktury vyplyvaijici ze stavebniho zdkona.

poskytnout aktudlni a objektivni informace o stavu pozemnich komunikaci pro management kraje, Kraij-

sky 0fad Moravskoslezského kraje, Spravu silnic Moravskoslezského kraje, pFispévkovou organizaci

a odbornou i laickou vefejnost

* zmapovat silnice II. a lll. ffid ve fefi tfidé presnosti pro tzv. digitdlni mapu komunikaci, pfiéemz tato

data budou vstupem do DigitdlIni technické mapy Moravskoslezského kraje.

Cilova skupina
Provozovatel Moravskoslezsky kraij

Realizator Moravskoslezsky kraij

obé&ané, podnikatelé, zaméstnanci ve vefejné spravé

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost G¢inky projektu

Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu
kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?

Ano. Je nespornou vyhodou mit k dispozici takfikajic pod jednou
sttechou databdze, geografickd i geodetickd data, datovy sklad
projektové dokumentace, informace o technickém stavu vozovek
a silniénich objektl, provedené diagnostiky, data béznych pro-
hlidek komunikaci a evidence jejich zévad, spravu zimni Gdrzby,
informace ze silni¢nich meteostanic, spravovany majetek, moz-
nost sledovat provédéni a pladnovdni akci staveb, oprav a Gdrz-
by silnic, sledovani zaruk, panoramatickd videa, ortofotomapy,
pfistup do dat CUZK, dopravnich informaci a nehodovych loka-
lit, atd. Jednd se o spravu digitalnich dat majetku MSK, ktera

dosud nebyla v takovém rozsahu k dispozici.

Vnimadiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Ano. Interni &st projektu je uréena pro celou 3kdlu uZivateld
MSK a Sprévy silnic MSK nejrdznéjiiho zaméreni - od man-
agementu po investiéni techniky, silniéni a mostni specialisty,
geodety, sprévce majetku, specialisty na ddrzbu silnic, dispece-
ry, ... Vefejnd &ést projektu nabizi zdkladni data krajskych silnic
ve formé silniéni mapy a geodeticky zaméfenou digitdlni mapu

komunikaci krajskych silnic.



Jak podrobné je cilova skupina s projektem

obeznamena?

Dobrte. Uzivatelé jsou dle svého odborného zaméfeni postup-

né& seznamovani s jednotlivymi moduly a v souéasné dobé pro-

bihé& persondlni doplnéni tymu, ktery bude mit ve struénosti na

starosti:

* implementaci informaéniho systému v rdmci jednotlivych stfe-
disek a organizace, rozvoj, fj. navrh novych & optimalizaci
stévaiicich funkei systému, jejich po&dteéni nastaveni, testova-

ni a nasazeni do rutinniho provozu;

administraci uzivateld a dat, metodické vedeni, uZivatelskou
a konzultagni podporu, provadéni interniho skoleni uZivate-

[0 systému;

organizaci sbéru, kontrol, zpracovéni a publikovéni dat na siti

pozemnich komunikaci ve vlastnictvi MSK;

spravu databdzi, zpracovdni prostorovych analyz, statistic-
kych vystupd a tematickych mapovych kompozic pro potfe-

by uZivateld.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Odpovidaji. Ndklady na pofizeni projektu odpovidaiji obdob-
nym projektom.

Jedna se o projekt kratkodobého Géinku, nebo Ize
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Dlouhodoby. Minimdlni doba udrZitelnosti projektu je 5 let,
nicméné se jednd o nikdy nekonéici proces sledovdni Zivomni-
ho cyklu dopravni infrastruktury a tim zefektivnéni hospodareni

s pozemnimi komunikacemi Moravskoslezského kraje.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Mize byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Rozhodné& ano. Vyuzivéni digitalnich dat, pojimajicich procesy
v silniénim hospoddfstvi, je tfrendem a v dnedni dobé velmi efek-
tivnim zpOsobem, jak sdilet informace z riznych zdrojd v jednom

aplikaénim prostiedi.

Byly, ¢i jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Pfipravujeme. Zatim nebyla pfileZitost, jelikoz projekt je relativ-

< o
ne ,cerstvy”.
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3 - Vicekandlovy pfristup
Jedna se o projekt, ktery umoziiuje pFistup/vyuziti
vice kandly (zpUsoby) souéasné?
Ano. Uzivatel m& moznost vyuZit webové aplikace, mapové apli-
kace a mobilni aplikace. Déle je mozné vyuZit mapové sluzby

a oteviend data pfi tvorbé vlastnich mapovych aplikaci.

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Ano. Projekt tak byl cilen. Prostednictvim geoportdlu jsou publi-
kovéna oteviend data pro nésledujici oblasti: informace o projek-
tech oprav a 4drzby komunikaci, informace o stavech komunikaci
a evidence pasportu dopravniho znageni.

5 - Doplnuijici informace
Pfi realizaci projektu byly aplikovény zékladni principy projekto-
vého fizeni, a to:
1. fizeni projektovych praci v souladu s uzavienou smlouvu

s ohledem na

vécné plnéni - rozsah, posloupnost a hloubku projek-

tovych praci,

zdvazny harmonogram projektu - dodrZovédni terming

v harmonogramu, podchyceni pfipadnych kolizi, zpoz-

déni nebo vznikajicich rizik a jejich reportovani smé-

rem k zadavateli, aktivni fedeni vy3e uvedenych nestan-
dardnich situaci;

2. zpracovdni pravdivych, Gplnych a vécné jasnych a vypo-
vidajicich zapist ze viech konzultaénich a projektovych
schizek a pracovnich jedndni;

3. prezenéni G&ast odpovédné osoby dodavatele na kont-
rolnich dnech v pravidelnych minimdlné mésiénich inter-
valech, pro kazdy z milnikd dle harmonogramu byl usku-
te¢né&n samostatny kontrolni den;

4. reporting projektu na Grovni pravidelnych pisemnych
zpray;

5. ukladani projektové dokumentace, zdpis, reportingu
projektu a vedeni projektovych videohovord bylo realizo-

véno v ramci komunikaéni platformy Microsoft Teams.

Znaénym piinosem fohoto projektu je zmapovéni silnic I1. a lll. tFid
pro Digitalni mapu komunikaci Moravskoslezského kraje, mj. ve
formdtu JVF DTM. Pofizend data budou vstupem do Digitdlni tech-

nické mapy Moravskoslezského kraje.
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D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Projekt byl ndro&ny nejen z pohledu rozsahu poZzadavkd na inte-
graci a migraci internich a externich datovych zdroj, ale také
z pohledu pozadované ite pokryti provozné-technické agendy
spravy a 4drzby silnic dodévanymi aplikacemi. V rémci doda-
ného systému, resp. jeho jednotného datového sklady, jsou inte-
grovany piedeviim veskeré datové zdroje pouzivané Sprévou
a Udrzbou silnic Moravskoslezského kraje (SSMSK) pro jeji
zdkladni provozné-technickou agendu (data ISSDS, dostupnd
pasportizace, data zimni Gdrzby, evidence zdvad, mosty a pro-
pustky, méfeni stavu vozovek, pldnované a realizované akce
nebo aktudlni dopravni uddlosti). Systém poskytuje uzivateldm
jednotné prostiedi ve formé interniho portdlu GDI a DMK, ktery
ie napojen na centrdlni spravu identit (IDM) Moravskoslezské-
ho kraje a pro pracovniky Krajského Gfadu Moravskoslezské-
ho kraje a SSMSK slouzi jako rozcestnik na dodavané aplikace
pro zimni Gdrzbu, pasportizaci, majetkoprévni agendu, eviden-
ci zévad & spravu projektd. Sou&dsti doddvky byly 2 mobilni
aplikace - pasport a evidence zdvad. Nad datovym skladem
je vytvofena sada mapovych sluzeb s vyuZitim ArcGIS Serveru
a zdkladni mapové aplikace interaktivni mapa. Administrétorém
je umoznéno vytvéret vlastni mapové aplikace v rozhrani Portal
for ArcGIS. Souédsti dodavky byla také zékladni sada mana-
zerskych a provoznich reportd vytvofend na jednotnym dato-
vym skladem. V ramci projektu byla ddle fesena harmonizace
s daty pofizované Digitalni mapy komunikaci Moravskoslezské-
ho kraje a také vizualizace pofizenych dat ve formé& mapové

aplikace digitélni mapa komunikaci.

V éem muze byt Vase Feseni inspirativni pro ostatni
realizatory?

Hlavni devizou je 3ife pokryti datovymi zdroji z oblasti doprav-
ni infrastruktury a robustni datovy sklad, ktery mimo jiné poskytu-
ie APl pro pfijem a zasilani dat. Kombinace robustniho datové-
ho skladu s nasazenim ArcGIS Serveru a Portal for ArcGIS navic
vytvéii silné zdklady pro vytvareni celé sady mapovych aplikaci

Sitych na miru uzivatelim.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?

Z dodaného feseni |ze opakované vyuzit portdl GDI a DMK,
ktery predstavuje jakousi platformu, jednotné prostiedi a ndstroj
pro spravu uZivateld a datového skladu. V ramci projektu vznik-
la také sada widgetd pfipravenych pro mapové aplikace v Arc-
GIS Web AppBuilder. Vyjimeénym specifikem systému je zaijis-
t8na prostorovd vazba dat na uzlovy lokalizaéni systém RSD
CR. Systém md provedenou integraéni vazbu na systém I1SSDS,
data ISSDS jsou preddvéna a importovéna do datového skla-
du GDI dvakrét roéné, pfiéemz je zajisténa aktualizace a loka-
lizace t&chto dat. Déle je v rémci dodaného systému zaijisté-
na vazba na Jednotny systém dopravnich informaci, agendu
dopravni omezeni, je profo vytvofené a zprovoznéné rozhrani
na pfijem dat dopravnich omezeni (prostfednictvim tzv. datové-

ho distribuéni rozhrani).

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde

a v jakém rozsahu?

Firma VARS realizovala v minulosti celou fadu vyznamnych inte-
ligentnich dopravnich systémd (napt. Ndarodni dopravni a infor-
maéni centrum, Hlavni dopravni fidici Gsttedna a Dopravni
informaéni centrum hlavniho mésta Praha) nebo systémd pro
hospodafeni s pozemnimi komunikacemi, v poslednich letech
napf. systém hospodafeni s vozovkou pro RSD CR. MomentdIné
fesime obdobny geoportdl pro SUS Plzefiského kraje. V rdmci
sdruzeni ,VARS - GEOREAL - T-MAPY” jsme Usp&3né realizo-

vali v roce 2021 Portdl 6zemniho planovéni Kraje Vysoéina.
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A - piihlagujici

PFijmeni Jelinek Jméno Jan

Titol i Felice zzjiouci odboru informatiky a organizaénich
Spoleénost Ustecky kraij Adresa Velka Hradebni 3118/48, Usti nad Labem
Mésto Usti nad Labem Telefon +420 475 657 301

Fax E-mail jelinek.j@kr-ustecky.cz

B - projekt

Nazev projekiu

Integrace ekonomického systému a spisové sluzby - zvefejiiovani smluv

a elektronické schvalovani dokladu

Lokalita Ustecky kraij

Cil projektu

vazba smluv na registr smluy

Krajského 6fadu Usteckého kraje

* zqjidténi jednotnosti a souladu evidence smluv Usteckého kraie s legislativou registru smluv
oboustrannd vazba ekonomického systému Microsoft Dynamics NAV 2018 a spisové sluzby e-spis

prehled zvefejfiovanych smluv v rdmci Usteckého kraje

zaji3téni souladu elektronického schvalovani dokladd Krajského Gfadu Usteckého kraje v oblasti naku-

pu, rozpoéty, financi a prodeje s legislativou o finanéni kontrole a spisové a archivni sluzbé

financi, poskytovatelé dotaci

¢ dostupnost informaci na jednom misté

zjednoduseni pracovnich &innosti a zabezpeéeni kontrolnich funkei dle smérnice o finanéni kontrole

exporty polozek elekironického schvalovéni, véetné priloh pro kontrolni orgdny, napf. Ministerstvo

* snadny pfistup k jednotlivym systémdm i integragnim procesdm pomoci vzdaleného pfipojeni (VPN)

Cilova skupina Krajsky tfad Usteckého kraje

Provozovatel

Ustecky kraj (kontaktni osoba za e-spis:Ing. Lenka Gallové, e-mail: gallova.l@kr-ustecky.cz;

kontakini osoba za Microsoft Dynamics NAV 2018: Ing. Sdrka Stdstkov,

e-mail: stastkova.s@kr-ustecky.cz)

Realizator

¢ Soliteq, a.s. (kontakini osoba za Soliteq, a.s.: Ing. Dagmar Lopraisovd,
e-mail: dagmar.lopraisova@solitea.cz

¢ ICZ as. (kontakini adresa za ICZ a.s.: Petr Gebrian, email: petr.gebrian@i.cz

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost Géinky projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu
kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?
Ano. Vysledky jsou prokazatelné zjednodusenim a systematizovd-
nim &innosti pfi zvefejfiovani smluv a elekironickém schvalovéni
dokladd Krajského tfadu Usteckého kraje. Dochdzi tak ke kom-
plexnimu sjednocovéni dat v ekonomickém systému Microsoft
Dynamics NAV 2018, spisové sluzby e-spis i registru smluv.
Pfi tvorbé& smlouvy v ekonomickém systému dochdzi ke zvefejnéni

v registru smluy, kterému predchdzi tvorba dokumentu ve spisové

sluzbé&, neni tedy nutné vstupovat do viech t&chto aplikaci a evi-
dovat pozadovand data duplicitné. Nésledné modifikace dat jsou
taktéZ tvofeny pouze z ekonomického systému a pomoci integraci
dochdzi k jejich propisovani i do spisové sluzby a registru smluv.
Zéroven je vytvofena vazba na jednotlivé doklady ekonomického
systému a spisové sluzby, které jsou dostupné pres prokliky v obou
systémech. Dle platné legislativy je aZ do skonéeni platnosti smlou-
vy dritelem pouze ekonomicky systém, ktery pak pfedavé drzeni

spisové sluzb& a dokumenty je pak mozno archivovat.
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Elektronické schvalovani v ekonomickém systému Microsoft Dyna-
mics NAV 2018 zajisfuje rychlejsi a zabezpecenou evidenci jed-
notlivych schvalovacich procesd, které zaznamendvaii presné ter-
miny a &asy, kdy k t8mto procesdm doslo. Zéroven |ze exportovat
polozky schvalovéni pro vybrané doklady do prehlednych slozek,
véetné pfiloh, a to i pfes VPN. Timto procesem e tak zajisténa &in-
nost Gfadu v rémci legislativni povinnosti pfi nakléddani s finanéni-
mi prostfedky vefejné sprdvy. Zdroven dochdzi ke snadnéjsimu
predavani dat kontrolnim organdm Ministerstva financi.

Pomoci elektronizace schvalovéni dokladd doslo k vyznamnému
snizeni poétu fisténych dokumentd, a to faktur, likvidaénich listd,

protokold apod.

Vnimaiji a uzndavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Ano. Tento projekt, ktery predstavuje Siroké propojeni systémd,
ie velmi prospésny pro viechny uzivatele Krajského tfadu Ustec-
kého kraje, jelikoz maiji k dispozici veskerd data tykaijici se smluv
a dokladi z oblasti ndkupu, rozpoéty, financi a prodeje na jed-
nom misté, a to i pfes vzddalené pracovni pripojeni. UzZivatelské
prostfedi je mozné v urcitych oblastech upravit dle konkrénich
vZivatelskych roli.

JelikozZ jsou doklady schvalovany elektronicky, neni nutné osob-
ni 0&ast jednotlivych schvalovateld, jako tomu bylo pfi ndro&
n&jsim procesu schvalovani dokladd v listinné podobé&. Systém
zdrovef upozorfuje jednotlivé uZivatele pomoci e-mailovych &i
systémovych notifikaci o stavu schvalovéni a zpracovani danych
dokladd. Je zabezpedena i zastupitelnost jednotlivych uZivateld
pomoci dostupnych akei predat/prevzit a delegovat.

V ekonomickém systému dochézi k podepisovéni dokladd typu
ndkupnich objedndvek a prodejnich doklad pomoci kvalifiko-
vaného elektronického podpisu, véetné éasového razitka, cimz
je zajisténa identifikace schvalovatele a je zamezena zména

schvalovaného dokladu.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Velmi dobfe. Vsichni uZivatelé Krajského Gfadu Usteckého kraje
byli prostfednictvim dodavatele proskoleni, a to v jednotlivych
oblastech dle typ dokladi. Zastupci vybranych odbord, ekono-
micky odbor a administrétofi z odboru IT byli pfitomni na pra-
covnich workshopech pfi tvorb& analyzy a i nasledné realiza-
ci integraénich procesd. V rémci usnadnéni pracovnich &innosti
tykajicich se tvorby a zvefejfiovani smluv a elektronického schva-
lovani dokladd maii v3ichni uZivatelé k dispozici podrobné uzi-
vatelské dokumentace. Odbor IT ve spoluprdci s dodavatelem
zajidfuje technickou podporu viem uZivateldm a funguje jako
administrdtor jednotlivych systémd. UzZivatelské dokumentace se

pravidelné aktualizuji dle rozvojovych a legislativnich pozadav-

k. Ndslednd skoleni jsou pak zajisténa pracovniky odboru IT,

jako tomu bylo napf. u zvefejfiovani smluy.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Odpovidaiji. Integrace jsou vyuZity v provozu teprve prvnim
rokem a nékteré integrace tykajici se elekironického schvalo-
vani dokladd v oblasti prodeje a financi se pouzivaiji teprve
mésic. Ale i za tak krdtkou dobu je zfejmé, Ze zapracované
infegrace napomdhaiji odstranit disproporce dat v rdmci regis-
tru smluy, ekonomického a spisového systému Krajského Gradu
Usteckého kraje.

Zrychluji proces tvorby a schvalovani dokladg.

V pfidtim roce jsou napldnovény dali legislativni dpravy inte-
graénich procesy, které jedté vice zjednodusi predevsim cinnost
pii zvefejiiovani smluv a jejich nésledné modifikaci. Dalsi pl&-
nované Opravy souvisi s trendem uzavirdni smluv v elektronické
podobé s kvalifikovanym elektronickym podpisem.

Lze tedy konstatovat, Ze integrace plni ogekavané vysledky
vzhledem k vynalozenym nékladim a ze strany uZivateld pfi-

chdzeji dalsi podnéty na rozvoj a Upravy elekironizace..

Jedna se o projekt kratkodobého uéinku, nebo Ize

predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Trvaly. Integrace systémi jsou ze své podstaty povaZzovény z hle-
diska jejich trvéni & G&inku jako trvalé. Elektronizace je povazo-
vdna za nedilnou souédst &innosti vefejné spravy, dochdzi tak ke
zjednodusovdni a zrychleni innosti Krajského Gfadu Ustecké-
ho kraje jako celku. Jednotlivé systémy jsou zdroven pravidelné
aktualizovany a tim jsou vylepSovany a zefektivnény i jednotlivé
integrace. V budoucnu budou nésledovat dalsi legislativni dpra-
vy a rozvojové pozadavky, a to pfedeviim ekonomického sys-
tému Dynamics NAV 2018, které posunou elektronizaci Gfadu
na vys3i Groven. Oéekdvdme také, Ze jiz nebude nutné tisknout
nékteré dokumenty pro kontrolni &innost odbord ¢&i jinych slozek

verejné spravy.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe

Muize byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?

Rozhodné ano. Integrace a jednotlivé systémy jsou rozhodné
inspirujici pro vefejnou sprévu i jednotlivé organizace v soukro-
mém sektoru. Samozfejmé kazdy Ofad & organizace md své
specifika a tvorba &i vykazovéni dat tak mohou byt odli3né.
Ekonomicky systém Microsoft Dynamics NAV 2018 je v rdmci
Krajského Gfadu Usteckého kraje vyuzivan dlouhodobé jiz
14 let a spisovd sluzba e-spis iz tfetim rokem. Tvorba integraci
napfi¢ systémy s registrem smluv byla ¢asové i technicky velice
ndroénd a bylo nutné do nékterych fazi zapoijit obé dodavatel-

ské firmy zdroven - Soliteq, a.s., jakozto dodavatele ekonomic-



kého systému Microsoft Dynamics NAV 2018 a ICZ a.s. jakozto
dodavatele systému spisové sluzby e-spis.

Lze vSak konstatovat, Ze jednotlivd nastaveni jsou upravena na
miru Krajského Gfadu Usteckého kraje, a bylo by tedy mozné
vytvaret dali specifickd nastaveni dle pokynd zadavatele, jeli-
koZz ekonomicky systém Microsoft Dynamics NAV 2018 i spiso-
va sluzba e-spis predstavuji parametricky nastavitelné informag-

ni systémy.

Byly, &i jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ano, uz byly. Integrace byly kratce pfedstaveny v rdmci letosni
konference ,Rok informatiky 2022”, kterd se kond pravidelné
jednou roéné a je mozné zde zhlédnout prezentace jednotlivych
kraji z oblasti IT. Vzhledem k tomu, Ze se této konference Géastni
zdstupci ministerstev, krajd, mést a obci z celé Ceské republiky,
dochdzi k predstaveni projektd ostatnim subjektim vefejné spré-
vy. Na zdkladé téchto setkani se tak mohou na nds obrétit pra-

covnici jinych 0fadd s zadosti o zdkladni informace a zkuenosti.

3 - Vicekandlovy pfFistup
Jedna se o projekt, ktery umoziuje pFistup/vyuzZiti
vice kanaly (zpUsoby) sou¢asné?
Ano. Dataq, kterd jsou obsazena v ekonomickém systému a spiso-
vé sluzbg, miZe ziskat pouze oprévnény uZivatel Krajského Gfadu
Usteckého kraje, ktery mé nastavena konkréni préva dle speci-
fikovanych systémovych mist organizaéni struktury. Ekonomicky
systém Dynamics NAV 2018 je instalovan na jednotlivé pogito-
e uzivateld pomoci klienta a je dostupny pouze v rdmci vnit-
ni sité Krajského Gfadu Usteckého kraje nebo na zékladé vzdd-
leného pfipojeni VPN do vnitini sité a zdrove zabezpe&eného
pristupu na server, ktery je podminén nastavenim prév vybrané-
ho uZivatele.
Spisovd sluzba e-spis predstavuje webovou aplikaci, kterd je
k dispozici v rémci vnitini sité Krajského tfadu Usteckého kraje
na zdkladé individudlnich pristupd ¢i vzddleného pripojeni VPN
do vnitfni sité, které jsou taktéZ podminény nastavenim prav dle
systémového mista a dal3im individudlnim nastavenim konkrétni-
ho vzivatele.

Pistup do VPN je zaijistén pomoci dvoufaktorové autentifikace.

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Neni mozné. Jednd se o ekonomicky systém a spisovou sluzbu
Krajského dfadu Usteckého kraije, tato data nelze plné vyuZivat
jako OPEN DATA. Dle legislativy jsou zvefejfiovana data tykajici
se smluy, a to v rémci registru smluy, zde jsou zvefejfiovény smlou-

vy Usteckého kraije ve strojové &itelném formdtu.
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5 - Dopliujici informace
Integrace vznikaly dlouhodobé. Pro vybrany projekt byl vytvofen
pracovni tym, ktery tvofili pracovnici 6fadu z odboru IT, zdstup-
ci jednotlivych odbord a pracovnici realizétord, tedy dodavate-
6. Pogatkem vzniku byla tvorba analyzy projektu, kterd se vyvije-
la postupné jako vystup z jednotlivych probihajicich workshopd.
Po ndroéném zpracovdni analyzy dodavatelskou firmou doché-
zelo v pravidelnych intervalech k realizaci a ukézce jednotlivych
oblasti a popisu pracovnich postupd.
Po technické realizaci nésledovalo rozséhlé skoleni vybranych vzi-
vateld rozdélenych do skupin dle &innosti pracovnikd a typd zpra-
covévanych dokladd. V rémci t&chto ukdzek realizace a samot-
ného 3koleni vznikaly dal3i drobné i dileZité poznatky, kieré mély
dopad na koneénou fézi redlizace, a bylo tak nutné upravovat
specifickd nastaveni.
Tento proces od pocdtku analyzy az po realizaci tak dlouhodo-
bé& zaméstndval pracovniky Gfadu i dodavateld. Kromé worksho-
p0 byly realizovany i webové online schizky k vyfeseni problému
technického nastaveni obou systémd. V rdmci ostrého startu v pro-
voznich databdzich byla zajisténa zvysend podpora jak ze strany
dodavateld, tak ze strany pracovniki odboru IT.
Provozni podpora uZivateld v rémci Krajského tfadu Usteckého
kraje je pravidelné zajisfovana formou Helpdesku, ale samoziej-
mé i kazdodenni osobni &i telefonickou komunikaci. V pfipadé slo-
zitéjSich Gkond a nesrovnalosti je vyuzivan helpdeskovy systém
dodavateld a pravidelné mésicni konzultace.
Dle platné legislativy a z ddvodu zefektivnéni pracovnich proce-
s0 dochdzi ke vzniku novych rozvojovych pozadavkd a podnétd.
Planujeme vytvorit dalsi nové funkcionality, které pomoci elekironi-
zace povedou k usnadnéni préce a zjednodudeni &innosti viech

uzivateld Krajského diadu Usteckého kraie.

Vzhledem k rozsahu pfihlésky redakéné krdceno. Plné znéni véet-

né popisu realizétord naleznete na webu magazinu Egoverment.
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A - prihlasujici

PFijmeni Peéenkova Jméno
Titul Ing. Funkce
Spoleénost Plzerisky kraj Adresa
Mésto Plzen Telefon
Fax E-mail

B - projekt

Eliska

vedouci odboru informatiky

Skroupova 18, 306 13 Plzef

Nazev projektu Automatizace aktualizace stavu majetku organizaci kraje

Lokalita Plzefisky kraj a jejich ZZO

Cil projektu * eliminace ruéniho zadavani dat majetku kraje svéfenym organizacim, v&etné kontroly a aktualizace
dat

* vytvofeni vystupniho formétu pro preda

vani dat bez ohledu na existujici dodavatele systému

* automatizace procesd zefekfiviiujici Gkony spojené s touto agendou

Cilova skupina jednotlivé organizace kraje a krajsky 6fad

Provozovatel

Realizator

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost G¢€inky projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projekiu
kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?
Ano. Celkové roéni Gspora opakované &innosti je 3240 hodin -
z toho 2568 hodin na strané organizaci a 672 hodin na strané
kraje, kromé toho se zvysila kvalita prdce, nebof se jiz pracuje

vyluéné s validnimi daty.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Ano. Diky nahrazeni opakované rutinni innosti zaméstnance
robotem se mohou zaméstnanci vénovat jinym &nnostem. Jako

pozitivni vnimaiji odstranéni rutinnich &innosti a Gsporu Easu.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Velmi dobte. Sluzba je pravidelné vyuZivana.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?
Prevy3uji. Slo o jednordzovou investici do jednotného vyménné-

ho formdtu, kterd, jak bylo popsano, roéné uspofi 3240 hodin.

Jedna se o projekt kratkodobého Géinku, nebo Ize
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Dlouhodoby. Projekt je trvalého charakteru s vyhledem na pou-

Ziti pro dalsi procesy.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Muize byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Rozhodné ano. V rémci vétiny Gfadd je mozny dohled opakuii-
ci se Cinnosti. Jak je vidét na tomto pFipadé, neni tfeba pro jejich
odbourdni nahrazovat celé systémy, ale efektivné vyuzit jiz std-

vajici a najit moznd feseni. .

3 - Vicekandlovy pfistup
Jedna se o projekt, ktery umoziuje pristup/vyuziti
vice kandly (zpUsoby) souéasné?
Ano.

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Ano. Postupné prechdzime na jejich vyuZiti, moZe posunout

vysledek na dal3i droven.



5 - Dopliujici informace
KProjekt, majici za cil zefektivnéni opakovanych cinnosti souvise-
jicich s vykazovénim informaci organizaci kraje zfizovateli. Poza-
davek na aktualizace dat ze strany zfizovatele je pro rézné oblasti
odliZny. Pro majetkovou &ést byly pozadavky na &tvrtletni aktua-
lizaci dat sbirdny prostiednictvim excelovské tabulky, kterd byla

odesildna a pfijiména e-mailem. Organizace pfitom nemaii totoz-

PROJEKTY KRAJU

ny maijetkovy informaéni systém. Proto byla navrZzena automatiza-
ce, véetné jednotného vyménného formdtu k této agendé. Vysled-
kem je generovéni datové sady z majetkovych systémi a jeji
preddni do datového skladu zfizovatele. V datovém skladu oka-
mzit& prob&hnou kiiZzové kontroly a ihned pfedaii zpétnou vazbu

organizaci & potvrzeni o pijeti, véetné logovdni vech Gkond..

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Vytvofit obecné rozhrani, naijit spravny prostfedek pro automa-
tizované zpracovdni dat, nastavit patfiéné kontroly a implemen-

tovat na stévdvaijicich prostredcich jak na Grovni ZZO, tak PK.

V ¢éem muze byt Vase Feseni inspirativni pro ostatni
realizatory?

VyuZiti stavaijicich prostfedkd..

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Vlastni aplikace automatizace jiz zabéhlych proces, u kterych se

jiz ani nepfedpoklddalo, Ze by bylo mozné je zménit.
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A - piihlagujici

PFijmeni Kostdl Jméno Libor
Titul Mgr., MBA Funkce vedouci odboru, kanceldr feditele
e Krélovéhradecky kraj Pivovarské namésti 1245, 500 03 Hradec
Spoleénost B Adresa .
- krajsky ofad Krélové
Mésto Hradec Krdlové Telefon +420 737 987 666
Fax E-mail Ikostal@kr-kralovehradecky.cz

B - projekt
Nazev projektu
Lokalita Olomoucky kraj

Cil projektu

* vyuzivani modernich technologii

* rozsifeni elekironizace vefejné sprdvy

Sdilend kancelér - digitalizace Gfadu

* odstranéni plytvani s pracovnimi prostredky

Cilova skupina * zaméstnanci 6fadu
* obcané

* daldi zajmové skupiny
Provozovatel

Realizator Libor Kosfdl

Krajsky ofad Krdlovéhradeckého kraje

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost Géinky projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu
kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?
Ano. Vyuzivéni sdilenych mist a elekironické kanceldfe stdle vét-
$§im poctem zaméstnancd a Gtvard, zkvalitfiovani technologic-
kych prostfedkd potiebnych k realizaci a odstranéni plytvani
(redukce kanceldfi, pracovnich prosttedkd - interiérd, pevnych
telefond, tiskaren, lepsi dostupnost omezeného poctu parko-

vacich mista a zasedacich mistnosti, ...). Préci z domu vyuziva

téméf 1/2 zaméstnancd Gfadu, sdilené kanceldre 1/3.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Ano. Ocefuji moznost sladovdni rodinného a pracovniho Zivo-
ta, moznost vyuzivat moderni technologie, fesit pracovni Gkoly
mimo pracovi§té Gfadu, pfispét ekologii omezenim dopravy,

Uspordm ve VS.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Velmi dobfe. Pfed pilotnim zkouSenim byli zaméstnanci s pro-
jektem obezndmeni feditelem, vedoucim odboru kanceldr fedi-

tele, informatiky. Mohou se rozhodnout o zapojeni do projektu,

vyjednat dohodu a jeji podminky. Bez aktivniho souhlasu neni
realizace moznd. Ob&ané jsou ve zna&né mife sezndmeni s rea-

lizaci projektu a s vyuZivanim prace z domu zaméstnanci Gfadu.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Prevy3uji. Ndklady na kancelaiské prostory a sluzby (energie,
oklid, ostraha, ...) jsou podstatné vy3si nez ndklady na informaé-

ni technologie, které jsou nezbytné k realizaci projektu.

Jedna se o projekt kratkodobého Géinku, nebo Ize
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Trvaly. Ogcekdvame, Zze v budoucnu bude Gfad ddle

elektronizovdn.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Moze byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Rozhodné& ano. MiZe dodat odvahu ostatnim, Ze elekironickd

kanceldF neni fedeni budoucnosti, jiz tady je.



Byly, ¢i jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Pfipravujeme. K préci z domu preddvame podnéty, zkusenos-
ti, poznatky od r. 2012. O sdilenych kanceldfich komunikujeme
s nékterymi krajskymi Gfady, ale realizujeme je od dubna 2022.

Zapojeno je jiz cca 145 osob, ddle pfibyvaii.

3 - Vicekandlovy pfFistup
Jedna se o projekt, ktery umoznuje pristup/vyuziti
vice kandly (zpUsoby) soué¢asné?
Ano.

PROJEKTY KRAJU

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Ano. Tam, kde je k vykonu prace bézné. Zaméstnanci pipadné

také tvofi pfi vyuZivani sdilené kanceldfe Open Data.

5 - Dopliuijici informace
Zd4kladni strategif je, aby se zaméstnanci mohli ,prijemnym” zp0-
sobem zapoijit do rozsifovani chytré, resp. elekironické vefej-
né sprdvy, nebdli se vyuzivat elekironickou kanceldf, a naopak
pomdhali s jejim zdokonalovanim. K tomu potiebuji vyuZivat

bé&zné moderni technologie, coz oceruji.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

S ohledem na zku$enosti s projektem VyuZivéni prace z domu
je technickd realizace pomémé snadnd. Nutny je NTB, mobil
s datovym pfipojenim, pfislund oprévnéni pro vstup do elek-
tronickych aplikaci, podpisy. Samoziejmé je nutné, aby pro-
cesy na Ufadé byly v potfebné mife elektronizovdny (poéina-
je napf. SW evidence dochdzky, Zadanek o SC, nepfitomnost,
Helpdesk, elektronicky obé&h Gcetnich dokladd, evidence usne-

seni atd. atp.).

V éem muze byt Vase Feseni inspirativni pro ostatni
realizatory?
Méze poskytnout odvahu i zkuenosti vyuZivat elekironickou

kanceldf a snizit naklady VS.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Predpokléddame, Ze vyuzit Ize v podstaté viechno s Gpravami pro

konkrémni organizaci, dle jejich technologického vybaveni.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde
a v jakém rozsahu?
Vyuzivéni préce z domu od r. 2012. Ocenéno MV CR, cena ino-

vace za r. 2013, ocenéni v rdmci soutéze Ceskd inovace.
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A - piihlagujici

PFijmeni Russndk Jméno
Titul Ing. Funkce
Spoleénost Olomoucky kraj Adresa
Mésto Olomouc Telefon
Fax E-mail

B - projekt
Nazev projektu Evidence agend
Lokalita Olomoucky kraj

Cil projektu

lvan

vedouci oddéleni rozvoje, odbor
informaénich technologii

Jeremenkova 40a, Olomouc
+420 724 062 407

i.russnak@olkraj.cz

evidence agend u jednotlivych pracovnikd a pfenos jejich roli do informaéniho systému bez nutnosti ruéni-

ho zdsahu do evidence v systému, ktery na zakladé oprévnéni komunikuje se zékladnimi registry

Cilova skupina
Provozovatel Olomoucky kraj

Realizator Tesco SW

pracovnici organizace, kterd komunikuje prostfednictvi informaéniho systému se zdkladnimi registry

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost G¢inky projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu
kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?
Ano. Evidenci provadéji vedouci pracovnici jednotlivych zamést-
nancd, kiefi nejlépe znaji pracovni ndplné svych podfizenych.
Pfidélovéni agend a jejich odebirani tak probihd na Grovni
vedoucich oddéleni a sniZuje se riziko 3patné nastavenych pfi-

stup0 do centrélnich registrd.

Vnimaiji a uznavaiji uzZivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?
Ano. Vedouci oddéleni maiji presny prehled o tom, jakou agen-

du a roli pracovnici vyuzivaiji.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Velmi dobfe. Vedouci pracovnici nesou veskerou zodpovédnost
za pfistupy k agenddm, cely systém funguje automatizované
a snizuje zatizeni sprévcl informaéniho systému komunikujiciho

se zdkladnimi registry.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?
Odpovidaji.

Jedna se o projekt kratkodobého Géinku, nebo Ize

predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Dlouhodoby. Pro pfistup k centrdlnim registrdm se vyuZiva-
ji sprévné agendy. Snizuje se administrativa a dlouhodobé je
tenfo proces nastaven tak, aby vedouci pracovnici pridélova-

li role svym lidem.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Muze byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Ano. Zvyiuje zodpovédnost vedoucich pracovniki, sniZuje

z4téZ administrétord informaénich systémd.

Byly, ¢i jsou predavany zkusenosti nabyté
v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Pripravujeme.

3 - Vicekandlovy pfFistup
Jedna se o projekt, ktery umoznuje pristup/vyuziti
vice kandly (zpUsoby) souéasné?

Nyni ne.

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Neni mozné. Aplikace je napojena na ISZR, odkud si nechdvd

posilat informace o zméné agendy. Vzhledem k tomu, ze ISZR



méni agendy i nékolikrét za sebou, je pro odesilani notifikace
nastavena ¢asovd prodleva. V aplikaci je nastaveno schvalova-
ci workflow. Povéfenym zaméstnancdm prijde do e-mailu notifika-
ce o zméné agendy s odkazem na popis agendy, kde si povéfe-
ny pracovnik ové&Fi, jestli se jeho zaméstnancd dand agenda tykd,
a s odkazem na aplikaci, ve které volbou ,Odbor danou agendu
nevykondava”, ukonéi proces v pripadé, Ze se ho agenda netyka.
Pokud ji odbor vykondvé, provede pes zaklikdvaci policka prira-
zeni vybéru &innostnich roli vybranym zamé&stnancim.

V pfipadé, Ze pfijde ozndmeni o zméné agendy, které jiz v minu-
losti byly pFifazeny né&jaké pristupy, mé povéieny zaméstnanec
moznost se rozhodnout, jestli chce pridélit pFistupy znovu, nebo
pouzit ty, co uz nékdy nastavil. V druhém pfipadé& systém srovnd
predchozi verzi agendy s aktudlni a ukéZe zmény, které nastaly.
Pracovnik povéreny pridélovanim pristupl tak jen zkontroluje, jest-
li v3e plati, pfipadné provede Gpravy.

V piipadé, Ze pracovnik neprovede ohléseni v éasovém limitu, pFi-
jde mu do e-mailu upozornéni o bliZicim se case vyprieni k ohla-
Seni. Pokud ani tak do uréeného Easu neprovede ohldseni, pri-
ide notifikace spravci agend, ktery pak s povéfenym pracovnikem
zahdiji 3effenti.

Cely systém je napojen na personalistiku a &innostni role jednotli-
vych agend jsou pfifazovény na pracovni pozice. Proto v pfipa-
dé vymény pracovnika, nebo zrueni pozice, neni potieba nic
délat. Pokud se vytvoii nové pracovni misto, nebo se pracovniko-

vi na pracovni pozici zméni pracovni népli, nadfizeny pracovnik
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provede Gpravy pies volbu ,Dodate&né pridéleni ACR”, pFpad-
né ,Odebrani ACR pozicim”. Prava k aplikaci jsou fizena v perso-
nalistice pres business role. Proto ani v pripadé vymény vedouciho
pracovnika neni potieba nic délat, novy pracovnik automaticky
ziskd prévo pfidélovani pfistupl a automaticky mu zaénou cho-
dit notifikace s upozornénim, Ze byla registrovéna nové agenda.
Z aplikace Ize délat rizné vystupy podle pridélenych opravnéni.
Vedouci pracovnici se mohou podivat, ke kterym innostnim rolim
maiji jeho podfizeni pfistup, a administrdtor miZe vytvaret sesta-
vy napiié celou aplikaci. Vystup z aplikace (pfidéleni &innostnich
roli zaméstnanci) se dle poffeby nahrévd do informaéniho systé-

mu komunikujiciho se zakladnimi registry.

5 - Dopliuijici informace
Proces je nastaven tak, Ze informace o zméné stavu konkrétni
agendy pfijde dle zavedené struktury do e-mailové schranky urce-
né osobé. Ta si prohlédne informace o agendé a v prvém kroku
rozhodne, zda i dany odbor vykondvd. Pokud ne, vybere v apli-
kaci, kam ji nasméruje, odkaz v e-mailu volbu ,Odbor danou
agendu nevykondva” a ukonéi &innost. Pokud ji odbor vykond-
V4, otevie agendu a ze zobrazeného seznamu pfislusnikd odboru
vybere konkrétni zaméstnance, prifadi je ke konkrétim &innostem
a uloZi takto, lidmi pokrytou agendu. Pokud mé agenda pfiznak,
Ze na ni reagovaly viechny odbory, je proveden export do info-

maéniho systému komunikujiciho se zakladnimi registry.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste narocnost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Vzhledem k nasazeni integraéni platformy ESB v rémci projek-
tu eGOV IS FAMA+ EAI se technologicky jednd o vyuziti dal-
Sich externich sluZeb (WS) ESB integrace na ISZR s vyuZitim dat
o aktudlnich agenddch a jejich roli pro OVM, v tomto pfipa-
dé kraje (Olomoucky kraj). Logické zpracovani téchto dat do
prostiedi AIS FAMA+ modulu ITSM (OfficeDesk) s naslednym
vyuzitim tohoto modulu a logiky zpracovani pro kli¢ové uziva-
tele kraje, ktefi prosttednictvim této funkcionality definuji a pfi-
fazuji agendy a role uréené pro OVM (kraje) uréenym zamést-
nancm, ktefi maji v gesci ovéfovdni identit podle dané agendy
ISZR a patfiéné role prostrednictvim definovanych AlS§ kraije.
Informace o uZivatelich a jim pfifazenym agendém a rolim
v ISZR jsou integrovany z AIS FAMA+, ktery tyto informace
exportuje pro dalsi AlSy kraje, napf. AIS GINIS.

V éem muze byt Vase Feseni inspirativni pro ostatni
realizatory?
VyuZiti integraénich platforem a fesent integraci AIS obecné na

externi registry statu.

Co z uvedeného Feseni je moZné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Obecné rozhrani WS na ISZR, jako API pro integraci na inter-
ni AISy OVM, specifickd je logika zpracovéni dat a pridé&lovéni
vzivateldm OVM pomoci funkcionality OfficeDesk, FAMA+. Pro
OVM, kterd AIS FAMA+ vlastni, se jednd pouze o implementaci
dané funkcionality & modulu EAl a OfficeDesk.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde

a v jakém rozsahu?

Projekty s nasazenim FAMA+ EAI (ESB) - integrace na externi
API rozhrani registrd na cca 6 OVM typu kraj; Funkcionalita pro
evidenci a sprévu ISZR agend je specifickym feSenim pouze pro

Olomoucky kraj.

KONTAKTY
Mgr. Petr Turovsky, MBA
TescoSW as.

e-mail: pefr.turovsky@tescosw.cz

tel.: +420 724 048 916




PROJEKTY KRAJU

A - piihlagujici

PFijmeni Jelinek

Titul Bc.

Spoleénost Ustecky kraij

Mésto Usti nad Labem

Fax E-mail

B - projekt
Nazev projektu
Lokalita Ustecky kraj

Cil projektu

modernizace stavaijicich software

vie dostupné na jednom misté

* zjednodu3eni préce v systému

snadny délkovy pfistup k systému

Jméno
Funkce

Adresa

Telefon

Jan

vedouci odboru informatiky
a organizaénich véci

Velka Hradebni 3118/48, Usti nad Labem
+420 475 657 301

jelinek.j@kr-ustecky.cz

Evidenéni systém pro sbirky muzejni povahy Usteckého kraje - Museion

* prehled o sbirkach v majetku Usteckého kraje

elektronizace viech sbirkovych predméts v majetku Usteckého kraje

sjednocent systému préce ve zfizovanych sbirkotvornych organizacich Usteckého kraje

export novych pfedmétd do zfizovacich listin

Cilova skupina * Krajsky 6fad Usteckého kraije, véetné jeho organizaénich jednotek

* shirkotvorné organizace zfizované Usteckym krajem (9 organizaci)

* orgdny kraje (hejtman, Rada, Zastupitelstvo)

Provozovatel

Realizator

Ustecky kraj (kontaktni osoba: Ing. Lenka Gallovd, e-mail: gallova.l@kr-ustecky.cz)

Axiell s.r.o (kontakini osoba: Eva Cadkovd, e-mail: eva.cadkova@axiell.cz)

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost Géinky projektu

Je sledovany (zamysleny) uéinek projektu

kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?

Ano. Kvalitativné i kvantitativné prokazatelné vysledky pro-
jektu spogivaiji ve zjednodudeni a zprehlednéni veskerych sbi-
rek v majetku Usteckého kraje, tedy viech sbirkovych pred-
mé&td, které maji ve spravé sbirkotvorné organizace zfizované
Usteckym krajem. Dfive kazdé z organizaci disponovala jinym
lokdlné instalovanym systémem a zdznamy o sbirkdch neby-
ly v nékterych organizacich plné v elekironické podobé, ale
pouze v papirové. S nasazenim systému do3lo k migraci dat ze
stavaijicich systémo a ke skenovani papirovych evidenénich karet
ke sbirkovym pfedmétdm. Pocet naskenovanych papirovych
karet sbirkovych predmétd se blizi k nékolika statisicim. Karty
byly skenovany v ramci digitalizaéniho centra pfimo na Kraj-
ském 0fadé Usteckého kraje a vkladdny pFimo do systému. Dalsi
vysledky spo&ivaiji v generovdni roénich soupist novych pfirdst-
ko, tedy nové nabytych predmétt do sbirek Usteckého kraje,

které slouzi jako podklad pro zfizovaci listiny dané organizace.

V systému byly téZ sjednoceny vzory smluv a formulé¥d tak, aby
byly pouzivény jednotné.

Ddle byla vytvofena integrace mezi Museionem a Centrdlni evi-
denci sbirek (CES), kde je nutné kaZdy sbirkovy pfedmét regis-
trovat dle zdkona & 122/2000 Sb., o ochrané sbirek muzejni
povahy a o zméné nékterych dal3ich z&kond, ve znéni pozdgj-
Sich predpist. Nyni je tento postup mozny pfimo z evidenéni-
ho sbirkového systému. Dal3i integraci je integrace Museionu
a sbirkového portdlu eSbirky, kde jednotlivé organizace mohou
prezentovat své sbirky elektronicky. | v tomto pfipadé to |ze pres
integraci provadét piimo ze systému Museion.

V neposledni fad& pak zmifime novy publikaéni portdl Ustecké-

ho kraje, ktery bude v nejbliz3ich dnech spustén.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Ano. Tento projekt je prospésny pro viechny strany, které do
tohoto projektu vstupuji. Jsou jimi jak Krajsky Gfad Usteckého

kraje, tak i sbirkotvorné organizace zfizované Usteckym krajem.



Tento systém nabizi uceleny prehled o sbirkdch v majetku Ustec-
kého kraje. Uzivatelé Krajského tfadu Usteckého kraje (odbor
kultury) mohou ziskat z tohoto systému informace k jednotlivym
predmétim ve sbirkdch, které jsou soustfed&ny na jednom mist8.
Hlavni préci v evidenénim systému pro sbirky muzejni povahy
Usteckého kraje odvddsii sbirkotvorné organizace a v systému
vedou veskeré informace ke sbirkovym predmétom od nabyti
predmétu, zapisu, popisu, konzervatorské a restauratorské zdsa-
hy aZ po vypojeky a badatelské zapajcky.

Systém tedy slouZi organizacim jako celku, které v ném pre-
hledné najdou veskeré informace o svéfeném maijetku, ale
i zfizovateli.

Ze systému |ze vytvofit sestavu nov& nabytych predmétd, kterd
slouzi joko podklad pro rozsifeni zfizovaci listiny organizace
a slouzi jako podklad pro zaseddni Rady nebo Zastupitelstva

Usteckého kraje.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Velmi dobre. Vsichni uzivatelé byli osloveni prostfednictvim Kraj-
ského Gfadu Usteckého kraje a té viichni uZivatelé pracuiici
v dané organizaci s timto systémem museli absolvovat 3koleni
pro tento systém.

V prvni fazi nasazovani tohoto projektu do produkéniho pro-
vozu byli s timto systémem obezndmeni administrtofi a kli¢o-
vi pracovnici z odboru kultury a pamdtkové péée Krajského
Gfadu Usteckého kraje. Ddle v této prvotni etapé byli se sys-
témem sezndmeni pracovnici z vybrané zfizované organizace,
ktefi se téz G&astnili testovani systému. Pak probihala 3koleni pro
ostatni uZivatele z fad ostatnich sbirkotvornych organizaci tak,
jak postupné probihala implementace systému do viech téch-
to organizaci.

Skoleni se naddle opakuji v pravidelnych intervalech. Pro ziskd-

ni pfistupu do tohoto systému je nutné toto Skoleni absolvovat.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Odpovidaiji. Systém je po implementaci ve viech sbirkotvornych
organizacich v plném provozu krétce pfes rok a pfi prdci se sbir-
kovymi predméty se jednd o dlouhodoby proces. Ale jiz v tuto
chvili je zfejmé, Ze tento systém pomdhd doplnit elektronickou
evidenci sbirkovych pfedmétd a zjednodu3uje povinné nahla3o-
vani novych pfedmétd do CES.

Dalsim o&ekdvanym vysledkem je moZnost publikace predmétd
na portdlu e-Sbirky a publikaénim portélu Usteckého kraje a je
tak mozné kulturni dédictvi Usteckého kraje vice pribliZit nejen
odborné vefejnosti.

Zatim tedy m0Zeme konstatovat, Ze projekt plni o&ekdvané
vysledky ve vztahu k ndkladdm, které na néj byly do této chvi-

le vynalozeny.
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Jedna se o projekt kratkodobého t¢éinku, nebo Ize
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Trvaly. Projekt je z hlediska své podstaty dlouhodobého charak-
teru. V této fézi stdle dochdzi k dopliiovdni informaci z naskeno-
vanych sbirkovych karet a doplfiovani informaci ke stavaijicim
elektronickym zdznamim.

Po této pocdteéni fézi bude projekt pokragovat nejen vzhledem
k ucelenosti informaci o sbirkach v majetku Usteckého kraije, ale
v daldim obdobi plédnujeme realizovat porovndni s evidenci CES,
provést ucelenou kontrolu sbirek a zavést do systému digitaliza&-

ni modul.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe

Muze byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?

Rozhodné& ano. Projekt je inspirujici vzhledem k obsahu infor-
maci, které |ze z tohoto systému ziskat. Zdroveri umoziiuje elek-
tronizaci celého sbirkového fondu daného subjektu. V pfipadé
sbirek muzejni povahy Usteckého kraje je velice pfinosné. Pub-
likaéni portdl je pak i moznosti prezentace kulturniho dédictvi

Usteckého kraje.

Byly, ¢i jsou predavény zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ano, uz byly. Projekt byl prezentovdn v rédmci kazdoro&ni kon-
ference ,Rok informatiky mést a kraji”. V ramci této konferen-
ce probihaji prezentace jednotlivych krajd k problematice IT
v daném kraiji. Konference se G&astni zéstupci obci, mést i krajd
a touto formou Ize ostatni subjekty sezndmit s realizovanymi pro-
jekty. Na zdkladé t&chto informaci se na nés pak obraceii pra-
covnici jinych 6fadd s zadosti o blizsi informace a zku3enosti,
protoze se chystaji podobny projekt realizovat.

Ddle byl projekt prezentovén na konferenci dodavatele Musei-
onu, kterd se uskute¢nila nejen pro stavaijici uZivatele, ale i pro
pripadné nové zdjemce o systém.

Jiz jsme byli kontaktovani. VéSinou se shodneme na osob-
ni/online schizce i s praktickou ukazkou a dalsi informace si
preddvame pak telefonicky nebo e-mailovou komunikaci, pro
podrobnéisi ukdzku prace se systémem pak odkazujeme piimo
na nékterou z nasich organizaci. Praktickd ukdzka se ndm zdé
jako nejlepdi prezentace nékomu, kdo uvazuje o podobném sys-
tému. TutéZ cestu volime i my v pfipad8, kdyz nds zaujme pro-

jekt, ktery nase organizace zvazuije realizovat.
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3 - Vicekandlovy pFistup
Jedna se o projekt, ktery umoziiuje pFistup/vyuziti
vice kandly (zpUsoby) souéasné?
Ano. Vysledky a informace obsaZené v systému ziskd kazdy
oprdvnény uzivatel kdekoliv, kde je pfipojeni k internetu. Jedna
se o vnéjsi webovou aplikaci. Aplikace je responzivni, Ize s ni pra-

covat i z mobilnich zafizeni, jako jsou tablety a chytré telefony.

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Ne. Z podstaty celého systému tento projekt nepouzivd Open
data. Je to systém uzavfeny a vstupuji do néj pouze informa-
ce, které je tfeba zapisovat dle danych pravidel a dle zadkona
& 122/2000 Sb., o ochrané sbirek muzejni povahy a o zméné

nékterych dalsich zdkond, ve znéni pozdéjsich predpist.

5 - Dopliuijici informace

Pred zad&dtkem realizace projektu byl sestaven projektovy tym
pracovnikd Krajského tfadu Usteckého kraje pro vytvoreni zadd-
vaci dokumentace, implementaci a testovéni systému a komuni-
kaci s dodavatelskou firmou. Do této pFipravné faze byly zapoje-
ny i nékteré ze zfizovanych sbirkotvornych organizaci, které pak
byly zapojeny i do testovéni. Déle byla zfizena metodické skupi-
na se zastoupenim z kazdé zapojené organizace.

Implementace celého systému trvala étyfi roky (2018-2022).
Samotny systém Museion byl pfebiran do provozu v jednotli-
vych organizacich postupné tak, jak byl naplédnovén harmono-
gram implementace systému. Pfed implementaci v kazdé organi-
zaci probihaly implementaéni schizky a vznikly implementaéni
dokumenty, které byly ze strany organizaci odsouhlaseny. Sys-
tém byl pfevzat do provozu v prvni sbirkotvorné organizaci v fijnu

roku 2018 a posledni organizace byla implementovéna v listopa-

du roku 2021. Implementace v organizacich byla napldnovéna
postupné na zdkladé jejich velikosti a sloZeni sbirek. Po ukonce-
ni implementace ve viech organizacich jsme uskuteénili zdvé-
reéné implementadni schizky, kde byly shrnuty viechny problé-
my z implementaci a predstaveny plany dalsiho rozvoje systému.
Do systému Museion je v tuto chvili zapojeno 9 sbirkotvornych
organizaci zfizovanych Usteckym krajem a bylo vyskoleno pres
150 uzivatelt, ktefi do systému aktivné pfistupuji a vkladaii infor-
mace o sbirkovych pfedmétech a jejich pohybu v rdmci organiza-
ce i mimo ni.

Provozni podpora uzivateld je zaijisténa pres helpdesk dodavate-
le, kam uzivatelé vkladaii svoje pozadavky, problémy a dotazy.
Souédsti je také telefonickd podpora nebo podpora formou krét-
kych online konzultaci.

S pribyvaijici praxi pfi pouzivani systému vznikaiji nové pozadav-
ky a ndpady, které by systém mohly vice rozvinout. Shirdme tedy
podnéty, kieré by uzivatelim usnadnily praci v systému, a pokud

je to moZné, nechdme je vyvinout a do systému nasadit.

Zapojené organizace z oblasti kultury zfizované Usteckym

krajem:

* Galerie moderniho uméni v Roudnici nad Labem, p.o. (pilot-
ni organizace);

* RegiondlIni muzeum v Teplicich, p.o.;

¢ Oblastni muzeum v Lounech, p.o.;

* Oblastni muzeum v Litomé&ficich, p.o.;

* Oblastni muzeum a galerie v Mosté, p.o.;

* Severoleskd galerie vytvarného uméni v Litoméficich, p.o.;

¢ Oblastni muzeum v Chomutovg, p.o.;

¢ Galerie Benedikta Rejta v Lounech, p.o.;

* Oblastni muzeum v Dé&ing, p.o.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Systém managementu muzejnich sbirek MUSEION je vyvijen ve
spoluprdci s uZivateli z fad muzei a galerii, coZ je velmi specific-
kd skupina uZivateld, kterd si ne vzdy rozumi se svétem IT. Zagi-
nali jsme se zdkladni evidenci sbirkovych predmétd a s jejich
uloZenim v rdmci depozitdrd. Pozdéji jsme pridali i dalii oblasti
v rémci muzejnich/galerijnich &innosti, jako je akviziéni &innost,
inventarizace sbirek a jejich publikace. Nyni pokryvame takika
kompletni agendu pro prdci se sbirkovymi piedméty, véetné digi-
talizace sbirkovych pfedmétd a ndslednou publikaci metadato-
vych Gdajo a multimédii na vefejnych sbirkovych portélech.
Slozitou oblasti muzejni préce je zejména integrace na dalsi
externi registry a SW, jako jsou Archeologickd mapa CR, CES
online, PSEUD a fada dalsich.

V éem muze byt Vase FesSeni inspirativni pro ostatni
realizatory?

Snahou o standardizaci prace a odbornych metadat a uspord-
déni tak nesourodych skupin dat, jako jsou informace o riznych
typech sbirkovych pfedméti pies oblast obecné historie az po
specializované prirodovédné sbirky a archeologii pfi zachovani

vystupl a integraénich vazeb na okolni IT systémy.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Systém Museion (af uz jeho diléi éasti, &i jako celek) Ize pouzit pro
viechny sbirkotvorné instituce kulturni povahy. Vyjimegnym speci-
fikem je zejména koncepéni integrace systému Museion do Tech-
nologického centra Usteckého kraje a vazby na dalsi regiondlni

IT komponenty.



Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde

a v jakém rozsahu?

Na obdobném zékladu jsme realizovali administraci Ndérod-
niho agregdtora sbirek muzejni povahy e-Sbirky.cz, ktery slou-
Zi joko datové zdkladna digitalizovanych sbirkovych pfedmétd
viech eskych muzei a galerii pro publikaéni portdl evropské-
ho agregdtora.

Z vyznamnych projektd jsme ddle realizovali i informaéni systém
Pamétkovy katalog pro Nérodni pamétkovy Gstav (hlavni agen-
dovy systém obsahuijici Ustfedni seznam kulturnich pamatek CR
- jak evidenéni, tak portdlovou &dst) a systém CEMUZ - Nérod-
ni registr sbirek muzejni povahy Slovenské republiky.

Po internim zpracovdni a standardizaci privatnich dat nabizime
zd&kaznikom i vefejné portdly pro prohliZeni digitalizovanych sbi-

rek a zpfistuphovani Eeské kultury digitdlIni cestou.

Kontakty:
Pavel Ml¢och,
jednatel spoleénosti

e-mail: pavel.mlcoch@axiell.cz

Eva Cadkové,
project manager

e-mail: eva.cadkova@axiell.cz
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A - piihlagujici

PFijmeni Janouskova Jméno Eva

Spoleénost Kraj Vysoéina Adresa Zizkova 1882/57, 586 01 Jihlava
Mésto Jihlava Telefon +420 724 650 150

Fax E-mail janouskova.e@kr-vysocina.cz

B - projekt
Nazev projektu

Lokalita Kraj Vysoéina

Poradnik zadatelU o socialni sluzbu

Cil projektu * umoznit poskytovateldm socidlnich sluzeb (a to jak zfizovanych krajem, tak i ostatnich zfizovatel) vést

v jedné aplikaci evidenci Zadateld a ,cekateld”, tj. Zadateld, ktefi jsou prov&Feni mistnim socidlnim Set-

fenim, a evidenci klientd

Cilova skupina

* samosprdvni orgdny Kraje Vysodina

zaijistit omezeni duplicitnich z&dosti o socidlni sluzby v pobytovych zafizenich na Gzemi Kraje

organizace poskytujici pobytové socidlni sluzby v Kraji Vysogina

* zaméstnanci Krajského Gfadu Kraje Vysogina

* ¢&lenové tymu socidlné zdravotni pomezi Kraje Vyso&ina

* zaméstnanci obecnich Gfadd obci lIl. typu

* zaméstnanci nemocnic na pozicich socidlné-zdravotni pracovnik

Provozovatel Kraj Vysoéina

Realizator Kraj Vysocina

zprostiedkované viichni obéané z Kraje Vysocina, potencidlné z jinych krajd

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost G¢inkd projekiu

Je sledovany (zamysleny) uéinek projektu

kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?

Ano. Uginek projekiu |ze prokdzat optimalizaci po&tu zadate-
16 a &ekateld (dodlo k odstranéni duplicit diky porovndni Zados-
ti napfi¢ poskytovateli v Kraji Vysocina). Organizace maji moz-
nost evidovat zadatele v jedné centréini aplikaci, kterou maiji
zdarma. Pokud organizace vyuzivd jiné fedeni pro evidenci
Zadatell, m& moZnost Gdaje o Zadatelich jednordzové importo-
vat do této spoleéné aplikace pro porovnani s Gdaiji, které zada-
vaji ostatni organizace. V soudasné dobé Ize G&inek prokdzat
aktuélnimi Eisly. V roce 2019 jsme na zdkladé dotazu ziskali
&islo poétu Zadosti ve vysi témér 6 700, samoziejmé bez zna-

losti duplicit. Dnes méme 2 118 unikdtnich Zadateld.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Ano. Diky centrdlni evidenci ziskaji organizace informace
o svych zadatelich, napf. zda z4daiji do jiného zafizeni nebo

jsou v jiném zafizeni jiz ubytovani, pfipadné jiz zemfeli. Diky

tomu mohou ovéfit zdjem Zadatele o misto a pfipadné ho ze
svého pofadniku o sluzby vyfadit. U identifikovanych duplicit-
nich Zadateld pracuiji organizace s dal3im benefitem, kterym je
sdileni vysledku mistniho socidlniho $etfeni. To podle novych pra-
videl pro pfijimani klientd, kterd jsou nyni s pofadnikem Zada-
teld provdzang, realizuje vzdy pouze jedna organizace, kterd
z&dost obdrzi jako prvni, nebo je geograficky nejblize sougas-
nému bydlidti Zadatele. Zakladni socidlni poradenstvi a mistni
socidlni $etfeni tak provadi pouze jedna organizace, kterd vystu-
py sdili s ostatnimi poskytovateli. Toto pravidlo vyznamné urych-
luje cely proces pfijimani klientd a zdroven Setfi Eas i persondl-
ni a dal3i ndklady organizacim., zdroved zvysuje Groven kvality
poskytovanych sluzeb, protoze se pfedchdzi roznym zmatkdm

a nesrovnalostem pfi komunikaci s rodinami Zadateld.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Velmi dobfe. UzZivatelé aplikace z fad pobytovych zafizeni
v socidlnich sluzbach jsou metodicky vedeni k vyplfiovani dat

o zadatelich o pobytové socidlni sluzby. Povinnost pouzivat tuto



aplikaci pro pfispévkové organizace - poskytovatele socidlnich
sluzeb, které zfizuje Kraj Vysogina, je zakotvena v pravidlech
pro pfijimani klientd do pobytové sluzby socidlni péce ze dne
7.7.2021.

Data v aplikaci jsou pravidelné vyhodnocovdna a &idténa.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Prevysuji. Naklady vynaloZzené na vyvoj SW jednoznaéné spl-
fuji princip 3E. Objem ndkladd na zajisténi duplicitnich vyjezdi
socidlnich pracovnikd a zdravotnich sester za mistnimi socidlni-
mi $etfenimi u klient, zdlouhavé obvoldvani a hledani Zadate-
[8, ktefi by byli ochotni v krdtkém &ase nastoupit na volné [3zko
(tj. vazba na obloZnost 0zka a ndklady na neobsazené 10zko)
mnohondsobné pfekraduji pofizovaci ndklady na SW, které jsou
cca 250 tis. K& Zasadni vyhodou je i znalost presné poptdvky
po socidlnich pobytovych sluzbéch, diky éemuz mize Kraj Vyso-
¢ina strategicky planovat a rozhodovat o Gpravé sité socidlnich
sluzeb v konkrétnich lokalitdch (dal3i vystavby, dpravy kapacit

apod., vie dle jednotlivych druhd sluzeb, ORP, okresd, obci).

Jedna se o projekt kratkodobého t¢éinku, nebo Ize

predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Dlouhodoby. Zcela jisté jde o dlouhodoby projekt, aplikace je
prib&zné rozvijena na zdkladé zpétné vazby uzivatell, aby
bylo dosaZeno co nejkomfortnéjsiho pouzivéni, a za predpokla-
du, Ze se nezméni v dlouhodobésim horizontu systém socidlni

péce, jde o aplikaci nadéasovou.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Mize byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Rozhodn& ano. Problematika dlouhych seznamd Zadateld
o socidlni sluzby, které neodpovidaiji realité, je celorepubliko-
vym problémem, podle nasich informaci takovéto integrovand

aplikace existuje jen v nékolika mdlo jednotkdch a spie na Grov-
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ni mést. Projekt je napojen na dalsi aplikaci ,vykazy socidlnich
sluzeb”, v rdmci které Zadaiji poskytovatelé o tzv. vyrovnévaci
platbu, tj. o ,0hradu” poskytované socidlni sluzby z vefejnych
prosttedkd na zdkladé 0dajd o rozsahu a druhu poskytované

socidlni sluzby, poctu klientd a dalich kvantitativnich ukazateld.

Byly, éi jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjekttm
verejné spravy?

Ano, byly. Projekt prezentujeme ostatnim subjektdm vefejné spré-
vy na konferencich a osobnich nebo on-ine jednénich a v tisko-

vych zpravéch.

3 - Vicekandlovy pfristup
Jedna se o projekt, ktery umoziuje pFistup/vyuziti
vice kandly (zpUsoby) souéasné?

Neni Mozné. Projekt umozZfiuje on-line pfistup.

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Ne. Data nejsou evidovand v Ndarodnim katalogu otevienych dat

(NKOD) jako pfimé odkazy na datové soubory.

5 - Doplnuijici informace
Pilotné byla evidence Zadateld a Eekateld odzkousena v Domové
pro seniory Havli¢kdv Brod a v tfebiéskych domovech Koutkova-
-Kubesova a Manzelt Curieovych, a to na zékladé importu dat ze
stévaijicich evidenénich systémd do nové aplikace. Stdvaijici klienti,
zadatelé i éekatelé o zafazeni do sluzby jsou v modulu evidové-
ni na zékladé unikatniho kédu. Modul garantuje anonymitu viech
osob evidovanych v systému a zdroveri generuje piesné informa-
ce o jejich poétech. Kraj Vysoéina v roce 2021 zfizoval 19 poby-
tovych socidlnich zafizent, kterd se staraji o 2200 klientd. Cekaci
doba na umisténi ve vybraném socidlnim zafizeni je v proméru 2
mésice aZ 3 roky a odviji se od akutnosti a miry nutné podpory aZ

po aktudlni z&jem konkrémi osoby o néstup do domova.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Vyzvou pifi realizaci tohoto projektu bylo vytvoreni jednotného
prostiedi pro Siroké spektrum organizaci a integrovat je. Nékteré
organizace nemély zadné aplikaéni feseni pro Zadatele o sluz-
bu, nékteré organizace vyuzivaly vlastni feseni. Proto byl zvolen
pristup, ktery umoZfuje vést pofadnik on-ine pfimo v této apli-
kaci pro organizace bez vlastniho feseni a zdrovef pro organi-
zace, které maiji vlastni aplikaéni Fedeni - ty mohou importovat
data jednou za mésic. Import dat umoziiuje rozliéné pistu-

py k datdm jiz zadanym, coz bylo pfi tvorbé aplikace nejvési

vyzvou. Déle bylo nutné poradnik Zadateld integrovat do jiz std-
vajici aplikace Vykazy socidlnich sluzeb Kraje Vyso&ina a umoz-
nit rdzné statistické vystupy. Zakladni prehledy poskytuje pfimo
aplikace, sofistikované&jsi vystupy jsou k dispozici v datovém skla-
du Kraje Vysogina. Jde o interné vyvijenou webovou aplikaci

s integracnimi vazbami.

V éem mize byt Vase FeSeni inspirativni pro ostatni
realizétory?
Diky pofadniku Zadateld se podafilo optimalizovat pocty

zadateli. Doslo k odstranéni duplicit a neaktudlnich Zadosti.
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Nékteré organizace nové vedou informace o svych Zadatelich
v zabezpedeném néstroji, nikoliv v lokdlnich nezabezpeéenych

evidencich.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Specifikem pofadniku Zadateld jsou sofistikované importy dat,
umoziujici kompletn& nahradit jiz nahrand data, aktualizovat
data o importovand data. Déle pomérné specifickou zdleZitosti
jsou pohledy na duplicity Zadatell, které bylo nutné vytvorit jak
pro konkrétni Zadatele, tak pro celé organizace. Pro projekt byly

také vyuzity grafické komponenty pro prezentaci dat..

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde

a v jakém rozsahu?

Rozli¢né projekty v rédmci interniho vyvoje, hlavné aplikace pro
zvlddnuti pandemie COVID-19, aplikace pro ockovaci cen-
tra, portdl pfispévkovych organizaci, objedndvkovy systém

a mnoho dalsich.
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A - piihlagujici

PFijmeni Krpelikova Jméno Katefina
koordindtorka projektd rozvoje chytrého
Titul Ing. Funkce regionu, odbor energetiky, primyslu
a chytrého regionu
Spoleénost Moravskoslezsky kraij Adresa 28. fijna 117, 702 18 Ostrava
Mésto Ostrava Telefon +420 595 622 796
Fax E-mail katerina.krpelikova@msk.cz

B - projekt
Nazev projekiu

Lokalita
Moravskoslezského kraje

Cil projektu

Inteligentni parkovaci systém u Krajského Gfadu Moravskoslezského kraje

parkovisté v okoli budovy krajského Gfadu (Moravskd Ostrava), kterd jsou ve vlastnictvi

* poskytout fidi¢dm informace o obsazenosti parkovacich mist v dennich i noénich hodindch v okoli

budovy Krajského dfadu Moravskoslezského kraje

Seffit obyvatelim regionu &as a penize a sniZit negativni dopady na Zivotni prosttedi
Zjistit aktudlni stav volnych a obsazenych parkovacich mist na parkovistich v okoli KU MSK
umoznit rezervaci parkovaciho mista pred budovou KU na parkovisti se zdvorou

nabidnout vyuziti dal3imi subjekty pro jejich ndvazné projekty a aktivity na zékladé online dat obsaze-

nosti parkovacich mist jednotlivych parkovisf

Cilova skupina

Provozovatel Moravskoslezsky kraj

Realizator Moravskoslezsky kraj

klienti a n&vitévnici krajského Gfadu z Fad obci na Gzemi kraje, ob&and, podnikatel
zaméstnanci KU Moravskoslezského kraje a jeho prispévkovych a obchodnich organizaci

névitévnici nedalekych kulturnich zafizeni (Divadlo Petra Bezruge, Dim kultury mésta Ostravy)

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost Géinku projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu
kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?
Ano. Projekt disponuje ve své administratorské dsti statistikami,
je tedy mozné sledovat vytizeni jednotlivych parkovist a pocty

provedenych rezervaci.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Ano. Lze tak usuzovat ze zvyseného poctu telefondtd z fad kli-
entd krajského Ofadu zajimaijicich se o moZnost rezervace par-
kovéni, tato sluzba je zejména ocefiovana klienty pfijizdsjicimi

ze vzdélenéjsich &asti kraje.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?
Dobte. K projektu inteligentniho parkovaciho systému byla

vydéna tiskovd zprdva, kterd byla zvefejnéna na webovych

strdnkdch kraje a kterou prevzala nékterd regiondlni média,
napf. Polar. Byly rovnéz zvefejnény aktuality na socidlnich sitich
Moravskoslezského kraje a déle na portdlech pro prispévkové
organizace, obchodni spole¢nosti a pro obce v Moravskoslez-
ském kraiji.

Pfi kazdé hromadné akci konané na krajském Gfadé je v pozvan-

ce uveden odkaz na moZnost rezervace parkovdni.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Odpovidaji. Nelze vygislit spokojenost vefejnosti s moZnosti si
predem rezervovat parkovdni, ale z naseho pohledu je tato akti-

vita nizkoné&kladové a ze strany uzivateld je pozitivné vnimdna.

Jedna se o projekt kratkodobého t¢inku, nebo Ize
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Dlouhodoby. Projekt byl od za&atku pldnovan s dlouhodobym,

resp. trvalym vyhledem.
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2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe

Muize byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?

Ano. Véina 0fady se nachdzi v centrech mést, kde mize byt
problém s parkovénim, a pokud klient pfijizdi z vétsi ddlky, je
pro néj vyhodné védét, Ze nebude mit problém s hledénim par-
kovaciho mista. Ocekdvat, i kdyz se jednd o jednoznaény trend,
ze tito lidé zaparkuiji na okraji mésta na zdchytnych parkovistich
(v pfipadé& vétdich mést) a k sidlu dojedou MHD, je za sou&as-

nych podminek stdle jesté velmi optimistickd vize.

Byly, ¢i jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ano, byly. Jsme pfipraveni se kdykoliv podélit se zastupci vefej-
né sprdvy o zkudenosti z pfipravy, realizace i provozu projektu.
Evidujeme zatim 2 telefonické konzultace k inteligentnimu par-

kovani (z nasi pfispévkové organizace a ze statutdrniho mésta).

3 - Vicekandlovy pFistup
Jedna se o projekt, ktery umoziuje pristup/vyuziti
vice kandly (zpUsoby) souéasné?
Ano. Obsazenost parkovacich mist i rezervace parkovani jsou
nabizeny jednak jako webova aplikace (na webovych strén-
kdach kraje - https://parkuj.msk.cz/) a déle i jako volné& dostupnd
mobilni aplikace s ndzvem Parkovéni Krajsky 6fad MSK (AppS-
tore i GooglePlay).

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Ano. Data k obsazenosti parkovacich mist jednotlivych parkovisf
jsou zvefejnéna v otevieném formdtu v Ndrodnim katalogu otevie-
nych dat, mohou tak byt vyuzita dal3imi subjekty pro jejich navaz-

né projekty a aktivity.

5 - Doplnuijici informace

Jednou z 5 strategickych priorit sttednédobé strategie rozvo-
ie chytrého regionu Moravskoslezského kraje 2017-2023 (tzv.
chytejsi kraj), jejiz cilem je pomoci vyuZiti ICT technologii a ino-
vaci, je mimo jiné oblast dopravy a vlajkovy projekt ,chytré par-
kovani”, kdy diky, tim et ¢as a vypusti do ovzdusi méné znedis-
fujicich latek.

Po analyze parkovacich ploch ve vlastnictvi kraje vhodnych
pro realizaci pilotniho projektu ,chytrého parkovani” (r. 2018)
byla jako nejvhodnéjsi zvolena varianta parkovisf (ddle jen
,KU MSK”), a to i s ohledem na zavedeni rezidentni parkova-
ci zény v okoli KU a omezeni moznosti parkovéni pro klienty
i zaméstnance.

Potfebuijedi si klient vyfidit své zdlezitosti na KU MSK nebo ve&er

zajit na kulturni pfedstaveni v nedalekém Kulturnim domé& mésta

Ostrava, v Divadle Petra Bezruée é&i jiném nedalekém zafizeni
a mit jistotu volného parkovaciho mista, m& moZnost vyuZit volné
stazitelnou mobilni aplikaci parkovéni Krajsky 6fad MSK (na plat-
forméch GooglePlay i AppStore), kde jednak diky inteligentnim
kamerém umisténym na sttechdach budov KU anebo si mize rov-
nou nejpozdséji den pfedem, kterd je diky technologii kamerové-
ho rozpozndni registracni znacky (RZ) vozidla pfi pfijezdu vz
15 minut pred plénovanou rezervaci automaticky zvednuta, a tim
se urychli viezd a vyjezd na/z parkovisté.

Technologie kamerového rozpoznéni RZ byla rovnéz vyuZita
u jiného parkovisté u KU vyhrazeného pro sluzebni a dal3i vozi-
dla, jejichz RZ jsou na tzv. whitelistu a po pfijezdu (i odjezdu) je
jim po preéteni rovnéz zdvora automaticky zvednuta. Vyrazné se
tak zjednodusil proces spravy moZnosti parkovéni (pfidéni a ode-
bréni RZ, pfedavani ruénich ovladadd).

Po analyze parkovacich ploch ve vlastnictvi kraje vhodnych
pro realizaci pilotniho projektu ,chytrého parkovéni” (r. 2018)
byla jako nejvhodnéjii zvolena varianta parkovist v okoli budo-
vy KU MSK, a to i s ohledem na zavedeni rezidentni parkova-
ci zény v okoli KU a omezeni moznosti parkovéni pro klienty
i zaméstnance.

Nésledné byla v r. 2019 uzaviena smlouva o poskytovani sluzby
inteligentniho parkovaciho systému. Pfedmétem smlouvy byl auto-
maticky systém kamerové detekce obsazenosti parkovacich mist
vyuzivaijici umélou inteligenci, prezentace obsazenosti v mobilni
aplikaci (véetné navigace na parkovisté), na 3 navigaénich LED
tabulich a v administrativnim ndstroji pro interni potfeby (véetné
statistik). Celkem je vyhodnocovdno 8 parkovisf (z foho 2 vyhra-
zend parkovisté se zévorami) ve vlastictvi MSK v okoli budov KU
MSK, tj. celkem 244 parkovacich mist (z toho 6 elekirodobijejich
mist a 13 ZTP).

Na stfechdch nékolika budov KU je umisténo 13 kamer se spe-
cidlnim softwarem s umélou inteligenci, diky kterému jsou parko-
vaci mista snimdna, a systémem je vyhodnocovdno, zda je dané
misto volné nebo obsazené. Tato data se pak zobrazuiji v grafické
podobé jednak v administrativnim ndstroji pro interni G&ely vybra-
nych zamé&stnanct KU, kde je mozné vidét i realny online obraz
ze viech kamer a sledovat statistiky obsazenosti jednotlivych par-
kovisf, a ddle pro vefejnost ve volné staZitelné mobilni aplikaci
Parkovani Krajsky 6fad MSK (na platforméch GooglePlay i AppS-
tore) a na strankdch MSK (https://parkovani.msk.cz/).

V ndvaznosti na prvni fazi projektu byla diskutovana moznost
provést pro ndvitévniky Gfadu rezervaci parkovaciho mista pres
portdl sluZzeb a mobilni aplikaci na konkrétni datum a &as a ddle
automatizovany viezd sluzebnich a dalsich vybranych vozidel na
vyhrazené parkovisté u budovy F. V &ervnu 2021 byla podepsé-
na smlouva s dodavatelem, kdy pfedmétem smlouvy bylo zpro-
voznéni dynamického systému rezervace parkovacich mist (par-
kovaci mista pro rezervaci nejsou pevné ddna, je dan pouze jejich

maximdlni pocet na dany den), ktery:



* u parkoviit& pied budovou KU hlidé poget viezdi a vyjezd
vozidel s ohledem na poéet platnych rezervaci na dany den,
kdy na toto parkovisté jsou po ohldseni pres intercom vpusténi
ostrahou rovnéz klienti bez rezervace. V tomto je projekt spe-
cificky, Ze je umoZnéno parkovéni i bez rezervace. Na tomto
parkovisti je umisténa informaéni tabule s poétem rezervova-

nych a volnych mist;

u parkovidté pro sluzebni a jind vozidla u budovy F automa-
ticky pousti vozidla, jejichz RZ &i SPZ je v systému zaddna
jako oprévnénd. Tyto RZ & SPZ je mozno dle potieby ménit.
Toto parkovisté neni uréeno pro rezervace parkovacich mist

pro verejnost.

Obé parkovidté jsou opatfena viezdovou/vyjezdovou zdavorou
a termindlem s intercomem a ¢teckou QR kédd pro piipad nepie-
¢teni RZ (chybnd RZ pfi rezervaci, neéitelnd RZ z divodu poéo-
si, ztracend apod.), jejich instalace a vyména byla rovnéz pred-
métem smlouvy.

Rezervaéni parkovaci systém md 2 &asti - administratorskou
(nevefejnou) a rezervaéni (vefejnou - https://parkuj.msk.cz/).
Zéroven bylo nutné napojit moZnost rezervace parkovani i pres
dfive pofizené systémy na systém rezervace ¢asu agendy u Gfed-
nika (https://rezervace.msk.cz/), kde byla doplnéna dalsi samo-
statnd sluzba/agenda ,rezervace parkovéni”, ale i moznost pri-
objednat si parkovéni v rdmci rezervace jiné agendy, a ddle pres

mobilni aplikaci Parkovani Krajsky Gfad MSK, kde bylo doplnéno
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tlagitko ,rezervace parkovdni”, kterym je uZivatel pfesmérovén na
rezervaéni webové rozhrani.

V administrdtorské &dsti je moZné upravit pocet mist slouZicich
k rezervaci v dany den (j. na kazdy den mdze byt definovan
rozny po&et mist pro rezervaci). Ddle Ize pro oba typy parkovisf
manudlné zadat RZ & SPZ s automatickym viezdem a tyto dle
potieby ménit. Naopak |ze zaddvat i mazat RZ &i SPZ v tzv. blac-
klistu. Témto uZivateldm pak rezervaéni parkovaci systém viezd
na parkovisté neumozni. Na blacklist se miZe uZivatel dostat bud’
ruénim zaddnim nebo automaticky za poruseni pravidel parko-
vani (typicky opakované piekrogeni doby parkovéni). Pro pripa-
dy poruchy nebo nenaéteni RZ md obsluha k dispozici manudlni
tlagitko pro vpusténi vozidla, ktlerym moZe rovnéz zaijistit i trvalé
zvednuti zdvory.

Po kazdé provedené rezervaci tedy uzivatel obdrzi potvrzuiji-
ci email s QR kédem (pro pfipady chybného zaddni RZ/SPZ,
jeji ztraty, necitelnosti) a odkaz pro mozné zruieni/prodlouze-
ni rezervace. Pfi pfijezdu pfed zdvoru (jiz 15 minut pfed asem
rezervace) je kamerou RZ nadtena a zdvora je automaticky ote-
viena. K parkovéni si mdZze klient zvolit jakékoliv volné misto. Pred
bliZicim se koncem &asu rezervace je vzivateli zaslédna na zadané
mobilni ¢islo notifikacni SMS. Dalsi SMS je pak zaslédna po pre-
kro&eni doby parkovani o vice jok 10 minut. Pfi odjezdu je RZ rov-
néZ nutné nasnimat kamerou (nutné pro ukonceni doby parkovéni
pro danou RZ) a zavora se zvedd automaticky.

Implementace celého projektu vysla na cca 3,8 mil. K&..

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste narocnost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Neijvétii vyzvou bylo napojeni dalsich 2 jiz existujicich systé-
mé roznych dodavateld. Jednd se o systém pro rezervace &asu
u Ufednika a systém vyhodnocovdni obsazenosti parkovacich
mist na parkovistich v okoli krajského Gfadu, do jehoz mobilni
aplikace bylo potteba implementovat funkci rezervace parkové-
ni. Bylo nutné upravit oteviend APl obou t&chto systém tak, aby

si systémy vyménovaly a zobrazovaly relevantni data.

V éem muze byt Vase feseni inspirativni pro ostatni
realizatory?
Vyuziti chytrych feseni vefejnou sprdvou, pfibliZzeni se potfebdm

obéana.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Vétinu st projektu je mozné vyuZit i u jinych subjektd ve stej-
né nebo velmi obdobné podobé. Specifikem pak bylo, Ze jedno
z parkovist pred budovou krajského Gfadu s viezdovou zdvorou

je uréeno jak pro klienty bez provedené rezervace, tak pro klienty

s rezervaci. B&Zn&{3i varianta je, Ze celé parkovisté je uréeno pro
rezervace, a fo pfipadné i trvalého charakteru k umoZnéni auto-

matizovaného viezdu vybranych vozidel.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde

a v jakém rozsahu?

Moravskoslezsky kraj v rémci realizace své strategie rozvoje
chytrého regionu realizuje celou Fadu projektd v roznych oblas-
tech &innosti, zejména v dopravé se zamé&fenim na alternativni
pohony a Fizeni dopravnich tokd, v oblasti zdravotnictvi projekty
e-health a telemediciny, v oblasti debyrokratizace projekty elek-
tronizace Gfedni agendy, kde jiz byl 2x ocenén projekt Robo-
ta Karla vykondvaijictho opakované rutinni &innosti, v oblasti
ICT pak postupné realizujeme projekt vysokorychlostni datové
sité a projekty v oblasti internetu véci (senzory, dotaéni titul pro

obce).
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Buranovd Jméno Jana

PR specialista a tiskovd mluvéi oddéleni

Ing. Funkce komunikace a marketingu MC Praha 7

Operdtor ICT, a. s. Adresa Délnicka 213/12, 170 00 Praha 7
Praha Telefon +420 777 489 998
E-mail buranova.jana@operatorict.cz

Datové platforma Golemio

hl. m. Praha (déle jen HMP)

poskytnout Praze néstroje a datovou zdkladnu, kterd umozni lepsi rozhodovéni na zdkladé dat,
analyz a sdileni dat

* pracovnici méstské samospravy (Magistrat HMP), voleni politici (¢lenové Rady HMP a &lenové Zastu-
pitelstva HMP) a jejich tymy

* méstské spolednosti a prispévkové organizace

* dal3i zdjemci z prostiedi mésta, napfiklad méstské Easti a jejich organizace sekunddarné

* 3irokd vefejnost, tj. obéané a obyvatelé Prahy a Sirokého okoli

Operdtor ICT, a. s.

Operdtor ICT, a. s.

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost G¢éinks projektu

Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu

kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?

Ano. Datové platforma Golemio poskytuje v rutinnim provozu
celou fadu vystupd (120 Zivych dashboardd poskytovanych
méstu, webové stranky golemio.cz, pragozor.cz, covid.praha.
eu, ockovani.praha.eu) nad Sirokou oblasti dat (doprava, zdra-
votnictvi, socidlni sluzby, odpadové hospodéfstvi a dal3i), které
slouZi pro kazdodenni rozhodovani relevantnich osob v mést-
ském ekosystému (zaméstnanci Magistratu HMP a méstskych
organizaci, politickd reprezentace mésta). Zdroven vystupy
z datové platformy Golemio pfimo ovliviiuji kazdodenni Zivot
obyvatel mésta a sirokého okoli prostfednictvim dat vyuZivanych
celou fadou webovych a mobilnich aplikaci & prvky méstského

mobiliaie, napfiklad informace o zpozdéni MHD.

Vnimaiji a uzndavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?
Ano. Projekt datové platformy Golemio je vnimany a uzndva-

ny jako prospésny sirokou fadou uzivatell, pocinaje primétorem

HMP, &leny Rady HMP, zastupiteli HMP, dfedniky z celé fady
odbord Magistrétu HMP a také zdastupci mnoha prazskych spo-

legnosti a organizaci.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Velmi dobfe. Neustdle viak probih& popularizace jednotlivych
sluzeb a produktd, poskytovanych tymem datové platformy
Golemio, a to jak jiZ existujicich, tak nové vytvafenych, prostred-
skupinu (pfimé komunikace se zdstupci Magistratu HMP, odbor-
né tematické konference, pofdddni kazdoroéniho prazského

datového kongresu, rozhovory v odbornych médiich aj.).

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Odpovidaiji. S ohledem na velmi velkou §ifi vystupd, jak ve smy-
slu poétu, tak nejriznéjsich druhd, |ze jednoznaéné potvrdit, Ze

dosazené vysledky plné odpovidaii vynalozenym ndkladim.
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Jedna se o projekt kratkodobého uéinku, nebo Ize

predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Trvaly. Projekt datové platformy Golemio jiz v souéasné dobé
poskytuje fadu vystupt, které jsou integralné zapojeny do digi-
télni méstské infrastruktury, a predpokléddme, Ze v souladu
s prohlubujici se spolupraci s fadou méstskych organizaci bude
datovd platforma Golemio trvalym zdrojem informaci a dat pro

cely mé&stsky ekosystém.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe

Muze byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?

Rozhodné ano. Projekt je diky svému konceptu zaméfenému
mimo jiné na vyuZiti open source, open dat, agilnich metod
vyvoje, proklientského pfistupu aj. iz v souéasné dobé inspira-
ci pro ostatni subjekty vefejné sprdvy, napfiklad pro jiné kraje
(Stredocesky kraj, Ustecky kraj, Zlinsky kraj) & pro jednotlivé

mésta, &i méstské organizace.

Byly, éi jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ano, uz byly. Nabyté zkuSenosti jsou rutinné pfeddvény pro-
stfednictvim nejrdznéjsich odbornych platforem, semindid a kon-
zultaci. Mimo to byl cely projekt datové platformy Golemio
uvefejnén jako open source pod svobodnou licenci tak, aby
libovolny jiny subjekt vefejné spravy mohl vyuZit dosavadni dilo

vytvofené tymem datové platformy Golemio.

3 - Vicekandlovy pfistup
Jedna se o projekt, ktery umoziiuje pFistup/vyuziti
vice kandly (zpUsoby) souéasné?
Ano. K jednotlivym vystupdm |ze typicky pfistupovat vice kandly,
primarné pres specifické rozhrani kazdého vystupu a také pro-
stfednictvim specializovaného AP, kdy Ize data vyuZit pro dalsi

webové & mobilni aplikace a jiné projekty.

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Ano, byl tak cilen. Projekt datové platformy Golemio je od

samych zékladd postaven jednak na vyuZivéni otevienych dat,

ale také na tom, aby slouZil jako zdroj otevfenych dat, tedy aby
mohl poskytovat 3iroké vefejnosti data, kterd jsou prostfednic-
tvim datové platformy zpracovavéna. Zdroven je tym datové
platformy Golemio zapojen do procesu poskytovani otevienych
dat Magistratu HMP, méstskych organizaci a spravuje a vytvéri

prazsky katalog otevienych dat.

5 - Doplnuijici informace
Prazskd datové platforma Golemio (viz: https://golemio.cz/)
je v méstském prostiedi unikdtni spojeni na miru vyvinuté open
source softwarové platformy pro zpracovani velkych objemd dat
a zkuSeného tymu konzultantd, datovych analytikd a vyvojard,
ktefi poskytuji méstu, méstskym &astem a méstskym spolecnostem
své sluzby nad daty nejriznéjsiho charakteru. Datovéd platforma
rutinné zpracovdvd jak data v redlném &ase, napriklad o indi-
vidudlni i hromadné dopravé v Praze, cyklistice, p&si dopravé
&i o odpadovém hospoddfstvi, tak statistickd data o zdravotnic-
tvi, socidlnich sluzbdch, vefejnych zakdzkach, dotacich, Zivot-
nim prostiedi, bydleni, energetice a dal3ich oblastech, relevant-
nich pro rozhodovani politikd, méstskych dfednikd & dilezitych
pro informovdni 3iroké vefejnosti. Celkem datové platforma pro-
vozuje kolem 120 Zivych dashboardi nad témito daty, nékolik
webU a také back-endovych datovych aplikaci. Ukazky projektd

zde:_https://golemio.cz/projects

Detailni popis feseni zde: hitps://golemio.cz/technology?2

Dala bych do popisu22//

Projekt je vyjimeény tim, Ze umoziuje spolupréci a preddvani

dat vicero subjektd.. Napfiklad data z Waze jsou na jednom
mist& v datové platformé& a v riznych podobdch jsou sdilena
roznym subjektdm (TSK, Letidt& Praha, Ropid, Magistrét HMP,
IPR ...). Redln& probihd obrovsky re-use dat, ktery je postaven
primérné na business driven pfistupu. To je mozné zejména
diky vybornému nastaveni technologickych principd (modulérni
platforma, agilni vyvoj, 3kélovatelnd infrastruktura ...). Vice viz:
https://qitlab.com/operator-ict/golemio.

Jednotlivé vybrané projekty je moZné si prohlédnout zde:

https://golemio.cz/projects.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Datové platforma je komplexni moduldrni open source plat-
forma, dokumentace je zde: https://gitlab.com/operator-ict/

golemio.

Vytvorit takové Feseni internimi silami vyzadovalo zejména
najmout a motivovat vysoce kvalifikovany a moderné smy3-
lejici vyvojaisky tym a vytvofit mu patfiény prostor. Zdrovef
bylo nutné platformu postavit jako cloud agnostic feseni, které
umozni vertikdlni i horizontdlni 3kdlovéni. Vysledné feseni tak

prevy3uje i mnohd komeréni feseni.




PROJEKTY MEST A MESTSKYCH CASTI

V éem muze byt Vase Feseni inspirativni pro ostatni
realizatory?

Inspirace pro ostatni realizatory je z naseho pohledu dvoii:

1) samotnd existence projektu datové platformy Golemio v pro-
sttedi vefejné spravy, tedy kombinace vlastniho vyvoje ndstroje
a sluzeb prostiednictvim tymu konzultantd a datovych analytikd;
2) zdrojem inspirace je pak samotny software datové platformy
Golemio, ktery je uvefejnén jako open source, a je tedy vyuzitel-

ny jako zdklad projektd jinych realizatord.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?

Samotné jédro systému, tedy software datové platformy
Golemio, je mozné vyuzivat opakované (i proto doslo ke
zvefejnéni jako open source pod svobodnou licenci), vyii-
meénym specifikem jsou nékterd vizudlni rozhrani vyuzi-
vand pro prezentovdani dat z datové platformy Golemio,
napfiklad projekt/web www.Pragozor.cz pro zpfistupnéni

méstskych dat Siroké verejnosti.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde

a v jakém rozsahu?

Méstskd spoleénost Operdtor ICT, a. s., jejimZ jedinym akcioné-
fem je hl. m. Praha, realizovala napfiklad projekt Multikandlové-
ho odbavovaciho systému (MOS), na kterém stoji cely integro-
vany dopravni systém Prahy a Sttedo&eského kraje, PID, véetn&
prodejnich kandld pro pfedplatné a jednotlivé jizdné (Litacka
a aplikace PID Litagka). Tento systém je kromé& oblasti Prahy

a Stfedoceského kraje také pouzivan pro Liberecky kraij.

Kontakty:
Martin Lér

Konzultant, Data City Lab | Datové platforma Golemio.cz
Tel: +420 778 887 715, e-mail: ler.martin@operatorict.cz
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Strnad Jméno Martin
Funkce Smc-trr Coiny, analytik IT a komunikagnich
projektd
Magistrat mésta Décin Adresa Mirové nam. 1175/5
Dé&gin Telefon +420 736 758 846
E-mail martin.strnad@mmdecin.cz

kAppka, inteligentni systém hlidani spotreby a Gnikd vody pomoci chytrych

vodoméru

Décin
* ziskat dokonaly prehled o spotiebé vody v méstskych budovdch, skoléch, skolkéch, jidelnéch atd.
* vylvofit automaticky vystraZny systém pfi jakékoliv anomdlii ve spotfebé vody, napt. havérii

* umoznit zaslani SMS konkrétnimu sprévci dané budovy, aby uddlost provéfil a zkontroloval

vedeni mésta, vedouci odboru, feditelé pFispévkovych organizaci, sprévci budov, i ob&ané
a vyvojdfi majici k dispozici tato opendata

vedouci informaénich technologii, M&sto D&¢&in

Portabo, krajské datovd platforma Usteckého kraje

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost Géinku projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu
kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?
Ano. Od spuiténi upozornil systém iz nékolikrat o vikendu
na nenaddlé stavy a diky rychlému zdsahu nedoslo k vétsi-
mu poskozeni budovy v hodnoté statisicd korun (napf. prask-
I& trubka, vedeni, protékajici WC atd.). Systém pfindsi Gspory
tim, ze hlida havérie, ale i upozorfiuje feditele pFispévkovych
organizaci a nuti je zamyslet se nad spotiebou vody a moz-

nostmi Uspor.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Ano. V budoviach méme osazeno zatim 28 inteligentnich vodo-
mérd, které hlasi pravidelng své stavy. Je vyvijen velmi velky
tlak od sprévcd budov a Fediteld PO, aby se systém co nejdfi-
ve dostal i k nim, protoze sami dostavaji zprdvy, jak je systém
prospésny.

Spravci budov (feditelé, odbory na magistraté ...) si jiz nedove-

dou predstavit svoji praci v oblasti sprévy bez tohoto systému.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Velmi dobfe. Kazdy objekt, ktery je vybaven inteligentnim
vodomérem, md daného sprdvce, jenz je velmi detailné pro-
skolen a na jeho mobilni telefon chodi upozoriujici SMS.
Kazdy spravce a feditel objektu se také mdZe do systému pfi-
hlgsit a sledovat podrobné informace o hodinovych pritocich

za cely den, po dnech, tydnech atd.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Prevy3uji. Webové feseni - systém byl zdarma programovén ve
spolupréci s krajskou datovou platformou Portabo. Ndklady na
pofizeni 28 vodomérd prevy3uji vysledky v oblasti ochrany budo-
vy a poskozeni. Jedna havdrie na objektu, o které systém véasné
informuje, v udetfenych néslednych ndkladech na opravy objek-
tu mnohondsobné prevysuje ndklady vynaloZzené na pofizeni

vodomérd.
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Jedna se o projekt kratkodobého uéinku, nebo Ize
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Trvaly. Systém bude trvale hlidat dané objekty a naddle se roz-

3ifuje s cilem mit pokryty veskeré budovy v majetku mé&sta D&cin.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe

Muize byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?

Rozhodné ano. Webové feseni je od zacdtku pfipravovéno
s cilem byt inspiraci pro ostatni subjekty vefejné sprdvy. Je od
zaédtku také koncipovan jako opensource na datové platformé
Portabo, tzn. je pfistupny kazdému zdjemci, ktery mize napojit
své vodoméry na tento systém a provozovat je se stejnym Gspé-

chem joko mésto D&&in.

Byly, éi jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Pfipravujeme. Zatim je feseni provozovano Cisté pro interni
potieby. V kratké budoucnosti bude systém pfipraven pro preda-
ni subjektim vefejné spravy v dal3ich mistech. V dany moment
bude i takto prezentovdn. Jako prvni pfedzvést slouZi pravé pro-

pagace diky této soutézi.

3 - Vicekandlovy pFistup
Jedna se o projekt, ktery umoziuje pristup/vyuziti
vice kandly (zpUsoby) souéasné?
Ano. Na portdl kAppka je moZno pfistupovat pomoci mobilnf-
ho telefonu, webového prohlizece, tabletu, ale do budoucna
i pomoci vefejného API. Zéroved jsou data publikovéna komu-

koliv ve formé& otevfenych dat - opendat.

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Ano. Od zaédtku je systém koncipovdan tak, aby findlni verze
byla otevienym systémem s pfistupem pomoci viech kandld, API
a opendat. Data ze systému jsou jiz ted’ dostupnd pomoci open-
dat v mnoha formétech.
Systém samotny bude v nékolika mdlo tydnech pfedstaven jako

opensource, které mohou prebirat dalsi mésta a obce.

5 - Dopliujici informace
Pro predstavu dva screenshoty ze systému:
https://imgur.com/a/5cTyD1h

D1: ndrocnost realizace: Bylo by nutné navrhnout celou kon-

cepci, jak by mél systém findIné fungovat. Od webového Fese-
ni po vodoméry, rozvody v budovéch, datové mobilni karty,
sms brany atd.

To v3e probihalo v tymu sestaveném oddélenim IT, Smart City

a krajské platformy Portabo.
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(X4

A - prihlasujici

PFrijmeni Burafiovd Jméno Jana

. PR specialista a tiskové mluvéi oddéleni
e Ing. Funkce komunikace a marketingu MC Praha 7
Spoleénost Operdtor ICT, a. s. Adresa Délnickda 213/12, 170 00 Praha 7
Mésto Praha Telefon +420 777 489 998
Fax E-mail buranova.jana@operatorict.cz

B - projekt

Nazev projektu Zdrava trida

Lokalita hl. m. Praha (ddle jen HMP)

Hlavni cile projektu:

Cil projektu

* monitoring kvality vnitfniho prostfedi ve Skolach;

* zlep3eni kvality vnitfniho vzduchu a tim zvy3eni pozornosti studentd pfi vyuce;

* hlidani teploty v mistnostech v dobg, kdy neprobihé vyuka (noc, vikendy, prézdniny), v zimnich mési-

cich vhodné pro regulaci topného systému, aby nedochdzelo ke zbyteénému pretdpéni mistnosti

v dobég, kdy nenfi objekt vyuZivan.
Dilé&i cile projektu:

* testovani kombinovanych &idel CO2, teploty a vihkosti;

* provéfeni vhodné metody upozornéni uéitell a studentd na prekroceni povolenych hodnot;

* sledovani prob&hu mé&Fenych charakteristik v ndvaznosti na chovani vnitiniho prostfedi uéeben.

Cilova skupina
Provozovatel

Realizator

zd4stupci gymndzia, resp. spravci budov

Gymndzium Na Vitézné pléni, Praha

Operdtor ICT, a.s., + SimpleCell Consulting, a.s.

C - Popis projektu — pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost Géinku projektu

Je sledovany (zamysleny) uéinek projektu

kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?

Ano.

Kvalitativni vystupy projektu:

* komplexni ndstroj pro monitoring vybranych parametrs (CO,,
teplota, vlhkost) v prostorach vzdélavaciho charaktery;

* data ze senzorl dle pozadované kvality a rozsahy;

* zdroj dat pro rozhodovdni v oblasti dspor energie a hlidani
teploty vytapéni.

Métitelné vystupy projektu:

* mnozstvi instalovanych senzor;
* spolehlivost technologie (frekvence / pfesnost / poruchovost
/ vydrz /spolehlivost);

* pocet vyvétrani dle uéebny, pfedmétu, pfipadné vyuéujiciho.

Vnimadiji a uzndvaiji uzivatelé (cilovéa skupina) tento
projekt jako prospésny?

Ano.Na konci projektu byla dotaznikovou formou zjisténa zpét-
né vazba zdstupcd gymndzia k realizovanému projektu, kdy 8
z 10 uéiteld by chtélo, aby technologie méfeni CO2 ve 3kole

z0stala, a 9 z 10 dotdzanych technologii aktivné vyuzivalo.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Velmi dobfe. Zdstupcdm gymndzia byla prezentovdna tech-
nologie a jeji funkcionality na spoleéném setkdani v prostorach
3koly. Z&kladni princip fungovani pouzité technologie je veli-
ce jednoduchy a kazdy snadno pozng, zda je kvalita vnitfniho

prostiedi v u¢ebné dobrd, nebo $patnd.
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Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Prevysuji. V rdmci pilotniho projekiu probihala spolupréce mezi
vefejnym a soukromym sektorem bezplainé a kazdé ze zaintere-

sovanych stran si hradila své interni ndklady sama.

Jedna se o projekt kratkodobého Géinku, nebo Ize

predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Dlouhodoby. Pilotni projekt probihal pouze po dobu $kolniho
roku 2021/2022, nicméné poznatky z tohoto pilotniho projek-
tu je mozné TRVALE aplikovat v jinych budovach nejen vzdélé-

vaciho charakteru.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Muize byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Rozhodné ano. Ziskané poznatky jsou sepsany do podoby
zd4véreéné zprdvy projektu a tato zprdva je vefejné dostupnd

na webu Smart Prague.

Byly, ¢i jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Pripravujeme. Zavéreénd zprava projektu byla pfedéna viem
zéstupcOm Magistratu HMP, ktefi maji v gesci témata fesend

v rdmci tohoto projektu.

3 - Vicekandlovy pFistup

Jedna se o projekt, ktery umoziuje pristup/vyuziti
vice kandly (zpUsoby) souéasné?

Ano. V rémci projektu byla éerpana a zpracovévana data z loT
senzorl. Data byla zpracovdna do podoby prehledné vizua-
lizace, na které se podilela datova platforma Golemio. Déle
byl v rdmci projektu vyuZit datovy zdroj ze SW BakaldFi, aby
bylo mozné naméfend data porovnat se skutecnym rozvrhem

v gymndziu.

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Nyni ne, ale uvazujeme o vyuziti. Vzhledem k tomu, Ze pilotni pro-
iekt byl koncipovén pouze na kolni rok 2021/2022, nebyla sbi-

rand data zvefejiovdna.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné

pripadnych specifik.

* ve vhodné instalaci senzorickych zafizeni tak, aby nedoché-
zelo k ovliviiovéni senzord nadmérnym proudénim vzduchu,
a zdrovef, aby byl senzor dobfe viditelny pro vyuéujici;

* v potiebé zaijistit komunikaci, abychom ziskavali data v poza-

dované kvalité a mnoZstvi.

V éem muze byt Vase feSeni inspirativni pro ostaini
realizatory?

V souéasné dobé&, z divodu energetické krize, naddle stoupd
tlak na energetickou hospoddrnost objektd. Jednim z hlavnich
krokd pfi plnéni tohoto cile je velice &asto zateplovani a vymé-
na oken. Nicméné nesmime zapominat, Ze toto fe$eni zname-
n& zamezeni pfirozené vymény vzduchu, kterd probihala pres
obvodové stény a stard okna. Toto velice &asto vede ke zhorse-
ni kvality vnitiniho prostiedi.

Realizovany projekt v sobé skloubil jak téma kvality vnitfniho pro-
stredf, tak energetické hospoddrnosti, jelikoz Ize pfi dobfe nasta-
venych technickych parametrech senzord podrobné vyhodnoco-

vat jak zpOsob vytdpéni objektu, tak kvalitu vnitfniho prostredi.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?

V zdakladnim principu se jednd o 3kdlovatelné fedeni.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde

a v jakém rozsahu?

Spoleénost Operdtor ICT, a.s., realizovala a déle realizuje vice
projektd, které vyuzivaji senzorickd feseni, napf. chytry svoz
odpadu - az 6000 senzorl; komplexni fizeni energetiky - 180

méfidel elekitiny, plynu, tepla, vody a vnitiniho prostiedi.

Kontakty:

Stanislav Kriidk

energeticky specialista

oddéleni projektové kancelafe Smart Prague
Tel.: +420 773 768 663

e-mail: krnak.stanislav@operatorict.cz
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J = Lo LU
A - prihlasuijici
PFijmeni Héjek Jméno Josef
Titul Bc. Funkce vedouci odboru informatiky
Spoleénost Mé&stsky 6fad Nymburk Adresa Né&mésti Pfemysloved 163, 288 02
Mésto Nymburk Telefon +420 325 501 417
Fax E-mail josef.hajek@meu-nbk.cz

B - projekt

Nazev projektu Portal obéana mésta Nymburk

Lokalita obyvatelé regionu komunikujici s Gfadem

Cil projektu

ky mésta

administrativu, ekaci dobu

nabizet ob&éandm automatizované sluzby prostrednictvim portélu obéana pfistupnépres webové stran-

moznost nahlizet na stav svych pohledévek (poplatek za komundlni odpad, poplatek za psa atd.)
zaddvat pozadavky na zménu téchto pohleddvek bez nutnosti navstivit pFisludny Gfad

prodlouzit ,oteviraci dobu” Gfadu na 24 h x 7, zvy3it komfort a dostupnost vyfizeni, snizit ndroky na

* bude doplnéno upozorfiovéni na povinnosti a lhity, zjisfovani zpétné vazby, zda sluzba funguje kvalitné

Cilova skupina
Provozovatel Datron a.s.

Realizator Datron a.s.

ob&ané CR, pracovnici konkrétniho Gfadu, zaméstnanci ostatnich instituci

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost Géinky projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu
kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?
Ano. Lze sledovat pocet provedenych plateb vigi dfadu, pocty

prihl&seni do portdlu obéana.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Césteen. Diky platebni brané zde bude mozné piimo hradit
poplatky za psa a svoz odpadu & mit okamzity prehled o osob-
nich zdvazcich & pohledavkach k méstu a vidét stav vyfizeni

Z&dosti.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Dobfe. Mésto informovalo o portélu ob&ana prostfednictvim
svych webovych stranek, Nymburského zpravodaie, socidlnich

siti atd.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?
Odpovidaii.

Jedna se o projekt kratkodobého Géinku, nebo Ize
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Trvaly. Mésto neustdle aktualizuje portdl ob&ana a snazi se

vylep3ovat jeho funkce.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Muize byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Rozhodné ano. Inspirace doplnéni: portal obsahuje automatizo-
vané procesy, kdy se automaticky pfidéluji jednotlivd podéni na

prislusné odbory.
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Byly, ¢i jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ne.

3 - Vicekandlovy pFistup

Jedna se o projekt, ktery umoznuje pristup/vyuziti
Nyni ne.

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?

vice kandly (zpUsoby) souéasné?
Nyni ne.
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A - prihlasuijici

PFijmeni Bures Jméno
Titul Ing., MBA Funkce
spolednots :ri]:::ili(selrse,cc.s. / statutérni Adresa
Mésto Liberec Telefon
Fax E-mail

B - projekt

Jaroslav

piedseda pfedstavenstva Liberecké IS, a.s.
Mrstikova 850/3, 460 07 Liberec Ill - Jetdb

+420 604 380 446

bures.jaroslav@is.liberec.cz

Nazev projektu Portal obéana Liberec

Lokalita statutdrni mésto Liberec

Cil projektu * modernim a bezpednym zpUsobem usnadnit komunikaci klientd s Gfadem

* zqjistit snadné a bezpeéné prihlaseni

* poskytout aktudlni prehled agendovych dat, véetné zdvazkd

* umoznit rychlé vyfizeni pozadavkd s Gfadem. véetné Ghrady zdvazkd

Cilova skupina ob&ané mésta Liberce
Provozovatel Libereckd IS, a.s., pro statutdrni mésto Liberec
Realizator Marbes s.r.o.

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost Géinku projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu
kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?
Ano. Veskeré aktivity obéana jsou zaznamendvény v portdlo-
vém backoffice (pocty pFihla3eni, pocet poddni, sumérni vyse
uhrazenych zavazky, ...). Tyto Gdaje je mozné sledovat za celé
obdobi i za jednotlivé mésice. Ddle je v portdlu obéana Feden
statisticky ndstroj Google Analytics pro sledovani chovéni uzi-

vateld portélu s ohledem na platnou legislativu.

Vnimaiji a uzndvaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Ano. Portdl obéana a jeho vyhody jsou ob&andim mésta jasné
definovatelné. Nejvétsi vyhoda celého portdlového feseni je
komunikace s Gfadem, bezpeéné a z pohodli domova bez nut-

nosti osobni navitévy Gradu.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Velmi dobte. Hlavni propagace portélu ob&ana je plénovana na
novy rok, kdy jsou predepisovdny jednotlivé poplatky. Pro propa-

gaci jsou napldnovdny viechny dostupné marketingové kandly.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Prevy3uji. Vzhledem ke kratkodobému béhu portdlu neni mozné
kompletné vyhodnotit Gspé&snost celého projektu. Nicméné aktudlini

vyuziti portdlu ob&ana prevy3uje ocekavani oproti jinym projektdm.

Jedna se o projekt kratkodobého wéinku, nebo Ize

predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Dlouhodoby. Portdl ob&ana je on-line branou do prostfedi
Ofadu. Nejednd se pouze o aktudlni trend, ale je oéekdavdno, Ze
obéané diky edukaci a ndvaznym technologiim (BankID, auten-
tizace NIA) budou portdl vyuzivat stéle vice. Jednd se tedy

o dlouhodobé vyuzivani.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Mize byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Rozhodné ano. Hned v nékolika oblastech je mozné tento pro-
jekt brét jako inspirujici.
1. Provdzdni se spisovou sluzbou ICZ e-spis dokdZe ob&ano-
vi zobrazit jeho poddni uskuteénénd v portdlu obéana, ale

i v minulosti, tteba na podatelné.
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2. Celé zpracovdni portalu ob&ana je mozné kompletné ovlé-
dat z mobilniho zafizeni, a to i elektronické formuldre.

3. Rozsdhlost zpracovani sekce ,Pottebuiji vyfidit” a jeji pre-
hlednost s moznosti vyhledavani pomdahé obéanovi s ori-

entaci v jeho potfebé (Zivotni situaci).

Byly, ¢i jsou preddavéany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ano, byly. Portél obéana a technologie s nim spojené se vyvijeij
velmi rychle. Veskeré nabyté zkusenosti je tedy nezbytné predd-
vat z projektu na projekt, aby byl produkt portél obéana nejmo-
dernéjsi platformou v komunikaci prévé s obéanem. U kazdého
spusténého projektu pravidelné vyhodnocujeme chovani obéa-

nd a vyhodnocujeme je pro dalsi rozvoj portdlu obéana.

3 - Vicekandlovy pFistup
Jedna se o projekt, ktery umoznuje pristup/vyuziti
vice kandly (zpUsoby) souéasné?
Ano. Z ¢&isté technologického hlediska je mozné portél ob&a-
na vyuzit napfié¢ zafizenimi (stolni poéitag, tablet, chytry tele-

fon). Portdl je nejmodernéjsi platformou pro ovétenou, a hlavné

oboustrannou komunikaci s Gfadem. Portal moZe obZanovi slou-
Zit od poddni, sledovdni stavu fedent, schvdleni a nésledné treba
zaplaceni (napfiiklad pfihléseni psa). Nicméné slouzi i k infor-
mativnim prehleddm aktudiné fesenych pfipadd/Fizeni, které

byly iniciovény jinou cestou nez v portdlu obéana.

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Ano. Veskerd data zobrazend v portdlu obéana je mozné si
exportovat v ofevienych formétech. Do budoucna je plénovéno

dalsi rozsiteni nabizeného obsahu.

5 - Dopliujici informace

Portélové feseni je postaveno na systému PROXIO spoleénosti
Marbes s.r.o. a je ve velmi iroké formé& provdzdano hned s néko-
lika dalsimi systémy. Od spisové sluzby pres vybrané agendo-
vé systémy Gfadu, externi poskytovatele identit obéana az po
platebni branu. Celé feseni portalu ob&ana je tedy zpracové-
no velmi otevien&, aby bylo mozné integrovat a zobrazit data
z jakéhokoliv systému.

Portdl ob&ana tak zasahuje velké mnoZstvi jednotlivych &dsti

0fadu a md velmi Siroké dopady.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Portélové feseni je postaveno na systému PROXIO spolecnosti
Marbes s.r.o., a jak jiz bylo uvedeno, je Siroce integrovéno hned
s nékolika dal3imi systémy. Zajisténi soucinnosti a koordinace se
zdkaznikem proto vyZadovaly peélivé projektové vedeni. Zaro-
ven bylo dilezité a nezbyié zapojeni pracovnikd mésta Liberec
v pripravé obsahu jednotlivych &ésti portdlu. Samostatnou kapi-
tolou je nutnost opravdu ddsledného testovéni nejen funk&nosti,
ale i ovéfeni sprévnosti zobrazovanych dat, kde je nutné zapoje-

ni nejen zdkaznika, ale i ob&ana mésta (idedlné v jedné osobs).

V éem muize byt Vase FeSeni inspirativni pro ostatni
realizatory?

Celé teseni portalu ob&ana fesime pro obé&any. Pfi vyvoiji ana-
lyzujeme a vyhodnocujeme vyuzivéni viech béZicich portdld.
Spoleéné se zp&tnou vazbou od zékaznika i ob&and upravuije-
me a neustdle vyvijime celé fedeni. V pravidelnych intervalech
také zohlednujeme technologicky posun i platnou legislativu. Je
tedy skoro jedno, jaké funkcionality portdl obéana nabizi, ale

zda jsou vyuzivany tak, jok byly zamy3leny.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?

Vyjimeé&nost fedeni je v zké integraci se spisovou sluzbou ICZ
e-spis a ddle pak samotny obsah portélu obéana, zejména
v &ésti Zivotnich situaci (sekce ,Potfebuji vyfidit”), je jedineény
na kazdém projektu dle potieb zdkaznika. Opakovatelné je pak
celé feseni portdlu ob&ana, protoze jiz hotové funkcionality se
pouze konfiguruji, a to plati i pro jiz hotové integrace jednotli-
vych systémd (externi identity, agendové systémy nebo plateb-

ni a sms brany).

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde
a v jakém rozsahu?

Spoleénost Libereckd IS doddvd a provozuje informaéni systémy
vyhradné pro statutdrni mésto Liberec. Realizdtor projektu Mar-
bes s.r.o. doddval projekt portal obéana v obdobném rozsahu

napr. pro mésta Olomouc, Pfibram, Kladno nebo Chomutov.

Kontakty:

Ing. Zbyné&k Vavfina
vavrina.zbynek@magistrat.liberec.cz
+420 602 423 675)
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A - pfihlagujici

PFijmeni Carda Jméno
Titul Ing. Funkce
Spoleénost Magistrat mésta Prost&jova Adresa
Mésto Prost&jov Telefon
Fax E-mail

B - projekt
Nazev projektu
Lokalita

Prostéjov

Cil projektu

Radim

vedouci finanéniho odboru MMPy finanéniho

odboru MMPy
ném. TGM 130/ 14, Prostéjov

+420 582 329 104

radim.carda@prostejov.eu

Univerzdlni poplatkova pokladna s propojenim na IS GINIS

zavedeni moderniho, jednoduchého a rychlého vybéru poplatkd na odboru dopravy s pfimym

propojenim na vyvoldvaci systém a do G&etnich moduld IS GINIS

Cilova skupina
Provozovatel statutdrni mésto Prostéjov

Realizator

klienti odboru dopravy, zaméstnanci Magistratu mésta Prostéjova

Gordic spol. s r. 0., Kadlec-elektronika, s. r. o.

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost Géinku projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu
kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?
Ano. Uspora jednoho pracovnika na pozici pokladni, Gspora
provoznich ndkladd, dspora Easu ob&and pfi kontaktu s vefej-
nou sprdvou, zvy3eni prestize vefejné sprdvy, automatické pro-

pojeni pokladny s G&etnimi moduly IS GINIS.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Ano. Klienti odboru dopravy i zamé&stnanci magistratu jedno-
znaéné ocefiuji intuitivni obsluhu pokladny, bezkontakini vybér
hotovostnich i bezhotovostnich plateb, napojeni na vyvolévaci

systém odboru dopravy a na G&etni moduly IS GINIS.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Velmi dobfe. Vefejnost byla s projektem univerzdlni poplatko-
vé pokladny sezndmena prostfednictvim Radniénich listd a na
webu mésta Prostéjova. Klientdm je poskytovana i podpora
pfimo na misté.

Zaméstnanci odboru dopravy a oddéleni G&emictvi byli prosko-

leni dodavatelskymi firmami.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Odpovidaiji. Vzhledem k dlouhodobé Gspofe mzdovych ndkla-
dd na pracovnika pokladny budou pofizovaci ndklady uhraze-

ny v horizontu 3 let.

Jedna se o projekt kratkodobého t¢éinku, nebo Ize

predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Trvaly. Vybér poplatkd prostfednictvim univerzdlni poplatkové
pokladny se v praxi osv&dcil. Mé&sto uvazuje o zavedeni dal3i
univerzélni pokladny v jiné budové magistratu s moznosti hra-

dit mistni poplatky na variabilni symboly generované IS GINIS.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Mize byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Rozhodné ano.
Inspirace doplnéni: projekt miZe byt rozhodné inspiraci pro
ostatni subjekty vefejné spravy diky jednoduchosti, pfehlednosti
a rychlosti obsluhy univerzdlni poplatkové pokladny.
Klienti odboru dopravy ocefiuji toto feseni vybéru spravnich
poplatkd, které je svym pojetim minimdlné zatéZuje, mimo jiné
i diky propojeni s vyvolavacim systémem.
Pro zaméstnance oddéleni G&etnictvi je pfinosem automatické
0&tovani vybranych poplatkd na zdkladé prednastavenych kon-
taci, protoze viechny pokladni doklady jsou v IS GINIS evido-

vény prostednictvim webového rozhrani.




PROJEKTY MEST A MESTSKYCH CASTI

Byly, ¢i jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjekiom
verejné spravy?

Ano, byly. Magistrét mésta Prostdjova opakované navstivili
zaméstnanci jinych mést za G&elem vymény zkuenosti pfi zava-

déni univerzdlni poplatkové pokladny.

3 - Vicekandlovy pFistup
Jedna se o projekt, ktery umoziuje pFistup/vyuziti
vice kandly (zpUsoby) souéasné?

Neni mozné.

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Ne.

5 - Dopliuijici informace
Implementace projektu univerzdlni poplatkové pokladny byla
v této konfiguraci realizovéna poprvé v Ceské republice. Pro-
béh implementace byl bezproblémovy, a to diky spolupréci obou
dodavateld, tj. firmy Gordic spol. s r.o. a Kadlecelekironika, s.
r. 0. Vzdjemnymi konzultacemi obou dodavateld a zaméstnanct
mésta Prostéjova bylo dosazeno rychlého zavedeni moderniho

vybéru poplatkd a zdroven i automatického zpracovdéni poklad-

nich doklado.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Vzhledem k tomu, Ze dodavatelem univerzdlni poplatkové
pokladny a vyvolavaciho systému je firma Kadlec-elektroni-
ka, s. r. 0., a dodavatelem webového rozhrani pro IS GINIS je
firma Gordic spol. s r.o., bylo ndroéné sprévné definovat poza-

davky ze strany mésta a koordinovat praci obou dodavatelt.

V éem muze byt Vase Feseni inspirativni pro ostatni
realizatory?

Inspiraci pro ostatni realizatory je uréité propojeni poplatko-
vé pokladny s vyvoldvacim systémem a zajidténi automatické-

ho proictovani cetnich dokladd za vybrané spravni poplatky.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Redeni je opakovatelné a Ize ho rozvijet na zdkladé novych

pozadavkd mésta Prostéjova i daldich subjektd verejné sprdvy.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde

a v jakém rozsahu?

Univerzdlni poplatkova pokladna je pilotni projekt na Magistra-
tu mésta Prostéjova.

Webové rozhrani IS GINIS je vyuZivéno k propojeni IS GINIS
s dal3imi softwary pouzivanymi odbory magistratu, napt. regis-
tr Zivnostenského podnikdni, agendové informagni systémy firmy
VITA software s. r. o., elektronicky pfenos pohleddvek z Domov-
ni spravy Prost&jov, s. r. o., prestupkové Fizeni v dopravé na
platformé Scarabeus DMS, zvefejnéni dokumentd na Grednich
deskdch.

Kontakty:

Mgr. Jan Vejmélek

vedouci odboru dopravy MMPy
jan.vejmelek@prostejov.eu,
telefon: 582 329 800

Petr Vyslouzil

KORAC s.r.o. GORDIC® VAR
Ménesova 887/12, 796 01 Prostéjov
mobil: +420 608 830 170

petr_vyslouzil@korac.cz
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A - prihlasujici
PFijmeni Arnoldové Jméno Andrea

Titul Funkce Marketing Manager obch. odd.
HAIDA s.r.o0., distributor

Spoleénost o cspol.s o Adresa Gen. Svobody 802, 473 01
Mésto Novy Bor Telefon +420 608 761 771
Fax E-mail andrea.arnoldova@haida.cz

B - projekt

Nazev projekiu Komplexni evidence hrobu, zesnulych, najemcd, maijitelt i dalSich hibitovnich Gdajo
Lokalita mésto Dobfis
Cil projektu * zavést komplexni vedeni agendy spravy hibitova &i nékolika hibitovl

* evidovat poplatniky, kolumbéria, vsypové a rozptylové lougky, vybaveni a fadu dal3ich 4daiji bezpro-
stredné& souviseijicich se hibitovy

* kontrolovat 6hrady a terminy

Cilova skupina pracovnici méstského Gfadu
Provozovatel mésto Dobfi3 Il
Realizator HAIDA s.r.o.

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost G¢inkd projektu Jedna se o projekt kratkodobého uéinku, nebo Ize |
Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
kvantitativné a kvalitativné prokazatelny? Dlouhodoby.
Ano.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento Muze byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
projekt jako prospésny? verejné spravy?
Ano. Rozhodné& ano. I
Jak podrobné je cilové skupina s projektem Byly, ¢i jsou predavany zkusenosti nabyté
obeznamena? v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjekttm
Velmi dobre. verejné spravy?

Pfipravujeme.
Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?
Odpovidaji.
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D - Popis projektu - pohled realizatora

V éem muze byt Vase FesSeni inspirativni pro ostatni
| realizatory?
Jednd se o zcela funkéni a pfipravené feseni pro implementaci

i v dalsich Gfadech.

| Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Celé Fedeni modulu Sprava hibitovi je uréeno pro opakované
VyuZiti.
Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde
a v jakém rozsahu?
Toto nase feseni jiz plné vyuZivd nékolik mést a obci. Napfiklad
méstské sluzby Usti nad Labem, Jablonné v Podjestéd;, Technic-

ké sluzby Jaroméf, mésto Kadan atd.
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A - pihlaZuiici

PFijmeni Fila Jméno
Titul Mgr. Funkce
Spolecnost Ufad méstské &asti Praha 4 Adresa
Mésto Praha Telefon
Fax E-mail

B - projekt

Nazev projektu

vysoké dostupnosti sluzeb Ufadu

Lokalita méstskd &dst Praha 4

Cil projektu

Cilova skupina

Martin

CIO OHOS/IKT

Antala Staska 2059/80b, 140 46 Praha 4
+420 773 763 668

martin.fila@praha4.cz

Modernizace vnitini infrastruktury ofadu MC Praha 4 se zaméFenim na zaijisténi

* zlep3eni dostupnosti IT sluZzeb GFadu pro ob&any

zajisténi dGvérnosti a integrity pfi komunikaci s Gfadem

zajisténi ddvérnosti informaénich aktiv a jejich integrity
zavedeni opatfeni pro zvy3eni externi a interni bezpeé&nosti
vhled do infrastruktury Gfadu a auditovatelnosti vnitinich innosti
soulad s vysokym standardem kybernetické bezpeé&nosti

zajisténi kontinuity poskytovanych sluZzeb a nenaruseni procest Gfadu

pracovnici Ufadu méstské &asti Praha 4 (ddle jen UMC Praha 4),

zastupitelstvo méstské &asti Praha 4

* externi organizace a vefejnost (fyzické a pravnické osoby)

Provozovatel Utad méstské &asti Praha 4

Realizator

UMC Praha 4, M-COM s.r.0., ha-vel internet s.r.o., ALEF NULA, a.s.

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost Géinky projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu

kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?

Césteené. Doslo ke snizeni bezpe&nostnich rizik a tim k zefek-

tivnéni prace zaméstnancl i k zajisténi nepreruseného fungo-

vani Gfadu.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Céstecné. V tuto chvili mame zpémou vazbu od pracovnikd
Ofadu, ktefi projekt vnimaji joko prospé&sny. Uvédomuii si, Zze
zavedend opatfeni jsou pro né pfinosnd.

Zpétnou vazbu od ob&ani zatim nemdme, ale vzhledem k tomu,
Ze se na nds neobraceji se stiznostmi, se mézeme domnivat, ze

jsou s fungovdnim sluzeb Gfadu spokojeni.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Dobfe. Pracovnici Gfadu byli pfi pfeddni projektu proskoleni
na novy bezpeény zpUsob pfistupu k aplikacim a datim d¢fadu

a byli sezndmeni se zavedenymi opattenimi.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Prevysuji, zejména s ohledem na pFibyvaijici bezpeénostni hrozby
a pozadavky NIS2. Do3lo také ke zvy3eni efektivity procesd, coz

usetfi das zaméstnancim Gfadu.

Jednd se o projekt kratkodobého Géinku, nebo Ize

predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Dlouhodoby. Projekt byl zamyslen s G&innosti na deli éasové
obdobi. Vzhledem k neustdle se vyvijejici oblasti IT, novym tren-
ddm a vzhledem k rostoucim hrozbédm neni mozné povaZovat
dnes nasazend opatfeni za trvald. Avsak opakovénim analyz,
periodickou aktualizaci smérnic a prizpisobenim se vyvoji v této

oblasti je mozné stanovené cile i naddle napliovat.




2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Muize byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Rozhodné ano. Projekt mize byt inspirujici pro viechny subjek-
ty vefejné spravy a miZe jim pfinést obdobné vyhody, jaké jsou

popisovany vyse.

Byly, éi jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ano, byly. Né&které dilgi easti byly preddvany v ramci skupiny

informatikd méstskych &dsti Praha.

3 - Vicekanalovy pristup
Jedna se o projekt, ktery umoziuje pristup/vyuziti
vice kanaly (zpUsoby) souéasné?

Ano, Céstecné.

PROJEKTY MEST A MESTSKYCH CASTI

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Ne. Z povahy projektu nikoliv.

5 - Dopliuijici informace

Byla provedena identifikace aktiv a realizace analyzy rizik.
Ndsledovalo vyhodnoceni analyz a navrh opatteni ke snizeni
rizik a jejich fizeni v oblasti IT. Jako velmi pFinosné se jevi piede-
viim sestaveni vnitfni smérnice pro pouzivdni a pfistup k IT pro-
sttedkdm. To umoZnilo nasazeni feseni pro zvyseni kybernetické
bezpecnosti a zaijisténi bezpeénosti dodavatelského fetézce.
Bylo zavedeno fedeni kontinuity provozu, diky kterému mdze Gfad
zaijistit své fungovani i v obdobi krize.

Doslo ke zvy3eni povédomi zaméstnancd v oblasti kybernetické-

ho prostoru a jejich odpovédnosti pfi préci s informacnimi aktivy.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Z pohledu vysoké komplexnosti pozadovanych opatteni bylo
treba dikladné analyzy pdvodniho stavu a zmapovéni zdrojs,
procest a internich predpis0.

Z hlediska koordinace zhotoviteld ve vztahu k feSenym tématim

se jednalo o pomérné specificky pfistup.

V cem mize byt Vase rFeseni inspirativni pro ostatni
realizatory?
Nabyti znalosti a zkuSenosti s nasazenim a zprovoznéni podob-

nych projektd.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Implementovand opatfeni je mozné rozsifit na daldi prvky

infrastruktury.
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A - piihlagujici

PFijmeni
Titul
Spoleénost

Mésto

Fax

B - projekt
Nazev projektu
Lokalita

Cil projektu

Cilova skupina
Provozovatel

Realizator

Sordyl Jméno
Funkce

statutérni mésto Opava Adresa

Opava Telefon
E-mail

Petr

vedouci odboru vnitfnich véci Magistrét
mésta Opava

Horni ndmésti 69 Opava
+420 604 229 347

petr.sordyl@opava-city.cz

Bezhotovostni platby a platebni portdl

neni omezeno

* omezit hotovostni platby

* nabidnout ob&andm rozdifenou moznost zplsobu plateb, kierymi jsou bezhotovostni platby kartou

a moznost plateb vzdélen& (z domu)

* decentralizovat platby z hlavnich pokladen, aby obé&an vyfidil vie na jednom mist&, véetné platby

klienti Magistrétu mésta Opavy
Magistrét mésta Opavy

Magistrét mésta Opavy

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost G¢inkd projektu

Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu

kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?

Céstecné.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento

projekt jako prospésny?

Ano.

Jak podrobné je cilovéa skupina s projektem

obeznamena?
Velmi dobfe.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym

nakladom?

Prevysuiji.

Jedna se o projekt kratkodobého Géinku, nebo Ize
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?

Trvaly.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Muze byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Rozhodné& ano.
Byly, ¢i jsou predavany zkusenosti nabyté
v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ano, byly. Mnoho Gfadd se iz na tuto véc dotazovalo. Zdroveri

byl tento projekt zahrnut v rémci Privétivého tfadu 2022 vyhla-

$ovaného Ministerstvem vnitra.

4 - Open Data

Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Ne.

5 - Doplnujici informace
Zavedenim tohoto projektu doslo ke zruseni jednoho pracovniho
mista na hlavni pokladné. Zaroveri byla zrusena platba poplatkd
pres postovni poukdzky (komundlni odpad, poplatek ze psa), coz

znamend Usporu priblizné pdl milionu roéné.




PROJEKTY MEST A MESTSKYCH CASTI

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

V prvé fadé byla potfeba analyza souasného stavu pokladen
a plateb v rémci Gfadu. Po vyhodnoceni bylo navrzeno fese-
ni - platebni portdl a zavedeni platebnich termindld na dilcich
pokladnéch.

Pro zavedeni platebniho portélu bylo potfeba poptat dodavate-
le ekonomického systému.

Pro zavedeni bezhotovostnich plateb bylo nezbytné vytesit inter-
ni procesy a poptat dodavatele platebnich terminals.

V rdmci éasového harmonogramu bylo potfebné obezndmit pra-
covniky Gfadu s nové nastavenymi procesy a zdroven informo-

vat verejnost.

V c¢em muze byt Vase Feseni inspirativni pro ostatni
realizatory?
Platby kartou a vzddlené platby jsou v komeréni sféfe standar-

dem a vefejnd spréva v fomto nemdze byt pozadu.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde
a v jakém rozsahu?

Zavedeni Portdlu ob&ana statutdrniho mésta Opavy.
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A - pfihlagujici

PFijmeni Karoly Jméno
Titul Mgr. Funkce
Spoleénost Magistrat HMP Adresa
Mésto Praha Telefon
Fax E-mail

B - projekt
Nazev projektu
Lokalita

Cil projektu

Jiri

feditel odboru informatickych &innosti
Jungmannova 35, Praha 1, Nové Mésto
+420 236 00 2804

jiri.karoly@praha.eu

Online FeSeni mistniho poplatku ze psi na Portéalu Prazana

hlavni mésto Praha, resp. méstské &dsti zapojené do projektu

umoznit autentizovanému uvzivateli Portélu Prazana (pfihldsenému prostiednictvim prostfedkd

identity ob&ana nebo ISDS) kompletni online fe3eni agendy mistniho poplatku za psa, z pohodli

svého domova
Cilova skupina
Provozovatel hlavni mésto Praha

Realizator

Operator ICT a.s. a spol. Marbes s.r.o.

obéané hlavniho mésta Praha - maijitelé pst

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost Géinku projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu

kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?

Ano. Sluzba ,agendy psi” je souddsti celkového feseni Portd-

lu PraZzana a z hlediska zastupct méstskych &asti predstavovala

jeden z prioritnich pozadavkd na elektronizaci. Tato agenda je

z hlediska samosprévnich méstskych agend jednou z nejéastgii

vyuzivanych. Smyslem sluzby je zejména:

a) umoznit ob&anovi komplené Fesit tuto agendu elekironicky;

b) zobrazit mu data z agendového IS, které o ném MC v dané
agendé vede (neni tak nutné v pfipadé dotazd k témto
datdm kamkoliv chodit, volat nebo psat);

c) usnadnit préci zaméstnancdm Gradu (aktudlné v souvislos-
ti s automatickou kontrolou formuldrd, v blizké budoucnosti
i diky automatickému vytéZovdni dat pfimo do agendové-
ho IS).

Aktudlné je sluzba dostupnd pro osoby z t&chto méstskych &dsti:

* Praha 3;

* Praha 11;

* Praha 14;

* Praha 17;

* Praha-Nebusice;

¢ Praha-Vinor;

* Praha-Zbraslav;

* Praha-Kolodgje.

Dal3i méstské &asti budou nésledovat v pribéhu podzimu toho-

to roku.

Vsechny &asti sluzby jsou napojeny na analytické ndstroje,
které vyhodnocuji b&h sluzby i reakce uzivateld na jejich pro-
cesni kroky. Uginek projektu je prokazatelny kvantitativng: ros-
touci po&et zapojenych MC a uzivateld této sluzby. Uginek
projektu je prokazatelny i kvalitativné na zdkladé kritérii spo-
kojenosti uzivateld se sluzbou a metrik analytickych néstrojo -

zmen3ujici se procento rychlého opusténi stranky apod.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Ano. Agenda mistniho poplatku za psa patfi mezi nejéastéjsi
divody ndvtévy Gfadd v rdmci samosprévnich agend. Nova
sluzba umoziivje fesit vie z pohodli domova bez nutnosti osob-
ni ndvitévy Gfadu (véetn& moznosti rychlé platby diky generova-

nému QR kédu).

Jak podrobné je cilové skupina s projektem
obeznamena?

Dobre. Projekt je propagovdn na webovych strankéch méstskych
&asti, v mistnich radniénich novindch a pouZivaji se i venkovni
reklamni plochy, které m& HMP bezplatné k dispozici. Zroven
se pripravuje kampaf, aby se informace o sluzbé dostala vhod-
nym frvalej$im zpisobem i na mista s vysokym vyskytem pejska-

f0 (napf. na tzv. psi louky apod.).




PROJEKTY MEST A MESTSKYCH

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Prevy3uii. Projekt je dlouhodoby. Jeho cilem je poskytovat viechny
relevantni informace z této agendy ob&anim méstské &asti. Uspés-
nost projektu |ze hodnofit 2 metrikami. Usporou nékladd na strané
0Fadv, kdy elektronické podani, jeho automatickd kontrola a do
budoucna i piimé vytéZeni dat do AlS zkracuje nutnou pracovni
&innost daného Gfednika a zdrover nabizenou jednoduchosti sni-
Zuje pocet neplati¢d mistniho poplatku. Druhy pohled je perspek-
tiva obéana, ktery uspofi &as a kony agendy miZe provést bez
nutnosti osobni navtévy Gradu.

Jedna se o projekt kratkodobého uUéinku, nebo Ize
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Dlouhodoby. Jedna se o dlouhodobé fedeni s postupnym zapo-
ienim dalsich MC. V sougasné dobé je prioritou automatizované
vyt&Zovéni dat z poddni pfimo do AlS. Tim fe3eni pfinese znaé-

né pfinosy nejen ob&anovi, ale i zaméstnancim Gradu.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe

Muize byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?

Rozhodné ano. SamoobsluZné portdly mést a obci zadinaiji byt
standardem. Problémem jejich uZiti je mnohdy velmi malé vziva-
telskd privétivost. Portdl Prazana jde cestou zaloZzenou na sté-
tem garantovych zpisobech identifikace uZivatele, kterému jsou
nésledné na hlavni strané zobrazena data z méstskych agen-
dovych IS. Na tyto informace jsou navazdny sluzby elektronic-
kych formulafd (s automatickym predvyplnénim jiz zndmych dat)
a také moznost pfipadného zobrazeni platebnich 4dajd (véetné
QR kédu). Pravé jednoduchost by méla byt pro ostatni subjekty

samospravy inspirujici.

Byly, ¢i jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ano, byly. Spoluprdce mezi prazskym magistratem a méstskymi

&astmi je klicovd. Usnadriuje ji spolegny cil. | proto jsou viechny

CASTI

zkusenosti spoluprdce s jednou méstskou &dsti rychle pfendseny

na dalsi. | proto po&et zapojenych MC roste.

3 - Vicekandlovy pFistup
Jedna se o projekt, ktery umoziuje pristup/vyuziti
vice kandly (zpUsoby) souéasné?
Ano. Portdl Prazana je pfipraven na to, aby jej mohli vyuzit lidé
s mobilem v ruce stejné jako lidé, ktefi komunikuji na tabletech &i
poditagich. Druhou rovinu multikandlového pfistupu je propagace
portdlu, kterd je realizovéna jok celoprazsky, plodng, tak cilené

v danych méstskych &astech.

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Ne. Projekt se netykd Open Dat, zddny pozadavek v této oblasti
nebyl ze strany vécnych garantd obdrzen.
5 - Doplnujici informace
Projekt m& umoznit uZivateli zejména:
1. zobrazit si informace o svém registrovaném psu nebo
psech a celkovou finanéni povinnost (v&etné pfipadného
QR kédu pro uginéni platby) vi&i dané MC

2. elektronicky podat nize uvedené souvisejici formulafe:

ohl&3eni psa k mistnimu poplatku ze pst na méstskou &ast

odhléseni psa z evidence

zména 0daji uvedenych v pivodnimu ohléseni

zaddni &ipu

oprava Gdaijd o psovi

Vyjimeénost sluzby spodivd v souladu mezi hlavnim méstem
a méstskymi &astmi Prahy, kdy jsou agendy samosprdvy feseny
v celoprazském fedeni Portdlu Prazana. Realizace samotné sluz-
by agendy psi je pfipravena ve vysokém standardu uzivatelské
privétivosti, ktery miZe byt inspirujici pro jiné elektronické sluzby

SamMospravy.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Velmi vyraznou pozitivni Glohu hrdla MC Praha 3, se kterou se
celé feseni v rémci pilotu pfipravovalo.

Projekt byl z technického hlediska ndroény a komplexni. Ukolem
bylo napojit AlS, ve kterém jsou obsaZena data o poplatcich,
s integraéni platformou MHMP. Pres integraéni platformu jsou

data pfeddvana do Portdlu Prazana.

Souédsti projektu byla i féze &isténi dat na kazdé zapojené MC.
Do Portdlu Prazana se tak dostdvaiji pouze zkontrolované pred-
pisy. Reseni bylo nejprve pfipraveno s MC Praha 3, které patfi
velky dik za skvélou spoluprdci. Po Gsp&3ném nasazeni a vyuziti

byla sluzba implementovéna na dal3i méstské &asti.
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V éem mize byt Vase FeSeni inspirativni pro ostatni
realizatory?
Dobré spoluprdce viech dodavateld, snaha o dosazeni maxi-

malni uZivatelské privétivosti.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?

Z technického pohledu je vyjime&né uplatnéni integraéni platfor-
my, kterd v podobnych projektech obvykle chybi. Realizované
napojeni pro agendu psi a zku3enosti s tim ziskané velmi vyraz-
né usnadni dal3i integrace, kterd na Portélu Prazana budou vyu-

Zivat data ze systému Proxio/Agendio.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde
a v jakém rozsahu?

Operdtor ICT je dodavatelem celé fady vyznamnych feseni pro

HMP.

Spole¢nost MARBES je realizdtorem projektd mnoha portdld
obéana v Ceské republice. Mezi nejnovaiii projekty paffi por- |
tély pro statutdrni mésta Chomutov, Olomouc, Kladno, Liberec
a dalsi. Soucasné MARBES projektuje elektronické sluzby pro
obéany i v mendich méstech, jako jsou Beroun, Lovosice nebo

Pribram.




PROJEKTY MEST A MESTSKYCH CASTI

A - piihlagujici

PFijmeni Plaskové Jméno Hana

Titul Ing. Funkce kontrolni pracovnice odboru vnitnich véci
Spoleénost mésto Zabteh Adresa Masarykovo ndm. 510/6, 789 01 Zabreh
Mésto Zd4bteh Telefon +420 583 468 233

Fax E-mail hana.plaskova@muzabreh.cz

B - projekt
Nazev projektu
Lokalita mésto Zabfeh

Cil projektu

Rizeni rizik v oblasti bezpeénosti informaci a ochrany osobnich Gdajo

o efektivngjsi a uzivatelsky pfivétivéjsi zpracovani analyzy rizik ve webové aplikaci ManaRisk, v ndvaz-

nosti na bezpeénost informaci a ochranu osobnich 4daiji

Cilova skupina

Provozovatel mésto Zabreh

Realizator MANA Consulting s.r.o.

zamé&stnanci mésta Zabieh, subjekty osobnich Gdaji a ddle kontrolni orgény (bezpeénost
informaci ISMS - ISO 27001 a GDPR)

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost Géinku projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu
kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?
Ano. Provozovatel kazdoroéné obhajuje certifikat - SO

27001 (bezpeénost informaci).

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Ano. Aplikace ManaRisk nahradila dosavadni ndstroj, ktery
byl fe3en prostednictvim tabulek MS Excel. Préce v pdvodnim
néstroji byla uZivatelsky komplikovand a ndstroj byl dostup-
ny pouze omezené skupiné uzivateld. Nyni je pfistupny viem
zaméstnancim v rdmci agend, s kterymi nakladaii. V aplikaci se
pracuje kontinudIng, ukladaiji se v ni archivni data a jsou pfistup-
né sestavy, prehledné statistiky ke kazdoro&nimu hodnoceni rizik

a posouzeni souladu s pozadovanymi podminkami.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Velmi dobfe. Zaméstnanci jsou proskoleni a kazdoroéné se
O&astni interniho testu zaméfeného na bezpecnost informaci,
kybernetickou bezpeénost a sou&dsti jsou i testové otdzky na
informace vedené v aplikaci.

Subijekty Gdaji maji na webovych strankéch pristupny dokument
registru agend, ktery plni podminky zdznamd o ¢innostech zpra-

covéni GDPR.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Prevysuji. Z dlouhodobého hlediska budou vysledky prevysovat
ndklady. Aplikace umoznila jednoduché a efektivni feseni dané

problematiky.

Jedna se o projekt kratkodobého Géinku, nebo Ize

predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Trvaly. Jedné se o projekt trvaly. Vedeni méstského Gfadu sméfu-
ie k neustdlému zlepsovani bezpeénosti informaci (véetné ochra-

ny osobnich 4daijd).

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Moze byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Rozhodné ano. Rizeni a analyza rizik je pro vefejnou spré-
vu vzhledem k vyvoji v legislativé, zvIa3té v evropském pravu,
povinnou sou&dsti aktivit, af uz je to z hlediska ochrany osob-
nich Gdajo, zaddvani vefejnych zakdazek, nebo finanéni kontro-

ly a dalsich oblasti.



PROJEKTY MEST A MESTSKYCH CASTI

Byly, ¢i jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ne. Aplikaci zatim nevyuZzivdme dlouho. Na webovych strénkéch
jsou viak pfistupné informace pro vefejnost, a tedy i pro ostatni
subjekty vefejné sprdvy. Realizétor projektu spolupracuije s dalsi-

mi subjekty, kterym pfedava informace a kontakty.

3 - Vicekandlovy pfFistup
Jedna se o projekt, ktery umoziiuje pFistup/vyuziti
vice kandly (zpGsoby) souéasné?

Neni mozné.

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Ne.

5 - Dopliujici informace
Aplikace ndm umozfuje minimalizovat vedeni vice evidenci
v roznych ndstrojich a snizuje ndroky na administraci. Prindsi
moznost jednoduchého a flexibilniho zpracovani zmén nejen
internich, legislativnich, ale také zmén, které pfindsi souéasny

VyvVoj ve svété.

Zaméstnanci diky tomuto projektu maji povédomi o jednotli-
vych agenddch, kategoriich informaci, zpdsobech predavani
a dal3ich souvisejicich informacich, které pouzivaii pfi své préci.
Na agendy navazuiji dalii registry a hodnoceni rizik z hlediska
divérnosti, dostupnosti a integrity, které zpracovavé uz3i okruh
povéfenych zaméstnancl. Aplikace pomdéhd méstu pfi plnéni
podminek vyplyvaiicich z normy ISO 27001.

Aplikace je rovnéz vyuzivana ve vztahu k podminkédm stano-
venym obecnym nafizenim o ochrané osobnich ¢daji (GDPR)
a zdkonem o zpracovdni osobnich Gdajo. Subjekty ddaji jsou
informovany o agenddch, v kterych jsou pouzity osobni ddaje
a jak je s nimi nakladdno prostfednictvim registru zéznamd o ¢&in-
nostech zpracovdni, s kterym pracuje povéfenec pro ochranu
osobnich 0dajo a je zvefejiovdn na webovych strdnkach mésta.
S daty je neustdle pracovano podle vyvoje aktudlni situace
nejen v organizaci, ale i ve svété. ManaRisk pfispivé k neustdlé-
mu zlepsovdni systému bezpeénosti informaci, rovnéz z hlediska
zpracovévdni osobnich Gdajd.

Prispiva k vyhledavdni rizik v oblasti kybernetické bezpeénosti,

kterd je v sou€asné dobé velmi aktudlnim tématem

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Technické poZadavky na instalaci:

* Databdze MSSQL

* APl na .NET CORE 2.2, coz zvlddne vychozi Microsoft IIS na:

- Windows 7 nebo novéjsi,

- Windows Server 2008 R2 nebo novéjsi - uzivatelské
rozhrani - internetovy prohlize novy Microsoft Edge,
Google Chrome, FireFox, - prostor na serveru disk 50
MB, DB 1 GB.

Ndroénost pro provozovatele spoéivala v naplnéni aplikace daty.

V éem moze byt Vase Feseni inspirativni pro ostatni
realizatory?

Dlouhodobé spolupréce s provozovatelem v oblasti bezpe&nos-
ti informaci mdze pfinést nové cesty pro feseni vyvoje situace

v této oblasti.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?

Redenf je vyuZivano kontinudlné a je srozumitelné a efektivni.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde
a v jakém rozsahu?
M&U Kraliky, Magistrét mésta Hradec Krdlové, Nachodské

nemocnice, CEZ Energoservis.

Kontakit:
Ing. Zden&k Kind|
tel.: 602564366

e-mail: zdenek kind|@asi.cz
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A - piihlagujici
PFijmeni Koneény Jméno Roman

vedouci odboru kanceléfe primétora, tiskové

Titul Mgr. Funkce oddsleni

Spolecnost Magistrat mésta Opavy Adresa Horni nédmésti 69, 746 01 Opava
Mésto Opava Telefon +420 777 786 501
Fax E-mail roman.konecny@opava-city.cz

B - projekt
Nazev projektu
Lokalita Uzemi statutdrniho mésta Opavy

Cil projektu

Platebni portdl

* zjednodusit ob&anim placeni méstskych poplatk

* poskytnout jim jednoduchy ndstroj, jak zijistit, zda maiji viechny poplatky uhrazené

Cilova skupina ob&ané mésta

Provozovatel Magistrat mésta Opavy

Realizator Magistrat mésta Opavy

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost Géinku projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu
kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?
Ndstroj je velmi jednoduchy a zvlddd ho i pocitaéové méné

zruény uzivatel.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Ano. Stoprocentné. Do doby spusténi tohoto portdlu nemél
obé&an Zadnou takto jednoduchou moZnost. Musel bud’ zaplatit

sloZzenku nebo pfijit osobné na pokladnu magistratu.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Velmi dobfte. Propagaci jsme vénovali velkou pozornost, a to jak
méstskym zpravodajem, ktery chodi zdarma do v3ech schranek
ve méstd, & prosttednictvim socidlnich siti, webovych stranek,
médii... Informaci o zfizeni platebniho portélu predavaly obéa-

ndm i pracovnice pokladen.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?
Prevy3uji. Nepochybné ano. Sluzba je velmi jednoduchg, funguje

non-stop, ob&andm to vyrazné pomohlo.

Jedna se o projekt kratkodobého Géinku, nebo Ize
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?

Trvaly.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Muize byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Rozhodné ano. Néstroj je jednoduchy a snadno aplikovatelny

témé&r viude.

Byly, &i jsou predavéany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektum
verejné spravy?

Ano, byly. Tfeba prostfednictvim leto3ni pfirucky dobré praxe

vyddvané ministerstvem vnitra v rdmci soutéZe Privétivy Gfad.

3 - Vicekandlovy pfistup

Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Nyni ne.

4 - Open Data

Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?

Neni mozné.
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D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Realizace nebyla nikterak naroéna.

V éem muze byt Vase feseni inspirativni pro ostatni
realizatory?

Zvyseni komfortu sluzeb pro obéany.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?

Ndstroj |ze pouzit dlouhodobé.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde
a v jakém rozsahu?

Portdl ob&ana & mapovy portdl na webovych strankéch mésta.




PROJEKTY MEST A MESTSKYCH CASTI

A - prihlasujici

Prijmeni Bures Jméno Richard
radni pro dopravu, Zivotni prosttedi a oklid,
Titul Funkce informatiku a Smart Cities (Rada méstské casti
Praha 1)
Spolecnost méstskd &ast Praha 1 Adresa \]/??ZEOVG £51/18, PraliRE o
Mésto Praha Telefon +420 739 494 967
Fax E-mail richard.bures@prahal.cz

B - projekt

Nazev projektu Jedni¢ka z transparentnosti

Lokalita méstskd ¢dst Praha 1 a hlavni mésto Praha

Cil projektu

* transparentnost a rychld navigace v elekironickych sluzbéch

* zpristupnéni informaci o hospodateni, agendéch, mapovych aplikacich a jinych aktudlnich &i pFipravo-

vanych projektech méstské &asti Praha 1 na jednom misté

* kontrola parkovacich oprévnéni
Cilovéa skupina
Provozovatel méstska &dst Praha 1

Realizéator Marbes s.r.o. a Gordic spol. s r.o.

obdané méstské &dsti Praha 1, ob&ané hlavniho mésta Praha

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost G¢€inky projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projekiu
kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?
Ano. V souéasné fdzi jsou vytvoreny vybrané sestavy na zakla-
dé& online dat MC, data jsou anonymizovand. Okruhy sestav
se stdle rozsifuji. Vyhledové bude mozné vytvéret sestavy
na prani. Webové aplikace je napojena na Google Analy-
tics a data z ndvstév a pouzivani jsou pravidelné sledovédna
a vyhodnocovéna tak, aby rozvoj sluzeb sledoval nejcastsji

pouzivand témata.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Ano. Reseni Transparentni jedni¢ka a jeho vyhody jsou obéa-
ndm mésta jasné definovatelné. Nejvétsi vyhoda celého por-
tdlového fedeni je transparentni komunikace s Gfadem. Podle
Google Analytics je pocet ndvitév webové aplikace v rostovém
trendu, pfi¢emz obéané, ktefi hledaiji informace k jednomu téma-

tu, Easto prejdou i k dalsimu informaénimu okruhu.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Velmi dobfe. Projekt je velmi dobfe propagovan na webo-
vych strankdch méstské &asti a na viech profilech méstské &dsti
v rémci socidlnich siti. Sou¢asné byl projekt prezentovdn v néko-
lika lokalnich médiich tak, aby hlavni dotéenou byla cilovd sku-

pina projektu.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Prevy3uiji. Projekt je dlouhodoby. Jeho cilem je poskytovat viechny
relevantni informace ob&antim méstské &asti. Vynalozené ndklady
zcela odpovidaiji potiebé informovat ob&any, pomdhat jim s jejich

agendami.

Jedna se o projekt kratkodobého Géinku, nebo Ize

predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Dlouhodoby. Transparentni jedni¢ka je dlouhodobé feseni, kdy
je pogitdno s rozvojem produktu. Pro pfisti roky je pldnovan roz-

voj témat, okruh informaci, které bude mit portdl k dispozici.
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2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Moze byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Rozhodné ano. Projekt mize byt zopakovan ve viech obdob-
nych OFadech. Méstskd &ast je pfipravena sdilet know-how

a zku3enosti s nasazenim.

Byly, ¢i jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ano, byly. Projekt slouzi jako inspirace v oblasti transparentnosti

i daldim mé&stskym &astem Prahy.

3 - Vicekandlovy pfistup
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Ano.

Projekt je dimenzovdn na dostateény pocet souéasnych pistup0..

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Ano. Veskerd data zobrazend v projektu je mozné si exportovat
v otevienych formdtech. Do budoucna je pldnovano dalsi rozsite-

ni nabizeného obsahu.

5 - Doplnuijici informace

Projekt je slozen z informaci a sluzeb, které maiji za tkol nabid-
nout ob&anovi komplexni obrédzek o transakcich a stavu méstské
&asti. Vsechny informace jsou pfizpisobeny k tomu, aby se daly
konzumovat rychle i v rémci odkazd v socidlnich sitich.

Webovy portdl projektu obsahuije rozcestnik s tematickymi okru-
hy: hospodafeni; agendy; mapy, aplikace a portdly; a déle
webovou aplikaci kontrola parkovani. Jednotlivé témata nahra-
zuji staré elekironické sluzby (joko byl klikaci rozpoget) a sdili
tak informace mnohem modernéjsi, piiméjsi a prijemnéjsi ces-
tou. Obc&ané, zdstupci firem nebo médii mohou velmi rychle
najit informace o hospodareni mésta, konkrétni fakturu nebo
velmi zajimavé informace o tom, kde uréité nezkouset parkovat

nacerno...

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Spoleénosti Marbes a Gordic spol. s r.o. zpracovaly kazdd
svou &dst. Marbes vytvoril tematické sestavy tak, aby byly zaji-
mavé a prehledné. Spole&nost Gordic spol. s r.o. zpracovala
podkladovd data. Technickd realizace se odvijela od realizg-

torem pfipraveného konceptu, ktery bude ddle rozvijen.

V éem muze byt Vase Feseni inspirativni pro ostatni
realizatory?

Domnivdme se, Ze ve viech soudasnych trendech kolem elek-
tronickych sluzeb, portdlech ob&ana a geoportdlech se trochu
zapomind na transparentnost a otevienost. Ministerstvo vnitra
prislo s myslenkou pfivétivého Gfadu, ale privétivy Gfad musi
byt predevidim otevfeny, transparentni ve svych rozhodnutich
a vystupech z nich. Sou¢asnd podoba Transparentni Prahy 1 je
pouze zaédtkem. B&hem ndsledujicich mésicd a let bude z ana-
lyz jasné, kterd témata ob&any zajimaiji a kterd se tedy vyplati

vylepSovat, modernizovat a zjednodusovat.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde

a v jakém rozsahu?

Marbes: viechna portdlova feseni jsou si podobna v oblasti ové-
feni a zobrazovdni dat. Velikost jednotlivych projektd zdsadné
ovliviiuje pocet integraci. V podobnych tématech jako tento pro-
jekt byly pfipraveny projekty pro mésta Olomouc, Pfibram, Klad-

no nebo Chomutov.
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A - prihlasujici

PFijmeni Malinek Jméno Marek

Titul Bc., MPA Funkce tajemnik méstského GFadu
Spolecnost mésto Moravsky Beroun Adresa ndmésti 9. kvétna 4, Moravsky Beroun
Mésto Moravsky Beroun Telefon +420 554 773 120

Fax E-mail tajemnik@morberoun.cz

B - projekt
Nazev projektu
Lokalita mésto Moravsky Beroun

Cil projektu

Portal obéana + IS v Cloudu

* zvy3ovdni Grovné poskytovanych sluzeb

* zavedeni moderniho néstroje komunikace obéand s Gfadem

* moznost vech ob&ani vyfidit vedkeré Zivotni situace bez nutnosti navitévovat Gfad

Cilova skupina ob&ané mésta

Provozovatel mésto Moravsky Beroun

Realizator Gordic spol. s r.o.

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost G¢inkd projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu

kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?

Césteéné ano. Diky administrétorskému modulu jsou zde statis-

tiky prihl&3eni, dal3im mé&fitelnym faktorem je mnozZstvi odesla-

nych formuléid a plateb pres portdl.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?
Castené ano. Registrace pro pfistup do portdlu se kazdym

dnes zvy3uje, ¢imz se projevuje zdjmem o tuto sluzbu.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Dobre. Na strdnkdch mésta a v tiskovindch.

Odpovidaiji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?
Odpovidaji.

Jedna se o projekt kratkodobého uéinku, nebo lze
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?

Trvaly.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Muize byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?

Rozhodné ano.

Byly, ¢i jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Pripravujeme. Zku3enosti s provozem portdlu, ale hlavn& pfedé-

ni zku3enosti s provozovanim celého systému v Cloudu.

3 - Vicekandlovy pFistup
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Ano. Upfednostiiuje se pfistup pres NIA.

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?

Nyni ne, ale uvaZujeme o vyuziti.
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D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Vzhledem k faktu, Ze portal obéana obsahuije velkou fadu elek-
tronickych formuldfd, které umozZiivji rozpracovat a nésledné
odeslat data pfimo z portdly, bylo nutné veskeré nastaveni, ale

hlavné tvorba téchto formulard.

V éem muUze byt Vase Feseni inspirativni pro ostatni
realizatory?

Jednoduchost pfihlé3ent, pfehlednost, intuitivni ovladani.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?

Vétsinu funkci je mozné pouzit opakované.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde
a v jakém rozsahu?

Portdly obéana v daldich méstech a obcich, pfevody infor- |
maénich systémi do cloudovych uloZidf, predeviim do AZURE

Microsoft.

Kontakit:

Ing. Tomds Appl

produktovy specialista, projektovy manazer
ASl informaéni technologie s.r.o.

1. méje 747/3, 789 85 Mohelnice

+420 731 515 771, +420 583 430 311
www.asi.cz, www.gordic.cz

GORDIC RESELLER
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A - piihlagujici

PFijmeni Vesely Jméno Vlastimil

Titul Mgr. Funkce feditel

Spolecnost CATANIA GROUP s.r.0. Adresa Bofivojova 35, 130 00 Praha 3
Mésto Praha Telefon +420 605 754 793

Fax E-mail vesely@catania.cz

B - projekt
Nazev projektu
Lokalita CR

Cil projektu

GENERATOR 106 - aplikace pro vyFizovéni Zadosti o informace

* usnadnit préci a zajistit 7ddné vyfizovdni zadosti o informace podle zdkona & 106/1999 Sb.

e fesit viechny varianty Gkond podle informaéniho zdkona, moznostvytvorit i rozhodnuti, odlozeni, zpo-

platnéni Z&dosti, upfesnéni i vygenerovat vyroéni zpravu. V aplikaci se vyplni nékolik zékladnich Gdajd

a v3e dal3i je automaticky doplnéno a aplikace vytvofi dokumenty piesné podle zdkona. Préce s apli-

kaci je snadna.
Cilova skupina
Provozovatel CATANIA GROUP s.r.0.

Realizétor CATANIA GROUP s.r.o.

Pracovnikdm Gfadd Gzemnich samosprévnych celkd. Aplikace je vyuzitelnd pro mésta i obce.

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost G¢€inky projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projektiu
kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?
Ano, |ze snadno vyhodnotit Gsporu ¢asu a nervd. Vytvareni
jednotlivych Gkond je velmi zrychleno a mésta a obce maiji
jistotu, Zze vyfizovéni z&dosti bude presné a podle zdkona
&. 106/1999 Sb. Po zavedeni aplikace GENERATOR 106 do
praxe mélo napf. mésto Bakov nad Jizerou kontrolu z Minis-
terstva vnitra na oblast zékona 106 a vie dopadlo bez jedi-

né chyby.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Ano. Aplikace Generdtor 106 je hodnocend jak vyrazné zjed-
noduiujici postupy podle zdkona & 106/1999 Sb. a 3effici

prdci.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Velmi dobfe. Je aktivné vyuzivana a snadno se ovladdd

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladdm?

Prevy3uji. Vysledky jednoznaéné prevysuiji naklady. Mé&si&ni pro-
voz odpovidd ndkladim méné nez na dvé hodiny prace Gfedni-

ka, usetfi tedy &as i penize.

Jedna se o projekt kratkodobého Géinku, nebo Ize

predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Projekt je jednoznaéné dlouhodoby, zdkon se stdle méni
a povinnosti pro obce v oblasti poskytovani informaci spise pri-

byvd a Zadateld také, aplikace je proto perspektivni.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Muze byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Rozhodné ano. Vzhledem k vybornému vysledku kontroly
v oblasti zdkona &. 106/1999 Sb. ze strany Ministerstva vnitra
by aplikaci jist€ uvitali i jinde. Pokud Gfad pouziva aplikaci, bude
fadné plnit z&konné povinnosti pfi vyfizovani z&dosti o informa-

ce a neprehlédne zakonné Ihoty.
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Byly, ¢i jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ano, byly. O aplikaci se diskutovalo na akeich tajemnikd mést

a obci s velmi dobrym hodnocenim t&mi, kdo ji vyuZivaij..

3 - Vicekandlovy pfFistup

Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Ano.

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Nyni ne.

5 - Dopliuijici informace
Je to jedna z prvnich aplikaci usnadiujicich 6fadém jejich
&innost. Moznd i Gplné prvni. Jednoduchd na ovlddani. Lze

ji pouzivat i v mobilu. Velmi zrychli préci ¢fednikd a dava

jistotu spravného vysledného dokumentu. V aplikaci je i kal-

kuldtor pro viechny typy lhot v zdkoné & 106/1999 Sb.

https://spmo.cz/info-generator-106/.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.
Zavedeni aplikace GENERAOR 106 neni slozité ani &asové

ndrocné.

V éem muze byt Vase feseni inspirativni pro ostatni
realizatory?

Zapojeni této aplikace do feseni agendy zdkona &. 106/1999
Sb. miZe inspirovat ostatni ke zrychleni préce a sniZeni stresu

a chybovosti.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Redeni je opakované pouzitelné a rozvijitelné a kdykoli |ze rea-

govat na zmény zékona.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde

a v jakém rozsahu?

Akcelerdtor managementu vefejné spravy;

Férovy oznamovaci systém FOSY pro whistleblowing;

Vypoéty - lhdty a programy pro poplatky, kompetence ¢&i kalen-
ddre apod.

Kontakt:
Bc. JIRINA STUCKOVA
tajemnice Méstského dfadu Bakov nad Jizerou

tel.: +420 703 480 680




A - pfihlagujici

PFijmeni Sramek Jméno
Titul Ing. Funkce
Spoleénost Méstsky 6fad Tabor Adresa
Mésto Tabor Telefon
Fax E-mail

B - projekt
Nazev projektu

Lokalita CR

Cil projektu

Cilova skupina
Provozovatel mésto Tébor

Realizator CATANIA GROUP s.r.o.

PROJEKTY MEST A MESTSKYCH CASTI

Lubomir

tajemnik

Husovo ndmésti ¢. p. 2938, Tabor
+420 725 032 536

lubomir.sramek@mutabor.cz

FOSY, férovy oznamovaci systém

splnit povinnost zaijistit vnitini oznamovaci systém podle smérnice EU 2019/1937 o ochrané osob,
které oznamuii poruseni préva Unie

zaméstnanci Gfadu a dal3i osoby, oznamovatelé podle smérnice EU

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost G¢éinky projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projekiu
kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?

Ano. Plnime zdkonné povinnosti.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Ano. UZivatelé maji moZnost vyuZit vnitini oznamovaci systém.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?
Velmi dobfe. Sezndmeni bylo rychlé, soucésti realizace byl

i vnitini predpis.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?
Prevy3uji. Provozni ndklady nejsou vysoké oproti jinym

nabidkdam.

Jedna se o projekt kratkodobého uéinku, nebo Ize
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?

Trvaly. Jde o plnéni zkonnych povinnosti.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Mize byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?

Rozhodné& ano. Vyuzivaii jej i dal3i mésta.

Byly, éi jsou predavany zkusenosti nabyté
v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ano, byly. Z jinych mést byl zdjem o bliZ3i informace k realizaci.

3 - Vicekandlovy pFistup

Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?

Ano. Lze pouZit i v mobilu, telefonicky apod.

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Neni mozné. Specifikem ochrany oznamovateld je naopak uta-

jeni identity a dat.

5 - Dopliujici informace

V souladu s poZadavky smérnice je zaveden vnitini oznamo-
vaci systém (ddle jen VOS), ktery ptedstavuje souhrn postupd
a néstroji slouzicich k pfijimdni ozndmeni, naklédddani s nim,
ochrané totoZnosti oznamovatele a dalsich osob, ochrané infor-
maci uvedenych v ozndmeni a komunikaci s oznamovatelem.

Kazdy oznamovatel, ktery se v souvislosti s praci nebo jinou
obdobnou &innosti (smérnice EU) dozvi o porusovéni prév
Unie, mize podat ozndmeni pisemné (elekironicky i v listinné
podobé), nebo Ustné - osobné (v pfimétené |hité) i telefonic-
ky. Oznamovat |ze i pfes webovy formuldf, e-mailem, datovou

schrénkou, ale i pomovi SKYPE nebo WhatsApp.
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Oznamovatelem je dle smérnice EU fyzickd osoba, kterd moze
podat ozndmeni pomoci vnitfniho oznamovaciho systému povin-
ného subjekiu, nebo prostiednictvim Ministerstiva spravedlnosti.
Za splnéni ur&itych podminek ma oznamovatel pravo své ozné-
meni i zverejnit.

Vzhledem k zajisténi zékonného a hladkého zavedeni VOS je
v souladu se smémici EU uréen fteti nezdvisly subjekt CATA-
NIA GROUP s.r.o. K pfijmu ozndmeni je uzivén program FOSY
(férovy oznamovaci systém), ktery je zcela bezpeény jak pro
oznamovatele, tak i jiné z6¢astnéné osoby a principidlné vede
k utajeni totoZnosti oznamujici osoby a tfetich osob a ochrané
informaci uvedenych v ozndmeni. Zékladni informace o FOSY
a névod k pouziti je uveden na strankdch spoleénosti.
TotoZnost oznamovatele neni mozné sdélit bez jeho vyslovné-

ho souhlasu tfeti osobé& ani orgdnu, kromé vyjimek stanovenych

zdkonem (napf. pfipad dozdaddni ze strany orgdénd &innych
v trestnim Fizeni podle trestniho fédu).

Pfijmout a zpracovat viechny informace z ozndmeni a fesit dany
problém je oprévnéna pouze pfislusnd osoba, kterd posoudi
ozndmeni z hlediska jeho divodnosti a pravdivosti a vyrozu-
mi oznamovatele ve stanovenych lhitdch a povinnému subjektu
navrhne pfijmout opatfeni k ndpravé. PFislusna osoba je samo-
ziejmé vazdana mléenlivosti, a to i vi&i ,svému” povinnému sub-
jektu. Prisludné osoba vyrozumi oznamovatele o pfijeti ozndme-
ni i 0 zpUsobu jeho vyfizeni (ve lhitach stanovenych smérnici EU
) a viechny materidly, které jsou zpracovdny v souvislosti s ozng-

menim, eviduje po dobu 5 let v systému FOSY.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Realizace byla komplikovand, protoze CR stéle neimplemento-
vala smérnici o ochrané oznamovateld do zdkona, museli jsme
tedy vychdzet pfimo z pozadavkd smérnice a déle z ndvrhu
zdkona. Ddle bylo nutno realizovat technické feseni zarudujici

bezpeénost a ochranu identity.

V éem muUze byt Vase Feseni inspirativni pro ostatni
realizatory?

Pro vefejnou spravu Ize ndstroje nabizet za prijatelné ceny.

Co z uvedeného Feseni je moZné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Vyjime&né je, ze jsme byly jedni z prvnich, kdo takovy produkt

zaved|.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde

a v jakém rozsahu?

AKCELERATOR managementu vefejné sprdvy, ndstroje na spra-
vu pohledévek, aplikaci na vyfizovani Zzadosti o informace
GENERATOR 106..

Kontakt:

CATANIA GROUP s.r.o.

Mgr. Vlastimil Vesely, MBA, LL.M.
605 754 793

vesely@catania.cz
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A - pfihlagujici

PFijmeni Kropdékova Jméno Lenka

Titul Funkce tajemnik

Spoleénost Méstsky ofad Kopidlno Adresa ndmésti Hilmarovo 13, 507 32 Kopidlno
Mésto Kopidlno Telefon +420 725 817 937

Fax E-mail tajemnik@kopidlno.cz

B - projekt
Nazev projektu
Lokalita CR

Cil projektu

AKCELERATOR managementu vefejné spravy

* urychlit a usnadnit préci 6fednikl, a pfedeviim vedoucich méstského Gradu

* zaijistit odborné zézemi a néstroje pro pomoc s praci Gfadu

Cilova skupina zamé&stnanci Gfadu a ddle i klienti

Provozovatel mésto Kopidlno

Realizator CATANIA GROUP s.r.0.

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost G¢éinky projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projekiu
kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?
Ano. Lze porovnat dobu préce s vyuZivanim této platformy

a néstrojd s dobou pred pouzivanim Akcelerdtoru.

Vnimaiji a uzndavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Ano. Akcelerdtor obsahuje rizné praktické aplikace pro vyuziti
v prdci 0fadu a ddle odborné zazemi, poradnu, novinky, vypo-

&ty lhit nebo poplatkd apod.

Jak podrobné je cilové skupina s projektem
obeznémena?

Velmi dobfe. Sezndmeni bylo rychlé a préce s Akcelerdtorem je
jednoduchd. Spole¢nost CATANIA GROUP porddd jedenkrdt

za mésic videoporady k aplikaci.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Pfevysuji. Provozni ndklady nejsou vysoké.

Jedna se o projekt kratkodobého uGéinku, nebo Ize
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Trvaly. Informace jsou stdle doplfiovany podle novelizaci pred-

pisd a nové aplikace a segmenty jsou prob&zné priddavany.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Muize byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?

Rozhodné ano. VyuZivai jej i jiné GFady.

Byly, ¢i jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ano, byly. | jiné Gfady zaujal Akcelerdtor managementu
vefejné sprdvy, takze si na akcich tajemnikd vymé&nujeme

zkusenosti.

3 - Vicekandlovy pFistup
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?

Ano. Lze pouzit i v mobilu.

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Nyni ne.

5 - Doplnuijici informace
Souédsti Akcelerdtoru managementu vefejné sprdvy je Generd-
tor 106, metodické oblasti pro zaméstnance mést a Gfadu, jako
ie elinka (pro ekonomické odbory), p-linka (povéfence GDPR
a ochranu osobnich 4dajb), slinka (pro samosprévu), Hinka (pro

tajemniky a vedouci jednotlivych odbord), kalendai USC (pro
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starosty a tajemniky), vypocty (pro viechny), odborné publika-
ce, metodiky a vzory tiskopis pro viechny a nejvétsim pfinosem

je podpora prostfednictvim dotazd a odpovédi.
D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Realizace vyzadovala spoluprdci odbornikd na vefejnou sprévu
i IT, a pfedeviim konzultace s cilovou skupinou, tedy vedoucimi
ofedniky Gzemnich samospravnich celkd. Diky spoluprdci s kli-
covymi tajemniky jsme realizovali ndstroje pro oblasti, na které
byva nejvic dotazi nebo vytvdreji nejvétii problémy a byrokra-
tickou zdat&Zz. Akcelerdtor tuto préci usnadni a zrychli a déva

dobré informaéni zdzemi.

V éem muze byt Vase Feseni inspirativni pro ostatni
realizatory?

Nabidnout vefejné spravé ndstroje, které opravdu pottebuji
a za rozumnou cenu. Nebdt se technického feseni, a predeviim |
spolupracovat s cilovou skupinou, nevytvéret ndstroje, které jim
pak prodaii, ale obrécené - takové, které oni navrhnou obsaho-

vé a nadchnou se pro né.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Vyjimeéné je, Ze jde o prvni takovy komplexni néstroj pro Gfedni-

ky mést a obci a vznikal ve spoluprdci s vedoucimi Gradd.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde

a v jakém rozsahu?

Ndstroje na spravu pohleddvek, systém pro feseni whistle-
blowingu, aplikaci na vyfizovéni 2adosti o informace GENERA-

TOR 106.

Kontakt:

CATANIA GROUP s.r.o.

Mgr. Vlastimil Vesely, MBA, LL.M.
tel.: +420 605 754 793

vesely@catania.cz
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A - piihlagujici

PFijmeni Burafova Jméno
Titul Ing. Funkce
Spoleénost Operdtor ICT, a. s. Adresa
Mésto Praha Telefon
Fax E-mail

B - projekt
Nazev projektu Projekty hl. m. Prahy
Lokalita hl. m. Praha (déle jen HMP)

Cil projektu

Jana

PR specialista a tiskovd mluvéi oddéleni
komunikace a marketingu

Délnicka 213/12, 170 00 Praha 7
+420 777 489 998

buranova.jana@operatorict.cz

¢ elevace kultury projektového fizeni nasazenim néstroje OpenProject

* sjednoceni pfistupu k fizeni projektd v prostfedi Magistratu HMP/podfizenych organizaci

* ukdzat Siroké vefejnosti transparentnost procesu fizeni projektd a naklddani s méstskymi financemi.

Cilova skupina * pracovnici méstské samospravy (Magistrt HMP)

voleni politici (€lenové Rady HMP a Zastupitelstva HMP) a jejich tymy
méstské spolecnosti a pFispévkové organizace
zdjemci z prostfedi mésta, napfiklad méstské &dsti a jejich organizace

Sirokd vefejnost, tedy obyvatelé Prahy a Sirokého okoli, ktefi prosttednictvim zvefejnénych dat maiji

moznost sledovat nakladani s vefejnymi penézi Magistratu HMP

Provozovatel Magistrét hl. m. Prahy

Realizator Operator ICT, a. s.

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost Géinku projektu

Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu
kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?

Césteéné ano. V tuto chvili je v aplikaci OpenProject evidovano
vic nez 500 projektd predevsim z oblasti bydleni, digitalizace,
inovaci, Smart City a dopravy. Od dnora 2021 jsme proskolili
kli¢cové osoby z vice nez 20 odbord magistratu, méstskych spo-
le¢nosti a prispévkovych organizaci. Uzivatelskd zdkladna ¢ita
n&co pres 280 uzivateld, systém aktivné pouzivéd vice nez polo-

vina z nich.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Céste&né ano. OpenProject a reporting v dashboardu je vnima-
ny a uzndvany jako prospésny sirokou fadou uzivateld, poé&ina-
je primatorem HMP, &leny Rady HMP, zastupiteli HMP, Gredni-
ky z celé fady odbord Magistratu HMP a také zdstupci mnoha

prazskych spoleénosti a organizaci.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Velmi dobfe. OpenProject periodicky informuje cilovou skupi-
nu o milnicich jednotlivych projektd. Cilové skupina ma o nich
priobézny prehled, a to zejména diky aktivitdm, joko zaloZeni
komunity projektovych manazerd, pfimé komunikace s kliéovy-
mi aktéry v rdmci Magistratu HMP, spusténi edukaéniho portdlu
ProjectPoint, odborné 3koleni a informovani vefejnosti prostied-

nictvim tiskovych zprav.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Odpovidaiji. Zvy3eni efektivity projektového fizeni v prostfe-
di Magistratu HMP Ize jednoznaéné potvrdit. Jsme proto pfre-
svédéeni, ze aktudlni a budouci vysledky odpovidaii vynalo-

zenym ndkladdm.
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Jedna se o projekt kratkodobého Géinku, nebo Ize

predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Trvaly. Budovani komunity projektovych manazerd aplikujicich
dobrou praxi v kli¢ovych oblastech je setrvaly proces, ktery je

nutno optimalizovat k neustdle se vyvijejicim potfebdm HMP.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Muize byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
vefejné spravy?
Rozhodné ano. Projekt vyuZivd moderni opensource software,
jako je OpenProject a datovd platforma Golemio. Edukativ-
ni rdmec se opird o principy celosvétovych standardg, jako je

PRINCE2 a IPMA.

Byly, éi jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Pfipravujeme. Projekt byl 0spé&3né prezentovén na 1SSS
2022. Na portdlu ProjectPoint pfipravujeme report zachycu-

jici dosavadni déni, dobrou praxi i slabé stranky.

3 - Vicekandlovy pFistup

Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Nyni ne.

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Nyni ne, ale uvaZzujeme o vyuziti. Pldnujeme ve spoluprdci
s tymem datové platformy Golemio, ktery je zapojen do proce-
su poskytovani otevienych dat, o zafazeni vybrané selekce dat
do katalogu prazskych otevienych dat vytvareného a spravova-

ného datovou platformou Golemio.

5 - Doplnujici informace

Tyto aktivity podpofila:

1) absence jednotného pravidelné aktualizovaného zdroje dat
o ukoné&enych a realizovanych projektech na 6zemi HMP;

2) Rozifidténost metodického rdmce fizeni projektd na
Magistrétu HMP.

Projekty v ramci Magistrétu HMP jsou fizeny pomoci aplikace

OpenProject. Aplikace umoziuje sdilet projekty nejen v rémci

0fadu a jeho méstskych &dsti, ale i s podfizenymi organizacemi

nebo externimi dodavateli. Zde se vedou stovky projektd, a to

nejen v oblasti IT. Maiji definované projektové manazery, tymy,

¢asové plany atd. Jejich probéh je mozné prehledné monitoro-

vat v rémci dashboardu poskytovanym prazskou datovou plat-

formou GOLEMIO. Prazané pak mohou vybrané projekty sledo-

vat na webu Pragozor.cz v sekei Projekty v Praze.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Technické feseni neni komplikované, jelikoz se jednd o jedno-
duchy webovy portdl vyuZivaijici standardizované API. Systé-
my jsou provozovdny méstskou spoleénosti OICT na infrastruk-
tufe Magistrétu HMP. L1, L2 podporu mé na starosti provozni
oddéleni OICT a rozvoj néstrojd/metodickou podporu zdjistuje
odbor projektového fizeni Magistrétu HMP (PRI MHMP).

V c¢em mize byt Vase Feseni inspirativni pro ostatni
realizatory?

Forma a obsah webové prezentace.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Parametrizace systému OpenProject je kompatibilni s princi-
py standardu PRINCE2, kiery je povazovan za nejrozsifenéjsi

metodiku projektového fizeni v riznych oblastech.

Kontakt:
Vlastislav Dockal
projektovy manazer, oddéleni rozvoje obchodu

Tel: +420 773 785 408, e-mail: dockal@operatorict.cz




PROJEKTY MEST A MESTSKYCH CASTI

A - piihlagujici

PFijmeni Trnka Jméno
Titul Bc. Funkce
Spoleénost Adresa
Mésto Cheb Telefon
Fax E-mail

B - projekt

Martin

vedouci odboru informatiky

ndmésti Krdle Jifiho z Podébrad 1/14,
350 20 Cheb

+420 730 160 112

trnka@cheb.cz

Nazev projektu Digitalizace zadosti o parkovaci karty v Chebu
Lokalita mésto Cheb
Cil projektu zjednodusit a zpfistupnit obéanim mésta vytvoreni zadosti o parkovaci kartu v nékterych

z méstskych zén, kde je sténi zpoplatnéno

Cilovéa skupina * obé&ané a pravnické osoby elektronicky Zddajici o nové parkovaci karty, &i prodlouZeni stavaiicich

* zpracovatelé Z&dosti, ktefi pouze vydaiji kartu na zakladé Zadosti pfipravené v evidenci

Provozovatel mésto Cheb

Realizator Gordic spol. s r.o.

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost G¢inky projekiu

Je sledovany (zamysleny) uéinek projekiu
kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?

Ano. Pfinosem je snizeni aZ odstranéni nutnosti navstivit Gfad,
pfipadné se doba strdvend na Gfadé zkrdti z nékolika desitek
minut na nékolik jednotek. Dalsim pfinosem je elektronizace cel-
kové evidence parkovacich karet, které jsou vedeny v databd-
zovém systému GINIS mé&sta Cheb, a to od elekironické zados-
ti aZ po vyddni elektronické parkovaci karty. Na tento systém je
napojena i méstskd policie, kterd mdZe v terénu pfi prochdzeni
oblasti okamzité na mobilnich zafizenich pomoci naskenovani
QR kédu z vydaného povoleni nebo zapsanim SPZ vozidla zjis-
tit, zda md vozidlo platnou parkovaci kartu. Nésledné& moze pfi-

pad hned v tabletu a aplikaci méstské policie zadit fesit a vyresit.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Ano. Tato moZnost je pozitivné vnimdna ze strany uzivateld, ktefi
si nyni o karty z&daiji elekironicky, a Gfednikd, ktefi mohou karty
pripravit s predstihem. Na karté je sledovéno i jeji zaplaceni,
takze bez pFisluiné platby nebude vydana. Policie diky skeno-
vani QR kédu, ktery je sou&asti parkovaci karty, miZe pomoci
fotoapardtu v mobilnim zafizeni ihned ovéfit platnost parkova-

ci karty.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Velmi dobfe. Obyvatelé mésta jsou informovéni pomoci webu
mésta a Radniénich listd. Informace o vyhoddch vyuziti této moz-
nosti byla predévana i pfi vyzvedavani karet pfed provoznim
spusténim této funkce. Utednici, ktefi zpracovévaji data z #ados-
ti, jsou s praci sezndmeni. Stejné tak stréznici, ktefi hlidaji karty
v zéndch placeného sténi mésta Cheb. Ob&ané maiji i nadé-
le moznost pfijit fyzicky na Gfad, tato moZnost jim samoziejmé

nebyla odebrdana.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Pfevy3uji. Parkovaci karty je nyni mozZné pofizovat i o né
z4&dat s velkou Easovou Gsporou. Také jejich kontrola je pres-
né&j3i a pro méstskou policii jednodudsi. Strdznici mohou karty
kontrolovat jak pomoci mobilniho zafizeni, tak pfipadné
i telefonicky se stdlou sluzbou, kterd parkovaci kartu vyhledd
v evidenci dle SPZ. Projekt timto propojenim vyuZivé informa-

ci, které jsou v systému zavedeny pro dal3i agendy.
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Jedna se o projekt kratkodobého Géinku, nebo Ize

predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Trvaly. Z&dosti o parkovaci karty budou neustdle dostupné
v Portélu ob&ana mésta Cheb, tim |ze predpokladat trvalé vyu-
Ziti, a to nejen diky zab&hlému systému vyddavdni parkovacich
karet, ale i diky monitorovani méstskou policii pomoci QR kédu

z elektronicky vydanych parkovacich karet.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe

Moze byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?

Rozhodné ano. Rada mést vyuziva portdl ob&ana pro poskyto-
vani digitdlnich sluzeb ob&andm. MozZnost elektronické Zados-
ti o parkovaci kartu v placenych zénach mésta je jednou ze
sluzeb, kterd fadé mést v portfoliv takio poskytovanych sluzeb
zatim chybi. Inspirovat by se tak mohla ta mésta, kterd bojuji
s podobnou situaci nepfilid efektivniho vydavéni a ovéFovdni
parkovacich karet. Ziskala by tak nemalou &asovou i materidl-

ni Usporu.

Byly, ¢i jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Pripravujeme. Vysledky implementace projektu u nds v Chebu
dokazuji znaény potencidl fedeni. To nds v kombinaci s fak-
tem, Ze se neobjevila z4dné specifika, kterd by branila imple-
mentaci v jinych méstech, utvrzuje v domnénce, Ze se tento

ndstroj brzy rozsifi i do dal3ich mést.

3 - Vicekandlovy pFistup
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Nyni ne.

4 - Open Data

Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?

Neni mozné. Cely proces je navrzen tak, aby bylo dosazeno
optimdlniho flow v b&hu Z&dosti a vie bylo vyfedeno co nejrych-
leji. Po vyplnéni i odesldni z portdlu ob&ana dorazi Zddost Gred-
nikovi do spisové sluzby. To miZe byt doprovdzeno avizaénim
e-mailem. Ndsleduje zpracovdni z4dosti a platebnich podkla-
di, které se ob&anovi obratem objevi v portdlu ve stejny oka-
mzik jako notifikace v e-mailové schrénce. V portélu ob&ana
pak obé&anovi staéi pouze zaplatit pomoci platebni bréany, nebo
QR kédu, piipadné prevodem z G¢tu. Ndsledné moze Grednik
vystavit elektronickou parkovaci kartu, kterou za3le ob&ano-
vi e-mailem. Vytidténou kartu, kterd je registrovdna na SPZ, si
obéan umisti za okno vozidla, aby byla strdZnikim méstské poli-
cie dostupnd pro ovéfeni platnosti. Pokud nebude QR kéd ¢itel-
ny, nebo si ob&an zapomene kartu umistit za okno, Ize vyhledat
vozidlo a platnost karty v databdzi i dle SPZ.

5 - Doplnujici informace

Obéan je nyni z jakéhokoliv mista, kde md pfistup k internetu,
schopny se pfes Portal obéana mésta Cheb pfihldsit o novou
parkovaci kartu do konkrétni zény, pfipadné si miZe pozéadat
o vydani karty ndsledné. Pokud se jednd o fyzickou osobu,
odpadd mu touto elekironickou Z&dosti, nutnost osobné navsti-

vit budovu Gfadu

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste narocnost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.
Bylo nutné dét velky diraz na kvalitni nastaveni karet a platnost,

aby nebylo mozné karty falsifikovat a zneuzit.

V éem mize byt Vase FeSeni inspirativni pro ostatni
realizatory?

Redeni |ze diky své komplexnosti vyuzit i v daliich méstech fesi-
cich obdobné situace s placenym stédnim a evidenci parkova-

cich karet.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Reseni neni vézané na konkrétni mésto, ale kaZzdé mésto bude

mit uréité jiné pozadavky na platnost a typy karet.
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A - piihlagujici

PFijmeni Svérak Jméno Ales

Titul Funkce vedouci projektu
Spoleénost Gordic spol. s r.o. Adresa

Mésto Telefon +420 773 687 754
Fax E-mail ales_sverak@gordic.cz

B - projekt
Nazev projektu
Lokalita obecni Gfad Knézice

Cil projektu

Technologicka inovace obecniho Ufadu Knézice

zajistit fedeni ekonomického informaéniho systému, které bude technologicky vyspélejsi a pFispéje

k vy3si bezpeénosti i zjednodudeni vnitfnich procest Gfadu

Cilova skupina

* primarné pracovnici obecniho Gfadu

* sekunddrné obyvatelé obce, jejichz pozadavky a Gkony viéi GFadu se dafi rychleji odbavovat

Provozovatel obec Knézice

Realizator Gordic spol. s r.o.

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost G¢éinky projektu

Je sledovany (zamysleny) Géinek projekiu
kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?

Ano. Diky propojeni jednotlivych moduld v platformé GINIS
doslo ke zvy3eni efektivity préce jednotlivych pracovnikd Gradu
a zjednodu3eni vnitinich procest. To se projevuje i pfi komunika-
ci s ob&any obce - jejich pozadavky |ze rychleji odbavovat. Kli-
ovou vyhodou feseni je jednotna SQL databdze. Urad si touto
technologii zajistil zvyseni kybernetické bezpeénosti, efekfivnéj-
§i zalohovani i snadnéjsi integraci s dalsimi agendami. Zaroven
je zminénd technologie vhodnou pfipravou pro dalsi navazuji-
ci digitalizaci 6fadu, napfiklad portdl ob&éana. Vyhodou projek-
tu byl i fakt, Ze pro zprovoznéni celého systému nebylo nutné
pofizovéni nového hardwaru. Vse je provozovéno na pivodni

infrastruktute.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Ano. Pracovnici Gfadu privitali urychleni nékterych pracovnich
procest a zaroven jim odpadla kazdodenni starost o zalohovéni

dat, nebof novy systém je zaloZen na automatickém zdlohovéni.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?
Velmi dobfe.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Odpovidaiji. Pfi zméné technologie informaéniho systému jsme
pIné vyuZili sou€asného HW, tudiz nevznikly dalsi ndklady spo-
jené s pofizenim nového, pfi¢emz i novy IS vychdzi ze stdvaijici-

ho, coz bylo pro zékaznika jedno z kritérii.

Jedna se o projekt kratkodobého uéinku, nebo Ize
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Dlouhodoby. Dlouhodoby projekt s moznosti dalsiho rdstu for-

mou dal3ich rozsifujicich moduld GINIS Express SQL.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Muze byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Rozhodné ano. R&di bychom inspirovali i dal3i obce, nebof digi-

talni svét je viude kolem nds a neméli bychom jej prehlizet.



Byly, ¢i jsou predavany zkusenosti nabyté
v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ano, byly.

3 - Vicekandlovy pfFistup
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Nyni ne.

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Ne.

PROJEKTY OBCI

5 - Dopliuijici informace
Tento projekt stoji na za&atku digitalizace obecniho Gfadu.
V jeho prvni fazi byl implementovén informaéni systém
GINIS Express SQL postaveny na databdzovém stroji MS
SQL Server Express, tudiZ nevznikla potfeba nakupu daliich
licenci. Timto krokem bylo zajidténo zvy3eni efektivity préce

a zabezpeceni dat obecniho Gfadu.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné

pripadnych specifik.

Implementace se obesla bez problémd, nebof doslo k vyuZiti

souasného HW vybaveni Gfadu. JelikoZ se jednd o databdzo-

vé feseni, daleko snadnéji Ize nyni fesit i zastupitelnost.

V éem muze byt Vase Feseni inspirativni pro ostatni

realizatory?

Implementaci je mozné provddét bez vicendkladd na HW, coz

udelfi znaéné prostredky zdkaznika.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované

a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?

Kompletni feseni se d& vyuzivat opakované a pfipadné jej Ize

doplnit o dali agendy a moduly.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde
a v jakém rozsahu?

Podobnych projektd se implementuje v souéasnosti vice.




PROJEKTY OBCI

—

A - prihlasujici

PFijmeni Vesely Jméno
Titul Mgr., MBA Funkce
Spoleénost Gordic spol. s r.o. Adresa
Mésto Praha Telefon
Fax CATANIA GROUP s.r.0. E-mail

B - projekt
Nazev projektu
Lokalita

Cil projektu

Vlastimil

feditel

Bofivojova 35, 130 00 Praha 3
+420 605 754 793

vesely@catania.cz

Vypocty a lhoty
CR

vytvofit aplikaci pro usnadnéni prace starostd a Gfedniki obci a mést, kterd by spoéitala sprévné

Ihoty podle jednotlivych zédkond a usnadnila jim rozhodovani v procesech pfi vykonu vefejné

spravy .
Cilova skupina starostové a Ofednici obci a mést
Provozovatel mésta a obce

Realizétor CATANIA GROUP s.r.0.

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost G¢inkd projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu
kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?
Ano, ndéstroje usnadfiuji praci starostdm i Gfednikdm a dle refe-

renci urychli jejich postupy.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Ano, méme velmi dobré ohlasy.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Velmi dobfe. Ndstroje jsou snadné na ovladani.

Odpovidaiji dosazené vysledky vynalozenym
nakladdom?

Prevysuiji.

Jedna se o projekt kratkodobého uéinku, nebo lIze
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Trvaly. Aplikaci Ize stéle rozvijet a dopliovat. Kvili neustdlé

novelizaci pravnich pfedpisd je takovy néstroj pro obce uZitecny.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Muze byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Rozhodné ano. MiZe ukdzat, Ze vhodnymi néstroji Ize usnadnit

préci vefejné spravy.

Byly, ¢i jsou preddavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ano, byly. Uzivatelé referuji o aplikacich kolegdm z jinych

obai.

3 - Vicekandlovy pFistup
Jedna se o projekt, ktery umoziuje pFistup/vyuzZiti
vice kanaly (zpUsoby) souéasné?
Ano, |ze vyuzZit aplikace i v mobilu, napfiklad pfimo na zase-

ddni zastupitelstva k ovéfeni spravnosti postupl obce.

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?

Neni mozné.



5 - Dopliujici informace
Aplikace obsahuje ndstroje na uréeni lhot podle zdkona &.
106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, zdko-
na &. 128/2000 Sb., o obcich, danového tadu, zdkona &.
250/2000 Sb., o rozpoétovych pravidlech.
Nabizi aplikaci na procesy podle zdkona & 106/1999 Sb.,

kalkulatory pro vypocet poplatku za odkladani komundlni-

PROJEKTY OBCI

ho odpadu z nemovité véci a za obecni systém odpadové-
ho hospoddfstvi. Dale aplikaci na uréeni, které Gkony jsou
podle zékona o obcich v kompetenci rady a které zastupi-

telstva obce.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.
Realizace vyzadovala jak technické Fedeni, tak odborné zaijis-

t&ni ve spoluprdci s odborniky na vefejnou sprévu a pravniky.

V éem mize byt Vase Feseni inspirativni pro ostatni
realizatory?
Ze |ze obcim pomoci v jejich ndro&né praci prostfednictvim sro-

zumitelnych ndstrojd.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Specifikem je reflektovéni pozadavki vZivateld a realizovd-
ni jejich podnétd na jednotlivé vypolty podle pozadove-

nych zd&kond.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde

a v jakém rozsahu?

GENERATOR 106 - ndstroj na vyfizovani zédosti podle zéko-
na & 106/1999 Sb., FOSY - férovy oznamovaci systém pro
whistleblowing, néstroje na sprévu pohleddavek, AKCELERATOR

managementu vefejné spravy.
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A - pfihlaZujici

PFijmeni Otdhal Jméno

Titul Funkce
Spoleénost obec Citov Adresa
Mésto Citov Telefon
Fax E-mail

B - projekt
Nézev projektu Spisova sluzba v cloudu
Lokalita obec Citov

Cil projektu

Jaromir

starosta obce

Citov 14

+420 581 741 625

podatelna@obeccitov.cz

obstarat Siroké spektrum Gkond provadénych v souladu s legislativnimi pozadavky s dokumenty,

ti. jejich tvorba, upravovani, evidovani, vyhledavani, pfijiméni a odeslani, dschova a likvidace

Cilova skupina
Provozovatel obec Citov

Realizétor KORAC spol. s r.o.

zaméstnanci naseho obecniho Gfadu, predevsim na podatelné

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost G€inkd projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu
kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?
Ano.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?
Ano.

Jak podrobné je cilové skupina s projektem
obeznamena?

Dobte. Jiz v dobg, kdy probihalo vybirani dodavatelské firmy,

nade obec prosla seznamovacim $kolenim s nabizenym progra-

mem. Po spusténi elekironické spisové sluzby prosli zaméstnanci

né&kolika zékladnimi 3kolenimi. Postupné jsme vychytali nejasnos-

ti, které jsme vyfesili s dodavatelskou firmou.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?
Odpovidaii.

Jedna se o projekt kratkodobého uéinku, nebo lze
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Dlouhodoby.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Muze byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?

Rozhodné ano.

Byly, éi jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ano, byly. Obcim zajimajicim se o elektronickou spisovou sluz-
bu mdzeme nabidnout nase zkusenosti, rady a vzdjemnou

pomoc.

3 - Vicekanalovy pFistup
Jedna se o projekt, ktery umoziiuje pristup/vyuziti
vice kandly (zpUsoby) souéasné?
Ano.

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Ne.
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5 - Dopliujici informace
Spisové sluzba SSD GINIS v cloudu odpovidd pozadavkim na
kybernetickou bezpe&nost. Md& moderni zpdsob ovladani
v podobé& webového klienta - pfipomind aplikace, jako jsou
socidlni sité¢ apod. PFistup je mozny prakticky odkudkoliv,
potfebujete jen webovy prohlize¢, napf. Google Chrome, Edge
a internetové pripojeni. Pfizpisobi se zafizeni, je plné
responzivni - PC, notebook, tablet, mobilni telefon. Je mozné
pfizpUsobeni aplikace - personalizace. V3e v souladu s platnou

legislativou, metodickd podpora k dispozici.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Realizace probihala od jedndni se zdkaznikem aZ po samot-
nou implementaci v MS Azure podle pldnu, déle ndsledova-
lo preddni zdkaznikovi a nastaveni webového prohlizece pro
SSD GINIS webového klienta. Cilem projektu bylo implemento-
vat spisovou sluzbu SSD GINIS uréenou pro obce v cloudovém
feseni Azure, tim jsme zajistili, Ze odpadla starost obce zajisfo-
vat vhodné hardwarové a softwarové vybaveni. Dalsim bodem
bylo pfipravit pracovniky obce na splnéni legislativni povinnos-
ti vést nejpozdsiji od 1. 1. 2026 spisovou sluzbu v systému elek-

tronické spisové sluzby.
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A - prihlasujici

PFijmeni Kubdnek Jméno
Titul Ing. Funkce
Spoleénost TopGis, s.r.o. Adresa
Mésto Komdrov - Brno Telefon
Fax E-mail

B - projekt
Nazev projektu
Lokalita mikroregion Sternbersko
Cil projektu
Cilova skupina
mikroregion Sternbersko

Provozovatel

Realizator TopGis, s.r.o.

Slavomir

obchodnétechnicky manager

Svatopetrsk& 35/7, Komdrov, 617 00 Brno
+420 727 909 690

slavomir.kubanek@topgis.cz

Jednotny GIS mikroregionu

sjednotit geoinformagni systém v celém mikroregionu za podpory stavebniho Gfadu mésta Sternberk.

jednotlivé obce, mikroregion a stavebni dfad pfi M&U Sternberk

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost G€inkd projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu
kvantitativné a kvalitativné prokazatelny?
Ano, uréité. Mikroregion mé diky externi administraci moZnost
samostatné pracovat se viemi projekty sdilet potfebné informa-

ce. V celkovém projektu ma pak k dispozici data ze viech obci.

Vnimaiji a uzndvaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Ano. Starostové obci vnimaji podporu mikroregionu, protoze
kromé& zpracovdni pasportl se mohou na mikroregion obratit
i s pripadnymi otdzkami na prdci s vlastnim GIS. Mikroregion
Sternbersko disponuje odborniky, kiefi se vénuji problematice
GIS a zpracovani pasportd. Mikroregion ma k dispozici exter-
ni administraci projektd, takze uZivatelé se s technickymi zdlezi-
tostmi mohou obrétit jak na zpracovatelskou firmu, tak i pfimo na
pracovniky mikroregionu, ktefi jsou na to vyskoleni a mohou kaz-

dému uzivateli podat fundovanou informaci.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Velmi dobfe. Spoleénost TopGis velmi Gzce spolupracuie s vede-
nim mikroregionu Sternbersko, aby viechny zi&astnéné obce

mély ve svém GIS viechny potfebné informace.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nékladom?

Odpovidaiji. Timto centrdlnim fedenim se jednotlivym obcim sni-
zuji ndklady na pofizeni geoprostorovych dat do vlastniho geo-
portélu. Vyhodou je i jednotnd, pravidelnd aktualizace vybra-
nych dat pro viechny obce najednou (napt. UAP). Pro stavebni
Ofad je urcité praktické a vzite¢né, ze vidi viechna data obci
v jejich spravé a maiji je tak viechny na jenom misté (pasporty,

Uzemni plany, inZenyrské sité atd.).

Jedna se o projekt kratkodobého uGéinku, nebo Ize
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Dlouhodoby.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Muize byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Rozhodné ano. Uréité je prinosnéjsi fesit pofizovdni dat do geo-
portalu centrélng, nez kdyz si to fesi jednotlivé obce samostat-
n&. Pro nadfizené stupné (ORP) je jisté zajimavé mit data obci

pohromadé a prehledné roztfidéna.

Byly, éi jsou predavany zkusenosti nabyté
v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ano, byly.



3 - Vicekandlovy pfFistup
Jedna se o projekt, ktery umoziiuje pFistup/vyuzZiti
vice kandly (zpUsoby) souéasné?
Ano.

4 - Open Data
Jedna se o projekt, ktery vyuziva OPEN DATA?
Ano. Cilem je vyzivat vefejn& dostupnd data a zdrovefi i ,0so0-

bitd” data obci.

PROJEKTY OBCI

5 - Dopliujici informace

Jednotlivé projekty a souhrnny projekt bézi ve webovém
prostiedi a je pfistupny odkudkoliv.

Zvolenym geoinforma&nim systémem je webovéd mapo-
vé aplikace GisOnline, produkt spoleénosti TopGis Brno.
Do tohoto projektu je nyni zapojeno 23 obci mikroregi-
onu. Kazdé z obci mé svij vlastni projekt a data z toho-
to projektu jsou sdilena do jednoho centrdlniho projektu

mikroregionu.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Bylo potfeba ziskat veskerd dostupné data obci, aby bylo
mozno polozit zéklad vyse jmenovanému projektu. V tomto smy-
slu byla spolupréce s mikroregionem velmi doleZitd, protoze
diky Usili jejich pracovnikd vie probé&hlo hladce a podle pléno-

vaného éasového harmonogramu.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?

Celé feseni|ze aplikovat na libovolnou velikost mikroregionu.
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ASOCIACE
PODNIKATELU
V GEOMATICE

Hledate, nebo planujete resit néktere z téchto témat?

digitalni technicka mapa | evidence technické infrastruktury | digitalizovany model
pfipravované stavby | evidence zelené | evidence majetku | prace s daty z katastru
nemovitosti | zpracovani a vizualizace geografick(ch dat pro komunikaci s obéany |
zadrZzovanivody v krajiné | zaznam priibéhu stavby a stavenisté | ochranu pfed
povodnémi | eroze piidy | kartografické v(stupy | digitalni dvojce pfipravovaného
projektu | a dalsi geomatické sluzby, ktera fesi eska:

Meésta Kraje Obce Servisni organizace Subjekty statni spravy

Prosté potrebujete a chcete pracovat s geografickymi daty
digitalné a poskytovat moderni sluzby obanum?

Obratte se na nas

Jsme Asociace podnikatelt v geomatice

Sdruzujeme 44 vyznamnych spolecnosti, poskytujicich geomaticke sluzby, pro které zajistujeme
odborné, vzdélavaci, propagacni, komunikacni a legislativni zazemi.

¢?? wWww.apgeo.cz

Hdigitalizujemecesko



Fortinet Security Fabric

Siroka

viditelnost a ochrana
napfi¢ celym povrchem
digitalniho Utoku s cilem
|épe Fidit riziko

Zero Trust
Access

f

F::RTINET

Copyright © 2021 Fortinet, Inc. All rights reserved.

Integrované
feSeni minimalizujici
komplexnost fizeni,

které sdili informace
0 hrozbach

FortiGuard

Threat

Intelligence

Secure

Networking

Automatizované

samoosetfujici se sité
vyuzivajici zabezpeceni

na principu Al s cilem zajistit
rychlé a efektivni operace

Cloud 0
Security

www.fortinet.com




=
GoPay (G »
Osobni portal obcana

s platebni branou GoPay pro uhradu poplatki

Chcete umozZnit obantim vyfizovat ufedni zalezitosti kdykoliv a odkudkoliv? Podat Zadost, pfihldsit
psa nebo jednoduse zaplatit za odpady pomoci nastroji znamych z e-shopti? Osobni portal obana

(OSP) predstavuje jednoduchou cestu, jak obéantim vyjit vstfic. Diky propojeni OSP s platebni branou

GoPay jim poskytnete pohodlnou, bezpe¢nou a rychlou cestu k uhrazeni poplatki.

VYHODY OSOBNiIHO PORTALU OBCANA

Toto technologicky nezavislé portalové feSeni s vlastnim rozhranim se dokdZe napojit na software
jakéhokoliv vyrobce. MuZete si ho nechat nainstalovat na vas hardware nebo provozovat v cloudu jako

sluzbu a platit pravidelny poplatek.

@ Vlastni rozhrani (API) @ Provoz v cloudu i on-premise
@ Vyuziti pro mésta i mensi obce 0 Jednoducha administrace
@ Soulad s legislativou 6 Pfizptisobivost pro rizna zatizeni

www.gordic.cz ¢« www.gopay.cz * www.kbsmartpay.cz



Zoner

VYVOJ SOFTWARE A PROVOZ
INTERNETOVYCH SLUZEB

Byli jsme u poc&atku internetu v Ceské republice
a jsme jeho pevnou soucasti i nadale.

Nase projekty:

CZECHIA

Nejvéetsi nabidka domén

a profesionalniho webhostingu.

www.czechia.com

Zoner
' ' Photo
Studio
Nejlepsi Cesky software pro
dpravu a organizaci fotek.

www.zonher.cz

MPAGE

VASE WEBOVE STRANKY SNADNO

Weboveé stranky snadno

a rychle s doménou zdarma.

www.inpage.cz

info@zoner.eu

@ www.zoner.eu

SSimacket

Nejvétsi poskytovatel SSL/TLS
certifikatl ve stfedni Evropé.

www.sslmarket.cz

. ShZONER 5
Moderni a unikatni reseni
pro start vlastniho e-shopu.

www.inshop.cz

ZonerCloud

nejvykonnéjsi servery

Nejvykonnéjsi servery na trhu
se zfizenim do 55 vterin.

www.zonhercloud.cz

NEVAHEJTE NAS KONTAKTOVAT:

@ +420 543 257 244




MARBES

Pfedstavujeme noveé

Portal Mistni :
= IDM
obcéana poplatky
Komunalni . M Evidence
odpad Usneseni majetku
Socialni - y
Infograf agendy @ Prestupky

Domluvte si s nadmi schuzku

W 378121500 ™ obchod@marbes.cz




STOZARY VANTAGE TOWERS

jsou k dispozici véem zajemcom o digitalizaci

VANTAGE
TOWERS

Spoleénost Vantage Towers dnes
v Ceské republice spravuje 4000
zdkladnovych vysilacich stanic ze-
jména pro mobilni, ale i ostatni tele-
komunikaéni operdtory. Jeji pasivni
infrastruktura, kam patfi tieba sto-
Zary a mistnosti s potfebnym zdze-
mim i napdjenim, je pfipravend pro
dal$i zdjemce. Nejen pro partnery
z oblasti internetu véci, ale také na-
priklad pro kamerové systémy, men-
$i mikrovinné feseni a dalsi.

Digitdlni transformace v Evropé i Ceské republice zrychluje a spole&nost Vantage To-
wers je Ustfedni é&sti tohoto ristu. Ze svych zdkladnovych stanic poskytuje firma mobilni
pokryti pro vice nez 85 % ceské populace.

,Tém&F i &vrtiny nasich zakladnovych stanic v Ceské republice jsou vybudovany na
stfechdch existujicich budov, které se pfevdzné nachdzeji v méstskych a piiméstskych
oblastech. Naproti tomu nade stozary vybudované ,na zelené louce’, které tvofi zhruba

&tvrtinu nadeho portfolia, vétinou slouzi v oblastech s fid$im osidlenim,” ik JiFi Svare,
generdlni feditel Vantage Towers v Ceské republice.

Firma je jednim z pfednich vlastnikd a provozovateld pasivni telekomunikaéni infrastruk-
tury zejména pro mobilni, ale i ostatni telekomunikaéni operdtory v Ceské republice. Pa-
sivni infrastruktura zahrnuje vysilaci stoZary, mistnosti se zdzemim, zalohované napdijeni,

chlazeni, dohled 24 hodin denné& a 7 dni v tydnu atd.

Podstatné pfitom je, Ze nasazeni nové technologie je pro kohokoliv mnohem rychleisi
a ekonomiétéjsi, pokud vyuzije uz vybudovanou infrastrukturu.

POKRACUJI INVESTICE DO ROZSIROVANI SITE

B&hem hospodaiského roku 2022 spole&nost Vantage Towers pokragovala v intenzivnich
investicich do infrastruktury a rozsifila své pokryti o 60 zdkladnovych stanic na celkovy
pocet 3 965 lokalit. Pfitom poitd v nasledujicich péti letech s pFirdstkem dalsich minimalné

400 zdkladnovych stanic.

Drtivd vétiina té&chto stanic je napdjena zelenou energii. ,Od ledna 2021 jsme se roz-
hodli nakoupit zelené certifikaty i pro zakladnové stanice, které vyuZivaiji podruzny od-
bér elekirické energie. Tim jsme se v nadi siti dostali na 100% podil elekirické energie
z obnovitelnych zdrojo. Navic do léta 2023 bude 500 lokalit osazeno solérnimi pane-
ly.” popisuje Jifi Svarc.

STOZARY JSOU PRIPRAVENE PRO DALSIi NAJEMCE

Zd4kladnim cilem spoleénosti Vantage Towers je vytvofit platformu pro digitdlni trans-
formaci v Ceské republice. Hlavng loT sité (sité internetu véci) a nastupujici sité nové
generace 5G piinesou dalsi zlep3eni telekomunikagnich sluzeb nejen obyvatelim, ale
také kli¢ovym promyslovym odvétvim Ceské republiky.

Pravé jim tak Vantage Towers nabizi k prondjmu své kapacity na fisicich mist po celé zemi.

V pfipadé zdjmu o konzultaci nebo pfipadnou spolupréci nés prosim kontaktujte na adrese

sales.czech@vantagetowers.com
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Cisté elektricka Kia Niro EV.
Dojezd: az 460 km
Cas dobijeni: z 10 % na 80 %.za 45 min

Mésicné od:
ke 7 210

Movement that inspires bez DPH

Ziskejte mimoradnou dotaci od Ministerstva zivotniho prostredi prostrednictvim
Statniho fondu Zivotniho prostfedi CR na nakup elektromobild Kia. Vyzva
Ekomobilita plati pro kraje, obce a méstské Casti, statni i narodni podniky

a organizace, Skoly a fadu dal3ich instituci. Dotaci muzete vyuzit jak na snizeni
ceny vozu, tak na vyhodné financovani Kia. V takovém pfipadé, kdy dotaci
rozlozite do 36 splatek klesne standardni mésicni splatka 15 544 K¢ o 8 333 K¢
na uvedenou ¢astku 7 210 K¢. Pro vice informaci se obratte na e-mail
statnisprava.fleet@kia.cz.

Kombinovana spotfeba a emise CO, (WLTP). Kia Niro EV: 162 Wh/km, O g/km. Reprezentativni priklad financovani Niro e-Niro 64,8 kWh Comfort Auto;
pofizovaci cena 858 283 K¢, vyse tvéru 610 349 K¢, akontace 28,89 % (300 000 K¢); pevna urokova sazba 9,79 % p.a., RPSN 15,43 % p.a.; mési¢ni (1.-35.)
splatka uvéru 7 210 K¢, mésicni splatka pojisténi HAV 1481 K&, POV 213 K¢&; poplatek za poskytnuti Gvéru 329 K¢; délka uvéru 36 mésicl. Celkova ¢astka
k uhrazeni (jistina, urok, hav. pojisténi, pov. ruceni, poplatek): 268 440 K¢, pojisténi sjednano u pojistovny UNIQA. Nabidka neni urc¢ena pro bézné
spottebitele. Viechny uvedené ceny jsou bez DPH. Vyobrazeni vozu je pouze ilustrativni a mize obsahovat doplikovou vybavu.
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[ZDRAVOTNICTVI] VEREJNA SPRAVA BEZPECNOST OBRANA
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RiZENi LETOVEHO PROVOZU LOGISTIKA INFRASTRUKTURA

WWW.iczgroup.com



