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KONEC DESETILETKY

Leto$ni vyroéni konference e-government 20:10, aneb Zijeme si jok na zdmku, af to
trvd vééné, kterou jsme pofdédali pogatkem zd&fi na zdmku Mikuloyv, byla desdtd, tedy
pro nds skutecné vyroéni. Kondili jsme desetileté obdobi existence, stejné jako napfiklad
internetovy prohlize& Chrome. Ostatné spoleénost Google vznikla pfesné v den koné-
ni leto3ni konference pfed dvaceti lety a v den konference se roku 1927 narodil John
McCarthy - autor pojmu uméld inteligence. Tedy vyro&i spojenych s elektronizaci dost

voevr

setkéni uz snad ani nemohlo byt.

Odpovidala tomu nejen atmosféra, ale i ,napéchovéni” programu. Rozsdhle jsme hovo-
fili o Portalu ob&anu, projektu MV CR, ktery odstartoval 1. 7. 2018, a strategii Digitdl-
ni Cesko. Oboje je pro dal3i vyvoj elektronizace v CR dilezité a uréujici. Nevynechali
jsme ale ani elektronickou identitu a nezapomnéli ani na legislativu. Dali jsme si tim vim
nadé&ji, Ze Uroven naseho e-governmentu bude nyni, v porovndni s ostatnimi zemé&mi, jen
a jen stoupat. V&fim, Ze pokud jsme v mezindrodnim hodnoceni konéili v nasem deseti-
leti na 54. misté, budeme pfi piistim jubileu, za deset let, na misté 4., tedy v TOP FIVE.
Mdme na to. Mohou Vém to ukdzat informace z Mikulova, které naleznete na ndsledu-

jicich strankach.

Hezké c&teni.

Ing. Michal Jirkovsky

$éfredaktor
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Konference e-government 20:10, aneb Zijeme si jak na zamku, at to trva vééné se letos konala jiz

po desaté. Deset let se v Mikulové schazime, abychom diskutovali o urovni elekironizace verejné

spravy v CR, hodnotili realizované projekty a hledali cestu dalsiho vyvoje. V ramci téchto diskuzi

se shodujeme v tom, Ze nas e-government je dobry, zajimavy, pfinosny atp. Kazdorocné!

Kazdorocéné se totiz najde néco, co stoji za zminku, co je mozné nazvat uréitym posunem, podné-

tem a uspéchem. A tak postupné, rok od roku, roste pocit, Ze je vsechno, jak ma byt.

Pokud ale vykoukneme z ulity, trochu se porozhlédne-
me, a nedej boze hleddme uréité srovndni, neni divod
k radosti a uspokojeni. Neznamend to, Ze bychom u nds
nerealizovali zajimavé projekty, nebudovali e-government
a neposouvali se. Jen ve srovndni s ostatnimi zemé&mi

moznd ne stejnym tempem.

Od roku 2001 vyddvd ve dvouletych perioddch Orgo-
nizace spojenych nérodd Zebricek srovndvaijici jednotli-
vé zemé (celkem 193) prévé co do Grovné e-governmen-
tu (e-government Development Index OSN - zkr. EGDI).
Pokud bychom se podivali jen na ono desetileté obdo-
bi trvani nasi konference, zjistime z pohledu CR brutdlni
sedup. V roce 2009, kdy se konference konala poprvé,
jsme se nachdzeli na 25. pficce (hodnoceni roku 2008).

O deset let pozdéji, naplnénych radostnym budovénim
a mnozstvim diskuzi nejen na nasi konferenci, je mozné
vidét CR na 54. pozici, tedy o 29 piicek nizelll Prosty
pohled na takovy graf fikd, Ze s nadi elekironizaci vefej-
né sprdvy to nijak rdZové neni. Pfesto i letos v Mikulové
znéla slova chvdly, optimismu a pfesvédeni o kvalité ces-
kého e-governmentu.

Kde je tedy pravda?

Upln& prvni hodnoceni EGDI se odehrdlo v roce 2001.
Tehdy jsme jedt& moznd od jeho vysledku, ve vztahu k nasi
elektronizaci, mnoho necekali. A tak jsme byli mile pre-
kvapeni péknym 30. mistem. Mohlo se to stat napfiklad
diky dobfe pFipravenému a predeviim on-line obchodnimu
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rejstfiku. To byla ukdzka, jak asi md vypadat sprdvnd on-line
sluZba vefejné sprdvy. Dech jsme nezirdceli, protoZe v nésle-
dujicich deseti letech jsme postupné produkovali zdklad-
ni registry, Czech POINTy a datové schranky. Nejenze se
jednalo o jednotlivé zajimavé projekty, smysl a kouzlo jim
ddvalo predeviim jejich propojeni. Ve vypadalo, Ze mdme
+nasldpnuto” na to stat se jednou z téch zemi, které budou

uréovat trendy v elektronizaci.

Ale pak, jakoby se kola nasi elektronizace zastavila.
Zatimco jsme pordad sledovali ty pfed sebou - Velkou Brita-
nii nebo Austrdlii, skoro jsme si nevsimli, Ze kolem nds pro-
figeli fi, co se zpo&atku divali z&vistivé na nds. Specidlné
skok Estonska byl neuvéfitelny. Dnes je pravé ono zemi,
které pro nds miZe byt vzorem, predeviim pfistupem
a nasazenim stétu. Nade realizaéni cesta musi byt tro-
chu jing, nebof i nase situace byla jind. Pro Estonsko plati,
Ze jako zemé odirzend od Sovétského svazu, bez funké-
ni vlastni infrastruktury vefejné spravy méla vlasing idedl-
ni moznost udélat vie elekironicky, protoze to bylo nej-
rychlejsi a nejlevn&si. Ale i my jsme si na pocétku libovali,
Ze vlastné ten urcity skluz v 90. letech, ktery tady oprotfi
zépadnim zemim byl, je vyhodou. Ze mozeme stavét na
zelené louce. A snazili jsme se, kdyZ v roce 2007 byly
slavnostné spustény Czech POINTy, v roce 2009 dato-
vé schranky a od roku 2010 (vznik SZR) jsme budova-

li z&kladni registry - dokonéeno a spusténo v roce 2012.

2012 2014 2016

A pak, alespof pfi pohledu zvenéi, jako kdybychom zira-
tili dech. Ne, Ze by se nedélo vibec nic - byly rozifové-
ny a vylepSovany uvedené sluzby (registr smluy, nabidka
Czech POINT®S i datovych schranek atp.), zacinalo se mlu-
vit o novych tématech (Government Cloud, oteviend datq,
on-ine sluzby, elektronické identifikace)- ale nebyly spu3-
t&ny z&dné projekty, které by byly ,pfevratné” a posouva-
ly nds na predni pficky hodnocenti, a tak jsme se postupné

propadali aZ na ono 54. misto.

Bylo by mozné toto obdobi nazvat obdobim pfiprav. Ale-
spon tak vyzniva nélada nékterych prezentaci z konfe-
rence v Mikulové. Postupné jsme pfipravili vie potrebné
a nyni tedy startujeme dalsi etapu naseho e-governmen-
tu. Tématy leto3ni konference proto byl Portdl ob&ana,
elektronickd identifikace &i strategie DigitdIni Cesko. Neni
podstatné, jestli se jednd o projekty realizované z vlast
ni vile, nebo donuceni napfiklad EU. Podstatné je, jaky
budou mit dopad na Grove nadeho e-governmentu a jak
nés pfipadné mohou v pfistim hodnoceni EGDI 2020

posunout.

- je naprosto st&Zejni zdlezi-
tost, pokud minime slovem e-government vyfizovani zélezi-
tosti mezi ob&anem a stdtem elektronicky. Stat musi védaét,
Ze ten, kdo sedi nékde u druhého pocitace, je skutedné tim,

za koho se vyddvd, jediné tak jej moZe obslouzit. Podstatné



je, ze tato identifikace se neomezuje pouze na nase hrani-

ce, ale plati pro celou Evropskou unii.

- je vstupni branou do elekironické
vefejné spravy. Je to misto, kde se mi v podobé dlazdic
budou nabizet jednotlivé sluzby vefejné spravy a jé se
tudy snadno dostanu piimo k té, kterou potiebuiji. Soudé
podle poitd, v jakych Cesi vyuzivaji mobilni sluzby bank
&i mobilnich operdtord, jak jsou schopni nakupovat v inter-
netovych obchodech, orientovat se na App, Google
a dal3ich storech, by to nemélo byt néco, co by je zasko-

&ilo, ba naopak.

- je strategie, kterd toto vie propoju-
je a provazuje i se zdméry EU, davé do souvislosti s vizi

o It

Jlepsich digitdlnich zittkd”. Realizace jednotlivych body,
respektive napliiovani cild jednotlivych pilifd Digitdlniho
Ceska by mélo zaijistit realizaci potfebnych a efektivnich

projektl, které nds budou posouvat.

Vypadd to tedy, Ze mdme nastartovdano.

Pro realizaci projektd, plénd a strategii je potfeba ,nasa-
zeni” a schopnosti strhnout ty ostatni. Idedlni je, pokud
takto vyjadfuje podporu elektronizaci napfiklad premiér.
Pokud porovndme zaujeti a vefejnou podporu projektd
e-governmentu, jakou déval najevo napfiklad britsky pre-
miér, af jiz Tony Blair, nebo David Cameron &i estonsky
premiér Juri Ratas a vzpomene na ,zaujeti”, s jakym se

r0, je moznd 54. pozice jesté dost dobra.

Souéasny premiér Andrej Babis vyjadfil ve videovstupu
konference v Mikulové podporu elektronizaci a specidl-
né pak vyzdvihl projekt Digitdlniho Ceska. Vyjadfil rov-
néz podporu digitdlnimu zmocnénci Vladimirovi Dzuri-
llovi a jeho postupu. Vznik funkce zmocnénce vlady pro
IT a digitalizaci je bezpochyby dobrym signdlem, stej-
né jako jmenovdni pravé Vladimira Dzurilly do této pozi-
ce. Je tu viak drobny problém, podobné jako na vojné,
v kombinaci funk&ni x hodnostni postaveni. Vladimir Dzu-
rilla by mél ,dirigovat” resorty, ale je zmocnéncem vlady.
Tedy vlada - ministfi jej zmocnili. Navic se jednd zdarovef
o generdlniho feditele statniho podniku, jehoZ zfizovate-
lem je MV CR. A tak, kdyz dojde na lémani chleba, je

otézkou, kdo koho poslouché.

Propagace by méla byt nedilnou souédsti tak zavazn

nizace vefejné sprdvy do provozu. Posledni propagaé-
ni kroky, podle mého minéni, byly ze strany statu, minis-
terstva nebo vlady u&inény v souvislosti s Czech POINTy
a datovymi schrankami. Logo Czech POINT jsme tehdy
vidéli témé&f viude a troufdm si tvrdit, Ze si je stdle uvédo-
mujeme. Souéasné logo Portdlu ob&ana vypadé mozné
stétotvorné, ale je az pfili§ nendpadné. A jeho propagace
je opatrnd, moznd stejné nendpadnd. Bylo by dobré, aby
informace o Portdlu ob&ana, Digitalnim Cesku i elektro-
nické identifikaci padaly na ob&any, ale i Gfedniky doslo-
va ze viech stran. Jediné propagaéni kampani, chceteli
medidlni masdzi, nauéime jak ob&any, tak Gfedniky, Ze tu
jsou moznosti elektronické komunikace, Ze skuteéné stét
uz dnes fadu dat md k dispozici a mdze je sdilet, Ze toto
sdileni bude nabyvat na rozsahu a obé&an skuteéné bude
mit moZnost a prdvo vyfizovat své zdleZitosti se stadtem

osobné ¢i elektronicky, podle vlastni vile.

Aby uvedené skutecéné fungovalo, je potfeba upravit
zdkony, které mnohdy a mnohde s elektronickou vari-
antou stdle nepoditaji. Nejvice je viak nutné presvédgéit
0fady a Gfedniky. Pfedevsim musi zadit napliiovat Portdl
obé&ana svymi sluzbami. Zebiicek EGDI nés posadil na tu
nelichotivou 54. pficku hlavné proto, Ze nemdme dosta-
teénou nabidku on-line sluZeb vefejné spravy pro obéany.
JenZe to neni tak Oplné pravda. Na jednom z predcho-
zich ro¢nikd konference, konkrétné v roce 2016, upozor-
fioval prezident ICT Unie Zdenék Zaijicek, Ze jen centrdl-
ni Gfady tehdy poskytovaly 735 on-line sluZeb, kraje 150
on-ine sluzeb a obce nékolik tisic. Problém tedy zdale-
ka neni v jejich neexistenci, jako spide v tom, Ze o nich
nevime. Nejsou propagovdny a nedokdZzeme je dohle-
dat. | tomu by mély uvedené projekty napomoci, a i o tom

jsme se v Mikulové bavili.

Na nésledujicich strankdch naleznete extrakty toho nej-
zajimavéjsiho, co v Mikulové zaznélo. Viechny prezen-
tace, stejné jako fotogalerie z konference jsou k dispozici

e pod zdlozkou MIKULOV.

Michal Jirkovsky

\

zdlezitosti, jakou je realizace a uvédéni projektt elektro\(‘/

»



THUNDER ADC

: APPLICATION DELIVERY CONTROLLER (ADC)
Reliable Security Always™ & WEB APPLICATION FIREWALL (WAF)

Vysoka dostupnost a bezpecnost aplikaci

Platforma ACOS (Advanced Core Operating System) je postavena na inovativnim konceptu architektury SSMP (Scalable Sym-
metrical Multi-Processing). Navic proti ostatnim vyrobclm nepouZiva statickou, ale sdilenou pamét, coZ umoZziuje vynechat IPC
(meziprocesovou komunikaci). Pfi takto odlisné architektufe ma fada Thunder od A10 Networks pfi stejném poctu jader vice nez
dvojnasobnou propustnost a obslouZi vice neZ trikrat vétsi pocet transakei za sekundu oproti konkurenci.

A10 Networks pfinasi celou paletu feseni od fyzickych zafizeni pfes moZnost instalace na vybrané bare-metal platformy po vir-
tudini instance na nejznaméjsi virtualizaéni platformy VMware, KVM, MS Hyper-V a kontejnery Docker/Kubernetes. Samozfejma
jeivirtualizace uvnitf téchto platforem — rozdéleni do tzv. Application Delivery Partitions (ADP), samostatnych oblasti s mozZnostf

oddélené spravy, oddélenych vykonovych parametr(i i smérovacich modul(l (VRF).

Bezpeény chod aplikaci zajistuje integrované FeSeni ochrany Web Application Firewall, DNS Application Firewall a AntiDDoS.
Dalsi vestavéné moduly umoZiuji chranény pfistup ke sluzbam, inspekci SSL provozu véetné podpory nejmodernéjsiho Sifrovani
zaloZeného na eliptickych kfivkach. Hardwarovou akceleraci SSL zajistuji dedikované &ipy Nitrox V.

Snadna sprava vcetné moznosti automatizace

Pro spravu Feseni a konfiguraci pravidel vyuZiva platforma A10 intuitivni grafické rozhrani GUI s pfehlednym zobrazenim stavu
nakonfigurovanych ADC a jejich soucasti. Dale je k dispozici béZné pouzivana fadkova konfigurace CLI, podobna pfikazové Fadce
Cisco. Je vhodna pro migraci a optimalizaci konfiguraci i pro vytvareni a spravu velkého mnoZstvi pravidel. Zafizeni se spravuji
pres zabezpecené protokoly a pfistupova opravnéni se rozdéluji dle funkci. MoZné je oddéleni spravy jednotlivych ADP.

vyrobc), ktera nejsou soucasti operacniho systému. Rovnéz Ize vyuzit univerzalni programovaci rozhrani REST APl (aXAPI), diky
kterému je moZné feseni integrovat s procesy DevOps. | zde existuje hodné jiZ pfipravenych recept( Chef, Puppet a Ansible.

Kvalitni monitoring a vysoka Groven podpory

Ridici nastroj pod oznaéenim Harmony Controller je uréeny pro spravu i monitoring vykonu aplikaci a v&t$iho mnoZzstvi zafizeni
(fyzickych i virtualnich). Aplikaéni monitoring nabizi detailni informace o transakeich pfi priichodu jednotlivymi sitovymi prvky.
Zarizeni je mozné rozdélovat do skupin dle libovolnych kritérii véetné hromadné konfigurace vybranych parametrd, napf. nahrani
SSL certifikatd na vybranou skupinu zafizeni jednim kliknutim.

Kvalitni podporu zajistuje celosvétové rozmistény TAC za ucasti pfednich odbornik(. Z redlného provozu je ovéfeno, Ze béhem
velmi kratké doby dostavate skuteéné reSeni nebo workaround, coZz umoZznuje garantovat vysoké SLA. Standardni soucasti pod-
pory je i zpracovani konfiguraénich poZadavk( véetné tvorby aFleX pravidel na miru.
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UVOD MV CR

JUDr. Jaroslay Strouhal,

ndméstek ministra vnitra pro fizeni sekce

informaénich a komunikaé&nich technologii

JUDr. Jaroslav Strouhal, naméstek vnitra pro

fizeni sekce informacnich a komunikacnich
technologii v dvodu svého vystoupeni reagoval
na souhrnné informace k tématu, které byly
prezentovdny na zaéatku programu. Predevsim
pripustil, Zze graf e-government Development
Index dle OSN je pro Ceskou republiku poné-
kud pesimisticky. Toto hodnoceni ma ftri éasti -
lidské zdroje, infrastrukturu a e-government.
A predevsim v oblasti e-governmentu, jak se
naméstek Strouhal domniva, jsme udélali vse
pro to, abychom se posunuli na ¢celni pricky.
A prdvé na tyto kroky mél byt na konferenci
zaméren blok MV CR.

Jeho tématem byla elektronické identita, Portdl obéa-
na a elekironicky ob&ansky priokaz (eOP). Viechny ffi
tyto nesmirné dileZité zdleZitosti jdou ruku v ruce se sku-
teénosti, ze 1. 7. 2018 nabyly G&innosti dva vyznamné
pravni predpisy - novela zdkona o ob&anskych pro-
kazech a zdkon o elektronické identifikaci a autenti-

fikaci (zcela novy pravni predpis).

Elekironicky obéansky prukaz s éipem - jednd se
o elektronickou kartu, kterd je souédsti implementace nafi-
zeni elDAS. Hovorilo se o ni velice intenzivné v poslednich
dvou letech. Je to brdana k elekironickym sluZbém, prostie-
dek jednotné identifikace pro ob&any CR a bezpeény kli&
k nabizenym elekironickym sluzbém. Ke dni kondni konfe-
rence (4. 9. 2018) bylo vydéno jiz témé&r 180 000 eOP.
U celé tretiny tohoto mnoZstvi byla aktivovdna vefejnd &ast

obéanského prikazu.

Néméstek Strouhal rovnéz poukdzal na skutednost, ze
zdkon o elekironické identifikaci a autentizaci zavédi
tzv. Nérodni bod pro identifikaci a autentizaci. Jak
fekl, jednd se o vrstvu informaéniho systému, kterd je
schovand na pozadi a uZivateldm eOP umozivje bez-
pec¢nou autentizaci do Portdlu obéana a dalsich infor-
macnich systémd, které jsou ze strany MV CR, respek-
tive orgdnd vefejné sprdvy postupné predstavovdny.
(Ndrodni bod byl v rdmci samostainé prezentace pred-
staven feditelem SZR Michalem Peskem a Petrem Kucha-

fem, feditelem odboru hlavniho architekta.)
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PROC A NAC?

Portdal obéana vznikl joko jednotny rozcestnik pro
obsluhu agend vefejné spravy, tedy jakdsi samoobsluha.
UzZivatelim, ob&andm, byl predstaven 8. 7. 2018, téméf
soub&zné se startem eOP. V soucasné dobé Portdl nabi-
zi, podle slov Jaroslav Strouhala, cca 40 sluzeb vefej-
né spravy. Namdtkou CSSZ, vypisy ze systému Czech
POINT a dal3i postupné pfibyvaiji. AktudIné byla ,oZive-
na” karta finanéniho generdlniho Feditelstvi, respektive
finanéni spravy. Diky tomu je jiz nyni mozné poddvat
na ddlku elekironicky nékterd dafiové pFiznani. Soudas-
né&, profoZe je systém napojen na registr obyvatel a pomo-
ci ob&anského prikazu je obéan jedine&né identifikovan,
systém umoziuje pracovat s tzv. inteligentnimi formula-
fi. To znamend, Ze ob&any neobtéZuje tim, Ze by muse-
li vypliiovat data, kterd jiz stdt vlastni - jsou doplnéna

automaticky.

Na prelomu zd&fi/fijna by se, dle informaci ndméstka
Strouhala, na Portdlu ob&ana méla objevit karta Fidi-
ée, to tedy znamend moznost kontroly osobniho bodové-
ho konta a sledovdni seznamu vlastnich dopravnich pre-
stupkd. Béhem fijna, maximdlné v listopadu by méla byt
na Portélu ob&ana zaktivnéna karta Ceského GFadu
zemémérického a katastrédlniho, jejimz prostrednictvim
bude mozné obsluhovat agendy, které souviseji se spra-

vou nemovitosti a které jsou vedeny v tomto systému.

KOMPLIKOVANOST = BEZPECNOST

Jak ndméstek Strouhal zddraznil, aby systém fungoval,
vyzaduje uritou miru komplikovanosti, jejimz G&elem je
zajistit urcitou miru kybernetické bezpe&nosti. Pripustil, Ze
MV CR je ob&as kriizovdno, ze systém je komplikovany.
Ale pravé tato komplikovanost pfindsi potiebnou bez-
pecnost. Naopak vyhodou zmifiovaného propojeni eOP
a Portélu ob&ana je pravé jednoduchost ,jedné stranky”.
Neni tedy nutné se né&kolikrdt identifikovat do nékolika
informaénich systémd nékolika 6fadd. Jednou jedinkrét se

obcan zaruéené identifikuje prostrednictvim elekironické-

ho obé&anského prokazu a pak jiz ,konzumuje” nabize-

né sluzby.

Jaroslav Strouhal v zavéru svého vystoupeni pfipustil, Ze
v rdmci elekironizace vefejné spravy byla vyraznd pro-
pagaéni kampan realizovédna naposledy v dobé spusté-
ni Czech POINTS. | proto MV CR nyni pipravilo kampaii
zaméfenou na eOP a Portdl ob&ana. Ta sméfuje na soci-
alni sité a weby vefejné spravy. Naméstek Strouhal pri

této prileZitosti prezentoval jeden z propagaénich 3otd.

Mimo hlavni téma pfipomenul prace na finalizaci strate-
gického dokumentu DigitdIni Cesko, nebo pfipravu tendru
na ndkup produkid Microsoft, ktery bude zahrnovat az

700 povéfujicich zadavateld.

Své vystoupeni Jaroslav Strouhal uzavrel shrnutim, Ze
prestoze jsme v roce 2008 byli v rdmci uvedeného hod-
noceni rozvoje elekironizace verejné sprévy na 33. misté
na svété a v roce 2018 az na 54. misté, véFi, ze diky pre-
zentovanym ndstrojdm e-governmentu dojde nyni k vyraz-
nému posunu naseho umisténi smé&rem nahoru. Jak fekl,
MV CR prichystalo vie, co bylo potfeba - jednotnou iden-
tifikaci, nosi¢ pro tuto identifikaci a rozcestnik pro Gfady,
tedy Portdl ob&ana. Nyni zdleZi pfedeviim na ostatnich
Ofadech, municipalitéch, krajich, firméch a dalsich sub-
jektech, aby se pfipojovaly do Portdlu a zvétsovaly jeho

nabidku.
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Reditel odboru eGovernmetu MV CR Roman
Vrba svym vystoupenim navazoval na namést-
ka Strouhala a upozornil na projekt VAPEG -
vzdelavani a propagace v oblasti e-gover-
nmentu. Jedna se o projekt financovany
z evropskych penéz, ktery se sklada ze tri éasti
- analyza, vzdélavani - e-learning a PR. MV
CR v letosnim roce realizovalo prvni krok, tedy
analyzu, abychom védéli, jak na tom éesky
e-government ve skutecnosti je.

Kromé& uvedeného porovndni (eGovernment Deve-
lopment Index) existuji dalsi hodnoceni a MV CR rov-
néz disponuje vlastnimi daty o minéni Eeskych ob&and.
Podle téchto dat pouhych 9 % ob&and pfesné vi, co je
e-government. Pfitom ale 85 % obéant e-government
chce a mysli si, Ze je spravné, aby se rozvijely elekiro-
nické sluzby tak, aby ob&ané mohli s vefejnou spravou
komunikovat z domova. To dopliiuje je3té skute¢nost, ze
75 % ob&and si mysli, Ze elekironizace vefejné sprdvy jim
zjednodusi vyfizovdni na Gfadech, tedy Ze jim zjednodusi

zivot, a plnych 71 % ob&and mé pocit, Ze nejsou o moz-

Roman Vrba, feditel odboru eGovernmetu

nostech vefejné spravy dobfe informovéni. Podle Romana
Vrby ta &isla jednoznaéné ukazuii, ze v povédomi ob&and
je co zlepsovat, zdroven jsou jasnym signdlem, Ze obéa-
né e-government skuteéné chtgji. Proto tedy vznikl projekt
VAPEG. V jeho rdmci bude pokracovat snaha o vzdélave-
ni pfedeviim Gfednikd v obcich s rozsifenou plsobnosti,
nebof ti maji pfimy kontakt s ob&any. Tento zpUsob si MV

CR, podle slov Romana Vrby, jiz vyzkouselo v rémci eOP,
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kdy byly napfiklad vytistény brozurky, které se predavaii
lidem pfi vyfizovéni ob&anského prikazu tak, aby si mohli
béhem doby, nez jim je novy eOP vyddn, nastudovat vie
potiebné. Pokud jde o PR, snazi se MV CR vyuzit viechna
media, kterd jsou k dispozici tak, aby se povédomi ob&a-

nb o e-governmentu prohlubovalo.

Roman Vrba se rovnéz krétce vénoval problematice
eldentity CZ. ProtoZe legislativnim souvislostem se ve
svych vystoupenich vénovali Petr KuchaF a Michal Pe3ek,
pouze podékoval realizétordm, protoze jak fekl, bez pro-
iektu eldentita CZ by cely Portdl obéana nebyl k ni¢emu.
Je proto rdd, Ze se povedlo oboji nastartovat v jeden den
a na za&dtku Eervence bylo mozné Portdl ob&ana skuteé-

né spustit.

V souvislosti s eOP vidi Roman Vrba jako velice pozitiv-
ni, a moznd i docela prekvapivé, Zze b&hem dvou prézd-
ninovych mésicl si obéané aktivovali 35 000 obcanek.
Porovndvéli to s datovymi schrankami fyzickych osob,
kterych je cca 100 tisic, znamend to, Ze nyni ma eOP
vice jak ffetina téchto osob. V rédmci budouci elekironic-
ké komunikace se stdtem to Roman Vrba vnimd jako veli-

ce pozitivni.

Je podle jeho minéni stéle jeden z nejdoleZitéjSich projek-
t0 e-governmentu i proto, Ze Portdl obéana je bude vyu-
Zivat jako zdsadni komunikaéni kandl. Navenek z&dnd
zésadni zména neni patrnd, ale podstatné je, ¢ MV €R
datové schranky koupilo, je tedy tedy nyni jejich
vlastnikem a mdZe je rozvijet podle svého. Tou prvni zmé-
nou bude plné responzivita datovych schrének. Bude
tedy mozné je bez omezeni pouzivat jak v mobilnim zafi-
zeni (tabletu), tak i v poéitaci. Designové vykazuii jistou
podobnost s grafikou Portdlu ob&ana. Je to déno, podle
slov Romana Vrby, strategii MV CR pfi budovéni web
pod hlavickou GOV.CZ. V pfistim roce by mélo dojit jesté
k doplnéni formulérd. To vSak bude moment, kdy dojde
v rédmci této nabidky k ur&itému profesnimu rozdé&lovani,
kdyz se poéitd s tim, Ze datové schranky budou vice vyu-

Zivat spi¥e podnikaijici osoby.

To by méla byt, podle Romana Vrby, do budoucna znacka
pro skupinu web0 vefejné spravy, kterd se v zdkladu sklé-
dd z informaéni a transakéni Edsti. Transakéni &dst je nyni
zastoupena Portdlem obéana. Zatimco s nim panuje spo-
kojenost, je zfejmé, Ze v informaéni &asti je co dohdnét.
V tomto sméru se jako velice dileZity prvek jevi tzv. Zivot
ni uddlost. Ob&andm je v zdsadé jedno, kolik a jakych
agend ve vefejné spravé existuje. Podstatné pro néj jsou
konkrétni uddlosti, které musi Fesit. Na seznamu Zivotnich
uddlosti se tedy nyni intenzivné pracuje a pfichdzi kriticky
okamzik komunikace s gestory jednotlivych &dsti, z nichz
se urditd Zivotni uddlost sklddd. Roman Vrba to povaZuje
za nejtézsi &ast celého procesu, protoze jde o dohody, jak
preloZit uréité paragrafové znéni, tedy jak upravit Gednic-
ky a pravnicky jazyk do tvaru pfivétivého a srozumitelné-
ho bé&Znym ob&anim. DosaZeni shody je podle Romana
Vrby velice slozité. MV CR se o to snazi a v moments, kdy
se tak stane, budou tyto texty jako universdlni uloZzené na
jednom misté tak, aby kdokoliv, kdo bude pouzivat Zivot
ni uddlosti nejenom v rédmci Portdlu obéana nebo daliich
webd GOV.CZ, ale i v rémci jakéhokoliv jiného portdlu &i
webu, mohl tyto informace jako definice pouZit a nemusel
je znovu vymyslet. Jde o to, aby se jednalo o uréity obsa-
hovy standard. K tomu slouZi, podle jeho slov, i do jisté
miry zatracovany projekt PMA3. V této souvislosti demon-
stroval provézanost jednotlivych agend a mnozstvi krokd,
které musi pfi FeSeni nékterych Zivotnich situaci obéané

podniknout.

Roman Vrba pfipustil, Ze uréitym vzorem pro GOV.CZ je
pristup Nového Zélandu, ktery je v FeSeni Zivotnich situa-
ci velice ndvodny a srozumitelny, a prdl by si, abychom
se k takovému webu vefejné spravy postupné dopraco-

vali i my.

V z4véru svého vystoupeni zdUraznil, Ze méme-li zmé-
nit fungovéni vefejné spravy, musime zménit svoje my3-
leni, musime zménit procesy a nésledné zménit legislati-
vu. Pokud na tyto ffi body nepfistoupime, tak k zadnému
vyrazn&j$imu posunu nedojde. To je diivod, pro& MV CR
nyni vysvétluje ostatnim resortdm, Ze potfebujeme postu-

povat koordinované a vzdjemné se dopliovat.
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Digitdlni Sampion Ceské republiky Ondfiej Felix
se ve svém vystoupeni pokusil zasadit jednotli-
vé informace, které doposud zaznély, do uréi-
tého sirsiho kontextu éeského e-governmentu.

Jak uvedl, ono zmifované 54. misto v celkovém hodno-
ceni e-government Development Index md zcela zdsad-
ni diivod v definici toho, co je to e-government. Jak fekl,
v takovychto mezindrodnich prizkumech se e-government
posledni dobou méfi pfedeviim joko dostupnost on-
line sluzeb. Z toho vyplyvd, Ze elekironizace vefejné
spravy se nepoéitd, back-office vefejné spravy se nepodi-
ta. Zohledfiuje se pouze snadnd orientace obéanl v on-

line sluzbéch, které jim vefejnd sprava poskytuje.

Podle Ondreje Felixe je takovy postoj spravny. Podle né&j
mé kazdd inzenyrskd sluzba zcela bezpochyby kompliko-
vanou infrastrukturu, ale to klienta, ktery konzumuje jejim
prostfednictvim né&jakou sluzbu, véinou vibec nezajimd.
Obéan o&ekdvé srozumitelnou nabidku a uréité ho neza-
jima, kolik tisic 6fadd vlastné tvofi nasi vefejnou sprdvu,
v kolika agendéch a s kolika Gfedniky tyto sluzby posky-
tuje. Obcan se potfebuje pouze co nejsnadnéji dostat ke
konkrétni informaci, co musi udé&lat, koho kde a jak poz4-
dat, pokud néco potfebuje mit schvdleno & povoleno od

verfejné sprdvy.

Podle Ondreje Felixe je mozné konstatovat, Ze jsme se
koneéné s &eskym e-governmentem dostali do stadia, kdy
tzv. nasazujeme poklicku na hrnec, jinymi slovy to, co jsme
dosud budovali, za¢indme konecné sjednocovat jednodu-
chym uZivatelskym rozhranim. Dostali jsme se tedy do sté-
dia, kdy 6500 nebo 7000 existujicich informaénich sys-
témi vefejné sprdvy urcitym zpUsobem propojime a diky
tomu zaéneme skute¢né poskytovat on-line sluzby. | proto
je Ondfej Felix pfesvédcen, Ze nyni bychom z 54. mista
méli velmi rychle akcelerovat nahoru a nejen proto, Ze
autofi citovanych prizkumd, se napfiklad dosud nedosta-
li do nasich datovych schranek a nemohli napfiklad zohle-
dit miliony poddni vi&i vefejné spravé, kterd byla uéinéna

pravé cestou datovych schrének.

Ondfrej Felix

Neékdy v roce 2008 byl jedinym informa&nim systémem
vefejné sprdvy, o kterém jsme se bavili, izolovany infor-
macni systém, sedici uvnitf Gfadu a obsluhujici Gfedni-
ky. Dnes, mdme ve vykonu VS takovych systémi 7000
a Ondrej Felix odhaduje, Ze jako provozni informaéni sys-
témy vefejné spravy funguje (spisové sluzby, Gcetnictvi,
spréva majetku ...) daldich 5 az 6000. V3echny jsou scho-
vény ,uvnit” Gfadu a slouZi k jeho potiebé. Klient tyto sys-
témy vyuzivat doposud nemohl, nebof pfistup k nim byl
vzdy prostfednictvim Gfednika. Celd elektronizace byla
schovana uvnifi a tykala se pfedeviim jakéhosi standar-

dizovani procest VS.

Po roce 2008 jsme zadali startovat druhou iniciativu, které
z téchto ,izolovanych ostrovi” méla pomoci sdilenych slu-
zeb udélat propojenou sif informagnich systémd vefejné
spravy. Tim startem byly Czech POINTy, tedy pokus o uni-
verzdlni frontend vefejné spravy. Druhou centrdini sluz-
bou byly datové schranky a tieti pak byly zakladni regis-
try. Dnes tedy mdme, jak referoval digitdlni ampion CR,
na zdkladni registry pripojeno 4000 informaénich systé-
m vefejné sprdvy a zdsada ,neobihaiji lidé, ale data”
mezi ZR a klientskymi systémy skute¢né funguje. Co podle
Ondfreje Felixe jesté nefunguije, je dostateéné rychld dpra-
va legislativy tak, aby pres uvedeng, klienti nebyli neusts-

le nuceni obihat Gfady.
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Sdilené sluzby maiji podle Ondreje Felixe spoleény jeden
zékladni implementaéni princip - nékdo dostal zdkonem
uloZeno vybudovat sdilenou sluzbu, jedna rozpoétovd kapi-
tola ji financuje a vichni ji naddle bezplamé pouZivaii. To
ie jedind metoda sdileni ve vefejné spravé, kterd je sprdv-

nd a nosnd, ale je nutné se posunout jedté o dalsi krok ddle.

Od sdilenych systémo vefejné sprdvy (nejen ZR, ale rov-
néz agendovych systémi, jako napf. Zivnostensky rejst
fik...) je podle slov Ondfeje Felixe nutné prejit k pro-
pojenym informaénim systémim. Tedy v zdsadé
to, co jsme si ve sdilenych systémech doposud vytvofi-
li (napfiklad pro registry jako editory, publikdtory Gdaj
a ¢&tendre Gdajd), zadit provozovat jako propojeny sys-
tém, ktery umozni pred klientem vefejné spravy schovat
komplexnost. Budeme tak moci jednat, jako kdyby se jed-
nalo o jednu homogenni vefejnou spravu. MiZzeme pak
zdleZitosti Fedit od jednotlivych uZivatelskych agendovych
potteb, i kdyz se Gfadovat musi v rémci jednotlivych agen-

dovych informaénich systémd vefejné sprdvy.

| proto nyni, jak fekl Ondfej Felix, ukazujeme zpUsob, jak
propojovat jednotlivé informadni systémy vefejné sprd-
vy a na bdzi zékladnich registrd jdeme budovat propo-
ieny datovy fond. Zakladni registry + eGon ServiceBus
+ publikujici evidenéni zdroje autoritativnich Gdajd, tedy
ti, kdo jsou nositeli prdvné zdvaznych Gdaj, a ZR spoje-
né s Gdaji vedenymi v evidencich vefejné spravy (registr
fidicd, registr motorovych vozidel) jsou viechny propoje-
ny do jednoho komplexu a vytvéii datovou zdkladnu pro
subjekty a objekty prdva, které se tak mohou dopracovat
ke svym Zivotnim situacim a svym pravom. To je tzv. pro-
pojeny datovy fond. Propojené portdly pak umoziuii pfi-
stup ke kazdému z nich s jednou identitou a jednim zpo-

,

sobem prihlasenti.

Otevreny datovy fond je, jak Ondrej Felix upozornil, zalo-
Fen na iniciativé, kterd nezagala v Cesku. V zasadé fikd,
Ze viechna data, kterd se vytvdreji a pouZivaiji ve vefejné
spravé, by méla byt dostupnd ve vefejné spravé i mimo ni.
A zéroven plati, Ze se budeme snazit produkovat co nejvi-
ce datasety, které jsou vefejné pouzivatelné a mize s nimi

pracovat i vefejnd sprava.

Portdl ob&ana je prvni ukdzka zékladni komponenty pro-
pojenych informacnich systémi vefejné spravy. Ondfe;j
Felix zddraznil, Ze v Portdlu ob&ana nevznikaji zadné
nové Gdaje, Z4dné v ném nejsou uloZeny, Portdl ob&ana
pouze publikuje ddaje ostatnich systémd veFejné spravy,
zpfistuprivje funkce Gplného elektronického podani, zpfi-
stupfuje vypisy z informaénich systémi vefejné sprdvy. Je
to tedy zdkladni brana vstupu k 4dajom a poddanim v celé
vefejné spravé. Abychom byli schopni jej rozvijet, musime
se propojovat - doposud jsme podle slov Ondfreje Felixe
udélali, co jsme mohli ve sdilené infrastruktufe, ted' se musi
jednotlivé orgdny vefejné moci se svymi agendami pfipo-
jit do sdilené infrastruktury, af jako datové zdroje &i jako
prezentatofi Gdajd pro ob&any &i plnitelé dplnych elekiro-
nickych podéni. Cely systém bude fungovat jako federa-
ce, kterd pred obéany schové komplexnost vefejné spra-

vy. Pojdme se tedy propojovat.
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Petr Kuchar, reditel odboru hlavniho architekta
MV CR, byl dalsim Feénikem v Fadé, ktery se ze
svého pohledu vénoval problematice Portalu
obéana. Pripomenul, Zze OHA ma za kol budo-
vani sdilenych sluzeb centralniho charakteru
a jednou takovou sdilenou sluzbou, kterou se
nyni povedlo vybudovat, je Narodni identitni
autorita. Podle Petra Kuchare je svym vyzna-
mem souméritelna se zakladnimi registry,
datovymi schrankami, nebo Czech POINTy.
Jedna se o ctvriou, velice dilezitou sluzbu, na
které pak budou navazovat vsechny dalsi sluz-
by, o nichz se na konferenci hovori.

Petr KuchaF definoval Ndrodni identitni prostor jako ledo-
vec, kdy &ast sluZeb je schovand pod hladinou (principy
funkce, stroje atp.). O jejich existenci my, jako uzivateld,
vlastné nemusime védét. Nad hladinou jsou pak sluzby
poskytovatell on-line sluZeb, které nalezneme na jejich
portdlech, a na pomezi hladiny jsou poskytovatelé iden-

titnich sluzeb.

Celd identitni autorita je postavena na zdkladé § 2 zdko-
na & 250/2017 Sb., ktery Fika, Zze ,vyZadujeli prév-
ni predpis, nebo vykon pdsobnosti prokdzdni totoznost,
|ze umoznit prokdzdni totoznosti s vyuZitim elektronické

identifikace pouze prostfednictvim kvalifikovaného systé-

Petr Kuchat; feditel odboru hlavniho architekta MV CR

mu elektronické identifikace”. Elekironickd identita kazdé
fyzické osoby je ulozena v registru obyvatel, k jedné iden-
titd mdze byt pfipojeno neomezené identifikagnich pro-

stredkd, pri¢emz kazdy z nich md jinou Groven divéry.

Principem Ndrodniho identitintho prostoru je propojeni
fyzické osoby, on-line sluzby, identitni autority a poskyto-
vatele idenfitni sluzby. Pokud obéan chce vyuzit néjakou
sluzbu, napfiklad pres Portdl ob&ana, mize se zde pfi-
hlésit tlagitkem a je odesldn na Nérodni identitni autoritu.
Zde vybere poskytovatele identitni sluzby, jehoZ identitni
prostredek vyuzivd. Ndrodni identitni autorita na pfislus-
né Urovni ztotoZnéni potvrdi a sdéli poskytovateli on-ine
sluzby bezvyznamovy identifikdtor. Portdl tento identifiké-

tor obdrZi a prevede na agendovy identifikator fyzické
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osoby. Obé&an v tom okamziku mdZe ve své agendé reali-
zovat Gkony, které potfebuije (lhostejno, zda se jednd o Por-

tal obéana, Portdl CSSz atp., princip je stdle stejny).

Ndrodni identitni prostor sestévd z nékolika skupin subjek-
t0 - poskytovatelé identitni sluzby (nyni mdme dva
a dal3i testujeme - jedndme s bankami, telefonnimi ope-
rétory i certifikadnimi autoritami). Vypadd to, Ze kromé
dvou stétnich poskytovatelt elektronické identi-
ty (eOP a uzivatelské jméno+jednordzové SMSheslo)

budou i nékteré komeréni.

Ddle je v NIP pé&t poskytovateld on-line sluzeb - Portdl
ob&ana, Portdl NIA, Portdl statniho Gfadu pro kontrolu
léciv - eRecept, Portdl CSSZ a Portdl GFR. O dalgim roz

Sifeni se nyni jednd.

Vedle toho patfi do Ndrodniho identitniho schématu
i mezinarodni brana. Elekironickd identita neni totiz
projektem jen Ceské republiky, ale je zaloZena na nafize-
ni eIDAS. Jde tedy o propojeni na nérodni brdny ostatnich
statd. Zde nabyvaii dileZitosti tzv. notifikované systé-
my - evropské staty musi nofifikovat svij idenfitni systém

Evropské komisi, tim se informace poskytne viem ostat-

agendovy #5 agendovy #7 #9 portdl
Urad X Obec Z Banka 1
agendovy #6 #8 portdl #10 portdl
Kraj Y Nemocnice Pojistovna 1
3b
— e 3
——pp Mezindrodni
uzel eIDAS

ty

nim zemim na védomi a dojde k mezindrodnimu propoje-
ni. V z&fi probéhla notifikace SRN a ndsleduji dalsi staty,
jako ltdlie, Belgie, Estonsko atp. (vice informaci ve vystou-
peni Roberta Piffla). | Ceskd republika bude u Evropské
komise usilovat o notifikaci nadeho Ndrodniho identitniho
prostoru, aby v evropskych statech bylo mozné u on-line
sluzeb pouzit nade eské identitni prostfedky. Potfebnou
dokumentaci nyni pfipravujeme a zahdjime proces notifi-

kace do konce roku.

V soulasné dobé existuje tedy velkd skupina poskyto-
vateld on-line sluZeb, postupné se k ni budou pfipojovat
agendové systémy dal3ich ministerstev a 6fadd, municipa-
lity, kraje, obce atd. Diky tomu, Ze celd vefejnd spréva se
musi do dvou let pfipojit k Ndarodni identitni autorité, bude
tato skupina skuteéné velmi velkd. Je velice pravdépodob-
né, Ze se zde objevi i soukromoprdvni spoleénosti (pojis-
fovny, banky), kterym zdkon né&jakym zpisobem pfikazu-
je identifikovat klienta. Nepocitéme viak s tim, Ze by se
do NIP pfipojovaly soukromé spoleénosti typu interne-
tovych obchod, pfedeviim proto, Ze zdkon tak nepravi.
Uprostted struktury je Nérodni bod elektronické identifika-
ce (NIA), propojeny na mezinérodni uzel elDAS. V poza-
di NIA je systém zdkladnich registrd, zejména pak registr
obyvatel (ROB). Jedinou sluzbou, kterou uZivatel na chvil-

ku vidi, je Portdl identitni sluzby v okamzZiku pfipojeni.
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KDO JE KDO?

Podle zdkona &. 250/2017 Sb., o elektronické identifika-
ci, mbZe byt kvalifikovanym sprévcem pouze sténi orgdn,
nebo osoba, které byla udélena akreditace (seznam té&ch-
to kvalifikovanych sprévcd vede SZR).

Provozovatel on-line sluzby je takovy poskytovatel, ktery
umoziuje v rdmci svého portdlu prokdzdni totoznosti
podle zdkona & 250/2017 SB., o elekironické identifi-
kaci. Seznam t&chto kvalifikovanych poskytovateld vede
SZR (nyni se jednd napf. o ePortdl CSSZ, ePreskripce
SUKL, Dafiovy portdl, Portdl ob&ana ...)

JAK NATO?

Elektronicky obéansky prikaz nové obsahuje iden-
tifikagni aplikaci. Elektronické funkce eOP si mohou, ale
nemusim obé&ané aktivovat pfi prebirdni prikazu. Nicmé-
né eOP vyZaduje znalostni kédy prdvé proto, Ze odemy-
ka pristup k identifikaénimu certifikatu. Urovei ovéteni
diky tomuto prostfedku je vysokd. Aby bylo mozné eOP
pouzit, je potieba instalovat tzv. obsluzny softwrae (Mid-

dleware), ktery je ke staZeni na strdnkéch eldentita.cz.

Princip NIP

V sou&asné dobé je k dispozici Middleware pro platfo
mu Windows. Do konce fijna by podle smlouvy se STC
mél byt k dispozici pro MacOS, Linus, iOS i Android.

Pro prdci s kontaktnim &ipem eOP je nutné kartu vsunout
do ¢&teeky Cipovych karet, kterd je pfipojena bud' prostred-
nictvim USB se stolnim poditac¢em (&tecka musi spliovat
ISO/IEC 7816 a k dosténi je v cené do 200 K&), nebo
piipadné &tecky, kterou je mozné pfipojit pomoci Blue-
tooth k mobilnimu zafizeni. Cena &teéek je v fadu néko-
lika set korun a podporovdny jsou viechny znacky, které
se momentdlné na trhu vyskytuji. Cteéku si musi obéan
poridit sam.

Protoze eOP mizZe z vyrobnich dévodd dostat maximdlné
1,5 mil. lidi za rok, tak pro ostatni, ktefi nemaiji eOP bud”
proto, Ze necht&ji, nebo se na n& hned nedostane, je k dis-
pozici druhd forma identifikace - JménoHesloSMS. Fak-
ticky se jednd o uZivatelsky G&et v NIA, kam se pfihlé-
sim, a druhy faktor ovéfeni je SMS kéd, ktery obdrzim do
mobilniho telefonu. Tento prostiedek poskytuje stfedni dro-

ven ovéreni.

ISZR
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Platebni karty jako zaklad Smart Cities

S konceptem Smart Cities neboli chytrych mést se setkdvame stéle castéji. Definovat je mdzeme napf. jako cestu k udrzitelnému
rozvoji mést s vyuzitim modernich technologii nebo jako mésto, kterému se povedlo vyuZit stavajici digitalni technologie pro
lepsi sluzby obyvatel a dostupné zdroje s minimalizaci negativnich dopadd na Zivotni prostredi. Vedle technologického vyvoje
jsou ddlezitym hybatelem Smart City projektt demografické pohyby a s nimi souvisejici dopady na dopravu.

Role dopravy

Doprava a dopravni obsluznost tvofi jednu z klicovych oblasti Smart Cities, ale je tfeba ji vnimat jak z hlediska verejné, tak
i individualni automobilové dopravy. V ramci verejné dopravy je naprosto dominantni méstska hromadna doprava, ktera
kazdorocné prepravi pres 81 % v3ech cestujicich verejné dopravy. Automobilova preprava ve méstech zvySuje poZadavky na orga-
nizaci dopravy, feseni ucpanych silnic a environmentdlnich otazek a predeviim na oblast parkovani a parkovacich sluzeb.
Funkéni a efektivni doprava je kritickym predpokladem UspéSného fungovani chytrého mésta. V tuzemskych podminkach se nyni
nedilnou soucasti dopravnich feSenf stavaji platebni karty.

Platebni karty zakladem chytrych mést

Predpokladem Uspéchu projektd Smart Cities je nutnost vyuzit béZzné dostupné a Siroce vyuZivané technologie, coz jsou i platebnf
karty, mobilni aplikace nebo online platby. V Ceské republice je nyni v prepoctu 1,1 platebni karty na obcana a devét z deseti karet
je bezkontaktnich. Obcané si jiz zvykli platit kartou vsude tam, kde je terminal k dispozici, a o¢ekavaji platbu kartou i na dalSich
mistech, napf. v dopravé, pfi parkovani nebo u |ékare. Platebni karty jiZ nepfedstavuji pouze nastroj, se kterym Ize pohoding,
rychle a bezpecné zaplatit. Rozmanitost a 3ite jejich vyuziti dale roste a vyviji se. Platebni funkce zlistava zékladnim stavebnim
parametrem karet v ramci projektl Smart Cities, karta ale mdze slouzit i jako identifikator k zakoupené sluzbé, treba k jizdnému
na verejnou dopravu, vstupence do kina, na festival nebo do zoo. Obrovskou devizou platebnich karet je jejich vysoka bezpecnost
(zarucena mezinarodnimi bezpecnostnimi standardy) a jiz vybudovana a plné funkéni infrastruktura, ktera je ve spravé bank
a platebnich spole¢nosti.

Funkcni projekty

Smart City projektd je pomérné dost, jednoznacné nejdale je oblast dopravy. Pfikladem mdze byt Ostrava, kde byla v roce 2016
vsechna vozidla MHD pIné vybavena bezkontaktnimi cteckami, takze pro cestovani staci pipat platebni kartou a systém sam urci
optimalni cenu jizdného, a to bez tisku papirového listku. Jedna se o prvni projekt v Ceské republice a druhy v Evropé po Londyné,
ktery zahrnuje i zastropovani jizdného. V pfipadé nakupu vice jednorazovych jizdenek béhem jednoho dne ¢ini maximalni castka
cenu jednodennf jizdenky. Platebni karta mGze Uspésné slouzit i jako vstupenka (vyuzita byla na festivalech Burgerfest nebo Svét
knihy), vyuzivana je také jako klubova karta
CSOB ve sportovnich klubech Slovan Liberec
nebo HC Pardubice. Z Gspe&Snych mobilnich
aplikaci Ize zminit Mdj Vlak Ceskych drah,
ktera umoziuje vedle vyhledani spojeni
pohodiny ndkup jizdniho dokladu a jeho
w'ir Uhradu platebni kartou nebo mobilni
penézenkou Masterpass. Zakoupeny listek je
| poté ulozen v mobilni aplikaci a pomoci QR
| kddu priivodeim kontrolovan. Mobilni aplik-
|| ace ClickPark zase umoziuje nakup
parkovani v Berouné, Blansku, Chrudimi

| nebo Sazave.

CSOB i pojistovna

www.csob.cz | 800 300 300
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NARODNI BOD A JAK S NiM PRACOVAT

Reditel Spravy zakladnich registrd Michal
Pesek v uvodu svého kratkého vstupu zdiraz-
nil své presvédéeni, ze z onoho 54. mista hod-
noceni rozvoje e-governmentu, které bylo pre-
zentovano v uvodu konference, se urcité
posuneme vyrazné nahoru. Po letech prfiprav
fady projektd totiz nyni, podle jeho slov, doslo

ke skuteénému prilomu.

Spréva zékladnich registrd je nové sprédvcem Ndrodniho
bodu pro identifikaci a autentizaci, ktery zahrnuje uziva-
telské rozhrani, uzivatelsky Géet, informaéni web, poskyto-
vatele sluzeb, SZR atd. Propojuije tedy uZivatele a posky-
tovatele sluZzeb i poskytovatele identit, coZ sebou nese

velkou odpovédnost. Michal Peek je viak presvédéen,

3 info.eidentita.cz
- Q 225514777

Ze to, co bylo vybudovéno, je bezpeény néstroj pro ové-
feni fotoznosti. Jednd se o systém, ktery vyuziva propoje-
ny datovy fond, tedy zdkladni registry. Zakladnim zdro-
jem informaci pro Ndrodni bod je registr obyvatel. Ob&an
se mize rozhodnout, jakym identitnim prostredkem se pfi-

hlési, zda eOP ¢&i prostednictvim jména a hesla.

Michal Pesek,
feditel Sprdvy zdkladnich registré

Ndrodni bod nejenze propojuje poskytovatele sluzeb
a poskytovatele identit, ale zdrovel aproximuje nafizeni
elDAS do &eského pravniho fadu. V této souvislosti je tedy
v rémci Ndrodniho bodu nutné zajistit propojeni v ramci EU.
Michal Pesek uijistil, Ze nyni probihd& zavéreénd faze testo-
vani tak, abychom skuteéné byli schopni uzndvat viechny

nahlésené prostredky, které veskeré staty EU ozndmi.

Cely portdl je, podle jeho slov, provozovdn v bezpeéném
prostiedi centrélniho mista sluZeb, pfesto je vhodné zdiraz
nit, ze pracuje pouze s Udaiji, které jsou poskytovany ze
zakladnich registrd na zékladé souhlasu obéand.

Michal Pesek ddle ukdzal, jak vypadé uzivatelské prostie-
di portélu eldentita.cz, tedy uréitého back office ke sluz-
bdm, o nichZ se jiz hovofilo. Ukdzal, Ze je mozné zvolit
prihléseni ke sluzbdm Portalu obéana pomoci datovych
schranek nebo e-identitou. Zdrovei md obéan po pfi-
hla3eni moznost zvolit a vyplnit Gdaje, které ,statu” ddle
poskytne - telefon, e-mail atp. Mimo jiné mohou obéa-
ndm touto cestou pfichdzet aviza o novych sluzbdch,

které jsou k dispozici, a dal3i dilezité informace.

Informaéni web info.eidentita.cz umozZiuje uZivatelom ori-
entaci tak, aby chépali jednotlivé pouzité zkratky a pojmy.
V pripadé nejasnosti, nebo potieby pomoci je k dispozici
komunikaéni linka 225 514 777, kterd funguje 24 hodin 7
dni v tydnu.



Cena magazinu Egovernment

V ramci konference e-government 20:10 udélil Magazin Egovernment

ocenéni za pFinos elektronizaci vefejné spravy CR naméstkovi mini-
stra vnitra Jaroslavu Strouhalovi

Ocenéni bylo udéleno nejen v souvislosti se zavedenim a spusté-

nim Portalu obéana ale predevsim vzhledem k tomu, Ze naméstek

Strouhal:

* na ministerstvu vnitra vede tym, ktery dokondil vytvoreni robustni komunikaéni
infrastruktury,

* diky jeho praci a lidi, kieré vede, se podafilo spustit pro ob&any systém digitdl-
nich sluzeb,

* podafilo se mu také prosadit potfebnou legislativu (zdkon o elektronické identifi-
kaci a novela zékona o obé&anskych prokazech), bez které by nebylo mozné nic
z toho realizovat.

* dobré vysledky hldsi také jemu podfizeny odbor, ktery kontroluje velké ICT pro-

iekty a realizuje vyrazné Gspory prostrednictvim centrdInim nékupdm.




Miroslav Tima, reditel odboru kybernetické
bezpecnosti a koordinace informacnich a komu-
nikaénich technologii MV CR, se ze svého, tedy
kyberbezpecnostniho pohledu vénoval vsem
projekium, které byly doposud prezentovany.
Vsechny pritomné ubezpecil o tom, Ze tyto sys-
témy jsou funkéni nejenom z pohledu obéana,
ale rovnéz z pohledu kyberbezpecnosti a MV
CR déla vse pro to, aby nebyly napadeny. V p¥i-
padeé, ze by na né bylo utoceno, aby témto uUto-
kém odolaly. MV €R vnimé podle Miroslava
Timy systémy e-governmentu jako klic¢oveé,
i proto jejich zabezpeceni neustdle zdokonalu-
je, neustdle probihd jeho vyhodnocovani, at jiz
na bazi organizaéniho charakteru, tak na bazi
technického opatreni.

Z pohledu defini¢niho rémce kybernetické bezpeé-
nosti MV CR zabezpeluje informace, které jsou uloze-
ny v rdmci kybernetickych systémd. V rédmci digitalnich
informaci je tento pohled samozfejmé irsi a zahrnuje
i aktiva, na kterych vie ,b&Zi” a bez kterych by nebylo
mozné systémy provozovat. To znamend, Ze kyberbez-
peénost, respektive jeji zajidténi, zahrnuje i ostatni infor-
mace, které jsou nutné pro fungovani systému. Ramec,
na ktery se zaméfuje MV CR, zahrnuje kontext celé bez-
pe&nosti a bezpe&nostnich informaci, se kterymi MV CR
pracuje a jichz md nejvice v celé statni spravé. MV CR se
tedy v rdmci své pUsobnosti v souvislosti s kybernetickou
bezpecnosti zaméfuje nejen na vlastni perimetr, ale ten
z&bér je daleko 3irsi. V ramci systémd MV CR se jednd
konkrétné o 58 organizaci a nésledné 30 systému, které
se pohybuiji v oblasti e-governmentu a v rdmci kritické
informaéni infrastruktury. Od vyddni zdkona pfibylo 5
systém0 v oblasti vyznamnych nebo kritickych systéma.
To se, podle slov Miroslava Tdmy, tykd napfiklad i Por-
télu vefejné spravy a Portdlu ob&ana, ktery je zafazen
mezi vyznamné informaéni systémy a uz od pfistiho roku

bude preklasifikovan do kritické informaéni infrastruktu-

Miroslav Téma, feditel odboru kybernetické bezpecnosti

a koordinace informaénich a komunikaénich technologii MV CR

ry. Objevuje se tu rovnéz dalsi systém- NIA, nebot pro-
bih& pravé jeho klasifikace, kterd rozhodne, zda bude
vyznamnym systémem a nebo systémem kritické infor-
madéni infrastruktury. Dostdvdme se tedy na magické
dislo 30 systému.

Miroslav Téma zddraznil, Ze odbor kyberbezpeénosti pra-
cuje v cyklu neustdlého zdokonalovéni - systém fizeni je
nastaven ve dvou rovindch, existuji jasné definovand pra-
vidla a jasné definované standardy, které se snazi v rdmci
jednotlivych systémd standardizovat a unifikovat tak, aby
viechny systémy fungovaly jednotlivé. Aby se tedy nejed-
nalo o unifikovany ostrov, ale vyuZivaly se nejen synergie
mezi systémy, ale i jednotlivé pristupy, které jsou platné
pro viechny systémy. To znamend, Ze je zavddén orga-
nizaéni systém i v rdmci systému ISVS a ndsledné je vie
monitorovéno prosttednictvim pomérné masivniho dohle-

dového centra.

Porovndme-li mezirocni ndrost kybernetickych hrozeb,
tak pocet Utokd stéle roste. Podle Miroslava Tomy se

dafi nekopirovat tento negativni trend - tzn. Gtoky, které
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jednotek - v letech 2016-2017 byly ffi, v letodnim roce

mdme 2 kybernetické incidenty. DileZité je, Ze ani tyto
incidenty nezpisobily zadny dopad, aof uz na
Uroven technickou, materidlni, nebo Gnikem informaci,

tzn. podafilo se ndm vie zachytit a zastavit véas.

V zévéru vystoupeni Miroslav Tima zddraznil, Ze pocet
utokd stéle roste a bude rist. MV CR se adekvdtng tomu
snazi systémy, na které dohlizi, zabezpedovat a toto
zabezpedeni neustdle zdokonalovat. | proto mize viech-
ny ujistit, Ze systémy jsou funkéni a bezpeéné.
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Zmocnénec viady pro IT a digitalizaci Vladimir
Dzurilla svym vystoupenim na konferenci pfri-
blizil, co vse bylo jiZ v ramci strategie Digitalni
Cesko realizovdno, co je napldanovdno a jak
vlastné bude informacéni koncepce CR, o které
hovofilo i MV €R, zakomponovéna do této
strategie. Zminil také, jak digitalizaci verejné
spravy ovliviuji napriklad pozadavky EU,
nebo jaky dopad ma digitalizace na takové
oblasti, jako je pramysl, éi digitdlni spoleénost.
Pritomné rovnéz seznamil s nazory a postoji
nékterych ¢lend viady.

Podle Vladimira Dzurilly je zdkladem pro uvedenou kon-
cepci programové prohldseni. To soudasné je druhym
v poradi, obsahuje nékolik zmén, ale z naseho pohledu
je dolezité, ze digitalizace opét zistala prioritou vlady.
Nachézela se dokonce mezi estici priorit, s nimiz premi-
ér predstupoval pfed Snémovnu, kdyz Zddal o vyslove-
ni dOvéry. Z koncepéniho pohledu byla podstatnd snaha
o vylvofeni strategie, kterd bude mit viceletou ,trvanli-
vost”. Jak Vladimir Dzurilla upozornil, historicky existu-
ii v CR moznd desitky usneseni vlady k tématu IT, stejné
jako byla postupné vypracovéna fada strategii. Problém
je, Ze vétinou nejsou nijak uzavfené. Souéasnd vldda by
ie proto réda né&jak smysluplné provazala.

Vladimir Dzurilla ndsledné zdoraznil, Ze digitaliza-
ce a elekironizace neznamend primdrné pouze Uspo-

ry. Je podle négj jasné, Ze minimdIn& na poédtku nékte-

Zmocnénec vlddy pro IT a digitalizaci
Vladimir Dzurilla

rych projektd jsou potfebné rozsdhlé investice, musi byt
viak vzdy vynaloZeny G&elné. | proto vznikla zmifiova-
né koncepce Digitélni Cesko. Ta byla na po&atku stavé-
na skuteéné pouze jako informaéni koncepce v pfimé sou-
vislosti s budovanim e-governmentu. Ukdzalo se ale, ze
jeji dosah je daleko 3irsi. Ze je a bude pfimo ovliviiovéna
tlaky zvenéi, pfedeviim z EU. Zdroven ale musi respekto-
vat nové moznosti a pozadavky jinych oblasti, napfiklad
primyslu. V souvislosti s vlivem a mnoZstvim novych tech-
nologif, které realizaci strategie ovliviiuji a budou ovliviio-
vat, vyvstala ddleZitost standardizace a sdileni informaci
tak, aby nedochézelo k duplicitnim FeSeni téhoz na riz-
nych G¢fadech. Jedna ze zdsad strategie tedy fikd - je

nutné sdilet, abychom se propoijili.
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Samotnd strategie obsahuje fadu z toho, co prezentova-
lo Ministerstvo vnitra. Napfiklad on-line sluzby pro obéa-
ny a firmy &i centrdlné a efektivné fizené IT je oboji zahr-
nuto v cilech strategie. Obsahuje samoziejmé dal3i body
a cile, pfi¢emz jednim z t&ch nejdilezitéjsich je legislati-
va a personalni zdalezitosti. Divodem je skutecnost,
ze bez legislativy respekiujici moznosti a ndaroky digitdlni-
ho prostfedi neni mozné rozvijet vefejnou sprdvu, stejné
jako to neni mozné bez schopnych lidi. Strategie Digitalni
Cesko by méla viechny tyto cile & pozadavky pospojovat
a provdzat. Stejné tak by méla sledovat vlivy na souas-
nou legislativu, tedy predevsim, jaké jsou aktudlni tren-
dy a jaké jsou regulaéni kroky ze strany EU. Je to pod-
statné pro vyjasnéni toho, co potfebujeme prosazovat ve
vztahu k EU, a naopak, co je nutné implementovat jako
pozadavek EU. A samoziejmé se strategie dotykd i oblas-
ti promyslu a vlastné vieho, co mé oznadeni 4.0, pFicemz
fesi, jak pravé tato problematika zapadd & navazuje na

e-government.

€DE - Cesko v digitdlni Evropé;
IK €R - informaéni koncepce CR;
DES - digitéIni ekonomika a spole¢nost;

d;€ - Digitalni Cesko (zastiedujici projekt).

Tyto pilite jsou dohromady popsany na 47 stranéch.
Nejednd se tedy o nijak rozsahlou a detailni koncepci. Je
zde ale popsdno celkem 43 principt, které vznikly bud
v reakci na pozadavky EU ¢&i Tallinnské deklarace. Mate-
rigl tak rozpracovévd 15 hlavnich cild o 115 diléich
cilU, které v souéasné dobé ddle rozepisujeme do 21 pFi-
loh. Vznikaji pfitom implementaéni pldny tak, aby hlavni
cile, dil&i cile i cile zpracované v rdmci jednotlivych doku-

mentd byly vzdjemné propojené, provézané.

Koncepce je hotovd, prosla pfipominkovym fizenim
a mdme za sebou Usp&3né vyporddané prvni kolo, jsme
ve druhém a oéekdvdme, Ze velmi brzo bude tato kon-
cepce schvdlena vladou (schvdleno 3. 10. 2018 - pozn.
redakce) a Ze mizeme s jednotlivymi ministerstvy a Gfady
na zdkladé této koncepce zaéit pracovat tak, aby vie, co
se bude dit dél, bylo na ni navézéno. Jak Vladimir Dzu-
rilla uved|, nyni je v pfipravé metodika fizeni programu.
Byly zmapovény stdvaijici projekty, které prosly OHA tak,
aby byl ovéFen jejich soulad s informaéni koncepci. Stav
ie takovy, Ze na rozvoj on-line sluzeb, coz je cil 1, jsme
vymezili 142 projektd, ohledné digitalizace dosud nedi-
gitalizovaného obsahu 140 projektd. Zlep3eni katalogu
otevienych dat se tykalo 54, vefejného datového fondu
51 a propojeného datového fondu 48 projektd. Vladimir
Dzurilla to povaZuje za dostateény dikaz toho, Ze kon-
cepce funguje a Ze jsme schopni jednotlivé projekty redl-

né mapovat.
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DuoleZitym momentem je novy statut Rady vliady pro
informacni spoleénost (RVIS). Vse v souvislosti s Digi-
talnim Ceskem prochdzi pres RVIS, ktery je poradnim
orgdnem vlady. Podstatné je, Ze nyni jsou do tohoto pro-
cesu zapojeni i IT néméstci ze viech resortd. Postupné by
méli byt zapojeni i ndméstci ostatnich oblasti tak, aby se
nejednalo pouze o IT komunity, ale byla pokryta i oblast
digitéIni ekonomiky a digitdlni spoleénosti atp. Vladimir
Dzurilla povazuje za velice pfinosné, Ze se podafilo navé-

zat spoluprdci rovnéz se soukromym sektorem, kraji atp.

Jak bylo jiz feéeno, jsou nyni zpracovdavény implemen-
tagni plany (celkem 21), které vychdzeji pfimo z infor-
maéni koncepce. Pfi navazovdni na jednotlivé projekty
ie sledovan vysledny efekt projektu v souvislosti s vyna-
loZenym Usilim pfi jeho realizaci. Projekty, které maiji sice
velky dopad, ale zaroven vyZaduiji znaéné Usili, by mély
vznikat koordinované (napfiklad eGovernment Cloud).
Naopak projekty, které maji znaény efekt s vynaloze-
nim niz&iho Usili (napf. Portdl obéana a ndsledné pfipo-
jeni), mohou vznikat samostatné v rdmci resortd. Z téch
vyznamnych, ¢ naroénych projektd, kterych je
nyni 32, uved| Vladimir Dzurila napfiklad spoleény noti-
fikagni server, spolecné call centrum, které by vzniklo
pro viechny, sandboxy, tzn. testovaci prostfedi, plateb-

ni brédna, eGovernment Cloud atd.

Mezi projekty realizované s nizsim Usilim, ale
velkym dopadem, které by mély byt realizovény v rdmci
jednotlivych resortl, se jednd napfiklad o on-ine sluzby,
metodiku pro vefejné zakdzky, realizaci vefejného dato-
vého fondu, propojeny datovy fond atp. Predstava je
podle Vladimira Dzurilly takovd, Ze by bylo najednou rea-
lizovéno 14 projektd - kazdy resort jeden projekt, ktery
se jednou zaplati a je 13x poskytnut v rdmci tohoto bali-

ku ostatnim.

Vystoupeni Vladimira Dzurilly bylo prolozeno videovstu-

py nékterych ministro:

Premiér viddy CR Andrej Babis pozdravil G&astniky
mikulovské konference a zddraznil, ze digitalizace je prio-
ritou vlady, a proto podporuije Digitdlni Cesko, a to nejen
profo, Ze je to zfejmd cesta k efektivité a Gsporam. Vité
odstartovdni projektu eOP a Portélu obéana, ale doufd,
Ze postupné nabidku rozsifime ze souasnych 37 na dale-
ko vét3i pocet sluzeb. | proto avizoval listopadovou kon-
ferenci, na které bude estonsky premiér prezentovat jejich

situaci, kde maiji k dispozici zhruba 170 sluzeb.

Ministr vnitra Jan Hamacdek zdiraznil, Ze elektroniza-
ce vefejné spravy je z jeho pohledu nedilnou souédsti
resortu a Ze ji povazuje za stejné dilezitou jako ostatni
oblasti, které fesi. Ministryné financi Alena Schillero-
va potvrdila nutnost vynaloZit penize na realizaci kon-
krétnich projektl, ale zdrovef zdiraznila nutnost sledovat
jejich 0&elnost. Ministryné primyslu a obchodu Marta
Novékové vnimd vyznam Digitélniho Ceska jako vel-
kou vyzvu a byla by rada, pokud by MPO bylo leadrem

v této oblasti.

Vladimir Dzurilla vysvéilil, Ze ddvodem, pro¢ oslovil jed-
notlivé ministry, je skuteénost, Ze programové prohldase-
ni je stdle jen ,pouhy” dokument. Na jeho zdklad& byla
zpracovéna koncepce Digitdlni Cesko, kterou samoziej-
mé ministfi vidéli a budou schvalovat (schvdleno 3. 10.
2018), ale je dobré védét, zda ji podporuiji. Jen tak miZe-
me v&dét, jakou miru zapojeni od nich mizeme oéekd-
vat. MinistFi, se kterymi o tom hovofil, Vladimiru Dzurillo-
vi vyjédFili podporu. Védi, Ze v digitalizaci je budoucnost,
a jsou ochotni a pfipraveni podporovat jak tvorbu konkrét-
nich sluzeb, tak jejich napojeni na ostatni sluzby vefejné

spravy a realizovat DigitdIni Cesko.
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CESKO V DIGITALNI EVROPE

Reditel odboru koordinace hospoddiskych
politik EU z Ufadu vliady €R Zbynék Smetana
pfedstavil jeden z pilifé Digitdlniho Ceska,
ktery se tyka predevsim evropské roviny. Jak
uvvedl, jednim z klicovych témat, kterym se
s kolegy vénuje, je koordinace digitalni agen-
dy, predevsim v kontextu jednotného digitdlni-
ho trhu (tzv. Single Digital Market). Je to jed-
nim z prioritnich témat souéasné Evropské
komise a jedno z hlavnich témat diskutova-
nych na evropské Grovni obecné.

V rémci DigitéIniho Ceska maji na Utadu vlady na staros-
ti &ast Cesko v digitdlni Evropé. Jde o nastaveni zdkladni
ucelené koncepce, kterd by zaijistila jednotny aktivni pfi-
stup Ceské republiky v ramci struktur EU a zérovef zajisti-
la provdzani na existujici struktury na ndrodni Grovni. Jak
fekl, navazuji na Fadu materidld, které zde byly jiz vytvo-
feny (napf. koncepce posobeni CR v EU, ramcovd pozice

ke strategii pro jednotny digitdIni trh v Evropé atp.).

JEDNA VIZE, DVE MOTIVACE

Zbynék Smetana vidi pro Digitélni Cesko dvé motivace.

1 Prvni je potfeba koordinace. DigitéIni agenda je spe-
cifickd, nedé se zcela jednoduse zardmovat do struk-
tur statni spravy. Zde plati, Ze vétiinou jde o jeden kon-
krétni materidl, ktery dostane jeden konkrétni resort
a ten jej fesi od za&dtku do konce. Digitalizace je viak
horizontdlIni, prifezovd zdlezZitost, kterd se z pravidla
tykd vzdy vech. Proto na Ufadu vlady citili potfe-
bu koordinace tak, aby spolu jednotlivd ministerstva,
ale i hospodérsti a socidlni partnefi, profesni sdruze-
ni, podniky atp. komunikovali. Jde o to, aby probihala
vyména ndzord, ideji, myslenek a pfistupd. S tim rov-
né&Z souvisi potfeba stanoveni cild na narodni drovni.
Pravé v oblasti digitalizace totiz fada agend vznikéd
tak, Ze se objevi uréitd novd technologie a v souvis-

losti s ni vyvstanou otézky, zda je potieba urcitd regu-

Zbynék Smetana, feditel odboru koordinace

hospodadskych politik EU z Uradu vigdy

lace, nebo ne. Z ndrodniho pohledu je dobré, pokud
si dokdZeme vytvofit ndzor &i postoj k takovému pro-
blému co nejdfive. MiZeme jej pak propagovat i na
nadndrodni, tedy evropské Grovni. Pokud se naopak,
v rdmci evropskych procesd, dostaneme ke slovu”
v okamziku, kdy uZ existuje néjaky konkrétni legisla-
tivni névrh, je to vlasin& konec procesu, kdy mnoho
neovlivnime. Jak zddraznil Zbynék Smetana, je nutné
vystoupit s jasnym ndzorem v momenté, kdy probiha-
ii jedndni o tom, zda né&jaky &lensky stadt md s kon-
krétnim problémem konkrétni zkuSenost, ndrodni pfi-
stup, regulaci, protoze pak se zvaZuje, do jaké miry je
mozné tento ,lokdlni” postoj aplikovat nadnérodné.
Je tedy potieba, aby CR dokézala formulovat co nej-
dfive vlastni pristup, vlastni pozici. A prévé to je zdle-
Zitost, kterd by se neméla odehrévat v Grednické kan-
celdfi, ale méla by vychdzet ze Siroké diskuse a na

zdkladé urcité zpétné vazby.

Druhou motivaci byla potfeba provazanosti evrop-
ské agendy s nérodni drovni. O tom hovofil podrob-
néji ve svém vystoupeni Vladimir Dzurilla. Znamend to
z naseho pohledu zaijistit, aby evropskd rovina byla

provazdana s ndrodnim vyvojem.
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DVA CIiLE

Byly stanoveny dva zdkladni cile, jejichz dosazeni je
nezbytné pro zajisténi instituciondlni koordinace a pfipad-
né souvisejiciho financovdni celé koncepce a komunikace
o aktudlinich tématech a pfileZitostech v digitdIni agendé.
Prvni cil souvisi s horizontdlni povahou digitdIni agendy
s tim, Ze je potfeba zajistit horizontdlIni koordinaci, spo-
luprdci resortd, proto jeho hlavnim vystupem by mélo byt
vytvoreni vyboru pro jednotny digitalni irh.
Vybor by zahrnoval nejen ministerstva, ale i hospodérské
a socidlni partnery, profesni sdruzeni atp. tak, aby vznikla
platforma pro diskusi nad uvedenymi tématy, stejné jako
konkrétnimi legislativnimi navrhy. S tim podle Zbyfika Sme-
tany velmi Gzce souvisi potfeba zajistit lidské i finané-
ni zdroje. Jaok uvedl, bude poZzadovdno, aby kazdé
ministerstvo vytvofilo urcitého ,styéného distojnika”, ktery
bude zaijisfovat komunikaci vyboru smé&rem do resortu.
Ndvazné pak jde o jiz uvedené rozpracovdni principd
tvorby a prosazovéni pozic Ceské republiky a jejich pro-

vézanost s ostatnimi cili Digitdlniho Ceska.

PrincipiéIné jde o to, Ze chcemeli se ve stdtni spravé
vénovat néjaké nové technologii, musime nejprve ostat-
nim resortdm vysvétlit, co je jeji podstatou, jak se tykd
konkrétniho resortu a pro¢ by se technologii vlastné mél
zabyvat a vénovat ji pozornost. To vie je rovnéz dolezi-
t6 i proto, ze v roce 2022 bude CR predsedat EU. Bude-
me tedy v pozici, kdy budeme nastolovat agendu, uréo-
vat, o ¢em se bude diskutovat a na co se bude kldst diraz.
Za timto Géelem si samoziejmé musime definovat, co by

CR v rémci téchto mésict chtéla primdrné posunout ddle.

PRINCIPY

Zbynék Smetana uved|, Ze souédsti pripravovanych mate-
riald je i stanoveni urcitych principl. Zdoraznil ale, Ze to
neznamend, Ze bychom nyni Z&4dnd pravidla, jok naklé-
dat s evropskymi ndvrhy, neméli. Spige jde o to, Ze v rdmci
digitélni agendy mad i tento postup uréitd specifika, kterd
je nutné zohlediovat. Tim kli¢ovym specifikem je slovo
spoluprace, respekiive horizontalni spoluprace.
Pfedstava je tedy takovd, Ze pokud se objevi néjaké nové
téma nebo né&jaky novy legislativni navrh, tak prvnim kro-
kem by méla byt vzdy Sirokd diskuse. Podstatné je vyslech-
nout co nejsirsi spekirum ndzord a teprve na jejich zdkla-
dé rozhodovat, o jak zdsadni téma se jednd. S tim souvisi
i dal3i z principd, a o zaujmout véasny pristup k for-

mulovdni evropské debaty. Dochdzi Easto k tomu, Ze EK
pide navrhy zékond, které se pak my snazime vice & méné
Ospé&$né zménit, modifikovat, nebo zabranit jejich prijeti.
To je ale v podstaté konec celého procesu. Ten zaéind
podle Zbyfika Smetany mnohem dfive, &asto na rdznych
neformélnich setkdnich, kdy se zac¢ne diskutovat o tom,
Ze se objevuje né&jaké nové téma (nyni napfiklad uméld
inteligence, blockchain). Debatuje se zde o tom, jestli by
se Evropskd komise méla zapojit, méla hledat regulag-
ni ndstroje, ¢i nikoliv. A prévé v tomto momentu je potie-
ba pracovat na formulaci toho nézoru, abychom byli pi-
padné schopni nabidnout podklady pro legislativni névrh.
Kli¢ové otdzka zni - k éemu by to vie mélo sméfovat?
Primérnim cilem je efektivni vystupovani a prosa-
zovani zajmo Ceské republiky v rémci EU. Druhym
cilem je pozitivni pfispévek k probihajicimu procesu digi-

talizace v rémci Ceské republiky.

JAK DAL?
Nyni by méla vldda schvdlit dokumenty Digitdlni Cesko
(stalo se 3. 10. 2018, pozn. redakce). Pak pfijde na fadu
rozpracovdni implementaénich pldnd. Aktivné se vénu-
jeme vytvoreni vyboru pro jednotny digitdIni trh, ktery
bychom ré&di ustanovili v prob&hu podzimu. Daldim okru-
hem je oblast umélé inteligence. Ve spoluprdci s techno-
logickou agenturou CR je zpracovavéna analyza souéas-
ného stavu ohledn& umélé inteligence v CR. Vysledkem
by mélo byt doporuéeni pro statni spravu, jak se k fomu-
to tématu stavét. Utad vlddy navazuje kontakty s digitdlni-
mi inovacnimi centry, zjistuje, co tato centra v soucasnosti
délaiji, jestli néco z t&ch zamyslenych evropskych aktivit je

vhodné k rozpracovani atp.

V sou&asnosti je také pfedmétem naseho zdjmu program
Digitalni Evropa - souddst nového viceletého finanéni-
ho rdmce. Nen/ to program zaméfeny na vyzkum a vyvoj,
ale na implementaéni slozku a mél by podporovat nékolik
oblasti, jako jsou superpocitace, uméld inteligence, kyber-
netickd bezpecnost, digitdIni dovednosti a zaijisténi Siro-
kého vyuZiti digitalnich technologii v ekonomice a spoleé-
nosti. Zbynék Smetana upozornil, Ze za tim v3im se skryva
n&kolik miliard euro, které budou dostupné é&lenskym sté-
tom, aby pomohly zvysit implementaci modernich digitdl-
nich technologii v praxi. Nyni se snaZime zjistit potencidl
CR v této oblasti.
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PILIR €. 3 DES - DIGITALNIi EKONOMIKA A SPOLECNOST

Jak v uvodu svého vystoupeni zdiraznil, nemohl na konferenci Pavel Hrabé skuteéné plnohod-
notné zastoupit naméstka Petra Ocka z MPO a jeho zodpovédnost za koncept digitaini ekonomi-
ky a spoleénosti. Nicméné, protoze Pavel Hrabé je architekt e-governmentu a élen tymu MV CR
a mél moznost byt élenem autorského tymu, pokusil se predstavit zasady koncepce DES - digitdl-
ni ekonomiky a spolecnosti

V souvislosti s e-governmentem upozornil na to, Ze jeho
zdasadni inovace nevznikaii ve vefejné spravé. Ta se v této
souvislosti naopak opird o vysledky digitalni ekonomi-
ky spolecnosti, tedy o to, co bylo objeveno a vymysleno
mimo vefejnou sprévu. Musi zvaZit, zda takovym prostied-
kim a postupim poskytne podporu, pfipadné jakou, zda
se tyto nové objevy maji né&jak regulovat a samoziejmé
se je snazit co nejlépe vyuzit pro sebe a pro zpfistupnéni
vefejné sprdvy ob&andm. Je tedy podstatné, Ze e-gover-
nment se odehrévd v prostiedi digitalni ekonomiky a spo-

le¢nosti a obé tato témata spolu Gzce souviseji.

Pavel Hrabé
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funk&ni finanéni a nefinanéni podpora vyzkumu, vyvoje a inovaci;

zralost a pfipravenost sektord ekonomiky na digitdlni transformaci;

pfipravenost ob&éan na zmény na trhu préce, vzdélavani a rozvoj digitdlnich dovednosti;

podporo konekfivify a inFrosTrukfury digifé|m’ ekonomiky a spo|e€nosﬁ;

zajisténi bezpeénosti a divéry v prostredi digitdIni ekonomiky a spoleénosti;

legislativa podporujici viechny aspekty digitalni ekonomiky a spoleénosti;

optimdlni systém financovéni digitalni ekonomiky a spole¢nosti;

instituciondlni zajisténi centrdlni koordinace politik na podporu digitdIni ekonomiky a spoleénosti.

Zakladnim cilem koncepce digitdlni ekonomiky a spoleé-
nosti je tedy (cil 1) a vytvo-
fit predpoklady pro dlouhodobou udrzitelnost a roz-
voj Eeské spolecnosti v prostiedi digitdIni transformace.
To znamend na jedné strané objevovat digitdlni inovace
a na druhé stran& umoznit firmdm, které byly jejich tvor-
ci, aby je mohly pouzit, aby rostla jejich

(cil 2), kterd je podstatnd pro cil 3. Jednd se tedy
o Ulohy, které jsou prifezové - jdou napFi¢ viemi sekto-
ry stejné tak jako o samostatné sektorové cile, napfiklad
pro primysl| & zdravotnictvi. Podle Pavla Hrabéte jsou zde
viak zastoupeny i méné obvyklé sektory, které bychom
v této souvislosti moZnd nedekali, jako je stavebnictvi,
zemé&délstvi a dal3i. Jak ale upozornil, dlouhodobd udr-
Zitelnost digitdIniho rozvoje spodiva v tom, Ze umoznime
ob&andm, aby pfijimali a vyuzivali vyhody digitalizace
a vyhnuli se jejich negativim, jako je napfiklad zavislost
na instatnich informacich a z&zitcich. Pravé skupinu dobfe
pfipravenych, vyskolenych a zanicenych uzivateld chce

oslovit Eesky e-government.

Délezité je, Ze cely tento proces se musi odehrdvat v pro-
stredi , af vz je to infra-
struktura komunikaéni, nebo je to infrastruktura inovacni.
Ndsledné i cile (4, 5, 6) vytvdfeji prostiedi v tom smys-
lu, Ze musime byt schopni si digitdIni informace poskyto-
vat bezpe&né&, musime mit specidlni pravo - je zjevné, ze
pravé inovativni charakter digitalizace predbihd legislati-
vu, a jak uz o tom hovofil Zbynék Smetana, ndsledné musi-
me zaujmout pozici, jak podpofit, nebo regulovat takové

vé&ci, jako sifovd ekonomika, nebo uméld inteligence.

A protoze uvedenych cild je hodnég, tak samoziejmé
potiebujeme jesté posledni dva (7, 8) -
na financovdni a podporu t&chto

cild a

Jedna se tedy o problematiku, kterd jde pres celou spoleé-
nost a je potfeba zajistit jeji dlouhodobé& udrZitelny roz-
voj. To znamend, Ze zainteresovéna a zapojena bude
spousta lidi, 6fadd a organizaci, proto musime vytvofit
urcité instituciondlni predpoklady, aby se koncepce digi-

tdIni ekonomiky a spole&nosti mohla implementovat.
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Prezident ICT Unie Zdenék Zajicek zahdjil své
vystoupeni odkazem na prezentace MV CR,
v nichz bylo nékolikrdat zminéno, Ze vefejnd
sprava je extréemné slozita ci spletita. Navrh
zdakona o pravu na digitdlni sluzbu by, podle
jeho slov, mél pomoci tuto spletitost rozmota-
vat. Je nutné provdzat nejen moznosti a schop-
nosti resorty, ale nastartovat spolupraci
i ostatnich orgdni verejné moci a zdstupco
verejné spravy tak, abychom skutecné mohli
sdilené sluzby e-governmeniu poskytovat.
Zdenék Zajicek zdiraznil, ze je zcela evident-
ni, Ze procesy ve verejné sprdave se neupravuji
ni¢im jinym nez zakony a ze i kdyz na jednotli-
vych uradech existuje vile, tak v mnohych pri-
padech nam praveé zakony, vyhlasky ¢i podza-
konné akty brani v tom, abychom mohli
elektronizaci dotadhnout do konce.

Zdenék Zajicek v loriském roce na konferenci hovoril
o tom, ze ob&an, nebo firma mé prévo na nékteré sluzby.
Nyni je takovym prdvem moznost vyfizovat si své zdlezi-
tosti ve vztahu k vefejné sprévé digitdIné a nejlépe on-line.

Je to zé&kladni prévo, které bychom méli mit.

CO NAM BRANI?

Nejsou to ani ob&ané, ani firmy, co by bylo prekdzkou.
Napfiklad ob&and, ktefi jsou uzivateli internetového ban-
kovnictvi, jsou v tuto chvili 4 miliony. Jednd se tedy o masu
lidi, kterd by si pravdépodobné stejnym zpisobem, tedy
elektronicky, vyfizovala i svoje zdleZitosti se statem, ale
nejde to. Nyni sice nové méme Portdl ob&ana, presto se
Zdenék Zajicek domnivd, v rdmci celé vefejné spravy to
prosté nefunguje. Pfekdzkou nejsou ani technologie, dfed-
nici &i organizace vefejné spravy, pokud tedy mluvime
o elektronizaci vefejné spravy jako budovani jakési vir-
tudlni pfepdzky &i virtudlnich 6fadd. Nebrdni ndm v tom
dokonce ani finance, i kdyZ je zfejmé, Ze n&jakd finanéni
injekce je potfeba, nicméné z dlouhodobého pohledu by

mélo dojit k Gspordm. Bréni ném viak legislativa.

Zdenék Zajicek, prezident ICT Unie

JAK NATO?

Je pravdou, tak jak o tom mluvili zéstupci MV CR, ze jiz
dnes jsou nékteré sluZby poskytovany digitdlné a elek-
tronicky, napfiklad prostfednictvim Portdlu ob&ana. Ale
neni nikde deklarovéno a zakotveno, Ze takové prévo
na poskytnuti sluzby mam. Podle Zdefka Zaiji¢ka by bylo
vhodné, aby obéané a firmy méli toto prévo zakotveno
v nasem pravnim fddu. Proto je nutné udélat zménu vyhlé-
$ek a zdkony, které se piimo tykaiji e-governmentu, a také
zménu agendovych zdkond. V nékterych agendovych
zdkonech je totiz vyslovné napsdno, Ze obslouzeni klien-
ta se déje v papirové, respektive fyzické podobé. Takovou

formulaci tedy musime upravit.

Zéroven bude podle Zdenka Zajicka nutné zaijistit jedno-
znaénou metodiku zaddvdni vefejnych zakdzek, pfipadné
upravit samotny zdkon o vefejnych zakdzkéch, nebof pro
moznost rychlého zavadéni novych sluzeb a technologii

musime byt rovnéz schopni nakupovat rychle a efektivné.

CO BYLO UDELANO?

Byl zpracovdn prvni ndvrh zdkona o pravu na digitélni sluz-
by a rozeslédn do pfipominkového fizeni, zatim neformdl-
niho, a to &lendm Rady vlady pro informaéni spoleénost
(RVIS), €lenim pracovniho vyboru pro digitéIné privétivou
legislativu a zdstupcim soukromého sektoru. Zaroven, pro-
toZe se jednd o legislativu, byli osloveni zéstupci poslanec-
kych klubd zastoupenych v PCR, konkrétné v Poslanecké
snémovné. Jejich reakce byla vstficnd a viechny poslanec-
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ké kluby pfislibily podil na diskusi a spoluvytvoreni prostte-
di pro pfijeti takového zakona. Néktefi z nich byli pFitomni
konferenci, protoZe jednim z jejich pracovnich, neverejnych

bodd byl semindf s tématem navrhu zdkona.

Jak ddle Zdené&k Zaijicek referoval, nyni probihd analyza
a zpracovdani ndmétd k tomu, které zékony by mohly byt
a jak novelizovény, pocinaje zdkonem o zdkladnich regi-
strech, zékonem ¢&. 365/2000 Sb., o informaénich sys-
témech vefejné sprdvy, a zdkonem & 300/ 2008 Sb.
o elektronickych Gkonech, pravé proto, aby nékteré z téch
prav mohly byt bez problému realizovany. Zaroven bylo
zaddno zpracovéni objektivni RIA (Regulatory Impact
Assessment). Nyni Zdené&k Zajicek predpokladé prezen-
taci tohoto zdméru, jeho projedndni s vladou, jednotli-
vymi resorty a se zdstupci politickych stran v Parlamen-
tu. Zdroven oéekdvd jedndni se zdstupci Asociace krajo
a Svazu mést a obci, protoZe jak uvedl, bez spolupréce
s nimi se nic v oblasti e-governemntu nedd dotdhnout do

Uspé&sného konce.

JAKA PRAVA BY MELA BYT
ZAKOTVENA?

Zé&kon o pravu na digitdlni sluzby by mél stanovovat:

* Pravo byt obslouzen digitalné, pokud tomu
povaha agendy nebrani
Je to néco, co v tuto chvili u mnoha agend sice jiz fungu-
ie, ale mélo by se jednat o univerzdlni pravidlo. Samo-
zfejmé, Ze Gkony typu prevzeti OP musi byt provedeny
osobnég, ale fada pfedchdzejicich krokd (zadost, dolo-
zeni Gdajb atp., & celkovd komunikace) moze probihat
v elektronické podobé, pokud o to ob&an stoji. Tedy jaké-

si zdkladni pravidlo - DIGITAL BY DEFAULT.

* Pravo na poskytnuti Udajo pouze jednou

Je pfipraveno z hlediska zdkladnich registrd. Je oviem
nutné postoupit do dalsi f4ze - propojeny datovy
fond. Pak budou skutegné Gfady mezi sebou sdilet infor-
mace, a to na zdkladé zdkona, nebo na zdkladé souhla-
su obéana. To musi byt umozZnéno legislativné, abychom

tim dali opravnéni jak ob&anim, tak institucim.

e Pravo vyuzivat identitni prostredek dle své
volby, pokud zakon nestanovi jinak
Existuje zdkon o elektronické identifikaci, ale je potte-

ba do pravniho Fddu zakotvit i onu moznost volby.

Obéan si pak miZe zvolit dle svého uvdzeni prostredek

s pozadovanou mirou zdaruky.

¢ Pravo na digitalni pravni jednani

Zdené&k Zajicek upozornil na skutecnost, Ze nés prdvni
fad z4dné takovd ustanoveni zatim neobsahuje. MoZe-
me je sice dovozovat z nékterych zdkond o e-governmen-
tu a ob&anského zdkoniku, ale takové komplexni dprava
neexistuje. Bylo by tedy dobré ustanoveni zapracovat do

jednoho zdkona.

Pravo na digitalni projev vile
Stejné tak by méla vzniknout Gprava prava na digitélni

projev vile.

* Pravo na zaznam o digitalnim pravnim jedna-
ni a projeveni vule
Obgané a firmy jsou pfi jedndni s Gfady v podstaté ve
slabsi pozici. | proto by mélo byt garantovdano, Ze zdznam
o prob&hnutém jedndni by mél byt uchovévan podobné,
jako je uchovavan napfiklad v datovych schrankéch. Zde
plati, Ze mdm moznost ziskat potvrzeni - zdznam o reali-
zované transakci. N&co takového by tedy mélo byt samo-

zfejmé i u viech ostatnich digitdlnich sluzeb.

* Pravo na poskytnuti informace ze vsech ISVS
Zdklad vz v tuto chvili mdme v zdkoné & 365/ 2000

Sb. o informaénich systémech vefejné sprdvy, v podobé

30/31



vystupl z kazdého informaéniho systému vefejné sprdvy.

Stadi tedy tento princip prohloubit, respektive rozsifit.

* Pravo na zaslani vypisu do datové schranky
o tom, KDO, KDY a PROC vyuzival mé ddaje
do DS

Zatim funguje pouze u zdkladnich registrd. Kdokoli ma

datovou schranku, takovy vypis pravidelné dostava.

Cilem névrhu je, abychom dostavali vypisy ze viech infor-

macnich systém0 vefejné sprdvy, v nichZ jsou nase Udaje

vedeny.

* Pravo na zapis udajo a skuteénosti vyplyva-
jicich z dokladu, priukazi, osvédéeni a verej-
nych listin do RPP

Je bohuzel vyjimka, Ze v soucasné dobé i na zdkladé

tlaku ndméstka Strouhala zaé&ind Ministerstvo dopravy

uvazovat o tom, Ze propoji datovy fond MD s Portalem
obcana a dalsimi informaénimi systémy. Ndvrh piedpo-
kladd, ze by se jednalo o pravidlo. Zarover by kazdy
obdan mél mozZnost, pokud pfislusny Gfad sém neni aktiv-

ni, si do registru prdv a povinnosti svoje pravo zapsat.

* Pravo nenosit, nepredkladat doklad, osvéd-
ceni, prukazy a vefejné listiny
Mnoho nasich oprévnéni musime dokléddat rdznymi pro-
kazy, doklady a potvrzenimi (zdravotni, Fidi¢sky, zbrojni
prikaz, vysvédéeni a dalsi). Viechny tyto informace jsou
pfitom dnes vedeny v centrélnich systémech jednotlivych
resortd a je mozné zaijistit, aby do nich oprévnéné osoby
mohly nahliZet. Proto neni ddvod, abych osobné musel

tyto dokumenty pfedklddat nebo je u sebe nosit.

* Pravo na interaktivni formular, ktery se séam
predvyplni
Tedy formuldF, ktery podle prislusné agendy ,natdh-
ne” Gdaje, které jsou o mné jiz vedeny a maji souvislost
s touto agendou. Obé&an tak nevypliivje dokola totéZ, ale
pouze dopise, co je nad rdmec. To je princip zaloZeny
na zdkladnich registrech, tedy od roku 2009. Mimo jiné
toto ustanoveni fikd, Ze k registraci agendy kazdy Gfad,
ktery poskytuje sluzby v oblasti vefejné spravy, md dodat
do registru prav a povinnosti elekironicky formulér. Zde-
nék Zaiji¢ek si podle vlastnich slov neni Gplné jisty, ale je
presvédcen, Ze Zadny Gfad nevzal tuto povinnost vézné.

Je tedy nutné upozornit, Ze i na toto maji obéané prévo.

* Pravo na notifikaci o kondici platnosti proka-
zu, dokladu, osvédéeni a verejné listiny 30
dni pred uplynutim plainosti do DS (SMS,
e-mailem)

Plati to nyni pro obéansky prikaz a zadiné to platit pro

nékteré dalsi prokazy (zbrojni, fidi¢ské), ale mél by to byt

obecny princip. Pokud uZ stét vydavd néjaké osvédie-
ni, prokaz &i listinu, vydavd ji bud” na neomezenou doby,
nebo ji vyddva s uréitou dobou platnosti. Pokud na ome-
zenou dobu, pak znd termin ukonéenf platnosti, a je tedy
mozné, aby byl obéan notifikovdn, Ze se bliZi konec plat

nosti tak, aby mohl v&as &init pfislusné kroky.

* Pravo na otevienda data, s nimiz stat disponu-
je a nepodléhaiji utajeni, ¢i zvlasini ochrané

V tomto sméru se podle Zdefika Zajicka hodné uginilo.

Vlada sestavuje seznam otevienych dat a tato problema-

tika je vnimdna jako dilezZitd. | tak by bylo vhodné ukot-

vit to jako pravo.

* Pravo na pristupnost digitalni sluzby pro
osoby s hendikepem

To by méla byt naprostd samoziejmost, stejné jako ndsle-

dujici bod.

* Pravo, aby diokazni bremeno nesl ten, kdo
sluzbu neposkytl
Utad &i instituce by méla dokladat, Ze existuji opravnéné

divody, pro¢ nebyly sluzby poskytnuty.

NA KOHO BY SE TO MELO
VZTAHOVAT?

Zdenék Zaijicek podékoval viem, kiefi uz svoje pfipomin-
ky k t8mto névrhdm zaslali, a i na jejich z&kladé si troufd

odhadovat smér daliiho vyvoje.

Podminky stanovené timto zakonem by mély

splhovat:

* OVM na Urovni statu, které vykonavaji
pUsobnost statni spravy, nebo podle zvlast-
nich zakond, zvlastni kompetence, nejpozdsii
do dvou aZ ffi let.

* Kraje a obce by mély sladit kroky s orgdany statni
spravy, a to v oblasti pfenesené pUsobnosti. Zde sehra-
vaji Usttedni spravni orgény dilezitou roli, kdyz pfend-

$eji kompetence na lokdlni Gfady.
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* Kraje a obce pii vykonu samostatné pdsobnosti,
samosprdvy nejpozdéji do 3-5 let. Zde neni takovy

tlak, je tedy mozné ponékud del3i obdobi.

V névrhu byly povodné i soukromoprdvni poskytova-
tele digitalnich sluzeb. Nicméné& byli vyjmuti vzhledem
k tomu, Ze na rozdil od stétu tyto kroky jiz ddvno naplfiu-
ji. Dokazuji to i &isla, kdy CR je napiiklad na tretim misté
z hlediska objemu obchodovani na internetu & vyuZivé-
ni internetového bankovnictvi atd. MoZnd aZ stat v tomto
smyslu doZene soukromy sektor, pak bude vhodné uvazo-
vat o Gpravé. V soucasném ndvrhu nebudou tedy soukro-

mé sluzby zahrnuty.

CO DNES MAME?

Co z toho, co jiz mdme k dispozici, miZe pomoci napl-
nit uvedeny cil2 Mdme evidenci agend a roli v RPP dle
platnych zdkond. Evidence se stdle zpfesfivje, coz je
dobré, ale chybi evidence sluzeb, které se v rémci jed-
notlivé agendy poskytuji. Pokud bychom takovou eviden-
ci dokdzali sestavit, identifikovali bychom, které z t&chto
sluzeb maiji byt poskytovany digitdlné a které digitdlné
poskytovat nejde z principu. Idedlné by se pak do jed-
noho roku od vyddni uvedeného zdkona pfijalo nafizeni
vlady, kterym by se stanovil seznam sluzeb, které vefejnd
spréava déld v jednotlivych agenddch. Byl by to jakysi ben-
chmark, z néhoz by bylo naprosto jasné, z &eho vychdazi-
me. Seznam by se pak kazdoroéné aktualizoval, nebof
bezpochyby budou pfibyvat daldi a dalsi sluzby, které
se do néj daji zafadit. Na tomto zdkladé by bylo zcela
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jednoznaéné, kde mé Gfad povinnost a na co maiji obéa-
né, nebo firmy pravo, protoZe je-li v nabidce stétu sluzba,
kterd se poskytuje digitdIng, nemize se poskytnuti takové

sluzby odmitnout.

Celd tato aktivita je vedena virou, Ze ob&an a firma maji
pravo poridit si své zdlezitosti se stdtem digitdIné a nej-
lépe on-line. Pfekdzkou je jednoznaéné nase legislativa.
Mluvimei o digitéIné pfivétivé legislativé, je vhodné upo-
zornit, Ze se nejednd pouze o zdkon o prévu na digitdlni
sluzby. Bude totiz nutné i do viech novych prévnich pred-
pisG vnést tyto principy, aby nevznikaly bariéry a mohlo
se skutecné digitéIné obsluhovat. Zdené&k Zaijicek proto
podékoval poslancim, ktefi do Mikulova na konferenci
prijeli, protoze jak zdraznil, bez Poslanecké snémovny
a celkové bez Parlamentu se pfi zméndch pravnich norem
v CR skute¢né neobejdeme. Doufd, Ze se podaii naiit spo-
le¢nou Feé jak s tvirci koncepce Digitdlni Cesko, tak s MV

CR, poslanci i se soukromym sektorem.

Jako dikaz, Ze kdyz je vile, jdou délat velké véci, bylo
na z&vér vystoupeni Zdefika Zaji¢ka slavnostné podepsa-
no Memorandum o spoluprdci pfi zaji$téni podpory vzni-
ku Digitdlni technické mapy Ceské republiky. Pfimo na
pédiu jej podepsali néméstek ministra vnitra pro ICT Jaro-
slav Strouhal, vladni zmocnénec pro IT a digitalizaci Vla-
dimir Dzurilla, prezident ICT Unie Zdené&k Zajicek a pred-
seda Asociace podnikateld v geomatice Martin Hrdlicka.
Ostatni signatdfi se pfipoji nasledovné (Memorandum na
strané 34).
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MEMORANDUM O SPOLUPRACI

pFi zaji$téni podpory vzniku Digitdlni technické mapy Ceské republiky slouzici k systematické

a jednotné spravé geografickych dat o umisténi siti elektronickych komunikaci a dalsich infra-

strukturnich siti (dale jen ,technicka infrastruktura”) véetné poskytovani informaci o technické

infrastrukture organim vefejné moci, vlastnikim nemovitosti, investorom a verejnosti zejména

pro uzemné pldanovaci éinnost a Gzemni a stavebni Fizeni podle stavebniho zdkona a zajisténi éin-

nosti jednotného informaéniho mista podle zdkona o opatienich ke snizeni nakladd na zavadéni

vysokorychlostnich siti elektronickych komunikaci.

Nize podepsani signatdfi tohoto memoranda si uvédo-
muji, 2e v Ceské republice doposud neexistuje ucele-
ny a dovéryhodny systém pro sprévu a vyuZivani Gdaji
o technické infrastruktufe na Gzemi Ceské republiky (déle
ien ,DTM"), ktery by efektivné slouzil jak orgéndm vefej-
né moci pro vykon jejich pravomoci v oblasti Gzemniho
pldnovani, 6zemniho a stavebniho fizeni, tak také vlastni-
kom pozemkd a nemovitosti, stavebnikdm a Siroké vefej-

nosti pro ochranu jejich prév a z&jmo.

Neexistence DTM zamezuje urychleni vystavby technické
infrastruktury, zejména infrastruktury elektronickych komu-
nikaci pro gigabitové sluzby, zvy3uje ndklady na stra-
né vefejné sprévy a soukromého sektoru a udrzuje nad-
mérnou byrokratickou ztéZ pro stavebni Gfady, dotéené

orgdny a G&astniky Gzemniho nebo stavebniho fizeni.

Signatari proto podporuji DTM, ktera bude

vytvorena na nasleduijicich principech:

* DTM bude integrdlni sou&dsti elektronizace Gzemné
pldnovaciho, 6zemniho a stavebniho fizeni;

* DTM je vyznamnym ndstrojem k zefektivnéni (tedy
usnadnéni, zkréceni a zlevnéni) procesu pfipravy a rea-
lizace Gzemné planovaciho, Gzemniho a stavebniho
fizeni pro stavebniky, tedy zejména ob&any a pravnic-

ké osoby;

DTM je vhodnym ndstrojem k ziskani dalsich Gzemné
analytickych podkladd, nezbytnych pro Gzemné plano-

vaci &innost nebo Gzemni a stavebni fizeni;

DTM je nezbytnym predpokladem pro efektivni vyuzi-
vani stavajici technické infrastruktury a zdroven efektiv-
ni planovéni budouci vystavby tak, aby bylo zabrdné-
no nadbytednym investi¢nim pfekryvom a zdrovef byla
minimalizovana administrativni z4téZ stavebnika vyply-
vajici z irelevantnich Zddosti o vyjddfeni o existenci

a podminkdch ochrany technické infrastruktury;

* DTM je efektivnim néstrojem pro ochranu vlastnickych
a jinych prav na ochranu realizovanych, & planove-

nych investic do technické infrastruktury.

DTM je zdkladem pro efektivni pasportni Glohy statu
i Gzemnich samosprdv a jsou vyznamnym zdrojem dat
a informaci, zejména pro bezpe&nost statu, krizové fize-

ni a Integrovany zéchranny systém;

Pofizovani Gdajd pro DTM je postaveno na principu
nezvySovdni stdvajici administrativni zdtéze vlastnikd
technické infrastruktury. Zékladem jsou primdrné ddaje
jiz dnes preddvané Gfaddm Gzemniho planovani.

* DTM je datovou bazi o objektech technické infrastruk-
tury a patfi mezi zakladni geografickd data, kterd jsou
vyuzivana pfi spravnich a rozhodovacich &innostech

vefejné sprdvy nebo sprdvce technické infrastruktury.

Reseni DTM predstavuje komplexni informaéni systém,
ktery slouzi pro jeji efektivni spravu a Gdrzbu pomoci
prosttedkd vypocetni techniky;

* DTM obsahuje nejpodrobnéisi redlné dosazitelny a trva-
le aktualizovany popis skuteéného stavu v Gzemi, véet-
né& technické infrastruktury v Ceské republice a poskytu-
je tak nezbytné ddaje, které jednoznalné vymezuii jeji
umisténi v terénu;

* DTM je upravena v legislativé tak, aby byly jasné defi-
novdny podminky provozovéni a sprdvy informaéniho
systému a zdrovel umoznén bezpedny pfistup pro pofi-
zovdni a vyuzivani 6dajd z DTM pro rizné skupiny edi-
torG a uzivateld. DTM je vykonem pienesené pisobnos-
ti stétni spravy s odpovidaijicimi finanénimi néroky;

* DTM bude zdkonem definovéno jako jednotné digi-
taIni mapové dilo velkého méfitka véetn& souvisejicich
sluzeb, které se skladd z digitalnich technickych map
krajo, které je provozuji v rdmci pienesené pusobnosti
vykonu statni spravy;

* DTM bude souéésti Narodniho architektonického plénu

CR jako jedna z centrélnich sdilenych digitdlnich sluzeb



Si

eGovernmentu, kde stdt nese odpovédnost za enter-
prise architekturu DTM v ndvaznosti na jiné centrdlni
sdilené digitdIni sluzby, informaéni systémy (napfiklad
informaéni systém technické infrastruktury vefejné spra-
vy) a dalsi digitalni sluzby eGovernmentu; legislativ-
né& bude garantovdno, ze prévni Gprava bude defino-
vat zdvazny rozsah digitdlnich sluzeb poskytovanych
DTM a souvisejicich informa&nich systémd, napfiklad
Informaéni systém technické infrastruktury vefejné spré-
vy v ndvaznosti na jednotné technické feseni DTM byf
zajidfované v prenesené pUsobnosti jednotlivymi kraiji
a pro U&ely spravy a provozu DTM bude vydéna jed-

notnd metodika.

gnatari memoranda se v zajmu urychleni pro-

cesu vytvoreni DTM shoduji na ndésledujicich

opattenich, ktera je nezbytné urychlené reali-

zovat pro vznik DTM:

1)

2)

3)

urychlend zpracovat a predloZit signatéifdm k pfi-

pominkdm névrh pravni Gpravy, aby byly vytvoreny

odpovidaijici legislativni, ekonomické a dalsi pfedpo-
klady pro vytvofeni, spravu a uzivéni DTM

KT: nejpozdgji do 31. fijna 2018

Koordinuje a odpovidd: RVIS

(Pracovni vybor pro digitdlné pfivétivou legislativu)

urychlen& navrhnout a prosazovat pfi jedndni s odpo-
vé&dnymi ndrodnimi i unijnimi institucemi nalezeni
vhodnych zdrojd pro financovéni vzniku DTM a pofi-
zeni dat do DTM, napF. s vyuzitim dosud nevyuzitych
finanénich prostiedk evropskych strukturdlnich fond
(napt. IROP nebo OPPIK) a zdrovefi pfipravit ndvrh
ndroku na persondlni zajidténi a financovani provozu
DTM v rédmci vykonu prenesené pisobnosti kraji
KT: nejpozdgji do 31. fijna 2018
Koordinuje a odpovidd: MMR, MPO a MV

urychlené zpracovat a predlozit ndvrh architektu-

ry a podminek spravy a provozu DTM v névaznosti

na centrdlné sdilené digitéIni sluzby eGovernmentu
a dal3i poskytované digitdlIni sluzby

KT: nejpozdgji do 31. fijna 2018

Koordinuje a odpovidd: MV, MMR, AK CR,

ICT Unie, HK CR, SPD
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SIGNATARI MEMORANDA:

Ministerstvo vnitra
zastoupené ndméstkem JUDr. Jaroslavem
Strouhalem

Piedseda Rady Vléady pro informaéni
spoleénost
Ing. Vladimir Dzurilla

Ministerstvo pro mistni rozvoj

zastoupené ndméstkem &lena vlady Be. Vaclavem
Nebeskym

Ministerstvo promyslu a obchodu
zastoupené ndméstkem &lena vlady
Mgr. Ondfejem Malym

Cesky Ufad zeméméficky a katastralni
zastoupeny predsedou Ing. Karlem Ve&efem

Cesky telekomunikaéni vfad
zastoupeny predsedou Ing. Jaromirem Novdkem

Asociace kraji Ceské republiky
zastoupend piedsedkyni Mgr. Janou Vildumetzovou

Svaz mést a obci Ceské republiky
zastoupeny predsedou Mgr. Frantizkem Luklem,

MPA
ICT UNIE

zastoupend prezidentem Mgr. Zdefikem Zajickem

Hospoddaiska komora Ceské republiky
zastoupend viceprezidentkou
Ing. Irenou Bartofiovou Pdlkovou

Svaz promyslu a dopravy Ceské republiky
zastoupeny viceprezidentkou

Mgr. Milenou Jabirkovou, MA

Asociace podnikateld v geomatice
Zastoupend predsedou Ing. Martinem Hrdli¢ko

Ceskd asociace pro geoinformace
zastoupend predsedou Ing. Karlem Jane&kou, Ph.D.

Cesky svaz geodet a kartograf 5
zastoupeny pfedsedou Ing. Vaclavem Sandou

Ceskd komora autorizovanych inzenyrd
a techniko
zastoupend predsedou Ing. Pavlem Krieckem

Ceské komora architekto
zastoupen/ predsedou Ivanem Plickou

Odborné rada pro BIM
zastoupend piedsedou Petrem Varikem

Ceskd asociace provozovatelt mobilnich siti
zastoupend prezidentem Jifim Suchmanem

Ceské asociace elektronickych komunikaci
zastoupend pfedsedou JUDr. Zdefikem Vanickem
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Poradce naméstka ministra vnitra Robert Piffl
na konferenci hovoril o zdlezitostech, které
budou v nasledujicich tydnech a mésicich velice
ddilezité, a to nejen v souvislosti s tématem
elDAS. Konkrétné se jedna o plné spusténi sys-
tému ozndamené elektronické identifikace

v ramci Evropské unie.

Upozornil, Ze v této souvislosti je velice dilezité, abychom
spravné porozuméli jednotlivym pojmdm tak, aby nedo-
chézelo ke zmatenym vystupdm. V nasem prévnim fddu je
jednoznaéné definovana elektronickd identifikace a véci

souvisejici nafizenim elDAS.

identifikace fyzické osoby;
identifikace pravnické osoby;
3. identifikace fyzické osoby, kterd zastupuje prévnickou

osobu.

Elektronickd identifikace je definovana v nafizeni elDAS -
¢lanku 3 jako ,postup pouzivéni osobnich identifikagnich

udajé v elektronické podobé, které jednoznacné iden-

Robert Piffl,

poradce nédméstka ministra vnitra

tifikuji urcitou fyzickou, ¢&i prévnickou osobu, nebo fyzic-
kou osobu zastupujici prévnickou osobu”. Netyké se tedy
pouze né&jakého fyzického prostredku, tykd se obecné
pouziti osobnich identifikaénich 0daji v elektronickém
svété. Prévé v souvislosti s timto ustanovenim je velice Easto
mozné narazit na nevhodné implementace a nesprévné
pouziti. Jako typicky pfiklad uvedl| Robert Piffl snahu vyu-

zit elektronicky podpis jako ndstroj identifikace.
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Udaje a prostiedky

Osobni identifikaéni 6daje rovnéz jasné vymezuje ¢lanek
3 nafizeni elDAS, a to v odstavci 3. Zdroven definuje, co
jsou prosttedky pro elektronickou identifikaci a jaké exi-
stuji zaruky elektronické identifikace. Prostfedky mohou
byt hmotné, ale rovnéZz nehmotné, to znameng, ze jsme
schopni fungovat ryze virtualné. Podstatné je pouze to,
ze takovy prosttedek identifikace (hmotny & nehmot-
ny), ktery obsahuje identifikaéni Gdaje, jez se pouzivaiji
k autentizaci, byl vyddan za uréitych pfedpoklad konkrét-

ni fyzické osob&.

Avutentizace

Je elekironicky postup, ktery v elekironickém svété umoz-
fuje potvrdit identifikaci fyzické (prdvnické, &i fyzic-
ké zastupujici pravnickou) osoby, pivod a integritu dat.
Autentizace tedy zabezpecéuje vérohodnost puvo-
du a neporusitelnost obsahu - nic jiného. Je velice
dilezité si uvédomit, ze o pFipadném projevu vile
autentizace vibec nehovofri.

Spoléhaijici strana a zaruky

Dal3imi doleZitymi terminy, které zavédi nafizeni elDAS,
je napfiklad spoléhaijici strana. Jde o situaci, kdy
mdme dvé strany - jedna, kterd je drzitelem toho pro-
sttedku (virtudlniho, nebo fyzického), a protistrana, kterd
se bude spoléhat na systémy, jejich ovéFeni a zaruky. Diky
tomu bude spoléhaijici strana predpokladat, Ze na vzda-

lené strané skutecné sedi konkrétni identifikovand osoba.

Spoléhaijici osobou mize byt fyzickd, nebo prdvnické
osoba, nebo vefejnopravni sektor. | z tohoto divodu je
v celém procesu identifikace nejkriti¢t&jdi moment prvotni-
ho ztotoznéni. Pravé proto existuji tfi stupné zdruk - nizkg,
znaénd a vysokd. Jsou popsdny v provadécich nafizenich
elDAS a jejich Grovefi zavisi na tom, jak kvalitné a jedno-
znaéné se pfi tomto prvotnim ztotoznéni prokdze totoz-
nost osoby, kterd poprvé zfizuje néjoky identifikaéni
prostiedek, tedy osoby, kterd zfizuje svoji elektronickou
identitu. Od toho se tedy odvijeiji pravni disledky.

Normy

Provadéci akty elDAS, které se opravdu tyka-

ji pfimo elektronické identifikace jako takové,

jsou:

¢ provédéci rozhodnuti komise EU 2015/2016 ze dne
24.2.2015;

e provédéci nafizeni komise EU 2015/1501 ze dne
8.9.2015;

¢ provédéci nafizeni komise EU 2015/1502 ze dne
8.9.2015;

¢ provédéci nafizeni komise EU 2016/1984 ze dne
3.11.2015.

V CR upravuje zdkon & 250/2017 Sb., o elektronic-
ké identifikaci, pouze elektronickou identifika-
ci fyzickych osob. Zdaroveri zahrnuje dvouleté pre-
chodné obdobi - pokud zdkon nafizuje uréité postupy,
mé vefejnd sprdva &as do 1. 7. 2020, aby mohla upravit
veskeré informaéni systémy podle tohoto zékona. Pokud
ale nékdo iz provozoval on-ine sluzbu, kterd spliiovala
zdkon & 250/2017 Sb. i nafizeni elDAS, mé k dispozi-
ci |hdtu 6 mésicd (od 1. 7. 2018), aby nahlésil na SZR

podrobnosti o t&chto systémech.

Bezpecnost

Nejednd se o pouhé technické poZadavky vyplyvaii-
ci z provddécich aktd. Elektronickd identifikace by méla
z4sadnim zplUsobem zvysit bezpecnost elektronickych
transakci. Jak z naseho zdkona, tak z nafizeni elDAS jed-
noznaéné vyplyvd odpovédnost za skodu. Ta nové
oté&i dikazni bfemeno. Pokud v ramci elektronické identi-
fikace bude nyni obé&an tvrdit, Ze mu vznikla 3koda, je na
protistrané, aby prokdzala opak. Pokud se ji to nepoda-
fi, bude na situaci pohlizeno, jako by ke $kodé skuteéné
doslo. Je to tedy ustanoveni, které bude viechny provo-
zovatele tladit ke zvySovani bezpeénostnich pozadavkd

na samotné IS, technologické dodavatele i cely fetézec.

Mobilita
Mézeme se prokazovat na ddlky, a to i z mobilnich zafi-
zeni. V tomto sméru je dileZitou souldsti Ndarodni identi-

fikagni bod, ktery umoziuje jak preshraniéni identifikaci
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pomoci mezindrodniho uzlu, tak identifikaci na Gzemi CR
podle zdkona & 250/2017 Sb.

Kvalifikovany systém

§2 zdkona & 250/2017 Sb. obsahuje kli¢ové ustanove-
ni, které mé obrovské dopady. Konkrétné je zde napsé-
no, ze ,vyzaduje-li prévni pfedpis, nebo vykon pisobnos-
ti prokdzdni totoznosti, Ize umoznit prokdzdni totoznosti
s vyuzitim elektronické identifikace pouze prostfednictvim
kvalifikovaného systému elektronické identifikace”. Tedy
elektronickou identifikaci mizeme realizovat prostied-
nictvim ndrodniho bodu, nebo bude-li existovat soukro-
mopravni subjekt, ktery bude nabizet tu sluZbu, tak jeho
prosttednictvim (Ministerstvo vnitra miZe akreditovat tzv.
kvalifikované poskytovatele elektronické identifikace, ktefi
kdyz splni konkrétni pozadavky, mohou nabizet vlast-
ni prostiedky pro identifikaci). Neomezujeme se viak
pouze na Ceskou republiku, protoze za kvalifikované se
téZ povazuji systémy propojené pies mezindrodni uzel.
Pokud tedy je nutné v rédmci vykonu pdsobnosti & jinak
prokdzat totoznost osoby, tak je to mozné bud' prezenéné
v misté, anebo elekironicky. Pokud elektronicky, tak pouze
pres kvalifikovany systém. Jen pro zajimavost, napfiklad
zékon o kybernetické bezpe&nosti pfi uréitych situacich
fikd, Ze sprdvci &i administratofi musi v pfipadé pfistupu
do konkrétnich systém0 prokdazat svoji totoZnost. Bude se

tak dit pouze pres kvalifikovany systém.

Ten je tedy definovan v §3 zdkona &. 250/2017 Sb. s tim,
Ze musi splfiovat alespof jednu z Grovni zdruk. Kvalifiko-
vany systém umoziuje poskytnuti sluzby Nérodniho bodu
identifikace a autentizace, tedy je propojen s NIA, a musi
osobni identifikagni Gdaje jednozna&né identifikovat od
okamziku vydani prostfedku identifikace. Tady Robert Piffl
upozornil na moznost tzv. fetézeni elektronické identifika-
ce. Tedy situaci, kdy konkrétni osoba jiz mé k dispozici
n&jaky prostfedek, napfiklad na nejvy3sim stupni zdruk.
V takovém piipadé si mize elekironicky, tedy na dalku,

pofidit dalsi identitu, aniz by se nékam musela dostavit.

Elektronicka identifikace

Definuje ji ¢lanek 3 nafizeni elDAS v odst. 1 -, elektronic-
ké identifikace je postup pouzivéni osobnich identifikaé-
nich ddajd v elekironické podobé, které jedineéné identi-
fikuji uréitou fyzickou, & prdvnickou osobu, nebo fyzickou

osobu zastupujici prdvnickou osobu”. Je tedy potieba,

aby vefejnd spréva nejpozdéji do 1. 7. 2020 upravila své

systémy, v&etné pfisluinych pracovnich postup0.

Kvalifikovany spravce

Podle definice v §16 zdkona & 250/2017 Sb. je kvalif-
kovanym spravcem v CR zatim pouze SZR. Mize jim byt
vefejnoprdvni orgdn i soukromopravni spole&nosti. V sou-
Zasné dobé se zvazuje, ze by se takovym kvalifikovanym

spravcem stalo MojelD.

Kvalifikovany sprdvce vzdy ovéfuje totoznost prostred-
nictvim Ndrodniho bodu. Plati tedy vyse uvedeny prin-
cip fetézeni. Bude-li existovat vice kvalifikovanych sprévcd
a konkrétni osoba bude mit identitu na nejvy33im stupni od
jednoho z nich, pak si mize pofidit nejvy3si stupen zdruk
od jiného z t&chto poskytovateld prostfednictvim Ndarod-
niho bodu. A vzhledem k tomu, Zze souédsti Narodniho
bodu je i mezindrodni uzel, tak se to tykd viech ozndme-

nych systémd identifikace v Evropské unii.

eOP

je prostiedek pro nejvyssi stupef zdruk. V souasné dobé
probihd dokon&ovani materialu, abychom mohli zahdjit
prenotifikaci nadeho systému smérem do zahraniéi, tzn.
abychom potom mohli donutit, prostfednictvim nafizeni

elDAS, ostatni &lenské stéty, aby akceptovaly nés eOP pro
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pfihlaovani do sluzeb s nejvy§sim stupném zdruk. V sou-
Easné dobé eOP obsahuje elekironickou identifikaci, kterd
je zafizena pres identifikaéni certifikat. Tak jako doposud,
i naddle je mozné na eOP ulozit zarueny podpis na kva-
lifikovaném certifikdtu vydany néjakou certifikaéni autori-
tou. Rovnéz je mozné na né&j dévat kryptografické klice,
které slouZzi k identifikaci. Neni oviem zatim mozné do
eOP vkladat kvalifikovany podpis podle elDAS. Takové

statni podpisy se ocekdvaii nékdy v probéhu pfistiho roku

Némecko

Némecko bylo v ramci elektronické identifikace prvni,
a tak zavedlo podstatnd pravidla - napfiklad, Ze systé-
my pro elektronickou identifikaci museji byt na princi-
pu seamless. Pokud se uZivatel v ramci uréitého vyfizo-
vani prepojuje mezi nékolika riznymi institucemi, tak to
nezpozoruje a md stdle pocit, Ze vyfizuje jednu zdlezi-
tost na jednom mist& (jednotné grafické prostredi, struk-
turace atp.). To je princip v CR zatim naprosto nedostiz-
ny, pfechod mezi jednotlivymi GFady v elektronickém svété
je stéle prehlidkou fontl, grafické pestrosti a rdznorodosti

obsahového usporddant.

Podstatnéjsi je, Ze od data G&innosti, tedy 29. 9. 2018 je
Ofad Zeské vefejné sprdvy, pokud nabizi on-line sluzbu,
povinen uznévat némecky elektronicky ob&ansky &i poby-
tovy prikaz a respektovat, Ze nédmeét obéané se budou
chtit do systému pfihldsit. V této souvislosti je dileZité, Ze
Némci se rozhodli pro middleware, ktery zabezpelu-
je uréitou komunikaci. V3echny &lenské staty tedy muse-
ly implementovat tento middleware do svych uzld, nebo
na své prosttedky tak, aby ovéfily prostfedky identifikace
z Némecka. Specidlné Némecko je rovnéz velmi pfisné
pfi ochrané osobnich Gdajs. Ustavni soud zde zakdzal,
aby vefejnd sprava méla perzistentni - bezvyznamové
identifikatory smé&rem k ob&anim. V tomto smyslu upozor-
nil Robert Piffl na skute&nost, ze v rdmci CR existuji ndsti-
ny nékterych projektd nastavovanych jinym smérem, coz
podle jeho minéni nemize dopadnout dobfe. Zakladni
princip mezindrodniho uzlu je, Ze zde nezistavaji Z&4dnd
data podle nafizeni eiDAS. Jeding, co zde mize zistat, je

z4znam logu o tom, Ze uréité data tudy ,protekla”.

Byly prenotifikovény dalsi staty - lidlie, Spanélsko, Lucem-
bursko, Chorvatsko a Estonsko a bé&zi prenotifikace Portu-
galska a Belgie a o prenotifikaci pozédala Velkd Britanie.
To znamend, Ze v letech 2019-2020, podle toho, kdy
a jak budou postupné notifikovdny, budeme muset umét
zachdzet s pomérné velkym mnoZstvim identitnich pro-
stredkd z dalsich ¢lenskych statd. V letech 2020-2021 by
se dalo oekdvat, Ze naopak élenské staty budou muset

umét rozpoznat nasi eOP.

Neékteré ty stdty maiji pomérné hodné identitnich prostted-

ko, néktefi zajimavd fedeni.

Estonsko
Estonsko napfiklad spoleéné s Portugalskem pfindsi elek-
tronickou identifikaci na vysokém stupni zaruk do mobilg,

tzn. je opfena o certifikaci SIM karty.

Estonsko pfiznalo zdsadni dopady objevu Masaryko-
vy univerzity v oblasti zranitelnosti generovéni RSA kli&o.
Ndprava stdla nékolik miliond, mozna desitek milion
korun. ProtoZe je zde mozné volit elektronicky, uvaZova-
lo se dokonce i o odloZeni voleb. Bylo tofiz nutné zne-
platnit 600 000-700 000 vydanych certifikétd. Estonsko
bylo nuceno udélat fadu zmé&n a nyni nabizi, jako jedno
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z prvnich, identifikaci pfes mobil. Do jisté¢ miry zpUsobilo
poprask s e-residency, tedy elektronickou rezidenéni kartou
pro cizince. Rozhodné je Estonsko statem, ktery md Sirokou

paletu elektronickych sluzeb.

Italie

Itdlie velice dlouho uvaZovala o One Time Password
(OTP) a videu. Méli predstavu, ze je mozné videokomu-
nikaci ziskat nejvys3i stuperi zaruk. Nakonec se podafi-
lo dokdzat nespolehlivost takového pfistupu a stejné jako
OTP i videokonference ziskala Groven pouze stredni zéru-
ky. Zaruku stupné vysoky ziskaly pouze italské elektronic-
ké karty. Kromé& fyzickych osob mé ltdlie i identifikaéni
prostiedky pro pravnické osoby.

Belgie

| v dob& ochrany osobnich Gdaji preferuje Belgie na
svych obéankéch informace o pfibuznych - déti, rodi-
e atd. a jejich identifikaci. Pravda je, Ze takovy pfistup
umozhuje velmi flexibilni zastupovdni v Fadé Zivotnich situ-
aci. V Belgii je systém identifikace napojeny napfiklad na
velmi moderni e-health. Je pak snadné i offline ztotoZnit
piibuzné s pacienty. Ob&anky jsou zde vydévany od dva-
ndcti let véku. Spekirum sluzeb, které je jejich prostiednic-
tvim mozné vyuZivat, je omezovdno jak dolni, tak horni
hranici véku. Tedy stdrnoucim ob&aniim od uréité hranice
postupné moznosti nékterych elektronickych sluzeb odpa-

daji. Je to uritd ochrana stardich lidi.

Portugalsko

Podobné jako Estonsko umoziiuje i Portugalsko identifika-
ci pomoci mobilu (SIM) a stejné jako Itdlie zavédi identi-
fikagni prostfedky pro préavnické osoby a rovnéz profesni

identity (napt. lékaf ...).

Spanélsko

Muselo zneplatiiovat 60 miliond vydanych certifikatd -
podobné jako v pfipadé Estonska se jednalo o dopady
objevu Masarykovy univerzity. V sou€asnosti maji novou

kartu, kterd prochézi nofifikaci na vysoky stupef zéruk.

Chorvatsko
RovnéZ zde maiji Cipové karty a vékovou hranici 18-65
let s tim, Ze stari obZané nemaiji certifikaty povinné a maji

z0zené prdvni jedndni - rozsah vyuzitelnych sluzeb.

Lucembursko
Obéanské prikazy vydavd od 15 let a stejné jako vét3i-
na uvedenych sttt i Lucembursko vydéva na eOP svym

ob&anim bezplatné kvalifikované podpisy.

Pro nas je podstatné, ze od okamziku, kdy to
budou mit jednotlivé staty své systémy notifiko-
vany, mame dvanact mésico na to, abychom si
s nimi poradili.

Co nam elD prinese?
Dostupnost 24/7, ztotoznéni na ddlku a pfedpokladd se

rozvoj novych aplikaci.

Co nam chybi?

V rémci CR ném, v porovndni s jinymi stdty, chybi prede-
viim role. Umime ztotoZnit konkrétni fyzickou osobu, ale
nedokd&zeme ji prifadit roli, napfiklad rodig, dité, zastupu-

jici osoba, zmocnénec atp.

Globalni dopady

Jednim ze zdsadnich dopady, které Robert Piffl prezento-
val, je skuteénost, Ze fada lidi ,zmizi ze systému”. Spousta
&lenskych statl totiz neumi vydat eOP a prostiedky iden-
tifikace, pokud obéan trvale nezZije na dzemi toho stétu.
Tento problém se tykd velkého mnozZstvi starsich lidi, ktefi
se ve vy§§im véku stéhuji do jinych zemi. Zistavaji ale
ob&any své zemé& a pfedeviim budou chtit, z uvedeného
divodu, maximalné vyuzivat vyhod elektronické identifi-
kace, tedy vyfizovani Gfednich véci na ddlku. Je to pro-

blém, ktery budou muset tyto zemé fesit.

Podstatné

Zévérem Robert Piffl upozornil, Ze se stéle objevuiji poku-
sy pouzivat k identifikaci elektronické podpisy, coZ neni
jejich funkei. Podpis je projev vile, ale neni to identifika-
ce osoby. V fadé feseni je to i v rozporu s certifikaéni-
mi podminkami pro vydani elektronického podpisu. Je to
zdsadni problém, nebot elektronicky podpis mé v pfipa-
dé n&jakych pochybnosti pouze potvrdit, Ze certifikaéni
autorita vydala onen podpis nékomu konkrétnimu. Neni

to ale ndstroj pro osobni identifikaci.
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Cisco Networking Academy vzdélava studenty
pres 20 let

Analyticka spoleénost Gartner fikd, Ze do roku 2022 bude 75 % organizaci vnimat sité jako kli¢o-
vy motor pro jejich digitalni iniciativy. To je jen jedna z predpoveédi, které v budoucnu ovlivni pra-
covni trh. Jsou na to ale studenti pripraveni? A jak je vzdélavat, aby byli? Spoleénost Cisco pod-
poruje rozvoj globadlni i lokdlni pracovni sily jiz pres 20 let prostrednictvim svého vzdélavaciho
programu Cisco Networking Academy. V Ceské republice jim proslo jiz vice nez 42 000 studentd,
ve svété pak pres 7,8 milionig ve vice nez 180 zemich. Diky ni ziskali absolventi praktické doved-
nosti, které v budoucnu vyuziji ve svém zaméstnani. ,,Jsme radi, ze v Ceské republice dlouhodo-
bé nejenom budujeme nase obchodni vztahy, ale zaroven davame komunité i néco unikatniho -
nase znalosti. Cisco Networking Academy je idedlni platformou, diky které zde mizeme udélat
néco pro rozvoj celé spoleénosti,” rika Jan Elefant, obchodni Feditel spoleénosti Cisco.

Seznamte se
Drive se IT vénovali pouze technicky nadani studenti, dnes
proniké de facto do vech obord a zdkladni pogitagovou

gramotnost potfebuje téméF kazdy. V roce 1997, kdy

Networking Academy zaéinala, probéhlo nékolik zajima-
vych technologickych milnikd. Byla zaregistrovdna domé-

na Google.com, Microsoft akviroval Hotmail, byla zalo-
Zena spolegnost Netflix, byl pfedstaven novy standard
pro bezdrdtové pfipojeni 802.11, tedy zdklad dnesni
podoby Wi-Fi. Vzdélavaci program Networking Acade-
my zadal jako projekt na 64 akademiich v 7 statech USA.
O rok pozdéji se kurzy rozsifily do Argentiny, Austrdlie,
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Kanady, Velké Britdnie a Irska. V Ceské republice byla
prvni akademie oteviena v roce 2000 na Fakulté elekiro-
technické CVUT v Praze. Dnes v CR funguje 82 akademii,
kde pUsobi 215 lektord. Za dobu rozvoje programu tech-
nologie zcela proménily nds svét. Vzpomenete si jesté na
rok 19972

IT specialista v roce 1997 a nyni

Pred vice nez 20 lety se od IT specialistt oéekdvala
pouze hlubokd znalost technologii. Sifovi inZenyfi se tak
zaméfovali na propojovani jednotlivych zafizeni a manu-
dlni aktualizaci systémd. Tomu odpovidaly i dovednosti,
které po nich zaméstnavatelé vyzadovali. Tehdejsi IT spe-
cialista musel umét predeviim zaijistit planovdni sité, jeji
konfiguraci, Fedit nastalé problémy. Nové technologické
trendy, jako mobilita, internet véci, prediktivni analyza,
cloud &i kybernetickd bezpeénost, zpisobily, Ze znalos-
ti i dovednost IT specialistd dnes musi zahrnovat mnohem
$ir$i zabér. Rozdil mezi souasnou digitéIni érou a dobou
pred dvéma dekddami Ize demonstrovat i na statistikach
datovych prenost. UZ v roce 2020 se do sité pfipoiji vice
nez 1 milion zafizeni za hodinu. A zatimco v roce 1997
proteklo globdlné internetem za mésic 5 petabytl dat,
v roce 2018 to podle aktudlni studie Cisco Visual Networ-
king Index mési¢né bude asi 151 exabytl, tedy vice nez
30 000krdt vice. Tento vyvoj se v piistich 10 az 15 letech
jesté zrychli. Dnedni a budouci IT specialisté tak budou
muset umét programovat, zvlddnout prototypovdni, rozu-
mét kontextu v rdmci svého oboru a rozumét kyberbez-
pecnosti, cloudu, automatizaci, internetu véci & sifovym

systémim.

,Podle Evropské komise dnes 90 % pracovnich pozic vyza-
duje alespori &dsteénou znalost digitdlnich technologii.
Tento Udaj se tykd viech pozic napfi¢ obory, a to i té&ch,
u kterych to nemusi byt na prvni pohled patrné, jako jsou
zemédélstvi, zdravotnictvi & stavebnictvi. Proto je nutné
zajistit i zékladni IT vzdéldvani dostupné pro vsechny tak,
aby odrdzelo potfeby vsech sektord. Svéty IT a byznysu
se neustdle pfiblizuji. Pravdépodobné asi nikdy nesply-
nou, nebof vzdy budou zaméstnanci, od kterych se budou
ocekdvat hlubsi technologické znalosti. Tento proces neni
ni¢im novym. Pretvdfi podobu svéta a promitl se i do kurzd
Cisco Networking Academy. A tak zatimco dFive jsme uéili
studenty téméF vyhradné nastavovat sité, v soucasnosti
nabizime kurzy specializované na zafizeni infernetu véci

&i kybernetickou bezpecnost,” fiké Jan Elefant.

Spoluprace soukromého

a akademického sektoru

Aby spoleénost Cisco zaijistila Gspédné pfijeti kurzd, od
samého pocdtku spolupracovala s akademickou sférou
a dalimi vzdélavacimi organizacemi. To umoznilo pfe-
nést nové technologické kurzy na vice lidi a spolupra-
covat na zlepsovani technologického vzdélani poskyto-
vaného 3kolami a univerzitami. Postupem &asu se tento
vzdélavaci program aktualizoval, aby odpovidal skute&-
nym potfebdm. Dnes je rozdélen do ffi Grovni dle stup-

né obtiZnosti.

* Uroveii 1 zahrnuje kurzy pro samouky, které jsou
uréeny studentim viech typd - a to i t&m, ktefi nemaiji
24dné IT zkusenosti. Diky témto kurzim mohou studen-
ti zvaZit svoji pfipadnou kariéru v technologickych obo-
rech. Do této Grovné patfi témata, jako Uvod do kyber-

netické bezpeénosti & Uvod do internetu véci.

Urovenh 2 nabizi zékladni vzdélavaci kurzy, z nichz
mnohé maiji Groven certifikace a pfipravuji studenty na
technologickou kariéru. Paffi sem témata, jako Zaklady
IT, Z&klady kyberbezpeé&nosti & Zaklady siti.

Uroven 3 poskytuje kurzy uréené pro budovant karié-
ry specialistd. Pokryva odborné certifikace, jako Cisco
Certified Entry Level Technician (CCENT), Cisco Cer-
tified Network Associate (CCNA), Cisco Certified
Network Associate Security (CCNA Security), Cisco
Certified Network Professional (CCNP), CCNA Cyber
Ops, NDG Linux | a ll.

Moderni trendy

- kyberbezpecnost a internet véci
Uvod do kybernetické bezpeénosti a Uvod do interne-
tu véci patfi mezi nejmladsi kurzy, které se v rdmci Cisco
Networking Academy vyuéuji, a jsou pfikladem toho, kam
se IT posunuje a kam se musi spolu s nim proménit i vyuéo-
vané predméty. A prdvé tyto oblasti dokazuji i to, jak se
vzdjemné rozné oblasti propojuji. MiZeme si vzit jedno-

duchy pfiklad z praxe.

Utoénici dnes vyuZivaiji bezpe&nostni mezery v zafizenich
internetu, aby ziskali kontrolu nad kritickou infrastrukturou
organizace. Roste také velikost a sila loT botnetd (tj. jed-
notnd sif poéitacd Gtocici na zafizeni internetu véci) a jiz
se dostdvdme do bodu, kdy bude Gtok schopny céstecné
narusit chod celého internetu. | pfesto panuje u organiza-

ci stéle velky nezdjem a podcefiovéni hrozby, kterou loT
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botnety predstavuji. Pouze 13 % organizaci podle pro-
zkumu Cisco zafadilo loT botnety mezi hlavni hrozby,
které mohou v roce 2018 ohrozit jejich podnikéni. Pritom
stale Eastéji pridavaiji senzory do svého IT prostfedi, ale

o bezpecnosti maiji jen maly prehled.

Vyzkumnici ze spoleénosti Qualys testovali, jak jsou
zabezpedena IP zafizeni internetu véci, jako systémy pro
regulaci teploty (HVAC), dvefni zdmky, panely poZdrnich
paneld a &tecky karet. Na nich zkou3eli odolnost vidi jiz
zndmym hrozbdm. Testovdno bylo celkem 7328 zafizeni,
aviak pouze 1206 z nich mélo instalovanou aktualizaci,
kterd zranitelnost odstranila. To znamend, Ze 83 % zafi-
zeni internetu véci ze vzorku obsahovalo kritickou zrani-
telnost. A i kdyz nebylo u Zddného testovaného zafizeni
zji$téno, ze by jej Gtocnici ovlddali, presto se nezdd, ze by

organizace byly motivovdny je zabezpedit.

A prévé to jsou piiklady z praxe, na které musi byt budou-
ci poditadovi experti pfipravovani. Aktudlni kybernetic-
ké hrozby shrnuje bezpeé&nostni expert spoleénosti Cisco
Milan Habrcetl. ,Utocnici dnes vyuzivaji sofistikované
metody, které jesté pred pdr lety byly spise v roviné teo-
rie. Rostouci pocet a rozmanitost malward dokazuje jejich
stdle vétsi snahu o to, byt stéle o krok napfed proti obrdn-
ciim. Aktudlné se musime pfipravit pfedevsim na rostouci
ndrést Gtokd zneuzivajicich Sifrovanou komunikaci, legitim-
ni sluzby, iz zminénou zranitelnost zafizeni internetu véci.
Velkym tématem soucasnosti je také kvalitni zabezpece-
ni e-mailu, ktery stdle plati za nejrozsifenési komunikaéni
ndstroj. Dnes az 90 % priniké do systému zaéing prévé
u né|. Navic se mezi Utoéniky stdvé oblibenou platforma

Microsoft Office 365.”

Uvazovat v Sirsich souvislostech

Souddsti vzdélavani nejenom IT specialistt by mélo byt
kromé sezndmeni s aktudlnimi trendy v dané oblasti také
formovéni sprédvného uvazovéni o technologiich v tom
sprévném kontextu. Jako pfiklad |ze opét pouZit oblast
kyberbezpecénosti. 72 % bezpecnostnich profesionéli
v prozkumu Cisco 2018 Security Capabilities Benchmark
Study uvedlo, Ze primdarné kupuji to nejlepsi feleni, které
si mohou dovolit. Pouze 28 % bezpeénostnich profesiond-
|6 pak primérné vybird fedeni tak, aby byla integrovdna
se stavajici infrastrukturou. Na prvni pohled se zdé logic-

ké, Ze organizace chtgji to nejlepsi. Aviak timto zpUso-

bem uvaZuji separdtné pouze o nékolika bodech a jiZ si

neuvédomuiji, jaky vysledek to bude mit na Grovni celku.

,limto pfistupem si organizace zaklddaji na nékolik
budoucich problémé. Zaprvé, tézko se jim hledaji odbor-
nici, ktefi umi pracovat se viemi bezpeénostnimi ndstroji.
Zadruhé, ne vsechny ndstroje dokdzete spojit tak, aby se
z nich stala skute¢né neproniknutelnd hradba. Nabizi se
jedna paralela. Predstavte si, Ze si na zdvody pfipravuje-
te sportovni voz. Nakoupite nejvykonn&jsi motor z USA,
podvozek z Némecka, italskou karoserii a zvolite japon-
skd kola, protoZe ve své kategorii se jednalo o nejlepsi
produkty. JenZe pak zjistite, Ze kola vibec nesedi k ose
a motor do zvoleného typu karoserie nemdte $anci vecpat.
A tak namisto jistého vitézstvi v zdvodé& méte gardz plnou

prvotfidnich autodild, ” Fikd Milan Habrcetl.

Co bude dal?

Studie Svétového ekonomického féra The Global Compe-
fitiveness Report 2017-2018 fikd, ze konkurence Ceské
republiky se bude odvijet od schopnosti vyuzivat nejsofis-
tikovanéjsi vyrobni procesy a inovace. ,Pokud chceme byt
pfipraveni, potfebujeme podporovat studenty se zdjmem
o technologie, nesnazit se jim vstipit informace nezdziv-
nou formou, ale skuteéné je pfipravit na budouci kariéru.
Musime ale byt dostatecné flexibilni, abychom je uéili sku-
tecné aktudlni véci, které hybou svétem. V oblasti techno-
logii totiz vice nez jinde plati, Ze to, co pfed dvaceti lety,
deseti, ale i péti lety fungovalo, je dnes ddvno prekona-

né,” uzavird Jan Elefant.
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Jednotny ekonomicky systém Kralovéhradeckého kraje

Cilem vybudovani jednotného ekonomického informacniho systému (JEKIS) bylo zefektivnit Fize-
ni krajského uradu a prispévkovych organizaci Kralovéhradeckého kraje a zkvalitnit poskytovd-

ni sluzeb vefejné spravy na viech jeho urovnich. Projekt mél umoznit krajskému GFadu (KU) zis-

kavat aktudlni a detailni ekonomické informace o jednotlivych prispévkovych organizacich, které

Ize vyuzit pro planovani i rizeni.

Informaéni systém pozadoval objednatel integrovat
do existujictho prostredi technologického centra. Pro-
jekt pfimo navazoval na stdvajici e-government strategie
Kralovéhradeckého kraje a byl financovén za podpory
Evropské unie a Integrovaného operaéniho programu,

specificky cil 2.1 Zavédéni ICT v Gzemn/ vefejné spravé.

22 systému do jednoho
Na zékladé vefejné zakazky ,Jednotny ekonomicky infor-
madéni systém Krdlovéhradeckého kraje” se dodavatelem

stala spoleénost GORDIC. Cely projekt byl rozdélen do

dvou etap. Prvni byla zahdjena v dubnu 2015 a dokonée-
na na konci téhoz roku. Etapa zahrnovala ddkladnou pre-
dimplementaéni analyzu, kterd se dotkla samotného KU
i viech 129 pfispévkovych organizaci, zfizenych Krélové-
hradeckym krajem (pUsobicich ve kolstvi, socidlnich sluz-
bdch, kultute, zdravotnictvi a dalsich oblastech). Zde bylo
do ¢ doby vyuzivano 22 roznych informaénich systémo.

V pribéhu analyzy doslo ke zmapovdni sou€asného pro-
stredi, procesl i zpUsobd feseni zpracovdni, ob&hu a vyfi-
zovani ekonomickych dokladd a dokumentd v organi-

zacich. Zjisténé skutecnosti slouzily jako podklad pro
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optimalizaci celého Feleni. Analyza se konkrétné tyka-
la z4kladnich i ekonomickych informaci, persondlniho
zabezpedeni v oblasti ekonomickych agend, pouziva-
nych bankovnich 6¢t, GEetniho deniku, pokladen i HW
a SW vybaveni.

Jako zdklad feeni vyuzil GORDIC svoiji softwarovou plat-
formu GINIS. Pro JEKIS, implementovany v technologic-
kém centry, je vyuZivano jGddro GINIS a déle subsysté-
my Ekonomika a interface. Systém zaijifuje komplexné
spravu ekonomickych proces pro zmifiovanych 129 pri-
spévkovych organizaci, dislokovanych na 181 pracovis-
tich, i pro samotny krajsky Gfad. Kromé analyzy, roziiteni
HW technologického centra, dodavky licenci a instala-
ce samotnych softwarovych produktd zahrnovala prvni
etapa projektu i migraci dat, implementaci a spusténi pro-

dukéniho provozu pro pilotni skupinu 20 organizaci.

Druhd etapa projektu byla realizovéna v roce 2016. Byla
pfi ni dokonéena implementace a ke spusténi produkéni-
ho provozu jiz doslo i ve viech zbyvaijicich organizacich,
KU nevyjimaje. Po proskoleni administrétord a uzivateld

probéhly zat€Zové, akceptaéni a bezpeénostni testy.

Masivni integrace i jednotna

metodika
K 1. 1. 2017 se jiz datuje zahdjeni produktivniho provozu
ve viech organizacich. Nahrazeni $iroké $kaly pdvodnich
systémd zjednodusilo fadu procest. Prispéla k fomu i vytvo-
fend vazba na aplikace fietich stran, konkrétné na oblasti
maijetku, datového skladu a specidlIni evidence. S vyuZitim
integraéni platformy bylo dosazeno propojeni JEKIS také
s celostatnimi systémy, jako jsou ISZR, ISIR, registr nespoleh-

livych platct DPH, ISP, ARES, ISDS, ISRS atd.

Doslo k zefektivnéni préce napriklad v agenddach Géetnic-
tvi, rozpocet, vykaznictvi, objedndvky, kniha doslych fak-
tur, evidence smluy, sklady, pohledévky a v celé fadé dal-
Sich. K nim byla zdroveri zpracovdna jednotnd metodika
pouZiti systému, vychdzejici ze zdkladni implementaéni
metodiky s pfihlédnutim ke specifikim jednotlivych orga-
nizaci. Nastaveny byly konkrétni a presné postupy, pro-

cesy, ¢innosti odbord, oddéleni i jednotlivych pracovnikd.

Kontrolni procesy nastaveny
Pro pfispévkové organizace byla vypracovdna ve spolu-
préci s KU jednotnd G&etni analytika. Diky tomu je mozné
sledovat a porovndvat hospodafeni jednotlivych organi-
zaci. Déle doslo ke sjednoceni vystupnich sestav a zave-
deni elekironického obéhu dokumentd krajského Gfadu,

v&etné schvalovacich procest pro fidici kontrolu.

Souddsti projektu byla i série odbornych workshopt, pfi
kterych bylo progkoleno vice nez 500 uZivateld. Samo-
statné pak probihalo $koleni administratord JEKIS. V této
souvislosti je tfeba podékovat celému vedeni projektu na
stran& KU za kvalitni sou&innost nutnou pro Gspésnou rea-
lizaci projektu i vSem zainteresovanym pracovnikim, ktefi

si museli osvojit prdci v prostfedi novych aplikaci.

| jejich zdsluhou se podafilo uvést do provozu jednotny
systém, ktery spliivje veskeré vymezené pozadavky napfic
organizacemi kraje a agregovat jejich jednotné strukturo-
vané data diky funkénimu procesu kontrol a hla3eni. Tako-
va data se mohou stat cennym podkladem pro plany dal-

$iho rozvoje a zvy3ovani efektivity fungovéni kraje.

Ing. Michal Tausch,

marketingovy specialista
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