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DLAZDiME ELEKTRONICKE CHODNIKY,

doufdm, Ze se na mé nebude generdlni partner konference v Mikulové, spoleénost Gordic
zlobit, Ze jsem si vypUjcil do titulu tohoto &isla magazinu Egovernment ndzev jejich prezenta-
ce. Domnivam se, Ze celkem trefné vystihuje, o tu bézi. Dldzdime digitalni chodniky, my viich-
ni, co jsme se letos v Mikulové na konferenci e-governemnt 20:10 sesli nebo se k ni pfipojili.
Pro nds pro viechny je dilezité, aby tak jako ve fyzickém svét&, byl chodnikem pé&kné zaijistén
pohodiny pfistup od jedné budovy ke druhé, i v elektronickém bylo vybudovéno pfimé, poho-
dIné a bezpe&né propojeni k jednotlivym sluzbdm, ndstrojim i institucim, v kybersvété existuji-
cim. A stejné jako v tom fyzickém se ndm i v tom kybernetickém stavd, Ze jsme leckde s dlaz-
dénim moznd o néco pozadu, jinde je jesté vymol, nebo chybi pér kostek. N&kdy dokonce
zjistime, Ze cesta byla $patné napldnovdna a chodnik je nutné rozebrat. Je to nekoneény pro-
ces. Stdle je co vylepSovat, stdle je tu néco nového, co je vhodné propojovat. A je jedno, zda
se jednd o datové Glozidté s vyssi kapacitou, zda nédm jde o portdl nabizejici nové funkciona-
lity, nebo je nadim cilem vy3si bezpeénost. Vzdycky je tu ta klopotnd ,dlazdi¢skd” préce, bez

které se neobejdeme.

Jak ném tedy do elekironické dlazdéni jde? MizZete posoudit sami. Na nésledujicich stranach
se doctete o tom, jak to letos vypadlo na konferenci v Mikulové, co byla hlavni témata a kdo
a jak je pojal. Vdechny ostatni podrobnosti - program, fotogalerie, prezentace a videozézna-
my najdete ne webu magazinu Egovernment v sekci Mikulov. Uvidite, Ze leto$ni roénik byl do
jisté miry vyjime&ny, minimdlné tim, Ze jsme se po roénim ,uzavfeni” viichni skute¢né rédi potka-

li osobné. A bylo to znét na G&astnicich i vystupuijicich.

Kazdopdadné preji Vam i ndm, af se nédm dladzdéni dafi, tak abychom si na téch elektronickych
cestdch nevyvrkli nozky a rozhodné se budeme t&3it opét za rok na zdmku. Budeme uréité

hodnotit, co nového a jak dobfe jsme vydlazdili.

Michal Jirkovsky,

$éfredaktor
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Mikulov 2021 - zase spolu

Mame za sebou dalsi, v poradi jiz 13. roénik konference e-government 20:10, kterd se opét kona-

la na zamku Mikulov. Po loriském, primarné videokonferenénim modelu, ktery si vyzadala hygie-

nicka opatreni, jsme se letos mohli setkat opét v obvyklém rozméru. Konference se tedy odehra-

vala pfevdzné na zamku, ale samozrejmé jsme nezapomnéli ani na ty, ktefi nemohli z rGznych

divodi dorazit. Pro vsechny registrované ucasiniky tak byl umoznén i ,ddalkovy” videokonfe-

rencni pristup k jednotlivym sekcim, véetné moznosti pokladat dotazy. Toto provazani bylo prija-

to kladné, a tak se zdd, Ze uréita , hybridni” forma konference tu s nami nyni jiz zistane. Pravdou

ale je, Ze osobni setkani jsou v itomto sméru nenahraditelna, a tak bylo bohaté vyuzito nejen moz-

nosti diskutovat v ramci jednotlivych sekci programu, ale i siroké palety momenti vhodnych

k neformalnimu setkani.

Tradién& hlavni jednaci den konference zahajuje plendr-
ni jednani, které reflektuje predevsim pfistup vliddy a MV
CR. To obstaralo zé&kladni informace o ,stavu e-govern-
mentu”, kdyZ Gvodni vstup mél na starosti ndméstek pro
fizeni sekce informagnich a komunikagnich technologi
Jaroslav Strouhal. Ten shrnul uplynuly rok, navazal
pravé na potize v dobé& pandemie a tim na zvyseny zdjem
o elektronizaci, véetné sluZzeb e-governmentu, a samozrej-
mé uved| své kolegy, ktefi prezentovali podrobnéji jednot-
livé témata. Reditel odboru e-government Roman Vrba

se ndsledné vénoval vysledkom a dopadim medidlni
kampané na sluzby e-governmentu. Petr KuchafF, fedi-
tel odboru hlavniho architekta, nepominul své obvyklé
téma, kterym je identita, ale rovnéZ dal prostor vysvétle-
ni otdzek kolem Ndrodni architektury i tématu Open Dat.
Michal Pesek, feditel SZR, svou prezentaci tvrdil, Ze
zékladni registry zrychluji. Upozorfioval tim na zmény,
které v oblasti zékladnich registrd musely, s ohledem na
zastardvani, nastat a nastaly, &i nastdvaji, a pravé o jejich

realizaci hovofil.




Tradiénim bodem programu v Mikulové, po Gvodni &asti
MV CR, je kulaty stdl, ktery je prostorem pro zivou diskusi
o aktuélnich tématech. Za néj tentokréte usedli Vladimir
Dzurilla, viadni zmocnénec pro IT a digitalizaci, Ivan
Bartos, predseda vyboru pro vefejnou spravu a regio-
ndlni rozvoj PSP CR, Zdenék Zaijic¢ek, prezident ICT
Unie a viceprezident HK, Barbora Koranovd, élen-
ka vyboru pro vefejnou sprévu a regiondlni rozvoj PSP
CR, a na ddlku se do diskuse pfipojil Martin Kupka,
mistopfedseda vyboru pro vefejnou sprévu a regiondlni
rozvoj PSP CR. V jejim rdmci panovala sice shoda v tom,
7e se CR skuteéné posunuje v zebficku celkového hod-
noceni Grovné elektronizace smérem nahoru a ziejmé se
tak bude dit i naddle, nicméné zaznéla varovéni a apel
na potiebu dodélat, pres veskeré Gspéchy, Fadu véci.
Podle diskutujicich se dd Fici, Zze z legislativniho pohle-
du ,mdme hotovo”, protoZe veskeré podstatné legislativ-
ni normy byly doplnény &i upraveny tak, aby vyhovovaly
pozadavkim digitalizace. Podet potenciondlnich klien-
t0 e-governmentu rovnéz utésené narostl, a to predevsim
diky spusténi bankovni identity. Nyni je tedy nutné pfed-
loZit co nejvétii spekirum sluzeb vefejné spravy tak, aby
ob&andm bylo umoznéno vyfidit co nejvétsi pocet praktic-
kych zdlezitosti ve vztahu s vefejnou sprévou. A samoziej-
mé, ruku v ruce s tim pokradovat v nastartované propaga-
ci téchto moZnosti. Vice o diskusi najdete v samostatném
&lanku (str. 16).

Tématem soucasnosti, o kterém se v ramci diskuse u kula-
tého stolu také hovorilo, je digitalizace stavebniho fize-
ni a celkové otdzky zmén v oblasti stavebniho zdkona.
| proto ndsledovalo vystoupeni Lucie Veselé, vedouci
oddéleni digitalizace stavebniho fizeni MMR, kterd za
prispéni Zdefika Zaji¢ka popsala jednotlivé cdsti digital-
niho stavebniho fizeni i faze, v jakych by mély tyto &ésti

nabihat a byt k dispozici.

Vsichni 0&astnici konference, jak ti pfitomni v Mikulové,
tak fi, ktefi nds sledovali na ddlku, méli moznost nejen
elekironicky oslovit svymi dotazy vystupuijici, ale rovnéz se
zapoijit do soutéZe o vécné ceny. Ta probihala v prostte-
di SLL.DO, o kterém podrobnéiji hovofil Jaroslav Mar-
tan ze spolecnosti Cisco, jez byla i letos platinovym part-

nerem konference.

Odpoledne se jiz tradiéné program rozdéluje na dvé &dsti.

V prostordch zédmeckého sdlu se odehréava sekce vénova-

né e-governmentu. Ta méla letos dvé poloviny, nebo spise
dvé zdsadni témata. Tim prvnim je cloud, predeviim tedy
moznosti cloudu ve vefejné spravé, vyhody i ndroky, které
sebou jeho vyuZiti nese, i povinnosti provozovateld. Dru-
hym tématem e-governmentu, které bylo probréno v néko-
lika prezentacich, byla elektronické identita. Ta nabi-
rd v souvislosti se sluzbami e-governmentu stéle vice na
vyznamu a vzhledem ke zvy3ujicimu se poétu sluzeb, zvy-
$ujicimu se poctu identitnich prostfedkd, a predevsim pak
skokovému ndristu poétu uzivateld diky bankovni identi-
t& bylo vhodné si udélat urcity poféddek v tom, co presné

identita znamend a jaké jsou nabizené varianty.

Sekce, kterd probihd soub&zné v zdmecké kavarng, je vz
po nékolikaté za sebou vénovana kyberbezpecnos-
fi. Ta je tématem, které rozhodn& na vyznamu neztré-
ci, naopak s ohledem na zavddéné sluzby a zvysujici
se podil digitalizace je nutné ji vénovat stdle vétsi a vétsi
pozornost. | proto jsme sérii prezentaci otevfeli diskuzi
s feditelem NUKIB generdlem Karlem Rehkou. Zbytek
odpoledne jsme pak kyberbezpedénost prezentovali jak
z pohledu 6fadd, tak komerénich firem, které se na toto

téma specializuji.

Poslednim odbornym bodem konference byva tradiéné
workshop druhého dne, tedy samostatng &dst programu.
Ta letos, stejné jako v minulém roce, navazovala na téma
kyberbezpeénosti a posouvala je déle do oblasti zdravot-
nictvi. Kyberbezpeénost zdravotnickych zarizeni
byla po lofiském Gspéchu do jisté miry vyzdddna samot-
nymi G&astniky konference. Letos jsme se vénovali nejen
tomu, jak vhodné zabezpeéit zdravotnickd zafizeni, jakou
legislativu sledovat, ale rovnéZ na osobni zkudenosti téch,
ktefi se tomuto nelehkému Gkolu vénuji kazdy den. S ohle-
dem na citlivost dat, kterd se v oblasti zdravotnictvi pohy-
buji a zranitelnost tohoto sektoru, se jednalo o poutavou

sérii prezentaci.

Propojeni obou konferené&nich dni se odehrdlo i diky kras-
nému pod&asi opét na zdmeckém nddvofi. Letos ndm pod
nédhernou mikulovskou oblohou plnou hvézd zahréla

kapela Joybox.

Veskeré informace o konferenci, jednotlivé prezentace,
pfipadné zdznamy vystoupeni a fotogalerii naleznete na
webu magazinu Egovernment v sekci vénované Mikulovu,

nebo na ndsledujicich strankdch.
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Odbornou éast konference e-government 20:10 zahajoval naméstek ministra vnitra pro rFizeni

sekce informacnich a komunikacnich technologii JUDr. Jaroslav Strouhal, ktery shrnul posledni

rok vyvoje eGovernmentu v CR. Pfipomenul, e v lofiském roce se MV CR konference iéastnilo on-

line formou, ktera sice nenahrazuje osobni setkdni, ale ukazalo se, Ze i touto cestou je mozné se

plnohodnotné na konferenci prezentovat. Méme za sebou rok a pil pandemie, tedy obdobi, které

akcelerovalo elektronizaci ve vsech moznych oblastech. Jak se to projevilo v ramci e-governmen-

tu? A jaky jsme zaznamenali posun od loriské mikulovské konference?

Pfedeviim je vhodné vyzdvihnout zdkon o pravu na digi-

télni sluzby, ktery je podle ndméstka Strouhala mozné
nazvat zdkonem roku. Na néj pak navazuje DEPO (zdkon
o zméné zdakonU souvisejicich s dal3i elektronizaci postu-
pU orgdni vefejné moci, zdkon &. 261/2021 Sb.). Za
timto obsdhlym legislativnim po&inem je rok a pdl legisla-
tivni préce. Konkrétné se jednd o novelizaci 160 prévnich
predpisd. Jednou z podstatnych zmén, kterd prichézi, je
povinné zfizeni datovych schranek. Pdvodni ndvrh minis-
terstva, respektive vladni ndvrh, sméfoval k dobrovolnému
pouzivani a zfizeni DS. Jaroslav Strouhal proto upozor-
nil, Ze v rdmci zdkonoddarného procesu doslo ke zméné,
podle které budou o prvniho ledna 2023 povinné zfize-
ny datové schranky viem podnikajicim fyzickym osobdm

a prévnickym osobdm.

Daldim dolezitym prvkem e-governmentu je bezespo-
ru elektronickd identita. Ceskd republika mé nyni 5 &i 6
instrumentd pro prokazovdni identity, a to statni, soukro-
moprévni a nyni nové bankovni identitu. V pribéhu jara
doslo ke ztotozhovani klientd bank vigi zakladnim regist-
rom a vysledkem je stav, kdy disponujeme 5 miliony elek-

tronickych identit vi¢i klientim bank.

Za vlajkovou lod e-governmentu prohldsil naméstek Strou-
hal Portal obéana. Pravé obdobi korony podle jeho miné-
ni ukdzalo, kolik lidi chce jeho prostfednictvim pouzivat
elektronické sluzby. Od spusténi v roce 2018 evidujeme
vice jak milion pfihldseni a 230 fisic jedineénych uZiva-
teld. Nyni portdl nabizi 340 sluzeb, které ob&an, pokud
chce, mize obsluhovat elekironicky. Namdtkou ty, které
tam pfibyly v letodnim roce, jmenoval on-line zfizeni dato-
vé schranky (po prokdzani elekironické identity), vypis
z rejstfiku trestd, &i Gerstvé od Eervna spusténou on-ine

z&dost o vydani fidiéského prikazu.

Ndméstek Jaroslav Strouhal dokumentoval vyuZivani
datovych schranek konkrétnimi &isly, kdy pfi spudténi sys-
tému v roce 2009 bylo 380 000 jedineénych uzivateld.
V souéasné chvili toto &islo poskoéilo na vice jok 1,3 mili-
onu. Vroce 2009 se mési¢né posilalo 1,5 mil. datovych
zprdv, v letodnim roce to napfiklad v mésici breznu Eini-
lo 12 miliond. MV CR predpokladd, Ze tento trend bude
pokraéovat.

Posledni prvek, ktery je pro rozvoj e-governmentu podstat-
ny a ktery néméstek Strouhal ve svém Gvodnim slové zmi-
nil, protoZe vyplyva ze zdkona o prévu na digitélIni sluzby
i z DEPO, je Katalog sluzeb. Jak uvedl, jednd se o jaky-
si jizdni F&d Ceské vefejné sprdvy, predeviim s ohledem
na jeji agendy, které budou digitalizovdny. Tento mate-
riél projednala v dnoru vldda a v souéasném okamziku
MV CR eviduje od piihla3ovatel prislusnych agend témét
99 % téch Gkond, které maii byt digitalizovény. Konkrétné



se jednd celkem o 377 agend. Tyto agendy se ndsledné
rozkladaji do jednotlivych sluzeb a Gkond vefejné spré-
vy, kterych je celkem pfes 5 000 v pfipadé sluzeb a pres
19 000 prdvnich Gkond.

V z4véru svého vystoupeni ndméstek Strouhal pFipus-
til, Ze v minulosti MV CR &asto &elilo kritice s ohledem
na nizkou propagaci e-governmentu, na jeho moZnos-
ti a vyhody pro obé&any. Je proto velice rdd, Ze letosni
rok je naplnén kampani, které se odehravé jak v klasické

televizi, tak na internetu a ostatnich kandlech. Jeji vysled-

ky a Uspé$nost bude prezentovat Roman Vrba, feditel
odboru e-governmentu. Na né&j pak svym vystoupenim
navdaze Petr Kuchat, feditel odboru hlavniho architekta,
ktery se bude vénovat posuzovani IT projektd vefejné
sprdvy. A trojici pfipravenych prezentaci uzavie feditel
SZR Michal Pedek, ktery posluchace provede proce-
sem a dobou, kdy zdkladni registry musely kvili pande-
mii i potfebé vétitho mnoZstvi ovéfovani identit a Gdajd
Celit zvySené zatéZi a bude prezentovat, jakd je v tomto

sméru pred ndmi budoucnost.

Na naméstka Strouhala navazoval svym vystoupenim reditel odboru eGovernmentu Roman

Vrba, ktery prezentoval predevsim medidlni kampan Ministerstva vnitra zamérenou na propa-

gaci sluzeb e-governmentu.

Z pohledu kampané je dilezité si nejprve pripomenout
nékterd dilezitd &isla, kterd mapuji souéasnou situaci. Prv-
nim ddajem je 400 sluzeb vefejné spravy, ke kterym se
diky, nebo prostfednictvim Portdlu obé&ana, jiz dostane-
me. Vyvoj bude pokragovat a mély by a budou pfibyvat
dalsi a dal3i sluzby Roman Vrba v této souvislosti vyzdvi-
hl napfiklad novou sluzbu, kterou nedavno MV CR spus-
tilo ve spoluprdci s Ministerstvem dopravy elektronickou
z&dost o vydani fidi¢ského prikazu. O vyuzivani Portdlu
ob&ana svédé&i také skutednost, Ze 250 000 lidi iz vyuZi-
lo moZnost elektronicky si vyzddat vypodet svého dicho-
du. Za velice dilezité ale povazuje Roman Vrba &islo
6 miliond, coz je podet receptl predepsanych mési¢né
prostiednictvim sluzby eRecept! Je to podle n&j ukdzka
sluzby, kterd skutedné Seffi cas, vie je realizovdno elek-
tronicky na ddlku bez nutnosti osobni pfitomnosti, poby-
tu v éekdrné atp. Systém navic ukazuje kompletni historii
predepsanych [éki, coz je pomicka jak pro pacienta, tak

pro osetfujiciho lékare.

V prob&hu zéFi bude doplnéna dal3i zajimava sluzba -
kompletni informace o vasem vozovém parku, véetné his-
torie. Podle Romana Vrby se jednd o pfijemnou pomicku
napfiklad pfi prodeiji vozidla, kdy mohu sledovat pfevede-
ni jeho evidence na nového maijitele atp. | tato sluzba by

se méla ddle rozvijet.

KAMPAN

Samotnd kampai méla Ustfedni téma ,,S e-governmen-

tem Setfime nervy, éas, i penize”. Jednd se o slogan,
s nimz se MV CR ztotozfiuje a ktery vystihuje divody, proé
vefejnou sprdvu elektronizujeme. Prikladem, jenz tuto sku-
teénost dokléddd, jsou datové schrdnky, které jiz nyni Setfi
podle jeho slov miliardy korun. A diky povinnému zfizeni

DS dojde postupné k jesté vétsim dspordm.
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Cilovou skupinou kampané byli obyvatelé ve vékové kate-

gorii 18-64 let. Kampaf probihala v komerénich televi-
zich a méla oslovit 60 % cilové skupiny (cca 4 mil. lidi).
Zéroveh byla promitana v CT, a to pfedeviim v podobé
vyukovych pofadu, které se velice osvédgily. Jejich vyho-
dou je delsi stopdz, v jejimz rdmci je snazsi problemati-

ku Iépe vysvétlit. Byly zaznamendny 3 miliony zhlédnuti.

A samozfejmé, jedné-i se o kampan na elektronizaci,
nebylo mozné pominout on-line prosttedi. Zde bylo na
viech dolezitych portdlech zaznamendno milion zhlédnu-
ti. Vysledkem byl postupny ndrist poétu uZivateld Porté-
lu ob&ana o 35 %. Roman Vrba v této souvislosti pfipus-
til, Ze je velice t&2ké uréit, do jaké miry je za tento ndrist
odpovédna medidlni kampafi a do joké miry samotnd
pandemie. Kazdopddné viak MV CR hodnoti kampafi
na zdkladé uvedenych vysledkd jako Usp&3nou. Prijem-
nym zji§t&nim je skuteénost, Ze obecné byla zaznamené-
na zména v chovdni uzivatell, ktefi byli ochotni nabize-
né a prezentované sluzby zkoudet ihned po odvysildni,
napfiklad o vikendu, tedy v normdlné klidovych &asech.
Dolezité je rovndz zjisténi, ze cht&jili se pouze podivat
a vyzkouset si, jak kterd sluzba funguje, pouzivaji mobilni
zafizeni, pokud ale chtéji néjaky Okon skute&né uéinit, rea-
lizuji tyto kroky vétSinou pomoci desktopd. Nelze tedy tvr-
dit, Ze budeme v3e fesit pres mobilni telefony, snaZime se

prizpdsobovat chovéni ob&and.

Podle slov Romana Vrby kampafi nekonéi, ale bude
pokradovat se zaméFenim na povinné zfizovani DS prav-
nickymi osobami neobchodniho typu a Zivnostniky. Kam-
pan bude v prib&hu podzimu tento krok blize vysvétlovat.
Pri této prileZitosti uved| &isla tykajici se elektronickych slu-
zeb i odhad do budoucna. Doposud bylo prostfednictvim
datovych schrének odesldno 900 mil. datovych zprayv,
1 mil. lidi se pfihlasil na Portdl ob&ana, 700 000 lidi ales-
pofi jednou vyzkouselo elektronickou identitu a tydné se
zfizuje 5 000 datovych schrének. Diky zavedeni bankov-
ni identity, dopadu zdkona o pravu na digitdlni sluzbu,
DEPU a fadé dal3ich kroki je oprévnéné v brzké dobé
oéekdvat znaény ndrist vyuZiti nejen samotnych datovych
schrdnek, ale i viech sluzeb Portdlu obéana, které budou
jeho prosttednictvim nabizeny. Pro vefejnou spravu to pre-
devsim znamend: poditat s takovym ndristem, dobudovat
podporu, pfipravit se na to, Ze pouzivéni elektronickych
sluZzeb se stane masovou zdleZitosti. | proto se podpora
nyni pfesouvd z roviny, kde slouzila predevsim jednotli-
vym Ofaddm, do féze, kdy bude poskytovéna obéandim.
A poskytovat ji nebude pouze MV, ale poskytovat ji musi
celd vefejnd sprava, tedy viechny Gfady. To Roman Vrba

povazuje v souéasné chvili za klicové.



Dalsim vystupujicim z tymu Ministerstva vnitra byl feditel odboru hlavniho architekta Petr Kuchar.

Uvedl, ze je velice rad, Ze navazuje na prezentaci Romana Vrby, jehoz ukolem je celé dilo ,pro-

dat” verejnosti. Ulohou odboru hlavniho architekta je dohlédnout, aby cely tento systém byl

sprdavné postaven, provazan, byl funkéni a stabilni. Proto se ve svém vystoupeni zaméril na tfi

témata - Narodni architekturu, open data a samozrejmé e-identitu, ktera je v poslednich letech

jeho prednaskovou stdlici.

NARODNIi ARCHITEKTURA

Jedné se o soubor pravidel a sluzeb, které jsou popsdny
na https://archi.gov.cz a Petr Kuchaf by byl velice rad,
kdyby si divéci z jeho prezentace odnesli prévé tuto adre-
su a kdyby ji rovnéz navétivili. Jednd se o zhruba 120 stra-
nek, jejichz ndvstévnost &ini 60 tisic pistupl za rok. Petr
Kuchaf by byl spokojeny, kdyby byla navstévnost alespon
3x vys3i, i proto ji voli jako téma své prezentace. Spolu
s Ndrodni architekturou ma OHA i tzv. schvalovaci pravo-
moc, tedy dohled nad jednotlivymi systémy tak, aby byly
navzdjem propojeny skute¢né v souladu s NA. Samotny
OHA sestdvd zhruba z 22 lidi, ktefi za rok dokdzi schvalit
fadové 300-400 projektd. Jejich finanéni objem se blizi
10 mld. korun, a jak Petr KuchaF zddraznil, zatim se nesta-
lo, Ze by né&ktery projekt byl vyloZzené& zamitnut. Pokud exis-
tuji ze strany OHA néjaké pozadavky na zmény a dopl-
néni, vétiinou se jednd o doporuéeni & pozadavky na
konkrétni Upravy, po kterych je mozné vydat souhlasné

stanovisko.

Samotnd Ndrodni architektura prosla pfipominkovym
fizenim, jednd se tedy o dokument, ktery navazuje na
Informa&ni koncepci CR, dokument, ktery je zachycen
v zdkoné o ISVS. Bylo dileZité zaijistit aktudlnost Ndrod-
niho architektonického pldnu, coz se podafilo pomoci
nastaveni schvalovaciho procesu jednotlivych aktualiza-

ci v rdmci RVIS.

Petr Kuchar pfibliZil obsah samotné NA a uved|, Ze obsa-
huje popis toho, kdo, pro¢ a &m se mé& ptesné Fidit pfi roz-
voji ISVS, coz je zdklad pro Gsp&3né schvdleni projektu.
Jak tekl, sestévd NA ze &tyfech dokumentl. Tim nejdile-
Zit&j$im je Ndrodni architektonivcky plan, ve kterém jsou
popsdny viechny sdilené sluzby centralniho typu (eGon
service BUS, DS, CzechPOINT, JIP KAAS atd). Casem by
zde mély byt popsdny i lokdlni sluzby kazdého resortu.
Nyni je zde umisténa znalostni béze, pFirucka pro plé-
novdni digitalizace sluZeb, tedy informace o tom, co mé

délat ten, kdo zaregistruje svoji sluzbu do katalogu.

Nejdolezitéjsi kapitoly NA jsou:

1. Pravidla pro vystavbu portéld - elekironizace pomo-
ci DS je jiz na dostate¢né Grovni, nyni je nutné jako
dalsi krok realizovat elektronizaci pomoci portéluy, tj.,
jak by mél byt postaven, provézan s elektronickou
identitou atp.;

2. Elektronickd identita;

3. Propojeni;

4. Vefejny datovy fond.

OPEN DATA

Dal3i &&st svého vystoupeni vénoval Petr Kuchaf tématu
open dat. Jak uved|, existuje smérnice, kterd vyzaduie tzv.
implementaéni zakon. MV CR jej pfipravilo jiz k 31. 3.
2021, ale je velice pravdépodobné, Ze do voleb se nestih-
ne projednat. To znamend, Ze bude muset byt ndsledné

predloZzen znovu.

Implementaéni pfedpis definuje okruh tzv. povinnych
subjektd, které jsou pfisludny problematice open data,
tedy na koho vieho se toto téma vztahuje, zavédi povin-
nost zvefejfiovat datové sady s vysokou socioekonomic-
kou hodnotou, upravuje poskytovdni védeckych dat -
toto vie je upraveno na dalsi dileZité adrese hitps://
data.gov.cz. Detaily samotného uziti této smérnice bude
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definovat provadéci predpis EU, na kterém CR, respek-
tive MV CR, pfimo spolupracuje. Petr Kuchaf upozornil,
ze pokud nékdo z pfitomnych bude potiebovat podpo-
ru v oblasti open dat, miZe se na MV CR obrdtit v rémci
e-learnigovych kurzi, pfipadné klasickych on-line 3kole-

ni. Mozné jsou i individudlIni konzultace.

Za velice dolezité povazuje Petr Kuchaf rovnéz sku-
teénost, Ze z DEPO vyplyvaiji uréité novinky. Napfiklad
viechny vefejné registry, rejstiiky, evidence, databdaze
atp. museji byt zvefejnény jako oteviend data (nové od
2/2022, jiz existujici od 1/2024). Déle museji byt zve-
fejfiovana metadata Gfednich desek stétnich orgdns, KU
a OU s rozsitenou posobnosti v podobé otevienych dat.
To jsou podle jeho slov Gpravy, které se tykaiji velké mnozi-

ny Gfado.

elDENTITA

Petr Kuchaf uved|, Ze v oblasti elektronické identity jsme
se doposud tak néjak spide pfipravovali. Teprve nyni
je mozné fici, ze mezi lidmi skutegn& funguje 6,5 milio-
nu identitnich prostfedkd. Uz se podle jeho slov nejednd
o véc pro nadence, ale o masovou zdleZitost. Dostavé-
me se do stadia, kdy je potfeba tyto sluzby ,prodévat”
a Michal Pe3ek a celd SZR musi podpirat veskerou techni-

ku, aby to udrZela v chodu.

Konkrétni ¢isla jsou:

* 6,48 mil. prosttedkd mezi lidmi (585 stdtnich
a 5,9 soukromoprdvnich);

* 4,19 mil. ob&anu jsou potenciondlnimi klienty
e-governmentu;

* 644 tisic ob¢ant sluzby e-governmentu

alespor jednou vyzkoudelo.

Samotnych identitnich prosttedkd je nyni 10 - mobilni kli¢
EG, NIA ID a eOP jako stdini, MojelD a I. CA soukromo-
pravni nebankovni a zbytek jsou bankovni (5 + dal3i &eka-
ii na certifikaci). Ze statistik vyplyvd, Ze nejoblibengj3i je
stale NIA ID - 3 600 000 pfihl4seni (jednd se o systém
jméno, heslo, SMS). Petr KuchaF pfipousti, Ze tato popula-
rita je jesté jistd setrvadnost z doby, kdy nebyly k dispozici
bankovni identity. Samotné MV CR doporuéuje Mobilni klié

eGovernmentu (MEG). Pfi jeho uZiti neni nutné psat z&dné
&islo, stagi jen vyfotit QR code. Unikdni je rovnéz piimé
propojeni s eldentitou. Jednd se o prostfedek, ktery mize
monitorovat pouZivani viech dalsich identitnich prostfedkd,

coz mize byt dileZité napfiklad pfi ztraté eOP atp.

Z pohledu provozovatele on-line sluzeb je v sou&as-
né dobé& nejpouzivanéisi, & nejvyhleddvangisi CSSZ
s 1,6 mil. pfihldseni, ddle UzIS s 1,17 mil. prihlaeni
a MPO s 978 tisici prihla3eni, coz mapuje problemati-
ku socidlnich dévek, zdravotnich informaci a podpdrnych

programd, tedy reflektuje obdobi pandemie.

Petr Kuchaf povazuje rovnéz za velice ddlezité, Ze neho-
vorime pouze o lokdlnim rozméru. Elektronické identifika-
ce mé& mezindrodni méfitko, nebof 11 stdty je propojeno
obousmérng, 7 statd je propojeno jen jednosmérng, ale
pracuje se na propojeni obousmé&rném a pouze 8 st4td
v rdmci EU zatim neni pfipojeno vibec, vétsinou z divo-

du technickych problémd.

elDAS REVISION

Je velice dolezité si uvédomit, ze elektronickd identifikace
ie kli¢ k pouziti vefejného sektoru a nafizeni elDAS z roku
2014 v tomto sméru jiz neni dostadujici normou. Proto
nds &ekd revize tohoto nafizeni. Jejim cilem je dat lidem
tzv. penézenku jako identitni prostfedek, ktery bude mit
kazdy s sebou (v mobilnim telefonu). Podle Petra Kucha-
fe je mozné ji charakterizovat jako krabicku na konkrétni
potvrzené atributy, které moZeme elektronicky zpfistupnit
na zdklad& naseho rozhodnuti. Jako priklad uved! divku,
kterd pfi vstupu na diskotéku, pokud musi dokladat vék,
pfi predlozeni klasické OP ukazuje celé jméno i adresu.
V pfipadé vyuZiti elektronické penéZenky by ,uvolnila”
pro konkrétniho pFijemce pouze konkrétni atributy - tedy
vék. Touto cestou je podle slov Petra Kuchare cilem zpfi-
stupnit do roku 2030 sluzby VS pro 80 % populace.

A na Gplny zvavér svého vystoupeni upozornil na to, Ze
koncem roku dojde ke zméné loga i ndzvu - misto e-iden-
tita bude nyni pouzZivana identita ob&ana. Barevné prove-

deni bude zapadat do celkového vizudlu e-governmentu.



Na prezentujici z MV €R navazoval Feditel Spravy zakladnich registrd Michal Pesek. Nejprve

porovnal dnesni stav se zacdatky zakladnich registra. V roce 2010 se zacalo budovat sest nezavis-

lych systéma s celkovymi 4500 AIS a realizovalo se 1,4 mil. transakci denné, pricemz se rozvijely

predevsim kompozitni sluzby. V souéasné dobé se jednd o 2,5 milionu transakci denné, pricemz

stale roste objem zpracovdvanych transakci (az 170 za sekundu). Dilezité ovsem je, ze byla

z éasti obnovena infrastruktura ZR a dochazi k pFipojovani bank a dalsich SPUU.

e-gover

() NAKIT

@ sP

V souvislosti s vyuzitim ZR prezentoval Michal Pesek pre-
hledové tabulky, které jen dokladovaly tvrzeni predfeéni-
kd, Ze z elektronickych sluZzeb e-governmentu jsou nejvice
vytizeny zdravotnické, pfipadné policejni & exekutorské.
Jak ale upozornil, bfezen letodniho roku byl specificky,
nebof jsme se dostali za limitni hodnotu zdkladnich regist-
rd, a to z divodu &erpdni kovidovych programd, castému
prihladovéni a poddvani z&dosti. Poéty transakei pFitom
neustdle nardstaji a podle souéasnych odhadd se letos
bude jednat o vice nez 800 mil. transakei za rok. Pravé to
ie podle Michala Peska iz skute¢né jakdsi hraniéni kapa-
cita zékladnich registrd. V tomto sméru je podstatné, Ze
systémy zdkladnich registrd funguji v rezimu on premis,
nikoli na sdilené infrastruktufe. | proto neustdle dochdzi
k posileni kapacity. Konkrétné v &ervnu SZR ve spoluprdci
s firmou Autocont posilila vykon databéze, zdroved byly
feseny firewally a dal3i sifové prvky tak, aby nebyly zasta-
ralé a odpovidaly poZzadavkdm ZKB. Tato modernizace
byla moznd i diky finanénim prostfedkdm, které byly zaijis-

tény ve spolupréci s MF.

Michal Pedek upozornil, Ze nyni je tedy budovdano néco,
co se nazyvd Zékladni registry 2.0. V tomto okamzZiku jsme
ve fézi, kdy je obnoveno zhruba 40 % zd&kladnich registrd

(DB servery, diskové prostory, sitovd infrastruktural).

Dale probihd predevsim rozsifeni GloZist a v pfipravé je
budovani ZR v prostordch bezpeéného stétniho datové-
ho centra. Do budoucna mé SZR, spolu s odborem hlayv-
niho architekta, vymyslenu globdlIni architekturu a v pfi-
pravé je i technologickd architektura, kterd se zaméfuje
na DBaa$ (databdze as a Services). V tomto pfipadé se
jednd o sdilené prostiedi se statnim datovym centrem, coz
ie spoluprdce vice nez nutnd. Novela zdkona o kyber-
bezpeclnosti totiz fikd, ze kriticky informaéni systém mize
byt umistén jen ve stétnim cloudu. Konkréni technologic-
kd infrastruktura novych zdkladnich registrd by méla byt,

podle Michala Peska, jasnd na jafe pfistiho roku.

DIGITALIZACE

Michal Pesek uvedl, Ze SZR implementuje spousty zmén
v ndvaznosti na zdkon o pravu na digitélni sluzbu. Pod-
statné rovndz je, Ze jiz funguje bankovni identita. Banky
jsou navic schopny si naéist potfebnd data samy. Aktudl-
né byla Uspé&snd digitalizace viditelnd napfiklad u séitani
lidu, covidovych programé (zddosti o pomoc), déle u slu-
zeb pro Ministerstvo dopravy (vyuZzivani identity v STK),
mytné na ddlnicich, kdy se viichni dopravci musi pfihla-
sit pfes NIA atp. Jak Michal Pedek uved|, jednd se vzdy
o sluzby, které ve svém vysledku vzdy velice zjednodu-
$uji Zivot a prdci, coz jsou vlastné zdkladni cile sluzeb

e-governmentu.

Cile transformace sluzeb

Z4kladnim cilem je tedy zlep3eni sluzeb e-governmen-
tu ob&anim. V soucasné dobé je zvy3ena dostupnost
ZR (nad 99,97 %), bylo prevzato rozhrani ISSS (dfive
eGSB), diky ¢emuz dojde k rozsifeni poctu poskytova-
nych sluzeb. Provozni infrastruktura je konsolidovéna, nor-
malizovéna a standardizovdna, pfiéemz je nyni nové na
pofadu dne moznost vyuZiti stdtniho cloudu.

V oblasti konsolidované infrastruktury je jiz zpracovdn
provédéci projekt a na pielomu roku dojde k ové&fovani
funkénosti prosttedi. S jeho budovanim se po&ité v roce
2022 a postupné bude nésledovat migrace ZR.
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CO SE POVEDLO?
Velice podstatné je, Ze v bfeznu tohoto roku vlada pro-
jednala mozné ohrozeni sluzeb e-governmentu a potfebu

realizace ZR 2.0. Byla zfizena rada ZR, kterd se pravi-

delné schdzi a koordinuje viechny rozvojové projekty ZR.
A to, Ze v oblasti ZR funguje kybernetickd bezpeénost,
dokladd skutegnost, Ze jsme do této chvile bez kritické-

ho incidentu.

Poslednim vystupujicim z ministerské , série” byla Lucie Vesela, vedouci oddéleni digitalizace sta-
vebniho Fizeni, MMR. A pravé digitalizace stavebniho fFizeni byla tématem jejiho vystoupeni.
Spolu s ni zistal na pédiu i Zdenék Zaji¢ek, prezident ICT Unie a viceprezident HK, ktery pisobi
jako konzultant MMR pro oblast stavebniho Fizeni.

rernment

IAKIT

Podle Lucie Veselé je digitalizace stavebniho fizeni v sou-
&asné dobé klicovym projektem MMR, nebof by méla
zrychlit a zjednodusit celé stavebni fizeni. Pfitomnym nabid-

la tigt&né brozury, které byly vénovdny nejen digitalizaci,

ale i novém stavebnimu zdkonu. Tyto materidly by mély byt,

v pfipadé zd&jmu, k dispozici i v digitdIni podobé.

Lucie Veseld upozornila, Ze agenda stavebniho fizeni je
velice sloZity proces a prdce na samotném konceptu digi-
talizace zabrala nékolika desitek mésicd. Cilem tohoto sna-

Zeni je, aby digitalizace vstoupila v G&innost 1. 7. 2023.

KONCEPT DIGITALIZACE STAVEBNIHO
RIZENI

Nespornou vyhodou navrhované digitalizace je skute&-
nost, Ze z pozice ob&ana by mélo byt realizovano celé
stavebni fizeni z pohodli domova. Zadatel by mél mit moz-
nost elektronicky podat Zddost o stavebni povoleni a ve
findle dostat jedno ,kulaté razitko”, rovnéz v elektronické

podobé. Z pozice Gfadl je vyhodou vytvofeni robustniho

Portal obéana
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systému, ktery bude centralizovat veskeré Gkony a vést
k nim jeden pfehledny elektronicky spis.

Aby se tak stalo, musi dojit k napojeni na sluzby a informaé-
ni systémy e-governmentu. Kromé Portélu ob&ana mezi né
patfi NIA, IS ZR, IS DS a dalsi. Ve bude zahrnuto a pro-
pojeno v rdmci IS Portdlu stavebnika, pies ktery budou pfi-
stupovat vsichni, kdoz budou chtit podat jakoukoliv Zaddost
o stavebni povoleni. Tento portdl bude mit vefejnou a neve-
fejnou &ést. Vefejnd je uréena komukoliv bez nutnosti regis-
trace a bude umoziovat vyhledat konkrétni interaktivni for-
muldf, ,nasdt” informace ze stdvaijicich systém, ddle bude
nabizet metodiky a Zivotni situace tak, aby byl stavebnik
proveden celym procesem stavebniho Fizeni. Nevefejnd
&ast, kterd bude vyzadovat autorizaci, bude umoZfiovat

samotné poddni z4ddosti na stavebni Gfad.

V Portédlu stavebnika proto budou integrovany dva infor-
maéni systémy. Jeden se bude tykat identifikadniho &isla
stavby, tzv. ,rodné &islo stavby”, které bude generova-
no az po G&innosti nového stavebniho zdkona (&ervenec
2023). Systém bude obsahovat funkci hromadné poda-
telny - diky tomu nebude muset Zadatel obihat jednotli-
vé Ufady, dotéené orgdny &i vlastniky dopravné technické
infrastruktury a vyZadovat si od nich riznd razitka. Podle
mista, kde bude stavebni Zadost poddna, systém generu-
je seznam orgdnd, od kterych je potfeba zmifiované sta-

novisko, a automaticky si je vyzada.

Z pohledu tfednika je podstatny druhy IS stavebniho fize-
ni, jenz nahradi stévaijici systémy, které jsou rozesety mist-
né po jednotlivych stavebnich dfadech v ramci celé CR.
Dalsimi ddlezitymi IS, které jsou napojeny, jsou:

* IS evidence stavebnich postup0, kiery v sobé
bude mit zakomponovanu vedkerou evidenci daného
postupu v rdmci stavebniho Fizeni. Kromé& jednotlivych
vyjédFeni a stanovisek zde bude rovnéz k dispozici celd
historie konkrétniho stavebniho fizeni.

* IS evidence elektronickych dokumentaci bude
slouzit k uklddéni projektovych dokumentaci, coz
v dnednim pojeti znamend rozsahlé mnohastrankové
dokumenty. Ty zde budou uloZeny ve standardizova-
nych formdtech a budou zpfistupnény viem dotéenym
strandm a G¢astnikim stavebniho Fizeni tak, aby nebylo

nutné rozndset je fyzicky.

Ndarodni geoportal 6zemniho pldnovani bude
obsahovat veskeré vystupy z analytickoGzemnich &in-

nosti, a to v jednom datovém standardu.

* Digitalni mapy verejné spravy a digitalni
technické mapy - tyto systémy spadaiji do konceptu
digitalizace stavebniho Fizeni, nicméné nespadaiji pod
MMR (zqijistuji jednotlivé kraje a DMVS CUZK), proto

se jim Lucie Vesel& ve svém vystoupeni nevénovala.

CO JIZ BYLO REALIZOVANO?

Pfedevsim to podstatné, tedy legislativa. Digitalizace je
vélenéna v novele zékona o zeméméfictvi z roku 2020
a ddle byla ukotvena v DEPU. Enterpisse architektura
celého konceptu digitalizace je schvdlena MV CR, se

kterym je MMR v Gzké spoluprdci.

ORGANIZACE A FINANCOVANI
Na MMR je vytvofeno nékolik pracovnich odbornych

tym0. Jednim z nich je vykonny vécny tym, kde jsou rov-
néz kolegové z daliich Gtvard. Rozhodnutim ministryné
vznikla Rada pro digitalizaci stavebniho fizeni, v niZ jsou
zastoupeny dal3i Gfady a orgdny statni sprdvy, schazi se
jednou za mésic. Rovnéz byla vytvofena pracovni skupi-
na pro Nejvyssi stavebni 6fad. Tady je dolezité, Ze plat
nost nového stavebniho zdkona bude v G&innosti od 1. 7.
2023, nicméné novd soustava stavebnich 6fadd pFichazi
v platnost uz od 1. 1. 2022. Digitalizaci se je$té vénuje

pracovni vybor pod RVIS, ktery ma &tyfi pracovni skupiny.

Financovéni bylo z v&iny zqjisténo z IROP, konkrétné
se jednalo o dva projekty - Digitalizace stavebniho fize-
ni a Ndrodni geoportdl Gzemniho pldnovani. Nésleduje
Ndrodni pldn obnovy - zrychleni a digitalizace staveb-
niho fizeni je jednou z komponent a kromé IS zde nejvét-
$i investici bude zavedeni rekodifikace stavebniho prava
do praxe - to je napfiklad vybaveni Nejvyssiho staveb-
niho 6fadu, migrace, skoleni na IS atp. Nyni jsou pfipra-
veny dokumentace k vefejnym zakdzkém, u kterych by
se mélo postupovat cestou vefejnych dialogi, jez budou

zahdjeny v nejblizsich dnech.

INFORMACNI SYSTEM STAVEBNIHO
RIZENI

MMR rozhodlo o tom, Ze nékteré sluzby, které budou
v platnosti od 1. 7. 2023, by mély byt spustény dfive.
Proto je nyni v jednaci fazi koncesni fizeni, které zajisti
od ledna 2022 pfedbézné elektronické sluzby a hromad-
nou podatelnu. Tzn. Ze ty budou moci Zadatelé vyuzivat

v predstihu.
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HARMONOGRAM PRIPRAVNYCH
PRACI

StéZejni je rok 2023, na jehoz za&dtku by mélo probi-
hat testovani a $koleni, abychom v poloviné roku mohli
zahdijit. Zdenék Zaji¢ek doplnil Lucii Veselou v tom smy-
slu, Ze termin realizace je skutené velice napjaty. Zdi-
raznil, Ze prévé u agendového IS pro stavebni Fizeni
jsme dlouhou dobu &ekali na to, jak dopadne projedné-
véni nového stavebniho zdkona. ProtoZe teprve podle
toho, jak bude podle toho zdkona vypadat procesni
model, mdZe byt pfipravovéna zakdzka pro vlastni Fize-
ni. Tzn. bylo mozné postupovat rychle u ostatnich systé-
m0, ale v tomto pfipadé jsme museli vy&kdvat. Diky tomu

jsme na hran& mozného.

Celkové Zdengk Zajicek povazuje diskuzi o digitalizaci
stavebniho Fizeni za zdklad a zaldtek nové éry. Smér,
kterym bychom se podle jeho slov méli déle ubirat, jsou
klicové systémy (informaéni systém evidence elektronic-
kych dokumentaci, Ndrodni geoportdl Gzemniho pldno-
véni, DigitéIni mapa vefejné spravy). Méli bychom pfitom
sledovat podobné cile, jaké byly realizovény v nékterych
severskych statech - to je schvalovani a umisfovani staveb
v jakémsi digitalni prostfedi. Dokumentace ve standardizo-
vanych formdtech by se totiz mohla stdt béznou souédsti
projektovdni a uZivani staveb a mohla by zéroven byt vyu-
Zita pro jejich umisfovani do vystaveného digitdlniho pro-
sttedi. Jako konkrétni pfiklad uved| Finsko, kde je mozné
si témé&F automatizované nechat schvélit umisténi projekto-

vané stavby do digitdIniho modelu vystavéného prostiedi.

Tzn. ze uréitd, az otrockd ,Gfednicina” by jednou mohla
byt praci automatuy, ten ale musi mit nejprve k dispozici

dostatek informaci.

Predpisy se tedy nyni tvofi, zarovef je vytvdrena digitdl-
ni platforma. Je samozfejmé jisté, Ze vie popsané nepo-
béZi hned od 1. 7. 2023. Podle Zdefka Zaji¢ka se jednd
o vyhled na dal3ich deset let, v nichz bychom mohli néco
takového zkusit dokdzat. Budeme viak muset byt schop-
ni pofidit dal3i data (digitalni technickd mapa ¢&i digi-
téIni modely staveb). Diky MMR se zd4, Ze se poda-
fi ziskat finanéni zdroje z evropskych fondd, ale jsou tu
i dal3i moZnosti mimo ndrodni alokace. Podle Zdefika
Zaijicka v8ak musime prokdzat, Ze jsme pripraveni nejen
z Grovné ministerstva, ale i krajd &i privatniho sektoru. Ve
vysledku by mélo dojit ke zjednoduseni viech téch pro-

cesd v oblasti zemniho pldnovdni a stavebniho fizeni.

Harmonogram pripravnych praci

Integraéni platforma

Portal stavebnika

Evidence elektronickych dokumentaci
Evidence stavebnich postupl

Narodni geoportal tzemniho planovani
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,RYTIRI” KULATEHO STOLU

Jiz zcela tradiéni souédsti programu konference v Mikulové je kulaty stil - zvlastni forma Studia

Egovernment, kdy na podium usedne nékolik osobnosti, které si zde vyménuji nazory na danou

problematiku a reaguji na dotazy divakid jak téch pfitomnych v sdle, tak téch, kteri sleduji pro-

gram vzddlené, videokonferenéné.

Letos ke kulatému stolu used| Vladimir Dzurilla, vlddni
zmocnénec pro IT a digitalizaci, Zdenék Zajigek, prezi-
dent ICT Unie a viceprezident HK, Ivan Bartos, pfedse-
da vyboru pro vefejnou sprdvu a regiondlni rozvoj, Mar-
tin Kupka, mistopfedseda vyboru pro vefejnou sprdavu
a regiondlni rozvoj, a Barbora Kofanovd, élenka vyboru
pro vefejnou sprévu a regiondlni rozvoj. Uré&ité moznosti
a vyhody elekironizace demonstroval Martin Kupka i tim,
ze ad fyzicky v Mikulové nepfitomen, pfipoijil se do deba-

ty plnohodnotné diky videokonferen&nim aplikacim.

V Gvodu diskuse jeji G&astnici hodnotili predevsim souéas-
nou situaci. Vladimir Dzurilla povazuje za velice dile-
Zité, Ze jsme se dostali do faze, kdy sluzby e-governmen-
tu nejen realizujeme, ale i propagujeme a osobné véfi,
ze v rdmci mezindrodnich hodnoceni se budeme posou-
vat smérem nahoru. K tomu, co bylo doposud v progra-
mu prezentovdno, by jen dodal, Ze je nutné a vhodné pri-
pomenout, ze za viemi sluzbami stoji dodavatelé, bez
jejichz spolupréce by nebylo mozné takovou nabidku

realizovat.

Martin Kupka vyzdvihl Portdl ob&ana, ze kterého mé
velice dobry pocit, stejné tak z toho, Ze se pracuje na
fadé dalsich obdobnych projektd. Osobné by si pFdl,
aby co nejdfive plnohodnotné fungoval Portdl stavebnika
a Portdl podnikatele. Za velky dluh viak povazuje Kata-
log sluzeb, diky kterému by se mélo obéandm dostdvat
vice konkrétnich informaci o sluzbdch, kterych mohou ve
vztahu k vefejné spravé vyuZivat. Pfipomenul, Ze nyni diky
bankovni identité skokové narostl pocet potenciondlnich
uzivateld e-governmentu, a i proto je velice dileZité véno-

vat pozornost jejich propagaci a kvalité.

Ivan Bartos za poslance uved|, Ze oni svij dil, 1j. legis-
lativni dkol splnili, nebof byly schvdleny potfebné normy
a zékony. Nyni je podle jeho slov nutné digitalizaci urych-
lit. A jak fekl, obdobi pandemie ukdazalo, ze jsme toho

schopni. V této souvislosti apeloval na to, abychom si uvé-

domili, Ze jednotlivé sluzby musi byt nabizeny v takové
podobé, aby je bylo mozné vyuzit jak z prostredi PC, tak
z mobilnich zafizeni. Ta budou, podle jeho minéni, pFe-
vaZovat a vefejnd spréva se tomu musi umét pfizpisobit.
Vl&da, af bude po volbéch jakékoliv, by méla byt v tomto
sméru ambiciézni a snazit se realizaci jednotlivych krokd
zkrdtit co nejvice a vyuzit skute¢nosti, Ze elektronizace mé

primy dopad na efektivitu a fungovani stétu.

Barbora Kofanova s tim souhlasila a jen doplnila, Zze
specifi¢nost elekironizace dokléddd i skutecnost, Ze to je
jedno z mdla témat, na kterém se politici shodnou napfic

celym politickym spektrem.




Zdenék Zajicek uvedl, Ze i v oblasti elekironizace

vefejné sprdvy jsou témata velice populdrni a pfitazli-
vd a ta, kterd jsou medidIné méné poutdvd, pfitom Easto
byvaii velice dilezitd, coz je i pfipad ,baliku” doprovod-
nych zékond oznaéovanych souhrnné DEPO. Musime si
podle jeho slov uvédomovat dileZitost i téch méné popu-
larnich krokd a pracovat na nich. Ceskd republika by
podle jeho minéni méla byt v rdmci jednotlivych mezind-
rodnich hodnocenich rozhodné na $pici. Zatim se pohybu-
jeme ve druhé poloviné a to je potfeba zménit. Napfiklad
i vy$si, nebo tésnéjsi spolupraci vefejného a komeréni-
ho sektoru. Pofédd zde, ze strany vefejné sprdvy, existuje
v tomto sméru jisté bariéra, kterou je nutné prolomit, pro-
toZe vefejnd spréva neni schopna sama vie realizovat tak
dynamicky a v takové kvalité a rozsahu, jak elektronizace

v souéasné dobé vyZzaduje.

POSILIT KOORDINATORA
DIGITALIZACE

Jednou z myslenek, které by mohly uvedené cile pomo-

ci splnit a které zaznély v Mikulové, bylo i posileni role
koordindtora digitalizace. Martin Kupka uved|, Ze by bylo
vhodné, aby byl postaven na roven ¢lendm vladdy a mél
tedy mezi jejimi ostatnimi &leny vét3i autoritu. lvan Barto$
uvved|, Ze koordindtor by mél mit nejen moznost se G&astnit
jednani vlady, ale mél by skute&né byt na rovni napfiklad
ministra bez portfeje, ktery md k dispozici vlastni rozpodet
a diky tomu by mohl jednat s ostatnimi ministry z pozice
jakési ,sily”, kdy by mél i urcité pravo veta v oblasti digi-
talizace. Jeho Glohou by mélo byt odbourdni stale existu-

jiciho resortismu.

Zdengk Zaiji¢ek k tomu dodal, Ze se viak nejednd pouze

o digitalizaci vefejné sprdvy, ale celé spoleénosti. | proto

by skuteéné méla byt posilena role digitdIniho zmocnén-
ce. Bylo by i z jeho pohledu vhodné, aby byla tato pozi-
ce propojena s tvorbou legislativy, napfiklad tim, Ze by
stal v cele legislativni rady vlady, nebof legislativu je
a bude tfeba pfizpisobovat neustdlému vyvoji v oblasti

elektronizace.

KYBERBEZPECNOST

V dalsi &&sti diskuse jsme se vénovali problematice kyber-
bezpeénosti jako segmentu, ktery je velice dileZity, pfi-
tom v fadé pfipadd ze strany vefejné sprévy v uréitém
sméru podcefiovany. lvan Barto$ uved|, Ze investice do
této oblasti v rémci 6fadd Casto nejsou adekvatni a kvili
tomu vefejnd sprava nedisponuje podstatnym know-how.
Povazoval by za rozumné, aby v rémci vefejné sprévy exi-
stovala jakdsi sdilend platforma ,problémd”, aby se jedni

poucili od druhych.

Zdenék Zaijicek souhlasil, Ze Grover kyberbezpeénosti ve
vefejné spravé neni dostateénd a zaqjisténi klicovych sys-
témo stdle neni takové, jaké bychom potiebovali. Pfipus-
fil, 26 NUKIB se nachdzi v nezévidénihodném postave-
ni, protoze v dobé prekotného zavédéni modernich krokd
(blud, identita) musi zastdvat urdity konzervativni pfistup.
Jde tedy pfedeviim o stdlou diskusi v tomto sméru a balan-
covdni rovnovéhy mezi modernim a konzervativnim. Jedi-
né tak mize doijit k posunu, ktery bude zdroven dostateé-

né zabezpeden.

Martin Kupka k tomu dodal, Ze by bylo rozhodné vhod-
né posilit finan&ni prostredky NUKIB tak, aby mohl anga-

Zovat odborniky v dostate¢ném mnozZstvi i Grovni znalosti.

Vladimir Dzurilla jen doplnil, Ze kyberbezpecnost je
dilezZitou souldsti viech zdsadnich krokd v ramci RVIS
i NAKIT, a pokud jde o nasmé&rovéni vy3siho ramce finané-

nich prostfedkd do této oblasti, nemize nez souhlasit.

V debaté jsme se dotkli i otdzky vzdélavani, a to nejen
z pohledu klasické versus distanéni, ale i smérem k tomu,
do jaké hloubky by vlastné mélo zasahovat vzdélavani
poditaové gramotnosti spoleénosti.

Ivan Bartos upozornil, Ze pfes 50 000 déti prechodem do
distanéni formy studia nemélo ke vzdé&lani pfistup, nebof
nemélo potfebné prostfedky. To je jeden zdsadni moment.

16/17



Druhy je skuteénost, Ze si kazdy musi uvédomit, Ze podita-
¢ovd, informaéni, pravni a finanéni gramotnost jsou dnes
z4sadnimi nezbymostmi. Svét je stdle komplikovangisi
a neni mozné to brét na lehkou vdhu. Pravdou je, Ze véko-
vé sloZeni pedagogl se miZe zddt v tomto sméru limit-
nim, ale napfiklad z pohledu elektronizace vefejné sprévy
bychom méli hovofit o tom, Ze jednotlivé aplikace a formy
pfistupu jsou natolik nativni, Ze se je skuteéné nemusime

uéit. Ze je zvlddneme ,na prvni dobrou”.

Zdenék Zaijicek pripustil, Zze je potfeba vénovat vzdé-
lavéni pozornost, ale zdroven je potieba, abychom se
zaméfili na konkrétni praktické véci. Pokud tedy hovofi-
me o e-governmentu, pak by se mélo jednat napfiklad
o vysvétleni datové schrdnky, identitnich prostredkd a pak
vyhleddvat Zivotni situace, do kterych budou obéané nej-
Castéji vstupovat v kontaktu s vefejnou spravou. Uved|,
Ze b&Zny ob&an, ktery je zaméstnancem, zdaleka nej-
dastéji vyuziva sluzeb z oblasti zdravotnictvi a pracov-
népravnich vztahd. Ndsleduji podnikatelé, ktefi podlé-
haii jakési mési¢ni regulaci v oblasti dani. To jsou podle
jeho minéni oblasti, kde miZeme prezentovat konkrétni
postupy a nabizet sluzby tak, aby byly co nejprospésné;-

§i a nejefektivngjsi.

Martin Kupka uved|, Ze dobré systémy jsou ty, které jsou
vzite¢né a natolik srozumitelné, Ze se je naudim pouzivat
sém bez jakéhokoliv zavdhdni. Klést ndroky na uéitele,
aby se v tomto sméru angazovali, neni podle jeho miné-
ni cesta. Stdt se musi skute&né zamé&fit na srozumitelnost

a jednoduchost nabizenych sluzeb.

SMERUJEME DO TOP TEN?

V rémci lofiského hodnoceni OSN - EGDI (Egovernment
Development Index) jsme se nachdzeli v oblasti e-govern-
mentu na 39. pozici, kam jsme se posunuli z nelichotivého
54. mista. Vysledky dal$iho hodnoceni budou k dispozici
v roce 2022, i proto nds na zavér diskuse zajimalo, jak

nase budouci umisténi diskutujici odhaduii.

Martin Kupka si nedovoli fici presnou pficku, ale odhadu-
ie, Zze se posunujeme do fficitky nejlepsich. Podékovani za
to bude podle jeho slov patfit nejen vefejné spravé, ale
rozhodné i podnikatelom, ktefi v pozici IT odbornik pfi-

spéli k urcité pozitivni digitdlni ving v CR.

Barbora Kofanovd, jak pfiznala, je zaloZenim pesimista,
nevidi tedy pfed ndmi velky posun, ale rozhodné povazu-
ie za dolezité, co se doposud podafilo realizovat v oblas-
ti legislativy. Jeji dopad teprve prijde, protoze G&innost
fady téchto krokd bude nyni teprve nabihat. lvan Barto$
doplnil, Ze by si pfal méné resortismu a vice spolupré-
ce a ze vieho nejvice vétsi mnozstvi kvalitnich lidi. Ma
pocit, ze spide hledime na velikost projektt nez na to, aby-
chom do vefejné spravy pfitahli dostatek kvalitnich odbor-
niko. | pfesto se domnivé, ze pokud CR vyuzije efekfivné
svoje predsednictvi v EU, jehoz zdsadnim tématem digi-
talizace bezpochyby bude, miZeme pomyslet na umisté-

ni v TOP 20.

Zdenék Zaijicek neodhadoval nd$ posun v pfistim roce,
ale az k datu 1. 2. 2025. To je podle jeho slov jakési
magické datum, od kterého by mély byt viechny sluzby
stétu digitaIné dostupné. Na tom panuije, jak bylo fegeno,
i hlasovénim stvrzeno, shoda napfié¢ politickym spekirem.
Do toho data chybi tfi a pdl roku. Je to velice ambiciéz-
ni pfedstava, ale pfi sprdvném nasazeni je splnitelnd. Pak
bychom, podle jeho slov, mohli v roce 2025 byt v uvede-

ném hodnoceni mezi prvnimi deseti.

¥

S tim souhlasi i Vladimir Dzurilla. Mysli si, Ze k naplnéni
tohoto cile pomdze i bankovni identita, kterd mize vyraz-
né zménit pfistup k e-governmentu jok samotnych obéa-

n0, tak stétu.

Zaznam celé diskuse najdete na www.egovernment.cz

v sekci Mikulov.
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Webex Legislate resi specialni komunikacni

potireby obci a mést

Ndézory na to, zda Ize verejné instituce provozovat jako firmy, se mohou riznit. Jedno vsak je

jisté. Statni i samospravni instituce mohou z firemni praxe vyuZit mnoho poznatkd a aplikaci

z oblasti vzddlené komunikace. Dvojndsob to plati v souéasné dobé, kdy se Fada aktivit pfesou-

va zcela nebo édsteéné do virtudlniho prostiedi. Rada vefejnych instituci, véetné viady, vsadila

v dobé tvrdého lockdownu na Webex. Specidlné pro né je uréena verze platformy Webex Legislate.

Doba koronavirovd ukdzala, jak kli¢ové je role technolo-
gii i pro fungovéni vefejného Zivota. Nékteré Gfady byly
na ddlkovou prdci pfipraveny, jiné se dokézaly s mimoféd-
nou situaci vyporddat diky krizovym a hektickym opatfe-
nim. A zvlddaly tak Fidit b&Znou agendu a byt ob&anim
stale k dispozici. N&které instituce viak musely svoji Cinnost
prakticky zmrazit a &ekat na zmirnéni epidemie. A podle
toho pak logicky vypadal provoz méstskych zastupitelstev,
obecnich Gfady, inspektordtd, hejtmanstvi, katastrg, ...

Aby stat mohl zistat pIné akceschopny, tak Cisco na
za&atku lockdownu odmontovalo ze svych kanceldfi viast
ni videokonferen&ni zafizeni a zapbjgilo je Ufadu viady
a ministerstvim. Pomoci Webexu se tak na ddlku koordi-
noval boj proti covidu, aniz by se riskovalo $ifeni nemoci
mezi kli¢ovymi lidmi a tim ohrozilo jejich fungovdni.

To nejhor3i z pandemie mdme asi za sebou, ale presto
se i zivot vefejnych instituci zménil. Je nepochybné, Ze
i v budoucnu by se mél nejen jejich kontakt s ob&any, ale
i desitky dalsich Gkon0 a &innosti odehrdavat ve virtudlnim
prostoru, mimo klasické kanceldfe, Gfadovny a zaseda-
ci mistnosti. Nejde pfitom jen o ty strategické dkoly, jako
je digitalizace registr, ale pravé naopak, hlavné o kaz-
dodenni exekutivni fungovdni Gfadi. Typickym pFikladem
moZe byt prace 6fadd v mensich méstech. Vétsina zastu-
piteld nemd svoji préci pro mésto jako hlavni zdroj pfijmg,
chodi b&zné do zaméstnani a na zaseddni se musi uvol-
fovat. Pracovni povinnosti, nemoci, karanténa a fada dal-
Sich ,nepfijemnosti” u klicovych lidi pak mohou negativné

ovliviiovat i provoz obce.

V nouzi poznas Webex
V dobé& pandemie si mnoho Gfadd ,ofukalo”, Ze desitky

&innosti |ze dokonce lépe a rychleji zvladnout s pomoci

komunikaéni  platformy Webex. Webex vyhovél rych-
le a jednodude aktudlnim krizovym potfebédm. Pro jeho
uZiti neni potfeba instalace z4dné aplikace, staéi odeslat
odkaz, jeho prostfednictvim se mohou lidé ke schizce pfi-
pojit na svém zafizeni v prohlize&i. Webex tedy splnil pod-
minku kompatibility s hardwarem (a softwarem), ktery mél
a md celkem kazdy k dispozici. Rovnéz z hlediska uzivatel-
ské privétivosti byl Webex spravnou volbou. Pro jeho ovlé-
ddni neni potfeba mit n&jaké zvld3ini poditacové schopnos-
ti. Diky moznostem spojeni na ddlku tak préce a agenda
0fadl nebyla paralyzovdna a mohla pokracovat. A zkuse-
nost ukdzala, Ze efektivita tim rozhodné nijak neutrpéla.

Special pro zastupitele

Zaseddni zastupitelstev oviem piece jen v nékterych pfipa-
dech vypadé jinak nez klasicky firemni meeting. Napfiklad:
finalnim vystupem ze zaseddni byvd usneseni, o kterém se
hlasuje. Rizni Elenové zastupitelstva maiji nejen rizné funk-
ce, ale také rizné pravomoci (napfiklad starosta), ve sboru
se v ndzorech sifetdvaji strany vlddnouci a opoziéni. A ty
se treba potfebuiji pfed dilezitym hlasovanim jedté interné
poradit, nebo dokonce konzultovat s nékym zvenéi. Jed-
notlivi zastupitelé maiji pro sva vystoupeni omezené Easo-
vé limity. Ze zaseddni se v drtivé vétiiné pfipadl pofizu-
je zapis. A v neposledni fadé jsou tu ob&ané. Ti maji prévo
Oastnit se zaseddni, klést dotazy & vzndlet pfipominky.
A to i cizinci (pokud maiji v pfisluiné obci trvalé bydlistg).
K tomu pfipoctéte legislativni omezeni. Zastupitelé rozho-
duji o vefejném majetku a z toho titulu se musi chovat jako
fadni hospodafi. Jinak jim hrozi i trestni stihani.

Je toho tedy poZehnang, co by mélo feseni pro vzddle-
nou komunikaci zastupitelskych orgdnd zvlddat. Spoleé-

nost Cisco proto vyvinula specializované feseni Webex



Legislate, které umoziivje zdkonoddrmnym a zastupitel-
skym orgdndm jednat a hlasovat podle b&znych proce-
dur, aviak ve virtudInim prostredi. UmoZfuje Géast na
ddlku nebo smideny model U¢asti s dirazem na snadné
pouziti a celkovou jednoduchost systému. Webex Legis-
late je pouzitelny na roznych platformach a sjednocu-
je nesourody soubor dfive uzivanych ndstroji. Zvysuje
tak efektivitu, snizuje cestovni néklady a zprostiedkové-

va bezpelny kontakt s vefejnosti. Pravé efektivita vykonu

Zvlastni funkce Webex Legislate

Klasické videokonferenéni funkcionality Webexu

doplfiuje fada specidlnich vylepseni, uréenych typic-

ky pravé pro zaseddni zastupitelstev. Pispivé k rych-

[ému, efektivnimu jedndni a rozhodovéni. A to bez

ohledu tteba na to, Ze néktefi G&astnici zasedd-

ni nejsou fyzicky pfitomni. Webex Legislate tedy
napriklad:

* umozrivje diskutovat a hlasovat o ndvrzich v souladu
s jednacim Fadem pomoci pfizpUsobitelnych funkci;

* poskytuje vedlejsi mistnosti pro jedndni v klubech
a vyborech. Tyto mistnosti mohou byt docasné
nebo trvalé;

* nabizi simultdnni tumo&eni a titulky, které umozuji
vést jedndni ve vice jazycich;

* dovoluje rozdéleni oprdvnéni riznym aktérom:
predseddm vybor, Feénikdm, ¢&lendm sbory,
zaméstnancdm, ob&andm, tisku a dalsim;

* nabizi také funkci Easomiry, odstupfiované moznos-
ti vypinéni mikrofond a dalsi funkce pro snazii Fize-

ni schize, aby pfesné odpovidala jednacimu Fadu.

Protoze fada jedndni miZze mit divérny charakter
nebo byt uréena pouze pro omezenou skupinu lidi
a také s ohledem na fakt, Ze je potfeba v nékterych
pfipadech zaijistit napfiklad anonymitu hlasovani, mé
Webex Legislate do podrobnosti vypracovanou zvy-
$enou Uroved zabezpeéeni. K jeho pfednostem paffi
napriklad:

* jednotné prihlasovani s vicefaktorovym ovéfovanim;
* vizudlIni a verbdlIni ovéFeni identity Géastnikd pred

povolenim pfistupu do pfedsdli;
* dohled nad viemi procedurami, véetné hlasovani;
* anonymni nebo pfizpdsobitelné hlasovani s podrob-

nymi statistikami podle stran a hlasujicich.

a bezpeénost (vzpomefme na hackerské Gtoky do sys-
tém0 nemocnic ¢&i dalsich vefejnych instituci) jsou jednou

z hlavnich prednosti Webexu.

Meetingy ozivi Slido
Spoleénost Cisco svlij Webex neustdle zdokonaluje.
A nejvétsi porci vylepseni a inovaci ziskal Webex pravé
v dobé koronavirové pandemie. Za posledni rok jich bylo
na 800. Dokonce se dd tvrdit, Ze pandemie, v niz raketo-
vé rostl pocet meetingl uskuteéiiovanych na délku, byla
jednim z katalyzétord inovaéniho procesu.
O vyrazny posun Webexu se v posledni dobé& zaslouzila
napfiklad integrace Slido. Slido je platformou pro zapoje-
ni publika, kteréd umoZfuje v redlném &ase vyhodnocovat
zpétnou vazbu Géastnikd pfed, b&hem a po mitinku nebo
setkani. Vyuziva pfitom rizné formy dotaznikd, kvizd, hla-
sovani, grafického zndzornéni ve word cloudu a dalsich
ndstroji. Interakei s uZivateli Ize nastavit za méné nez
iednu minutu. Uastnici setkani se pFipoji pomoci svého
chytrého telefonu, tabletu nebo pocitage diky specidlnimu
kédu udélosti nebo linku, aniz by museli cokoliv instalo-
vat. Po pfipojeni se mohou zapoijit do hlasovani, pokladat
otdzky a ddt najevo svoji zpétnou vazbu. Siroké moznos-
ti zapojeni uzivateld zaiji3fuji, aby byl kazdy pfimo zapo-
jen do déni bez ohledu na to, jestli se mitinku G&astni osob-
né& nebo na ddlku.
Hlavnim zédmérem Slido je udinit schizky zajimavési,
aké&nési a vtdhnout GCastniky do hry. Reaguje na to, zZe
se denné odehrdvaji miliony neproduktivnich schozek,
jejichz 0&astnici se nudi nebo se zabyvaji né&im Gplné
iinym. Ambici Slido je toto plytvani potencidlem, produkti-
vitou a motivaci odstranit. Z Eeského pohledu je zajimavé,
ze rodistém Slido je Slovensko. Slido je jednou z nejispés-
n&jsich slovenskych IT firem, kterd se v letodnim roce stala
souédsti rodiny Cisco. Aplikace Slido md pfes 50 milio-
nd uzivateld, mezi nimiz nechybi napfiklad Elon Musk,
Adobe nebo Spotify.
Kompletni informace o Ffedeni Webex Legislate i o dalsi
nabidce Webex pro vefejné instituce naleznete na:
https://www.webex.com/industries/government.html
Jaroslav Martan
CSE Cisco Systems

IIr
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Stavime (nejen) digitalni chodniky

Od vedeni mést casto slychame, ze nejbéznéjsim pozadavkem obéanu je oprava nebo vystavba
chodnikd. Je to pochopitelné, slouzi vsem a je na né hodné vidét. Jenze i chodnik mize mit mnoho
podob. Diky informaénim a komunikaénim technologiim miZeme v poslednich letech dojit na
uFad i po chodniku digitdlnim. Analogii bychom mezi nimi nasli celou fadu. Na mikulovské konfe-
renci eGovernment 2021 jsme predstavili ve stejnojmenné prezentaci nasi verzi digitalnich chod-
nikd. A to jak téch internich, tak téch, které od uradu vedou k vlastnim zaméstnancim i obéanum.

i
i

,Systém GINIS poskytujeme v cloudu ve vsech produktovych faddch.” Viadimir Pfech a Vit Kasal na konferenci eGovernment 2021

Digitalni chodnik Gradu

DigitdIni chodnik 6fadu mdzeme chdpat jako interni komu-
nikaci uvnitf, mezi jednotlivymi odbory, oddé&lenimi nebo
samotnymi zaméstnanci. Patfi sem otazky elektronického
obé&hu dokumentd, sdileni dat, digitalizace spréavnich fize-
ni, finanéni kontroly, elektronického schvalovéni, fdédného
podepisovdni nebo peceténi. A také integrace mezi jed-
notlivymi informaénimi systémy, protoze t&ch je v kazdé
vétsi instituci celd fada.

My jsme jako Gordic v Mikulové pfed dvéma lety pred-
stavili otevieni integraéni platformy, kterd integrace zjed-
nodusila. Nyni registrujeme dalsich skoro 90 novych inte-
graénich projektd jenom za posledni rok. Platformu GINIS

nemusi tedy uZivatel nutné rozvijet prosttednictvim gordic-

kych aplikaci, ale mdZe na ni napoijit aplikaci tfeti strany
nebo svou vlastni. To plati i pro portélova feseni. Napfi-
klad poddni pfes Portdl Prazana nebo Portal Kanceld-
fe vefejného ochrdnce prdv propadaji automatizované
k evidenci a dalimu zpracovani do spisové sluzby plat-
formy GINIS.

Kdyz se vratime obecné k digitalizaci ¢fadu, tak i projekt
DigitdIni fad z jara letodniho roku ukdzal, Ze potiebné
néstroje a technologie od riznych dodavateld tady exis-
tuji. Ted' je to tedy predeviim o vili a odvaze pustit se do
zmény zabé&hlych procest. Na &ele pelotonu jsou, trouf-
nu si tvrdit, krajské Ofady. Napfiklad Pardubicky kraj zis-
kal letos od sdruzeni CNZ cenu za IT projekt v oblasti

sprévy a archivace dokumentd. Ale inspirativnich prikladd
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Druh papinu

Digitalizaci internich procesé Ize uspofit vice nez 50 % ndkladi na papir

pribyvéd i mezi centrdlnimi orgdny. Ministerstvo, které pro-
vozuje platformu GINIS a jeji subsystém spisové sluzby
spolu s elektronickym schvalovdnim dokumentd, vyhod-
notilo, Ze v rdmci digitalizace jenom na spotiebé papi-
ru udeffilo za pdl roku pres 50 % ndkladi. To je pres
70 tisic korun. Dalsi spora, kterd zatim nebyla vy¢islena,
je v oblasti tisku dokumentd. Nejvyznamnéj§i Uspora je
viak v ¢ase pracovnikd - schvalovani je nyni nejen rych-
lejsi, ale i prokazné;si.

Co kdyz dle vlastni kapacity na vytvofeni digitdIniho
chodniku nestadi? Zde musime zdkonité prejit k oblasti
cloudu a cloudovych sluzeb. V pandemickém roce 2020
vzrostly vydaje vefejné spravy na cloud o jednu tietinu. Je
velice pravdépodobné, Ze tento trend bude pokragovat.
Nase nabidka Saa$ sluZeb, zahrnujici vechny zékladni
agendy Gfady, v&etné ERP a spisové sluzby, byla zapsa-
na spolu s nabidkami témé&f &ty desitek dal3ich firem do
statniho katalogu cloud computingu.

Mizeme s potésenim fict, Ze platforma GINIS ve viech
produktovych faddch je u zékaznikd rutinné provozové-
na v cloudu Microsoft Azure. Potvrdit to mohou napfi-
klad v obci Lukovd, kterd po zdniku technologického cen-
tra predla se svou spisovou sluzbou do cloudu. Nesmime
zapominat ani na ty dplné nejmeni, jako jsou tfeba skoly.
| ty budou muset zavést do 31. 12. 2024 elektronickou
spisovou sluzbu. Gordic pro né mé& diky specidlni $kol-
ské edici pfipraveny cloudovy produkt, ktery jim umozni
splnit novou povinnost, a navic bude integrovany s dalsi-

mi systémy.

A co zaméstnanci? Pracuji se
softwarem radi?

Zaméstnanci Ufadu pfijedou rdno napfiklad autobusem
ze své obce do mésta a jdou na pracoviité. Také vyu-
Ziji chodnik, Zze2 Doposud tomu tak bylo. Jenze pak pfi-
$la pandemie a donutila mnoho z nés prejit na zcela
novy rezim prdce. Pro zaméstnance jsme pfipravili tako-
vy vylepdeny digitalni chodnik v podobé webového kli-
enta GINIS, aplikaci, kterou Ize komfortné provozovat
odkudkoli. Tedy pokud méte pfipojeni k internetu a webo-
vy prohlizeg.

Pro samotny Gfad to mé vyuZiti v mnoha ohledech. Cerstvy
piipad z praxe: obec si nasla ekonomku, pani v dichodo-
vém véku, kterd byla ochotna pracovat z domu. Cloudo-
vé fedeni se i v tomto pfipadé ukdzalo jako dobrd volba.
Ale webovy klient GINIS neni jenom o homeoffice, ale
i o celkovém komfortu préce. Novinky ve webovém kli-
entu GINIS kombinuii oblibené prvky e-mailovych klientd
(nd&hledy dokumentt, prace se seznamem), socidlnich siti
(umisténi tlagitek) i daldich populdrnich ndstroji. Napft-
klad v rémci individudlniho nastaveni si uZivatel jedno-
duge umisti do své lidty nejcast&jsi funkce diky operaci
drag&drop. Misto posilani dokumentt miZete sdilet kole-
govi pouze odkaz. VyvoidFi se prosté snaZili, aby lidé pra-
covali s nasi aplikaci radi. Je treba dodat, Ze spoleéné
s nasimi partnery pracujeme na tom, aby se zmifovany
komfort uzivateld tykal i dilezitych doplikovych sluzeb,
jako je podepisovani nebo peéeténi, a to na rdznych zafi-

zenich a platformach.
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Portdl obéana GINIS prestavuje provéfenou brénu do svéta digitdlnich sluzeb

| obéané se uci chodit po digitalnim
chodniku

Z&vérem nesmime zapomenout na ty, pro které to vlast-
né& délame, tedy na ob&any. Jaky digitalni chodnik posta-
vime jim2 UZ dnes pomdhdme fadé obci a kraji provozo-
vat né§ portdl ob&ana jako nadstavbu platformy GINIS.
Usp&sné realizace jsou napfiklad ve méstech Telé, Znoj-
mo, Bohumin nebo Praha 5. lLze fici, Ze portdl obéana
s pfihlasovdnim pres NIA je véc, kterd vz na Grovni samo-
sprav funguije rutinné. Pro jejich dalsi rozvoj je tfeba najit
takové sluzby, které se budou ob&andm libit a budou je
chtit vyuzivat.

K rozvoji digitdInich sluZzeb by mohla pomoci i novinka
letodniho roku, kterou je nade nové plnohodnotné port-
lové feseni s vlastnim APl rozhranim a ndzvem Osobni
portdl ob&ana (OSP). Vé&fime, ze udéld radost starostom,
tajemnikdm mensich mést a méstyst. Uréen je predeviim
pro ty, ktefi nepoptdvaii drahd a robustni fedeni, stadi jim
n&co jednodussiho, ale funkéniho. Novy portél Ize poridit

jako Saa$ a provozovat v cloudu.

Pres portdl zaplati obéané poplatek platebni kartou nebo
QR kédem, pozddaiji o rybéfisky listek nebo mohou v sekci
Hlg3eni zdvad dét Ofadu védét, Ze nefunguje lampa
v jejich ulici. Pokraduje pochopitelné i dalsi vyvoj Portdlu
ob&ana GINIS, kde se mj. aktudlné zabyvame moznosti
autentizace prdvnickych osob na portélu. To by umoznilo
realizovat i ¢asto poptdvané Feseni zadosti o dotace jed-
notlivych spolkd z méstského rozpodtu.
Snad i vy$e uvedené fadky potvrzuji nade odhodldni, Ze
budeme jako Gordic pfipraveni vyhovét narokim, které
nés v blizké budoucnosti &ekaii jok v oblasti spravy doku-
mentd a atestace spisové sluzby, provozu cloudovych
feseni, tak poskytovéni digitdlnich sluzeb. Budeme rddi,
kdyz ty né&kolikrat zmifiované digitdIni chodniky budeme
i naddle stavét spolecné.

Vladimir Prech

GORDIC



Predstavte si svet nadstandardniho bankovnictvi, kde se 0 vase finance stara vas
vlastni bankeér a ve kterém vam prani obratem splini osobni asistent na telefonu.

Prosté zijte bez starosti

Nechte kompromisy jinym a ulehcete si zivot s vyjimeénou sluzbou pIlnou vyhod
Vas bankér pro reseni vasich finan¢nich zalezitosti
Vyberte si pojisténi zdarma — internetova rizika, pravni ochranu ¢i odpovédnost za Skodu

Osobni asistent pro vas bezplatné zajisti treba nakup letenek nebo kvétin
Zhodnocuijte sveé penize a tvorte si finanéni rezervu pro budoucnost

Bydlete na urovni

Hypotéku u nas ziskate s atraktivni individualni sazbou a po celou dobu u nas mate zajisténou prémiovou peci.
Tedy treba i to, ze za vas zaridime vse vcetne vypisu z katastru.

Cestujte bez starosti

Na cestach si vychutnavejte volnost a freseni problémd nechte na nas.
Nadstandardni cestovni poji§téni s limitem 100 miliond Ké pro véas i vasi rodinu
Volné vstupy do letistnich salonkt po celém svété

Prestizni karta Visa Infinite s vbéry z bankomatt zdarma v CR i v zahraniéi, s poji§ténim pfi ztraté mobilu
a osobnich vect

Bavte se a pomahejte

Ve spolupraci s Mastercard Priceless Prague exkluzivné pro vas chystame zazitky, které vam budou vsichni zavidet
— netradi¢ni gastronomie, zabava i nakupy s vytribenym stylem. Ze svych plateb mizete navic prispivat na nada¢ni fond
Mathilda, a tim s nami podporit na vycvik vodicich pst pro nevidome.

Poskytovatelem hypotéky je Hypotecni banka, a. s., poskytovatelem pojigtén je CSOB Pojigtovna.

Poodhalili jsme vam jen malou ¢ast moZnost, které se pred vami v CSOB Premium oteviraj.

Zavolejte nam na cislo 800 370 370

¢soB

800 370 370 www.csobpremium.cz



Od narizeni elDAS1 k elDAS2

Pravni predpisy, které se tykaji ICT, uz z povahy véci nemohou zistat neménné po delsi casové

obdobi, pokud chtéji reflektovat vyvoj v této oblasti. Vyviji se rovnéz trh a pozadavky uzivateld

s akcentem na uzZivatelsky privétiva Feseni. Pokud k tomu pFipocteme v pripadé predpisu EU

razné vyklady, a snad i trochu nedisciplinovanost nékterych clenskych statd, je zfejmé, ze je

nutné na tuto situaci ze strany prislusnych organd EU reagovat.

Samotnd skuteénost, Ze vznikl ndvrh ,novely” nafize-
ni elDAS, tak neni piekvapujici. Dosud platné nafize-
ni elDAS' uloZilo Evropské komisi, aby do 1. &ervence
2020 prezkoumala uplatiiovdni tohoto nafizeni a poda-
la zprévu Evropskému parlamentu a Radé. Komise méla
zejména vyhodnotit, zda je vhodné upravit oblast pdsob-
nosti tohoto nafizeni nebo nékterd jeho konkrétni ustano-
veni, piipadné pfipojit legislativni navrhy.

Takovy legislativni ndvrh pFedstavili zdstupci Evropské
komise na fiskové konferenci 3. &ervna tohoto roku?.
Nafizeni elDAS z roku 2014, oznaéme ho jako elDAST,
upravilo dvé zdkladni oblasti - sluzby vytvérejici dive-
ru a elekironickou identifikaci. A prévé na tuto oblast, fj.
e-identifikaci, se névrh novely, oznagovany jako elDAS2,
zaméiuje, byt i pro oblast sluzeb vytvérejicich divéru jsou
navrhovény urité zmény, oviem zdaleka ne tak z&sadni.
Co k tomu Evropskou komisi vedlo, je detailn& uvedeno
jak v samotném ndvrhu, tak v doprovodnych dokumen-
tech. Nafizeni eIDAS1 zavedlo povinnost vzdjemného
uznévani notifikovanych prostiedki elektronické identifi-
kace od z&fi roku 2018. Za Ceskou republiku je notifiko-
vén obéansky prokaz s ipem, ktery je vyddvan od 1. &er-
vence 2018. Ceskd republika tedy patfi k pouhym 14
Elenskym statim, které doposud ozndmily alespon jeden
nérodni systém elekironické identifikace. Ovsem je nutné
pfipomenout, ze nafizeni elDAS1 nestanovi pro ¢&lenské
staty povinnost nahldsit jeden &i vice prostiedkd elekiro-

nické identifikace.

TNARIZEN{ EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) & 910/2014,
o elektronické identifikaci a sluzbdch vytvérejicich divéru pro
elektronické transakce na vnittnim trhu a o zruseni smérnice

1999/93/ES.

2 NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY, kterym se méni
nafizeni (EU) & 910/2014, pokud jde o zfizeni rémce pro evropskou
digitdIni identitu.
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Na zdkladé uvedenych skuteénosti Evropskd komise
dosla k zavéru, Ze jen 59 % obyvatel EU m& moznost pfi-
stupu k divéryhodnym a bezpeénym systémom elekironic-
ké identifikace, které |ze vyuZit pro preshraniéni identifika-
ci. Jisté by byla zajimava informace, jokd &ést poptavky
z0stévd neuspokojena, resp. nakolik je pfeshraniéni uzné-
véni notifikovanych prostredkd elektronické identifika-
ce v praxi pouzivano. V kazdém pfipadé je cilem Evrop-
ské komise naplnit i jednu z vizi sdé&leni DigitéIni kompas
2030?%, podle které md byt digitalni ID do roku 2030
dostupné jako pfistupovy kli¢ ke sluzbdm vefejné spravy

pro 80 % populace.

SSDELENI KOMISE EVROPSKEMU PARLAMENTU, RADE,
EVROPSKEMU HOSPODARSKEMU A SOCIALNIMU VYBORU

A VYBORU REGIONU. Digitélni kompas 2030: Evropské pojeti
digitdlni dekady.

“Divodovd zpréva ke KOM (2021) 281 - zména nafizeni (EU)

& 910/2014, pokud jde o vytvoieni rdmce pro evropskou digitélni
identitu. Viz napfiklad https://www.eumonitor.eu/9353000/1/
j4nvhdfdk3hydzq jPvvik7m1c3gyxp/vlicis2a8xyf.



Komise ddle v divodové zpravé* k ndvrhu nafizeni
elDAS2 konstatovala, Zze ,pozornost trhu se presunula
od poskytovéni a pouzivéni rigidnich digitdlnich identit
k poskytovéni a spoléhdni se na specifické atributy sou-
visejici s témito identitami. Existuje zvySend poptdvka po
feSenich pro elektronickou identitu, které by dokdzala tyto
schopnosti zajistit a zajistit tak zvyseni efektivity a vysokou
groven divéry v celé EU, a to jak v soukromém, tak ve
vefejném sekforu, pfi¢emz se spoléhd na potfebu identi-

fikovat a autentizovat uzivatele s vysokou drovni ujisténi.

Z hodnoceni nafizeni elDAS vyplynulo, Ze sou¢asné nafi-
zeni tyto nové pozadavky trhu nesplfivje, a to prede-
vsim kvili svym inherentnim omezenim pro vefejny sektor,
omezenym moznostem a slozitosti online pfipojeni sou-
kromych poskytovateld k systému, nedostate¢né dostup-
nosti ozndmenych feseni elD ve viech ¢&lenskych stdtech
a jeho nedostateéné flexibilité podpory réznych pfipa-
do pouziti. Kromé toho feseni identity, kterd nespadaiji
do plsobnosti elDAS, napfiklad ta, které nabizeji posky-
tovatelé socidlnich médii a finanéni instituce, vzbuzu-
ji obavy ohledné ochrany soukromi a ddajé. Nemohou
G¢&inné reagovat na nové pozadavky trhu a postrddaiji

preshraniéni dosah pfi feseni konkrétnich odvétvovych
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potfeb, kde je identifikace citlivd a vyzaduje vysokou
miru jistoty”.

Ndvrh nafizeni elDAS2 pfichdzi s novym rdmcem digitdlIni
identity, ndstrojem pro bezpeéné a divéryhodné prokdazs-
ni identity obéana, s tzv. penéZenkou pro evropskou digitdl-
ni identitu. Tato penéZenka se ma stdt novym uzndvanym
prosttedkem elektronické identifikace s drovni zaruky bez-
pecnosti ,vysokd”, ktery kromé prokdzdni identity umozZni
i ukladat a pro potieby roznych sluzeb predavat dodate&-
né atributy (napf. lékafskd potvrzeni, profesni kvalifikace,
fidi¢ska oprdavnéni, vék), a to ve i pro vyuziti na mobilnich
zarizenich, zejména mobilnich telefonech. Vechny ¢lenské
staty budou pak povinny (!) zprovoznit ndrodni penézen-
ku pro evropskou digitdlni identitu, pfic¢emz ji budou vydé-
vat samy nebo zmochiovat k jejich vyddvani jiné subjekty.
S cilem zabrénit rozffi§ténosti a prekdzkdm zpdsobenym
rozdilnymi normami a pfistupy zvefejnila Komise doporu-

&eni o spoleéném souboru ndstroji°.

Jak je uvedeno na zaddtku tohoto é&ldnku, navrzené
zmény se netykaji pouze elektronické identifikace. Oviem
je nutné zdUraznit, Ze z pohledu uzivateld kvalifikovanych
sluzeb vytvérejicich dovéru - tj. drziteld kvalifikovanych
certifikatd, resp. téch, kdo pouzivaji elektronicky podpis

- se z4dné zmény neplanuji. Nehrozi tedy Z4dné zne-
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5 DOPORUCEN{ KOMISE (EU) 2021/946 ze dne 3. &ervna 2021 o spole&ném souboru néstrojii Unie pro koordinovany pfistup k rémci pro

evropskou digitdlni identitu. Viz https:

eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/HTML/2uri=CELEX:32021H094 6 &from=EN.
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platiovani certifikétd ani jind nestandardni opateni. To
plati i pro kvalifikovand ¢asové razitka a ovéfovaci sluz-
by. Tyto sluzby se v praxi osvédéily, z pohledu uZivate-
|6 tedy neni tfeba nic ménit. Zmény dopadnou pouze na
poskytovatele t&chto sluzeb, napf. ve standardizaci dohle-

du nad jejich &innosti.

Navrhuiji se ¢tyfi nové kvalifikované

sluzby, a to:

* elektronické osvédceni atributd - nesméji mu
byt upirdny pravni G&inky a nesmi byt odmitdno jako
dikaz v soudnim a sprdvnim Fizeni pouze z toho ddvo-
du, ze md elektronickou podobu. Kvalifikované elek-
tronické potvrzeni atributd md pak stejny prdvni G&inek
jako zdkonné vydané potvrzeni v tisténé podobé. Vyda-
né v jednom &lenském stété se uzndvd jako kvalifiko-
vané elekironické potvrzeni atributd v jakémkoli jiném

élenském stétu;

poskytovani sluzeb elekironické archivace -
ndvrh neni konkrétni, EK md& stanovit standardy; mize

existovat jako nekvalifikovand i kvalifikovand sluzba;

vytvareni a Udrzba elektronickych Géetnich
knih a kvalifikovanych elektronickych uéet-
nich knih - kombinuje éasové razitko dat a jejich sek-

venovdni s jistotou o pivodci dat;

sprava prostiedkd pro vytvareni elektronic-
kych podpisu a peceti na dalku - aktuélné neni
tato sluzba definovana jako kvalifikovand, a tak poza-
davky na jeji poskytovéni a dohled se mohou ve ¢&len-

skych statech lisit.

Poskytovatelé uvedenych sluzeb se automaticky dostavaij
pod rezim dohledu, s rdznou formou a intenzitou u nekva-
lifikovanych (nésledny dohled) a kvalifikovanych (dohled

v plném rozsahu).

Z dal3ich navrzenych zmén Ize uvést povinnost pro vyrob-
ce webovych prohlizecd, aby akceptovali kvalifikované
certifikdty pro autentizaci internetovych strének a jejich
prohlize¢e zobrazovaly informace v uZivatelsky pFivétivé

podobé.

U nékterych ustanoveni je nutné k jejich plnému pochope-

ni, resp. k predstavé o jejich realizaci, po¢kat na vydani

norem, podle kterych maiji byt realizovany, nebo alespofi
ndvrh téchto norem. Doufdme, Ze jejich pfiprava bude
pruzné$i, nez byla u elDAS1. Navrhuje se, aby Komise
prostrednictvim provadécich aktd do Sesti (vyjimecné dva-
ndcti) mésict od vstupu nafizeni elDAS2 v platnost sta-
novila prostfednictvim provadécich aktd (uréitd obdoba
nasich vyhlések) technické a provozni specifikace, refe-

renéni &isla norem apod. k pfisluinym ustanovenim.

Lze uvitat zménu formulace z ,Komise miZe prostfednic-
tvim provéddécich aktd stanovit” na ,Komise stanovi”, coz
ddva jistotu, ze predpis bude vyddn. Na druhou stranu
podle stavajicich zkuenosti se stanovené lhity, zejména

v pfipadé Sesti mésicl, zdaiji pfili§ ambiciézni.

Na zd&vér je teba pfipomenout, Ze v pfipadé elDAS2 se
jednd o ndvrh pravniho predpisu, ktery je na samém poédat-
ku legislativniho procesu. Které z navrzenych zmén a v jaké
podobé se objevi ve schvaleném ndvrhu, je dnes obtizné
odhadovat. Stejné tak neni zndm termin, kdy elDAS2 vstou-
pi v platnost. Nyni maiji ndvrh elDAS2 v rukou Evropsky
parlament a Rada, které se musi v rémci jednoho aZ dvou
&teni shodnout na textu pravniho predpisu. Pro ukonceni

prvnich &teni neni stanovena zadnd |hita.

K névrhu se zevrubné vyslovila i vidda CR a obé parla-
mentni komory. Ve zkratce - k ndvrhu se stavi v zdsadé
vsificné, upozorfiuji viak zejména na nedostateénou délku
lhity pro vytvoreni a vyddavéni penéZenky pro evropskou
digitalni identitu jednotlivych ¢lenskych stétd a potfebu
vyjasnit otdzky tykajici se odpovédnosti Elenskych stétd
za pripadné problémy spojené s identifikaci/autentiza-
ci pro soukromoprévni online sluzby. Rovnéz neni k dis-
pozici dostatek informaci o principu fungovéni a akcep-
tovani penézenky soukromym sektorem, napt. s ohledem
na mozné zpoplatnéni sluZeb autentizace pro spoléhaiji-

ci se strany.

Dagmar Bosdkova

Prvni certifikacni autorita, a.s.
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'“IWI':

Spolehlivé Secure SD-WAN feseni je nezbytné pro urychleni zpristupnéni geograficky rozptyle-

nych pobocek pro vyuzivani zakladnich podnikovych aplikaci a sluzeb. Vsechny potrebuji konek-

tivitu, bezpeénost a moznost sjednocené spravy, aby poskytovaly co mozna nejlepsi uzivatelskou

zkusenost, a navic i s moznosti zachazet s kazdou pobockou jako se samostatnou entitou vzdy,

kdy si to situace vyzaduje.

Realita je takovd, Ze pfilis mnoho SD-WAN Fedeni md jisté
omezeni, co se ty&e rozsahu a G&innosti schopnosti a dal-
Sich sluzeb, které poskytuji. Uvédoméni si tohoto faktu je
velmi dolezité zejména proto, Ze poskytovatelé sluzeb
pfi vybéru zvazuji SD-WAN fFeseni, které bude nabidnu-
to jako spravovand sluzba. Nespravné SD-WAN feseni
m0ze mit negativni dopad, napt. na néklady pfi nasazeni,
sloZitost a éas uvedeni na trh v klientském prostiedi a zvy-
$eni ndkladd na sprévu po nasazeni. K témto dalekosdh-

lym disledkm patfi napfiklad:

Vybér spravného fedeni SD-WAN umoziiuje poskytovateli
sluzeb pfind3et nejen agilni konektivitu na hrang, ale také
pridévat dalsi sluzby generujici pfijmy. ,Jde napfiklad
o pfistup k siti LAN (kabelové a bezdratové pFipojeni),
viditelnost a ovldddni internetu véci, on-ramp vstup pro

vvvvvv

multicloud a (coi je nejdilezitéjsi) zabezpeceni. Jed-

notnd integrovand platforma VAS je takovym SD-WAN
fesenim, které toto vSechno miie poskyinout a které
umodiiiuje poskytovatelim sluieb rozsiFit svou stopu ve
sluibdch a zvysit pfijmy pFi snizeni souéasného Usili pFi
zaskolovani (onboardingu),” uvadi Ondfej Stahlavsky,
Sr. Regional Director CEE ze spole&nosti Fortinet.

Ve vysledku se sprdva TCO a maximalizace ziskd z4zi
na kontrolu kapitdlovych vydajo (CAPEX) a provoznich
ndkladd (OPEX) SD-WAN. A to si samoziejmé vyzaduje
vybé&r sprévného Feleni pro danou prdci. Efektivni sluzby
zalozené na feseni SD-WAN, které konsoliduji a integru-
ii sitové a bezpeénostni funkce, nejenze snizuji podateé-
ni investice, ale diky hluboké a 3iroké viditelnosti, bezpro-
blémové spravé, snadnému nasazeni ve velkém, sdileni
zpravodaijskych informaci a automatizovanym reakcim
v oblasti kybernetické bezpeénosti, umoZfuji i kritické
back-endové vydaije.

cERRREE



Vyhody feseni SD-WAN pfevazuji nad samotnym MPLS.
Divodem je skuteénost, Ze dnesni pfenos, ktery se sklddd
z pokrodilych webovych aplikaci a slozitych pracovnich
postupd, vyzaduje flexibilngji a dynamict&jsi prostfedi
pripojeni, nez jak dokdze tradiéné zaijistit statické pfipoje-
ni MPLS. Vice vyhod oproti MPLS si miZete precist ZDE.

,Reseni Fortinet Secure SD-WAN je odlisné, protoie
samotné SD-WAN je implementovdno jako integro-

vov

vand funkce v zafizeni pfisti generace firewallé Forti-
Gate (NGFW). Kaidé pFipojeni automaticky zahrnu-

je moznosti dynamické sité VPN na zabezpeéeni dat

v tranzitu, v kombinaci s hloubkovou kontrolou tohoto
prenosu a s pomoci Siroké skaly bezpeénostnich ndstro-
j6, véetné IPS, firewall, WAF, web filtering, antivirus
a antimalware. Ty jsou jiz souédsti kazdé technologie
FortiGate NGFW, které podporuje SD-WAN," upfesiiu-
je Ondrej Stahlavsky, Sr. Regional Director CEE ze spo-

leénosti Fortinet.
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Narodni katalog otevienych dat -

vychozi bod prace s daty

Kdykoliv v dnesni dobé hledame informace na webu, typicky zaéiname s nékterym z vyhleddava-
€U, jako je DuckDuckGo, Seznam.cz, Google nebo Bing. Ty nam umoznuji hledat webové stranky
na zakladé jejich textového obsahu. V dobé pred vyhledavaci se webové stranky hledaly v tzv.
katalozich, kde byly zaregistrovany webové stranky v riznych kategoriich. Zatimco v oblasti
webovych stranek byly katalogy prekondny pravé vyhleddavaci, v oblasti publikace dat na webu
tak daleko jesté nejsme a pro hledani dat stdle spoléhame na katalogy, ve kterych jsou data zare-

gistrovana.

Dohledatelnost dat, angl. findability, je jednim z tzv. FAIR
principd dat, spole¢né s jejich pfistupnosti (accessibility),
interoperabilitou, fj. snadnosti pracovat s vice datovymi
zdroji dohromady, a znovupouzitelnosti (reusability), t.
moznosti pouzivat jedna data ve vice kontextech. Dodr-
Zovanim FAIR principd je zajisténa pouZitelnost dat, coz je
hlavni Géel otevienych dat, tedy dat pochdzejicich z vefej-

né sprdvy a publikovanych pro pouZiti vefejnosti.

Pro zajisténi dohledatelnosti otevienych dat v CR slouzi
Ndrodni katalog otevienych dat (NKOD) (https://data.
gov.cz) a registrace dat v ném je jednou ze zdkonnych

podminek pro to, aby data mohla byt nazyvéna oteviend:

“Otevfenymi daty se pro ucéely tohoto zdkona rozumi
informace zvefejfiované zpisobem umozrujicim ddlkovy
pfistup v otevieném a strojové Citelném formdtu, jejichz
zplsob ani Gcel ndsledného vyuziti neni omezen a které
jsou evidovdny v Nérodnim katalogu otevienych dat.” -
§ 3 odst. 11 zdkona & 106/1999 Sb., o svobodném pfi-

stupu k informacim

Tedy veskerd oteviend data v CR jsou zaregistrovana
v NKOD, a data, kterd v NKOD zaregistrovana nejsou,
nejsou ofeviend. Z tohoto pohledu je NKOD kli¢ovym

informa&nim systémem vefejné sprdvy.

Uzivatelské vyhledavani dat v NKOD

Ndrodni katalog otevienych dat obsahuje v &ervnu 2021
datové sady 45 poskytovateld z Fad ministerstev, obci,
krajo a dalsich orgdnl vefejné spravy. Pies uzivatelské

rozhrani katalogu lze vyhleddvat datové sady jednak

pomoci textového hleddni v jejich ndzvech a popisech
(viz obrézek 1), ale také pomoci tzv. fasetd - tedy podle
nédzvu poskytovatele, kli¢ovych slov, témat datovych sad

a formdtu datovych soubord.
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Obrdzek 1 - Textové vyhleddvdni v NKOD

Vysledky hledani nemusi byt zobrazeny pouze jako
potencidlné dlouhy seznam datovych sad. Lze je seskupit
podle kli¢ovych slov nebo témat do tzv. word cloudu, kde
je vidét, kolik datovych sad je zaFazeno, pod které téma

di klicové slovo (viz obrazek 2).
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Obrazek 2 - Zobrazeni vysledkd vyhledévani podle témat
datovych sad



Pokud jste datovou sadu nenalezli, mdZete zkusit popsat,
co jste hledali a nenadli jako pozadavek na otevieni dat

pomoci odkazu ,Podnét na data k otevieni” v patiéce.
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Obrdzek 3 - Zdznam datové sady

Po nalezeni hledané datové sady je zobrazen jeji detail-
ni zdznam, tzv. metadata (viz obrdzek 3). Ten obsahu-
je ndzev, popis, klicové slova a témata, kterymi je datové
sada popséna, ddle pak periodicitu aktualizace datové
sady, informace o tom, jakého &asového Useku, pFipad-
né Uzemi se datovd sada tykd a pak také odkaz na doku-
mentaci datové sady. V dokumentaci se nachézi veskeré
informace k vybrané datové sadg, véetn& informaci o tom,
jak data nejlépe zpracovévat, nebo na co si naopak dét
pfi jejich zpracovéni pozor. Dalsi uzitegnou informaci je
pak kontakini bod datové sady, kam se mizZete obrdtit,
pokud k ni budete mit libovolné dotazy & pFipominky.
Ddle pak zdznam datové sady obsahuje odkaz na speci-
fikace a oteviené formdlni normy, kterymi se datovd sada
fidi. Prévé vyuzivani existujicich specifikaci a otevienych
formalnich norem pfispiva k naplnéni principu interopera-
bility z FAIR principd dat.

Ve spodni &ésti zdznamu o datové sadé jsou pak uve-
deny jeji distribuce (viz obréazek 4). Distribuce datové
sady predstavuii jeji fyzickou podobu ve formé& soubori
ke stazeni, nebo datové sluzby (API). Jedna datovd sada
moze byt k dispozici ve formé vice distribuci, které se od
sebe i3 v pfipadé souboru ke stazeni datovym formé-
tem, nebo se jednéd o datovou sluzbu. Kazdd distribuce
pak md specifikovény své podminky uziti, datovy format,
a pokud je k dispozici, strojové &itelné schéma soubo-
ru ke stazeni &i specifikaci datové sluzby. Otevfené pod-
minky uZiti pak pfispivaji k naplnéni principu reusability

z FAIR principd dat.
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Obrdzek 4 - Distribuce datové sady ve formé soubort ke stazeni
a webovych sluzeb

Pfi tvorbé zdznamu o datové sadé poskytovatelé Easto
délaiji tu chybu, Ze jako distribuce jedné datové sady pre-
zentuji soubory s rozdilnym obsahem, napfiklad rozpo-
et po letech, nebo soubory podle méstskych &asti. To je
ale v rozporu s webovym standardem pro datové kata-
logy DCAT (Data Catalog Vocabulary), jeho evropskou
adaptaci DCAT-AP a &eskou implementaci DCAT-AP-CZ
v podobé oteviené formdlni normy, viz omezeni na distri-
buce vy3e. Spravné je nutné kazdy takovy soubor popsat
jako samostatnou datovou sadu, v&etné metadat o Easo-
vém &i Gzemnim pokryti. Pro indikaci faktu, Ze spolu tyto
datové sady vécné souviseji, lze vyuzit tzv. datové série.
To je datovd sada, kterd nemé vlastni distribuce, ale
zastfeduje jiné datové sady a série. Takto |ze datové sady
hierarchicky usporadat bez poru$ovéni standardd a vyne-
chdvani dilezitych metadat. U datové sady, kterd je sou-
&asti datové série, je toto indikovdno odkazem “Tato dato-

va sada je souédsti datové série” (viz obrézek 5).
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Obrdzek 5 - Datovd sada soucdsti datové série
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Kontrola kvality registrovanych
datovych sad

Veskeré odkazy, které jsou soucdsti zdznamd datovych
sad v NKOD, jsou pravidelné kontrolovédny z hlediska
dostupnosti a také z hlediska dostupnosti techniky CORS,
coz je zjednodudené feeno nastaveni webového serveru,
které umoznuje s daty pracovat aplikacim bé&zicim pfimo
ve webovych prohlizecich, jichz je posledni dobou &im
ddl tim vice. Pokud kontrola dopadne dobfe, je vedle pfi-
sludného odkazu zobrazen zeleny stitek, respektive zele-
ny ndpis HTTP. Naopak problém je indikovdn &ervené
(viz obrézek 4). Souhrnné statistiky s problémy jsou pak
poskytovatelim k dispozici na strdnce vénované datové
kvalité (https://data.gov.cz/datovérkvalita/). Tyto kontro-

ly pfispivaiji k naplnéni vlastnosti accessibility z FAIR prin-

cip¥ dat.

Kromé& kontrol dostupnosti obsahuje zéznam distribu-
ce datové sady také indikatory ohledné& podminek uZziti.
Pokud dand distribuce neni nijak chrénéna a neobsahu-
je osobni Gdaje, pak Ize data bez obav libovolné pou-
Zit. To je opét indikovdno zelenymi symboly u jednotlivych
kategorii podminek uziti. Pokud ale napfiklad poskytova-
tel indikuje, Ze md vlastni Opravu podminek uZiti, se kte-
rou je tfeba se sezndmit pfed samotnym uZitim dat, je toto
indikovéno oranzové. Cerveny indikdtor pak znamend,
Ze podminky uZiti nebyly specifikovény vibec, a tedy se
nejednd o otevfend data, nebo Ze data obsahuji osob-
ni 0daje, a na jejich zpracovatele se vztahuje regulace
GDPR.

Evropska hierarchie datovych
katalogu

Nérodni katalog otevienych dat je soucdsti hierarchie
evropskych datovych katalogd (viz obrazek 6). Z&znao-
my o datovych saddch ziskavd jednak pfimou registraci,
ale také prebiranim téchto zdznami z lokdlnich katalogd
otevienych dat (LKOD) provozovanych védimi poskytova-
teli dat, jako je napt. Ceskd sprava socidlniho zabezpe-
&eni, Ministerstvo financi &i Kralovéhradecky kraj. Z druhé
strany jsou zdznamy o datovych sadach z NKOD posky-
tovany oficialnimu portélu evropskych dat (data.europa.
eu), kde se zaznamy o datech, a to nejen otevfenych, sbi-

haji z celé Evropské unie.

Registrace datovych sad do NKOD

Registrovat datovou sadu do NKOD mize poskytova-
tel dvéma zdkladnimi zpdsoby. Pro drobnégjsi &i zadina-
jici poskytovatele, jejichz zdznamy o datovych saddach
se pfili§ neméni a neni jich mnoho, slouZi registra&ni for-
muldf pfimo v NKOD. Ten provede poskytovatele vyplné-
nim registraéniho zdznamu pomoci ndpovéd a nadeptd-
véni hodnot. Takto vyplnénd registrace se pak zasila do
datové schranky NKOD. Stejnym zpisobem je pak Fede-
na aktualizace a mazdni zédznami, kdy kazdd zména
je zasiléna jako samostatnd datovd zpréva do datové
schranky NKOD, coz pfi vé§im poctu zdznamd ¢&i jejich

Casté aktualizaci byvé nepraktické.

Obrézek 6 - Hierarchie katalogd otevienych dat
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Druhou moznosti registrace datové sady do NKOD pro
vét3i & pokrogilej§i poskytovatele je pouziti lokélniho kata-
logu ofevienych dat (LKOD). Ten mize byt implemento-
van jako libovolny software, ale podminkou pro jeho pou-
ziti s NKOD je dodrzeni rozhrani pfedepsaného otevienou
formdlni normou ,Rozhrani katalogd otevienych dat: DCAT-
-AP-CZ" [https://ofn.gov.cz/rozhranikatalogi-otevienych-
dat/), kterou se fidi i NKOD. Takovyto lokélni katalog je
v NKOD zaregistrovén pouze jednou pomoci jedné dato-
vé zprdvy a pak se jiz vedkeré zmény zdznami odehrdva-
il pouze v LKOD. NKOD pak v pravidelnych intervalech
LKOD tzv. harvestuje - &e metadatové zdznamy a tvofi
iejich obraz v NKOD. K dispozici je i referenéni implemen-
tace LKOD ukazujici minimalistické fe3eni takového katalo-
gu s vyuzitim GitHub jakoZto repositdie a webu zdarma
(https://qithub.com/opendata-mver/lkod).

Z&znamy datovych sad v NKOD Ize vyhleddvat ruéng,
jak bylo popsdno v textu vyse, ale také strojové, proto-
Ze samotny obsah NKOD je také poskytovdn jako propo-
jend oteviend data. A to jak ve formé soubord ke staze-
ni ve formatu RDF TriG a v omezené podobé ve formétu
CSV, tak i pres nékolik druh aplikaénich rozhrani API -
SPARQL endpoint, Linked Data Fragments a GraphQL.
Napfiklad prdci s rozhranim SPARQL endpoint se vénuje
jeden ze ¢lankd na Portélu otevienych dat - “Série Zna-
lostni grafy: Dil 3: SPARQL” (https://data.gov.cz/&ldnky/
znalostni-grafy-03-sparal).

Tato rozhrani pak umozhuji vznik aplikaci tretich stran,
které v NKOD automatizované vyhleddvaiji datové sady,
kterym rozumi a které umi zpracovdvat. Na strané posky-
tovateld dat tak staci, aby své data spravné zaregistrovali
v NKOD. Aplikace tfetich stran je v NKOD pak automatic-
ky najdou a zpracuiji je. Prikladem takové aplikace mize
byt vyhledévad turistickych cilo registrovanych v NKOD
(https://opendata-mver.github.io/zobrazeni-dat-nkod-dle-
-ofn/browser.html), ktery pak nalezené turistické cile pre-

ddva generdtoru plakdtd (hitps://opendata-mver.github.

io/app-ofn-plakaty/). Fungovani téchto aplikaci je mozné

diky dodrZovéni pfisluinych otevienych formdlnich norem

(https://ofn.gov.cz), v tomto piipadé pro rozhrani katalo-

gl otevienych dat a pro turistické cile.

Ndrodni katalog otevienych dat Ize vyuZit i jako inspiraci
pro poskytovatele, ktefi nevédi, joké datové sady otevirat,
nebo jejich otevirani ddvaiji pfednost. Velky pfinos maiji ty
datové sady, které obsahové a formdatem odpovidaii dato-
vym saddm, které také publikuji ostatni poskytovatelé a pro
které jiz existuji ofevfené formdlni normy specifikujici, jak
maiji takovd data vypadat. Prikladem jsou tedy data o turi-
stickych cilech, uddlostech, aktualitach &i sportovidtich. Uzi-
vateldm dat se totiz jejich zpracovani napiiklad ve formé
nové aplikace musi vyplatit. To se nestane, pokud data
o turistickych cilech budou publikovat ffeba jen dvé nebo ffi
obce, nebo budou data v n&jakém novém, nezndmém for-
mdtu. Je freba dosdhnout kritického mnoZstvi interoperabil-
nich dat, kdy nad daty vznikne zajimava aplikace inspiruji-
ci ostatni poskytovatele k publikaci podobnych dat stejnym
zpUsobem, coz zase podniti vznik dalsich zajimavych apli-
kaci atd. Tedy pokud jako poskytovatel davdte prednost
otevirani dat, pouzijte NKOD a podiveite se, kterd data se

jiz publikuji @ zda pro né existuji oteviené formdlni normy.

Ndrodni katalog otevienych dat je tvofen vyhradné pomo-
ci open-source software [https://github.com/opendata-
-mver/nkod), tedy software s volné dostupnym zdrojovym

kédem a licenci pro volné pouziti. To umozfiuje napfiklad

vyuziti &asti NKOD pro tvorbu vlastnich lokdlInich katalo-
gu otevienych dat. Zdrovefi jsou nékteré aplikace, ze kte-
rych je NKOD sloZen, vyuzivdny v fadé jinych projektd,
ze kterych je spolufinancovén jejich vyvoj a rozvoj. Z toho
zase zpétné t&zi NKOD, protoze mize vyuzit funkcionali-
ty pdvodné vyvinuté pro jiné Gcely, coZ by v pfipadé pro-

prietdrniho software s uzavienym kédem nebylo mozné.
RNDr. Jakub Klimek, Ph.D.

Tento ¢&ldnek vznikl v rémci projektu ,Rozvoj datovych
politik v oblasti zlep3ovani kvality a interoperability dat
vefejné spravy” OPZ & CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_025
/0013983, ktery zastfeSuje odbor hlavniho architekta

eGovernmentu Ministerstva vnitra CR.
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