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Magicky rok pro e-government?

Zd4 se to tak, v letodnim roce &esky, a nejen Cesky e-government, dokonéi a spusti néko-
lik zdsadnich projektd. Po jejich nastartovani budeme moci hovofit o tom, Ze je uz koneé-
né dosazeno cile e-governmentu, tedy situace, kdy nemusi obéané bé&hat po Gfadech, aby
si vyridili potfebné zdleZitosti. Staci, pokud budou sedét doma u svého poéitae a davat
potiebné souhlasy, protoZe po Gfadech budou béhat jejich data. Pravé ted finisujeme (a to

doslova) aby nejpozdéji do Iéta bylo viechno pfipraveno.

| kdyZ to tak zven&i miZe vypadat, neni to 24dnd ndhld zména. Souéasny stav je vysled-
kem praci, které z &asti navazuji na Gspéiné projekty predchozich let (datové schrénky,
registry, Czech POINTy) a rozvijeji jejich moZnosti. Z &&sti se pak jednd o kroky, ke kte-
rym jsme nuceni z vnéjsku - Evropskou unii, a tedy je musime ucinit, i kdybychom nechté-
li. Vyhodou v takové pfipadé oviem je, Ze zndme presny ,dead-line”, tedy datum spusté-

ni ostrého provozu.

V rémci semindfe FINIS POD EVROPSKOU TAKTOVKOU, z néhoz Vdm na nésledujicich

strénkdach pfindsime pdr vystupd, jsme se pravé tomuto finisi vénovali.

Uvidite, Ze to s tou taktovkou EU neni zase tak horké, Ze fadu t&ch projektd bychom reali-
zovali stejné a moznd trochu piekvapivé nédm dojde, Ze tu taktovku drzime, alespon z &dsti

i my sami.

Ing. Michal Jirkovsky

3éfredaktor
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PET STUPNU KE ZLATE

Mize a nemusi se nam to libit, ale da se Fici, ze internet je vsudyprFitomny. A pokud nékde naho-

dou jesté neni, Ize opravnéné predpokladat, Zze v nedaleké, ale skutecné velice blizké budouc-

nosti bude. Podle dat ITU Mezindrodni telekomunikacéni unie, tedy agentury OSN, ktera se vénu-

je informaénim a telekomunikaénim technologiim, je celosvétové témér 54 % domdcnosti jiz

pripojeno k internetu. Tedy vice jak polovina domovi na svété ma internetové pripojeni. Ve

vyspélych zemich toto éislo dosahuje témér 85 % domadcnosti. MGzeme proto tvrdit, Ze napriklad

v Evropé mame internet doma témér vsichni.

Budeme-li zkoumat uZivatele, plati, Ze 70 % soucasnych
mladych lidi (ve véku 15-24 let) na svété je ondine. Ve
vyspélych zemich svéta pak dokonce 90 % a v Evropé
téméi 96 %. Tedy téméf viichni mladi Evropané jsou na
internetu. Mladi lidé pfitom, podle dat ITU, reprezentuji
celosvétové 1/4 vsech uZivatell internetu. To oviem neni
to dilezité, dileZité je, Ze oni svymi navyky uréuji budouc-
nost. Jestlize jsou dnes zvykli zcela b&Zné a automaticky
studovat, komunikovat, pracovat a bavit se ve virtudlnim
prosttedi, urcité je to neprejde, az vyrostou. Jejich ndroky

se naopak jesté zvysi.

A svét infernetu je zfejmé na tyto zvysujici se pozadav-
ky, stejné jako na zvy3ujici se poéet uZivateld, pfipraven.
A nebo se aktivné pfipravuje. Na neddvno skonéeném
veletrhu Mobile World Congress se {€mé&F viechno vénova-
lo technologii 5G. Ta by méla zrychlit pfenos dat mnoho-
ndsobné (hovofi se aZ o dvacetindsobném zrychleni inter-
netu). V Ceské republice nasazeni 5G siti tdajné urychli
i spolupréce Ceského telekomunikagniho Gfadu s kdysi
mobilnim pojmem, spoleénosti Nokia. Hledaji se i nové

cesty ke zpfistupnéni internetu. Kromé budovdni klasic-

A\

dostupny vude na zemi.

kych pozemnich pfipoj-
nych bodi je zde projekt
satelitniho internetu Elona
Muska a jeho firmy Spo-
ceX. To je projekt rychlé-

ho internetu, ktery bude

Mélo by to zajistit celkem
12 000 satelitd, které

budou obklopovat zemi.

Vypousténi téchto satelitd uz zapoéalo a b&hem pfistich
sedmi let by zdkladni struktura méla byt vytvofena. Mimo-
chodem diky nim budou k internetu kdekoliv na svété rovnéz

pripojeny elekiromobily Tesla, které Muskova firma vyrdbi.

Tempo s timto vyvojem drZi i produkce nasich dat. Odborni-

ci odhaduji, Ze 90 % z celkového mnoZstvi bylo vytvoreno

A\

nim balastem, ktery zdat-

v poslednich dvou letech
a kazdodenni  tempo
nérostu je nyni odhado-
vano na 2,5 trilionu baitd,
tedy 2 500 000 000 000
000 000 baijtd za jeden
jediny den. Lze predpoklé-
dat, Ze mnoho z téchto dat

je mozné nazvat informa&

A

Jednou z oblasti, kterd je a mize vZitecnou byt pravé diky

né produkujeme v rdmci
socidlnich siti. Nicméné
i tak ndm zbude docela
dost uziteéného materid-
lu. A nejen mladi, ale my
viichni bychom se s nim

méli uéit pracovat.

smysluplnému vyuZiti dat, je elekironickd vefejnd sprdva,
tedy e-government. Zdd se, ze v Ceské republice jsme veli-
ce blizko tomu, aby, koneéné a ve velkém, obihala po jed-
notlivych Gfadech nade data, nikoli my ob&ané a klienti
vefejné sprdvy. V disledku toho bychom si mohli kdykoliv
a kdekoliv vyfidit téméf cokoliv, co si s nasimi GFady vyfidit
potiebujeme. Hovofi se o tom velice dlouho a heslo ,obi-
hat maji data nikoli lidé” je uz ponékud vycichlé. Poprvé

patrné zaznélo v rdmci kampané Internet méni svét, kterd
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probihala na po&atku tisicileti uz v roce 2001. Ctyfi, tenkrdt
mladi chlapci, z nichZ ffi se postupné stali ministry, v jejichz
kompetenci elektronizace CR byla, a jeden dokonce premi-
érem, plamenné hovofili o svétlych zitfcich e-governmentu.
Ale Z4dné Ceskd vldda od té doby nevzala elekironizaci
vefejné sprdvy skuteéné za svij hlavni cil. Bylo to moznd
i tim, Ze zadny z nasich premiérd nebyl v fomto sméru propa-
gatorem elektronizace tak jako napfiklad Tony Blair &i David
Cameron ve Velké Britdnii, kterd je v pfistupu k budovdni
e-governmentu do znaéné miry nasim vzorem. Ba co vice,
néktefi z nadich premiérd se dokonce netaijili svym znaéné

odtazitym postojem k ICT.

AZ ted to vypadéd na blys-

kéni se na lep3i &asy.

Soudasnd  vldda vetkla
problematiku  elekironiza-
ce vefejné spravy do svého
programového prohldsent.

Navic, pfi zddosti o divé-
ru byl dosti rozséhly odstavec o elekironizaci vefejné spra-
vy hned druhym v pofadi. Vldda zde nejen upozoriiovala,
ale predeviim slibovala, Ze ob&éandm a podnikatelim dodé
digitdlni sluZby, zpracuje koncepci statni ICT a dd jasnou
vizi, kam sméfuje Eesky e-government. Pfedeviim pak, Ze
bude centralizovat fizeni tohoto odvétvi, da resortim jasné
standardy atp. Cilem by méla byt situace, kdy podle vlad-
niho prohlaseni fyzickd ndvstéva fadu bude pro obéana
vyjimkou, protoZe kdyz to jde u operdtord a bank, musi to

jiti u stétu.

Vldda zacala na svém pldnu pracovat. Zmocnila svého
zmocnénce pro ICT a digitalizaci, kterym se stal Vladi-
mir Dzurilla, dvojiediny generdlni feditel statnich podnikd
SPCSS a Nakit. Zmocnénec se zdroven stal predsedou Rady
vlédy pro informaéni spoleénost, kterd je v oblasti elektroni-
zace pro vlddu velice dileZitou. Zdaroveri vznikd dokument
s ndzvem Informaéni koncepce CR, ktery je jakymsi jizdnim
fadem toho, jak by se mélo v nejblizsim obdobi postupovat.
Na zdkladé této koncepce a v souladu s ni by méla RVIS
ddvat vlddé podnéty, které vldda nebude brdt pouze na
védomi, ale bude dle nich Gkolovat jednotlivé resorty. Mé&lo
by tak byt zajist&no Fizeni elektronizace napfi¢ jednotlivymi

resorty a dosaZeno jednotného postupu.

5 STUPNU KE ZLATE

je pét zdékladnich bodd, které koncepce obsahuie.
Kazdy z téchto bodi je ddle &lenén na dalii cile, které
maiji v souhrnu postihovat cely e-government, a k celé-
mu materidlu jsou &i budou jedté pridany prilohy, které
tyto cile budou presnéji rozpracovavat. Rada krokd
koncepce je jiz realizovana, bud' proto, Ze byly nastar-
tovény pred jejim formulovdnim, nebo proto, Ze jsme
k nim nuceni Evropskou unii, protoZe pfimo & navaz-
né souviseji s jejimi nafizenimi (GDPR & elDAS atp.).
Jedna se napfiklad o Portél obéana (fednika), otevre-
nd data, sdilené sluzby, procesni modelovani agend
atp. Pozitivni viak rozhodné je formulovéni téchto
krokd do jasné a struéné koncepce. Ta navic obsahu-
je poZadavky na Upravy zdkond ve smyslu jejich digi-
tdlni ,pfivétivosti”, coz je pro realizaci e-governmentu
bezpodmine&né nutné. Rozhodné potfebnd je rovnéz
realizace &vrtého bodu strategie - zvySeni kapacit
a kompetenci zaméstnancl ICT ve stétni spravé, ktery
hovofi jak o lepsim mzdovém ohodnoceni (konkurené-
nim v&i komerénimu sektoru), tak vys3i ,pravni ochra-
né" vedoucich pracovnikd v této oblasti. Strategie vak
nezmifuje zdroje nutné pro tyto kroky.

Jak bylo feceno, vldda s realizaci jiz zaéala. Byl jme-
novdan zmocnénec pro ICT a digitalizaci a zpracové-
na koncepce. Jak to bude s jeji realizaci, neni jasné.
Vlédda je v demisi. Je tedy zfejmé, Ze uvedené zdmé-
ry tato vldda neuskuteéni. Nebo na to alespoi nebude
mit ono ¢tyfleté obdobi. Objevuii se ndzory, Ze vlada,
kterd v demisi déld razantni kroky, mizZe s jejich realiza-
ci ve vysledku narazit napiiklad u Ustavniho soudu. Je
otdzkou, do jaké miry se to moZe tykat i krokd v oblas-
ti e-governmentu.

Zpracovdni koncepce a ustaveni centrdlni osoby odpo-
védné za e-government, kterd je pfimo “pod vléddou”,
jsou urcité sprévné kroky. Mohly by rovnéZ zahrnout
urcité PR a marketing tak, aby to, co jiz realizovano
bylo, mélo pfiméfenou publicitu. Rozhodné by se viak
mélo jednat o kroky, které jsou apolitické, aby v nich
mohla pokradovat jakdkoliv dal3i vidda, bez ohledu na
to, jestli nastoupi za par mésico ¢i let. UZ proto, Ze vét-
S§ina populace, alespori té mladé, Zije online a bude
si chtit vyfizovat se stétem i své Gfedni zdlezZitosti on-
line, tedy pohodIné z domova. A bude to povazovat
za samoziejmost, nikoli za pfednost, protoZe v fadé
jinych oblasti tak jiz Zije. Stétni spréva by s tim méla

poditat a byt na to pfipravena.

4/5
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SemindgF FINIS POD EVROPSKOU TAKTOVKOU
zahajovali ministr vnitra Lubomir Metnar, hejt-
man Kraje Vysocina Jiri BEhounek, ktery byl
nasim hostitelem, a naméstek ministra vnitra
pro ICT Jaroslav Strouhal.

Ministr vnitra Lubomir Metnar uved|, Ze nejen z pohle-
du MV CR, ale rovnéz z pohledu vlddy je elekironizace
vefejné spravy velice dileZitou oblasti, a proto je podle
vlastnich slov velice rdd, Ze se mize semindie zi&astnit.
Navazuje tak mimo jiné na konferenci Digitalni Cesko,
kterd probé&hla pér tydnd pred jihlavskym setkdnim, a na
slova premiéra CR a chtdl by jimi shrnout zékladni cile
této vlady. Podle obou politikd je digitalizace jednim ze
zdkladnich cild vlady. Jeji snaha bude upfena predevsim
do oblasti uzivatelsky pfivétivych on-line sluzeb pro obéa-
ny a firmy. Jde o sniZzeni administrativni z4téZe, a piede-
v3im umoZnéni skuteéného vzddleného kontaktu s vefej-
nou sprdvou a vyfizeni prevézné vétiny Grednich tkond
z ,pohodli vlastniho domova”.

Z pohledu vlédy je podle ministra vnitra daldim doleZi-

tym bodem digitdIn& pfivétiva jak nérodni, tak evropské

legislativa. V tomto sméru povazuje za podstatné zamé-
fit se na ndpravu téch legislativnich norem, které jsou pro
digitalizaci prekazkou. Vldda chee pfipravit ndvrhy novel
a zakond, které umozni proces digitalizace zrychlit. Nova
legislativa by pak jiz méla byt pfijimdna v moderni a pro
elektronizaci privétivé podobé.

Vldda rovnéz, vzhledem k néstupu digitalizace, povaZuje
za nutné prepracovat Akéni plan pro spolegnost 4.0 tak,
aby se do né&j uvedené vize rozvoje digitdIni spolecnosti
promitaly, aby do3lo k efekfivnimu vyuzivani evropskych
fondd na digitalizaci a rovnéz aby byly aktualizovany
a nasledné realizovdny strategie budovéni a vyuzivani
komunikaéni infrastruktury vefejné sprdvy.

Rozhodné nezanedbatelnym je podle Lubomira Metnara
cil zvy3eni kapacit a kompetenci ob&and CR v oblasti ICT.
Jak uved|, bez lidi, ktefi nebudou motivovani a kvalifikova-
ni, neni mozné digitalizaci realizovat. Je proto nutné vytvo-
fit ze stétni sprvy skuteéné zajimavé misto pro prdci.
Poslednim ze zdkladnich cild elekironizace a digitaliza-
ce stétni sprdvy je efektivni a centréln& koordinované ICT
ve vefejné spravé. Prvnim krokem timto smérem je jmeno-
vani vlddniho zmocnénce pro ICT, které probéhlo tyden
pred setkénim v Jihlavé. Nésledovat by mély kroky, které
budou odstrafovat resortismus a zavddét Enterprise
architektury, tedy modelovat jednotlivé systémy a vyuzi-
vat jejich vzdjemnou synergii.

Ministr vnitra Lubomir Metnar uved|, Ze pokud se tyto kroky
vladé podafi realizovat, mél by byt diky nim e-government,
respektive stétni a vefejnd spréva, pro ob&any a firmy pfi-
jemnd i uZiteénd. Jedté jednou proto zdoraznil, Ze nejen
MV CR, ale celé vldda povazuje digitalizaci Ceska za veli-
ce dilezity cil, i proto se jednd o jeden ze zdkladnich bodd

iejtho programového prohléseni.



e-government

aneb Zijem si jak na zamku
at to trva vécné

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

... VSe podstatné o eGovernmentu najdete v Mikuloveé.

Vice naleznete na www.egovernment.cz




Finis

Hostitelem semindie FINIS POD EVROPSKOU
TAKTOVKOU byl hejtman Kraje Vysoéina Jiri
Béhounek, ktery si pochvaloval nejen hojnou
Géast v hledisti, ale predevsim skuteénost, ze
na semindr zavital ministr vnitra. Bere to jako
urcité potvrzeni pozornosti, kterou hodla
vlada tématu elektronizace verejné spravy
vénovat. Podle slov hejtmana Béhounka jsou
pravé oni dva s ministrem Metnarem urcitymi
styénymi dustojniky mezi vladou a asociaci
kraji, respektive komisi informatiky AK CR.

Hejtman Bé&hounek rovnéZ pii této prileZitosti podékoval
viem, ktefi se tématu e-governmentu a pfedeviim jeho roz-
voji vénuiji. Pfiznal, Ze zatim se stdle nedafi prorazit uréité
vakuum, které kolem této oblasti pretrvévd, a to i pies ve¥
kerou snahu posunout témata ddl. Vyzdvihl, Ze napfiklad
ICT Unie pod vedenim Zdefika Zaijicka identifikovala pfi-

blizné 700 aplikaci v rdmci statni spravy, které spolu tzv.

.nemluvi”. | proto vznikla iniciativa 202020, kterd v tomto
sméru navdzala komunikaci s vladou. Kdyz se zddlo, Ze
projekt nabral zdarny smér, vldda skonéila a vie ustrnulo.
| proto hejtman B&hounek, podle vlastnich slov, velice vit4
ustaveni vlddniho zmocnénce a do osoby Vladimira Dzuri-
Ily vklada velké nadgije.

Ndsledovalo vystoupeni ministerstva vnitra, které bylo spide
nez prezentaci praktickym blokem informaci a ukédzek. Pod
vedenim feditele odboru eGovernment Romana Vrby se
jeho kolegové vénovali predstaveni projektu portalu obéa-
na, déle tématu anonymizace dat, procesnimu modelové-
ni agend a vzdé&lavani zaméstnancs MV CR prévé v oblas-
ti eGovernmentu. Tématem, které nevynechali byl rovnéz
rozvoj registru prav a povinnosti. Celkové v dvouhodino-
vém bloku ukézali detaily jednotlivych témat a odpovidali
na dotazy pritomnych.

Pozornost Géastnikd a uréitd ocekdavéni byla upfena na
vystoupeni Vladimira Dzurilly. ProtoZe v Jihlavé to bylo
zhruba tyden od jeho jmenovéni zmocnéncem vlady pro
IT a digitalizaci, jednalo se o jedno z jeho prvnich pred-
staveni v této roli. Vysvétloval zde uspordddni ,toku” infor-
maci v rdmci e-governmentu, pfipravovany zpUsob fizeni
této oblasti a hlavné strategické zaméry vlady, které souvisi
s Informagni koncepci CR. Predstavil onéch pét zékladnich
krokd, kterym se vléda chce vénovat a jejichz pInénim chce
dosdhnout posunu e-governmentu. Hlavnim smyslem foho-
to posunu md byt, podle slov Vladimira Dzurilly, nejen efek-
tivn&jsi, ale pfedevsim pro ob&any a podnikatele pFivtivéj-
3i zpdsob vykonu stétni a vefejné sprdvy. Podrobné se jeho

vystoupeni vénujeme v ndsledujici édsti.
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Naméstek ministra vnitra, ktery ridi sekei ICT,

JUDr. Jaroslav Strouhal navazoval jak na slova
ministra vnitra, tak na vystoupeni hejtmana
Jifiho Béhounka. Chtél vlastné pripomenout,
v jakém stavu se e-government v CR nachazi,
co se za posledni étyileté funkéni obdobi viady
poddarilo, a samozrejmé i to, co nds ceka.

Klicovym je podle jeho slov datum 1. 7. 2018. Uz v kvétnu
nabude G&innosti nafizeni EU - GDPR. Ndméstek Strouhal
v této souvislosti pripomenul slova svého kolegy, ndmést-
ka Mlsny, ktery ponékud vzrudené déni okolo GDPR nazy-
vé obchodem se strachem. Velké mnozstvi lidi v CR tofiz,
podle jeho slov, do jisté miry strai hrozbou GDPR a zdro-
vei nabizi ,kouzelnd feseni”. Jak uvedl, cilem MV CR je
zpfistupnit toto nafizeni tim, Ze ho zvefejfiuje, vysvétlu-
ie a predndsi o ném tak, aby GDPR bylo vnimdano jako
nafizeni, které je sice zdsadni, ale nemélo by byt néjakym

brutélnim zdsahem do nasich Zivotd. Zdbraznil, Ze kdo do

Co se povedlo?

dnesnich dni, af instituce & firma, nakladal s osobnimi Gdaii
podle platné legislativy, ten by se nemé&l mit ceho bét.
Vedle GDPR je tedy druhym zdsadnim bodem prvniho polo-
leti tohoto roku elDAS. Aby tofo nafizeni vstoupilo Fadné
v G&innost a mohli jsme uZivat prvky elektronizace a digitali-
zace, bylo potieba pfijmout celou fadu zdkond, af vz zdko-
n0 novych nebo novel stavaijici legislativy. Prvnim je zdkon
o elektronické identifikaci. Jednd se o novou prdvni normu,
kterd vznikla ve velmi krétké dobé a ve spolupréci s komer¢-
nimi subjekty. Podle Jaroslava Strouhala se jednd o velmi
progresivni, liberdIni prévni predpis, ktery v podstaté Fikg,
jakym zptsobem se oban CR bude od 1. 7. 2018 elekiro-
nicky identifikovat. Nosi¢em této identifikace bude elektronic-
ky ob&ansky prikaz. Elektronicky ob&ansky prikaz bude od
1.7.2018 jedinym nosiéem at uz klasické, respektive elektro-
nické identifikace pro ob&any Ceské republiky. Zdkon o elek-
tronické identifikaci v podstaté reflekivje to, o &em hovorf
nafizeni elDAS, rozliduje jednotlivé stupné dovéry, poditd se
zapojenim Sprévy zdkladnich registrd, resp. registrd obyva-
tel, jako stdtem garantované autority pro ovérovéni identity
fyzickych osob, a soudasné fikd, Ze ze strany stétu je primar-
nim prostiedkem pro identifikaci pro nejvyssi stupefi dovéry
pravé elekironicky obéansky prokaz. V ostatnich, mékéich
forméach dovéry nafizeni elDAS umoziivje, aby identifikac-
ni autoritou byly soukromoprdvni subjekty, které spini ndleZi-
té kvalifikaéni predpoklady. Podle Jaroslava Strouhala se tak
tato oblast otevird bankdm, mobilnim operdtordm a dalsim
subjekttim, které z podstaty véci naklddaiji s osobnimi Gdaiji
a maiji ve svém portfoliu a ve svych databdzich identity oby-
vatel Ceské republiky.

Dalsi norma, kterd byla pfijata, je zdkon o sluzbdch vytvé-

fejicich divéru v elekironickych transakcich, ktery doplfiu-



je zmifované dvé pfedchozi normy,

iez spoleéné implementovaly nafize-

ni elDAS do &eského prévniho Fédu.

Sama norma samoziejmé nestadi, je

nutno ji uvést do praxe. Tim praktic-

kym rozhranim bude projekt Portdl

obéana, ktery bude slouzit jako vstup-

ni bréna pro obé&any CR pro obsluhu

agend vefejné spravy. A tak dojde

k tomu, co prezentoval ministr Met-

nar a co je obsaZeno i v programo-

vém prohld3eni vlady, ob&ané budou moci vyuZivat jednot-
livé agendy na ddlku prosttednictvim podcitace z domova.
Za dal3i Gspéch uplynulého obdobi povazuje ndméstek
ministra vnitra pro ICT novelu zékona & 106/1999Sb.,
o svobodném pfistupu k informacim, ktery v sobé v pod-
staté zahmuje problematiku open dat. MV CR spravuje
Ndrodni katalog otevienych dat a v ném je v tuto chvili
nékolik desitek tisic sad, které na MV CR diady a jednotli-

vé subjekty zasilaji. Posledni,
co Jaroslav Strouhal svym
vystoupeni zminil, je ustano-
veni v zakoné &. 365/2000
Sb., které v podstaté legali-
zovalo Utvar hlavniho archi-
tekta pi MV CR. Je to popr-
vé v historii této zemé&, kdy
v rémci MV CR jako ndstup-
ce ministerstva  informati-

ky funguje centrdlni Gfad,
odbor pana feditele Kuchate, ktery posuzuje zasilané IT
projekty ze strany jednotlivych povinnych subjektt. Ty pro-
jekty jsou kontrolovény podle Nérodniho architektonické-
ho plénu tak, aby informaéni systémy, které se bud upravu-
ii nebo nové vznikaji, byly budovdny a realizovény podle

jednotného rémce.
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Pét strategickych bodu pro eGovernment

Cerstvé jmenovany vladni zmocnénec pro IT
a digitalizaci a zaroven predseda Rady vilady
pro informacéni spoleénost (RVIS) Ing. Vladimir
Dzurilla prijel G¢astnikim jihlavského seming-
fe priblizit funkci zmocnénce, nastinit infor-
macéni koncepci statu a vysvétlit planovanou
strategii Fizeni eGovernmentu.

Ve svém vystoupeni pod ndzvem Strategie budovéni eGo-
vernmentu v CR 2018+ Vladimir Dzurilla jako podstatné
uved|, Ze v souéasné dobé je tvofen strategicky materidl
- Informaéni koncepce CR (koncepce). Zakladni pied-
stava, kterd vznikala v rédmci odboru hlavniho architek-
ta byla takovd, Ze informaéni koncepce stdtu bude zahr-
novat modelovani viech agend, Enterprise architekturu
a souvisejici zdlezZitosti. Postupné byl viak tento mate-
ridl rozsifen tak, Ze obsahuje pét zdkladnich cild, zéro-
vefi viak z0stéva uchopitelnym materidglem, jehoZ rozsah

nepresahuje deset stran.

PET BODU INFORMACNI KONCEPCE:
* uZivatelsky pFivétivé on-line sluzby pro obé&any a firmy;
* rozvoj celkového prostfedi podporujiciho digitalni
technologie;
* digitalné privétiva legislativa;
* efektivni a centrdlné koordinované ICT;

* zvyseni kapacit a kompetenci zaméstnanct ICT ve stét

nim sektoru.

1.

Z pohledu vlédy je zdkladnim bodem budovéni uzi-
vatelsky privétivych sluzeb pro obéany a firmy. To
v souéasné dobé zahrnuje pfedevsim Portdl obcanaq,
modelovéni agend a vechny souvisejici &innosti. Nej-
vétsi Usili by v rdmci eGovernmentu mélo v tuto chvi-
li byt zamé&Feno na front-office, tedy rozhrani smérem
ke klientdm vefejné sprdvy. Pozornost by tedy nemé-
la byt orientovéna pouze na backendové systémy, ale
na sluzby, které budou pfinosem pro ob&any a firmy.
Predevsim pak na ty, které umoziuji vyfidit potiebny

kontakt s vefejnou spravou z pohodli domova.

Konkrétnimi diléimi cili tohoto
bodu jsou:

1.1 vytvofenindrodniho katalogu sluZzeb e Governmentu;
1.2 zlepseni narodniho katalogu otevfenych dat;

1.3 centrélni informaéni sluzby nové generace;

1.4 rozvoj sdilenych sluzeb frontoffice” (Czech
POINT, datové schranky, Portdl

1.5 rozvoj ,frontoffice” sluzeb jednotlivych rezor-

vefejné spravy ...);

t0 a postupny pievod na architekturu kompozitnich
sluzeb;
1.6 budovéni portfolia sdilenych sluzeb prenesené

pUsobnosti.



Finis

2

2/

2 Druhym cilem, &i bodem koncepce je digit@lné pfi-
vétiva legislativa. Stdvajici zakony by mély byt uve-
deny do stavu, kdy budou digitdlné pfivétivé, a pro
ty nové by podpora digitalizace méla platit automa-
ticky. | proto v rdmci Rady pro informaéni spoleénost
(RVIS) vzniké stély pracovni vybor pro digitalné pfivé-
tivou legislativu. Jeho Gkolem bude projedndvat ves-
keré navrhované zdkony uZ v rdmci pfipominkové-
ho fizeni a dbdt na to, aby byly konstruovdny tak, Ze
nebude nutné prizpdsobovat IT procesy dikci zdkona,
ale aby zdkon respektoval moZnosti IT procest. Vladi-
mir Dzurilla vyjadfil presvédéeni, Zze by tento proces
mél skute¢né fungovat i proto, Ze v rdmci pracovni-
ho vyboru spolupracuiji zéstupci IT vefejného sektoru,

komeré&nich subjektd i legislativy.

Konkrétni dil¢i cile tohoto bodu jsou:
2.1 zajistit povinnost vytvafeni digitdlné privétivé
legislativy;

2.2 zavést princip ,data only once” a ,digital by
default”;

2.3 podilet se na tvorbé evropské legislativy;

2.4 prosadit volny tok dat jako pétou svobodu vnitini-
ho trhu;

2.5 prosadit ambiciézni digitéIni kapitoly v dohoddch
o volném obchodu;

2.6 dokondit projekty eSbirka a elegislativa;

2.7 analyzovat platné prévni normy (zakony a vyhlds-
ky) a pfipravit ndvrhy;

2.8 vytvorit
eGovernmentu;
2.9 vytvofit novou verzi vyhlésky &. 422/2006 Sb.

névrh nového pdtefniho zdkona

3. Tretim krokem je rozvoj celkového prostfedi podpo-

rujiciho digitdlni technologie. Jednd se o problema-
tiku Gzce provézanou se Svazem primyslu a obchodu.
Celkem je ve dvandcti dilgich cilech pokryta digitdlni
ekonomika, sdilend ekonomika, dopady do zdkony,

souvisejici otdzky vzdélavani atp.

Konkrétni diléi cile jsou:
3.1 prepracovat Akéni plan pro spoleénost 4.0;
3.2 zaijistit koordinaci viech oblasti digitaIni agendy;
3.3. vypracovat konkrétni Plan podpory pro rozvoj
prvkd promyslu 4.0;
3.4 aktivné prosazovat alokaci prostfedkd z ESIF;
3.5 provadét osvétu, vzdélavani a lepsi zpfistupnéni
znalosti;
3.6 zavést systém divéryhodné elekironické identity
do praxe;
3.7 digitalizovat doposud nedigitalizovany obsah;
3.8 zkvalitnit aktualizace a validace obsahu registru
prdv a povinnosti;
3.9 budovat a vyuzivat komunikaéni infrastruktury
verejné sprdvy;
3.10 vytvofit zékladni sluzby a implementovat strate-
gie sdileni dat;
3.11 podporovat rozvoj vysokorychlostnich siti;

3.12 efektivné kontrolovat rozvoj komunikaénich siti

a mobilni operdtory.

3/

4. Civrtou oblasti, které se Informaéni koncepce stdtu

vénuje, je zvyseni kapacit a kompetenci zamést-
nancl ICT ve statnim sektoru. Je nuné hledat cesty,
jak v rémci staini a vefejné spravy udrzet &i ziskat kva-
litni zaméstnance pravé v oblasti ICT. Vladimir Dzuri-

lla upozornil na souéasny negativni stav, kdy existuje
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obrovsky pocet vécnych garantd v rdmci jednotlivych
rezortd vO&i skoro nulovému zapojeni konkrétnich IT
pracovnikd. Tim podle jeho minéni dochdzi k situaci,
kdy priprava vécnych zédméri a podobnych zdsadnich
dokumentd neni téméF ovlivnéna jejich odbornym ndzo-
rem. Ve vysledku vécny garant definuje rozséhly zamér,
ktery oviem po technické, a predeviim finanéni strén-
ce obhajuje odbor IT. Vznikd tak negativni dojem, Ze
IT stéle jen erpd nadmérné mnoZstvi prostfedkd. Proto
koncepce v tomto sméru poéitd s daleko vétim zapoje-

nim expertl i sluzeb z privatniho sektoru..

Vladimir Dzurilla ale pfiznal, Ze ndkup odbornikd je
v oblasti stétnich podnikd i statni spravy velice kompliko-
vany. Pripustil, Ze velmi asto jsou takovi experti poteba
pouze na konkrétni cinnost, konkrétni Gkol, ktery trvé ome-
zenou dobu. Zatimco najimdni odborniki v takovém rezi-
mu je u komerénich firem zcela obvyklé, zdkon o vefejnych
zakézkdach vefejnou a stétni spravu v tomto sméru znaé-
né brzdi.

Vedle persondlniho nedostatku vidi Vladimir Dzurilla rov-
néz problém v jakémsi o&ekdvani neomylnosti vefejné spré-
vy. V komeréni oblasti se poéitd s tim, Ze pfi prdci s velkymi
systémy dochdzi obcas k nelspésnym operacim. Ve vefej-
né sprévé viak tato tolerance podle néj naprosto neexis-
tuje. Vychdzi to ze skuteénosti, Ze jde o nakladani s vefej-
nymi prostfedky. To je sice pochopitelné, zdroven by viak
bylo podle minéni Vladimira Dzurilly sprévné vytvofit uréi-
tou ochranu pro rozhodovdni. Existuji totiz situace, kdy je
velice t&2ké jednat neomylng, nicméné je nutné rozhodnu-

ti ucinit.

Konkrétni diléi cile v této oblasti jsou:
4.1 ndvrh realizace opatfeni v oblastech mzdové poli-
tiky a systému odmé&novani;

4.2 navrh implementace motivaéniho systému v oblas-
ti nefinanéni motivace;
4.3 ndvrh implementace systému vzdélavani a sdileni

znalosti;

4.4 ve spolupréci s vysokymi 3kolami navrhnout
a realizovat systém, ktery zaijisti vy3si priliv kvalitnich
absolvents;

4.5 zvyseni celkovych odbornych kapacit vyuZitim

sdilenych kompetenénich center.

Poslednim bodem koncepce je efektivné a centrdlné
koordinované ICT. To je v podstaté otézka Enterprise
architektury, jejich standardizovanych principd a postu-
po. Vlada prostiednictvim zmocnénce predpokladd, Ze
systémy vefejné sprdvy budou vznikat s ohledem na to,
co zde iz existuje a tento pfistup bude fizen a koor-
dinovan centralng, nikoli v kazdém rezortu odlisné
a samostatné. Koncepce tedy neni zaméfena pouze na
sluzby eGovernmentu &i sdilené sluzby. Jednd se také
o optimalizaci celkové vykonnosti a efektivity, pricemz

se poditd i se zpétnou vazbou od ob&and.

5/

Konkrétni diléi cile jsou:

5.1 implementovat proces Fizeni informaéni koncepce
CR;

5.2 alokovat adekvéni lidské zdroje;

5.3 zavést principy a postupy , Enterprise architektury”;
5.4 redlizovat model architektury sdilenych sluzeb
(agregace distribuce);

5.5 realizovat optimdlni model centrdlniho Fizeni stét-
nich podnikd a agentur;

5.6 podporovat moderni principy procesniho fizeni
ve verejné sprave;

5.7 vytvofit eGovernment cloud;

5.8 podporovat inovaci a moderni technologie;

5.9 vytvotit funkéni zpétné vazby smérem k vefejnosti

(odborné vefejnosti).



Finis

Informaéni koncepce statu tedy obsahuje uvedenych pét
zékladnich cild, z nichz kazdy obsahuje dal3i dilgi cile.
Kromé toho e jeji soucdsti deset pfiloh, jejichz smyslem je
predevsim zabrdnit zastardni dokumentu. Polovina z téch-
to pfiloh pfimo navazuje na jednotlivé cile a rozpraco-
vava jejich strategii a implementaéni plén. V rémci RVIS
vznikne pracovni skupina, kterd bude mit na starosti imple-
mentaci daného bodu a bude schopna vytvorit jeho stra-
tegicky ramec. Vladimir Dzurilla k tomu mimo jiné uved!:
.Napfiklad v pfipadé on-line sluZeb je jasné, Ze nebude-
me schopni vyjmenovat viechny tyto sluzby dopredu, proto-
Ze se jednd o kontinudlni proces, ktery se stdle vyviji. Proto
bychom méli postupovat od zdkladd a definovat nejprve
sluzby, které jsou zfejmé. Napfiklad aby fidi¢, pokud pre-
stoupi rychlost, ¢&i jinak porusi pravidla, obdrzel SMS infor-
maci o tom, Ze mu byly odeéteny body. Nebo abychom
automaticky dostali potvrzeni v pfipadg, Ze jsme odevzda-
li dafové prizndani atd. Po definovdni téchto zdkladnich slu-
zeb bychom pak méli pokradovat v realizaci dalich névr-
ho, napfiklad on-line dafovym Gfadem a dalsimi”. Zaroven
ale zddraznil, Ze se jednd o ,béh” na dlouhou traf a pro

jeho Uspéch je rovné&Zz nutnd legislativni podpora.

PROCES RIZENI
V dal3i &asti prezentace se viddni zmocnénec zabyval pro-
blematikou realizace, prenosem jednotlivych poZadavki do
samotnych rezortd, tedy aplikaci informaéni koncepce, kom-
pefencemi a rolemi v rémci eGovernmentu. Podotkl, Ze je
nutné vyredit, jak by mél dany rezort vypadat z hlediska per-
sondlIniho obsazeni, tedy aby tam byl nékdo, kdo je schopny
prosazovat eGovernment, ddle Enteprise architekt, Solution
architekt, aby byli definovani analytici, vlasiné celkové uréit,
jak by mél ten ktery rezort byt v idedInim pripadé persondlné
vybaven. Neopomenul zdraznit nutnost zajistit, aby jednotli-
vé Ukoly definované vlédou bylo mozné v rezortech “odchy-
tavat”, aby dopadly az na OSS. Tedy mit komunikaéni cestu
shora dold, ale i opaéné zdola nahoru. Stejné tak definovat
roli stétnich podnikd. Vladimir Dzurilla uved|, Ze statni podni-
ky nemaii jasn& definovanou vlastni roli. Je tedy nutné ujasnit

role jednotlivych stdtnich podnikd.

Pro zaqjisténi vzdjemného propojeni rezortd a vytvoreni
jednotného postupu byl navrzen konkrétni proces fizeni.
V jeho rémci je zdkladnim dokumentem zmifiovand Infor-
maéni koncepce stdtu. Ta je podkladem pro RVIS, jejimz
predsedou je pravé stétni zmocnénec. Tato rada bude
predkladat viadé ndvrhy, které pokud je akceptuje, nebude

pouze “brét na védomi”, ale pfimo na jejich zdkladé uklé-

dat jednotlivym rezortdm konkrétni Gkoly.

Podstatné je, Ze se do koncepce, respektive na jedndni
RVIS, dostanou nejen koly, které piimo patfi do informaéni
koncepce, ale rovnéz dkoly a témata vzniklé ad hoc. RVIS
napfiklad v souéasné dobé diskutuje s ICT Unii o moznos-
ti ziskdvat fidi¢sky prokaz ,do ruky” (vefejnd sprdva vytvo-
fi a zasle Zadateli fidi¢sky prokaz na zékladé dat, kterd ma
k dispozici a nebude jej nutit dochdzet na trad). Aby bylo
mozné takovou sluzbu poskytnout, je nutné vyfesit Fadu
souvisejicich zdleZitosti - zmény v legislativé MD, zmény
v rémci MV CR, dohodu s Ceskou potou atp. Znamend to
pripravit projekt, ktery bude predloZen vladé, kterd nésled-
né na jeho zd&kladé tkoluje jednotlivé rezorty. Jen touto ces-
tou je mozné fidit realizaci jednotlivych sluzeb, u kterych

bude dochdzet k éastému priniku nékolika rezorty.

ZAVEREM
V zd4véru svého vystoupeni se Vladimir Dzurilla vénoval
problematice stdtni a vefejné spravy a jejich vztahd s doda-
vateli (vendorlock a JRBU). V komerénim svété podle néj
neexistuje z4dnd velka firma (a kazdy rezort je velky mini-
méiné jako stfedni banka), kierd by byla nucena ménit
zdkony kazdé &tyfi roky. Nikdo neni nuceny kazdé &tyfi
roky soutéZit a zménit své dodavatele jen z principu. Vefej
nd sprdva se s fakovouto povinnosti potykéd pravidelné. Via-
dimir Dzurilla, dle svych slov, rozliduje dlouhodobé partner-
stvi s dodavateli, z néhoZ je mozné vystoupit, pokud nejsme
spokojeni, ale které je pro nés vyhodné pravé diky svoji
dlouhodobosti, a na druhé strané situaci tzv. vendor-lock,
kdy je klient ,v 3achu” a nemize uéinit vibec nic. Nepo-
vazuje viak za rozumnd takovd pravidla, kterd nuti doda-
vatele kazdé étyfi roky it do souboje. | proto je, podle
ngj, velice dilezité naijit, ve spolupréci s kontrolnim orgé-
ny a dal3imi subjekty, shodu v tom, co je dlouhodobé part-
nerstvi, kferé je vyhodné pro oba subjekty. Rozhodné neni
idedlni situace, kdy se kazdému pomalu klepe ruka, pokud
md podepsat JRBU i v momenté, kdy je ziejmé, Ze neexistu-

ie jiny vhodny dodavatel.

To jsou podle vlddniho zmocnénce Vladimira Dzurilly téma-
ta, kterd by se méla nyni fesit tak, abychom v rdmci eGo-
vernmentu sméfovali k funkénimu partnerstvi s komerénimi

firmami.
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Digitalni revoluce podle Zdenka Zaijicka

Zdenék Zajicek v uvodu svého vystoupeni na
seminari Magazinu Egovernment v Jihlavé pri-
znal, Ze je velice rad, ze zazil elektronizaci
verejné spravy jak z pozice clovéka, ktery nesl
odpovédnost za jeji realizaci, tak z pozice
druhé strany, tedy komecniho svéta, ktery
s veFejnou spravou pri budovani e-governmen-
tu spolupracuje. Povazuje za velice prospésné
mit osobni srovndni téchto dvou pohledd
i pfesto, ze prechod z verejné spravy do oblas-
ti soukromého sektoru znamena urcity sok.

Tématem jeho prezentace je digitdlni revoluce. Osobné je
presvédéen, Ze je to téma, o ndmz je nutné hovofit. Pokud
se md udat néjakd zdsadni zména, nemize, podle jeho
minéni, byt evoluéni, ale skuteéné revoluéni. Pfipomnél, Zze
pred asem se takto revoluéné realizovaly Czech POIN-
ty, datové schrénky, registry atp. Zden&k Zajigek, podle
vlastnich slov vzpoming, jak v té dobé objizdél republi-
ku a pravidelné v rémci konferenci, workshop@ a pracov-
nich jedndni &i setkani tajemnikd, diskutoval s G&astniky
tyto tehdy ,revoluéni” myslenky a ndvrhy feseni. To, co
bylo ndsledné realizovdno, skute¢né povazuje v oblasti
vefejné spravy za revoluéni a mé radost z toho, Ze je nyni
v rémci resortu vnitra na tyto kroky navazovéno a rozvi-
jeno ddle. Libi se mu napfiklad, Ze v rédmci registru prév
a povinnosti dochézi k mapovani viech agend oprévné-
nych osob, které maji pfistup k registrdm, nebo procesnim
modelovdnim agend. Mohli bychom tak ziskat pfedstavu,

jaké ndklady jsou s vykonem konkrétnich agend spojeny.

Pokud budeme schopni propoijit informaéni systém stétni
pokladna se zdkladnimi registry, jsme podle jeho slov sku-
teéné schopni tyto ndklady vycislit. Takové propojeni by
bylo pfinosné napfiklad profinancovani Gzemnich samo-
sprdv, nebot by bylo ziejmé, kolik penéz na vykony, kte-
rych agend schdzi &i naopak.

Aby k realizaci takovych zdmérd skuteéné doslo, je podle
Zdefka Zaiji¢ka nutnd zdsadni zména. A i kdyZ napfiklad
Portdl ob&ana, o kterém se v posledni dobé& hodné mluvi,
ie dobry projekt, je mozné jej povazovat pouze za jakou-
si asistenci, nikoli vak za zd&sadni zménu, kterd startu-
ie digitdIni revoluci. Zména, o které hovofi nesméfuje na
uspoféddni vefejné sprdvy. To je podle néj spravné nasta-
veno a doufé Ze se ménit nebude. | pfes kritizovany pre-
neseny vykon stdini sprévy se dd hovofit o tom, Ze jsou
sluZby vefejné sprdvy skuteéné dostupné obéandim. To je
podle Zderika Zajicka podstatné. Stejné tak se domnivé,
ze méme i kvalifikované Gredniky. Netrvdi, Ze by jejich
kvalita nemohla byt je3té lepsi, ale ve srovndni s ostatni-
mi stdty nijak nezaostdvame. RovnéZ obcané jsou podle
jeho minéni kvalifikovéni a jsou schopni komunikovat pro-
stfednictvim internetu. Je pak tedy otdzkou, jak je mozné,
7e Ceska republika je na 26. misté ve vyuzivani sluzeb
e-governmentu, kdyz napfiklad v nakupovéni v prostredi

internetu jsme 3. v Evrop&2 Nasi ob&ané skuteéné v pro-

sttedi internetu komunikuji, a jsou schopni vyuzivat jeho
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prostfednictvim nabizené sluzby - nakupovat, platit pla-
tebnimi kartami, obsluhovat své internetové bankovnictvi
atp. Tytéz Gkony oviem nelini vici vefejné spravé, oviem
ne proto, Ze by nechtéli, ale protoZe nemohou. Vefejnd
sprdva neni v souasném okamziku schopna nabidnout
své sluzby v tak ldkavé podobé, aby je ob&ané zadali
vyuzivat. Pro pfedstavu uved| Zdenék Zaijicek, ze inter-
netové bankovnictvi vyuzivaji 3 000 000 klientd. Pokud
pfiéteme uZivatele e-shopl a daldich obdobnych sluzeb,
je podle Zdefka Zajicka mozné hovofit o tom, Ze vice
jak tfetina populace je schopna a pfipravena ,6fadovat”
elektronicky. Zatim oviem nemd mozZnost.

Divodem, proé vefejnd sprdva neni schopna fadu svych
sluzeb poskytnout v elekironické podobé je skutegnost, ze
k tomu nemd zdkonné zmocnéni. Nebo, jok Zdené&k Zaiji-
¢ek zduraznil, se na to alespori casto odvolavd. Velice
bé&znd je v tomto sméru véta ,to nejde, protoZe to zdkon
neumoziuje”. Odbornik na pravo jisté potvrdi, Ze vétiina
zd4kont v podobé, jaké jsou nyni, takové kroky opravdu
neumoziuije, &isté proto, Ze v dobé jejich vzniku s tako-
vymi moznostmi nikdo nepoéital. Otdzkou oviem podle
Zdefka Zajicka je, co ndm brdni takovy zdkon zménit?
Co mizeme udélat pro to, abychom jej prepsali tak,
aby to umoziioval? Jak se domnivd, sta&i zdkon upravit
tak, aby poéital s feenim elekironickou cestou. Takové
zmény se samoziejmé& nebudou hned libit viem, a proto
je nutné vést odborné diskuze. Ale rozhodné podle Zden-
ka Zajicka neni oprévnénd kritika Gfednikd, nebof oni
za to, Ze urcitou sluZbu nemohou poskytovat elektronic-
ky, nejsou odpovédni. Ti se musi fidit platnymi zdkony
a bohuzel, jok Zdené&k Zaijicek upozornil, nékterd minis-
terstva nemaji chuf ménit legislativu. Jako pfiklad uved|
moznost vyzvednout si Fidi¢sky prokaz na posté nebo na
pracovidti CzechPOINTu, ziskat potvrzeni z registru Fidi¢d
nebo je podle jeho minéni otdzkou, pro¢ bychom napfi-
klad nemohli na tzemi Ceské republiky jezdit bez toho,
7e bychom méli RP fyzicky u sebe. Pi existenci zéklad-
nich registrd a registrd Fidi¢d by mohl k b&zné dopravni-
kontrole stacit prikaz totoznosti, protoze viechny ostani
Udaje a oprdvnéni je mozné z registrd zjistit (vyhledové
pak prokdzdni eldentity ulozené tieba i v mobilnim telefo-
nu). Otdzkou oviem je, zda jsme ochotni stdvaijici procesy
ve verejné spravé skutecné poupravit az do takovéto miry.
Pokud ano, musime zménit nékteré zakony, nebof jsme se
posunuli do faze, kdy technické Feseni, kterd mame k dis-
pozici, nabizi moznosti, které si predchozi tvirci zdko-

nd &asto ani nedovedli predstavit. Je nutné upravit zéko-
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ny a vyhlésky, které ndm neumoziiuji realizovat konkrétni
Okony elektronicky, pfestoze vime, Ze v tom jiny problém,
nez omezen{ takovym zdkonem &i vyhlaskou neni.
Abychom toho byli schopni, musime se podle Zdes-
ka Zajicka divat o¢ima ob&ana a jeho potreb. Pokud se
bavime o online sluzbéch a nastaveni procesniho mode-
lovani agend, méli bychom predeviim vnimat skute&-
nost, ze ob&an potrebuje mit nabidku sluzeb v podobg,
kterd odstrafiuje viechny bariéry, tedy i legislativni. Zde-
nék Zajicek je presvédéen, Ze ob&an md prdvo na digitdl-
ni vefejnou sprévu. Nebrdni tomu technologie ani Gfed-
nici ani ob&ané. Dokonce tomu, jak zddraznil, nebrdni
ani finanéni prosttedky, nebo usporddéni verfejné spravy.
Brdni tomu pouze legislativa. Musime tedy naijit odvahu
ji ménit.

V této souvislosti uved|, Ze ICT Unie se spojila s Bankovni
asociaci, Asociaci poijisfoven s Hospoddaiskou komorou,
se Svazem promyslu a dopravy a dal3imi subjekty a spo-
le¢né pripravili uréité paragrafové znéni jako podklad
k uvedené diskuzi. Jeho akceptovéni nebude jisté jedno-
duché, ale v minulosti ani pfechod na tak vstficny model,
kdy misto omezeného poctu vydejnich mist je nyni mozné
ziskat vypis z rejstfiku trestd na kazdém z CzechPOIN-
T a mnoha dalsich mistech, nebyl zdaleka snadny. Ale
podafilo se zménit zab&hany systém, stadilo jen vie pro-
diskutovat a vysvétlovat. Stejné tak je, podle Zdeika

Zaijicka, nutné postupovat i nyni.

V zdvéru se pak vénoval tématu sdileni Gdaji. Hovofi se
stdle Castéji o takovych projektech jako je ,egon servis
bus” sdileny datovy fond, referenéni Gdaje, autoritativ-
ni Odaje. Podle Zdenka Zajicka je predeviim potiebné
vytvofit tlak na to, aby se Gdaje ve vefejné spravé sdile-
ly automaticky viude tam, kde to zdkon umozZiiuje. Pokud
zdkon toto sdileni automaticky neumoziiuje, méli bychom
takové data vnimat jakodata osobni - vlastnénd obéa-
nem. A pokud dand osoba rozhodne svym souhlasem,
ze mohou byt sdilena, nemél by ji v tom stét branit. Ide-
dalné by mély byt v registru prdv a povinnosti zazname-
ndna prdva a povinnosti nikoli pouze stdtu, ale i ob&a-
nd. Tedy napfiklad jejich osvédéeni o pojisténi, pravu fidit
auto, pravu drzet zbrai atd. Pokud by se obé&an rozho-
dl, Ze chce, aby tato data byla vefejnou spravou sdilenq,
aby nemusel nikam chodit a nemusel znovu tato oprévné-
ni predkléddat, md na to prévo. Ale je nutné pravé v tomto
sméru provést zminéné legislativni Gpravy. To je ta digitdl-

ni revoluce.
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Zname noty, podle kterych se hraje?

Eva Pauknerova ndzvem své prezentace reago-
vala na titul semindre - Finis pod evropskou tak-
tovkou. Jak ale uvedla, nejedna se o finis, ale
o béh na dlouhou, predlouhou trat. Na zdkladé
své mnohaleté zkusenosti se pokusila priblizit
jak spolupraci s Evropskou komisi, tak i dalsimi
institucemi, ktera maze probihat tak, abychom
ji nebrali jenom jako néco, co nas omezuje nebo
nam diktuje, ale jako néco, co muze byt prospés-
né. Podle minéni Evy Pauknerové totiz existuje
v ramci komunikace s EK Fada nastroja, které
nam mohou byt velice uzitecné. V urcitém smys-
lu se mize jednat o oporu, nebo pomoc v ramci
mezinarodni komunikace. Do roku 2020 by totiz
méla byt Frada agend, Feceno z pohledu uredni-
ka, nebo rada sluzeb, feceno z pohledu obé¢ana,
v ramci Evropské unie sdilenych. Existuje tedy
ocekdvani jisté interoperability a vstricné spolu-
prace.

Spoluprace a partnerstvi

ProtoZe semindf probihal v Kraji Vysoéina, vybrala si Eva
Pauknerova osobni priklad pravé z tohoto regionu. Jak
uvedla, uz pred 30 lety zde spolupracovala na vytvare-
ni geografického informaéniho systému pro CHKO Zdr-
ské vrchy. Realizace tehdy probihala ve spoluprdci mezi-
nérodniho tymu, jejim vysledkem mél byt systém urceny
pro sprévu Uzemi. Z dnesniho pohledu se jednalo o veli-
ce prikopnicky krok. Cokoliv tento tym udélal, bylo vlast

né néco Gplné nového. Musel hledat partnery, hledat
feseni, jak do té doby zde pouzivané analogové tech-
nické ndstroje ,otocit” tak, aby mohly fungovat a byt uzi-
teéné. NejdoleZitéj$i oviem byla, podle Evy Pauknero-
vé, pravé rovina mezindrodni spoluprdce. A diky té se
postupné Eesky tym posunul od jednotlivych systémd pro
jednu lokalitu a jednu tematickou oblast, pres regiondlini
systémy, pfes systémy vyzadujici vét$i harmonizaci, vétsi
spoluprdci napfi¢ celou republikou az do oblasti mezi-
nérodni, kdy se harmonizujeme s mezindrodnimi partne-
ry a pripravujeme sluzby, které by mély byt k dispozici

napfié celou Evropou.

PFiprava nafizeni jako vzajemna
komunikace

Dolezitym néstrojem jsou pfitom prdvni pravidla ¢&i tech-

nické normy. To ale podle Evy Pauknerové zdaleka
neznamend, Zze musime pfijmout viechno. Musime viak
najit zpdsob, jak nade systémy preklopit, aby odpovidaly
pozadované harmonizované podobé. Protoze pravidla
Evropské unie jsou do jisté miry straddk, chtéla Eva Pauk-
nerova vysvétlit, co ném umoZfuji a jak jsou dileZité postu-
py pripominkovdni piedpist ze strany takovych subjektd,
jako je Svaz mést a obci nebo Asociace krajd. Ty nabizeji
prostor pro kvalifikovanou prezentaci stanovisek a obha-
jovéni. Zatimco v rémci doméciho legislativniho procesu
jsme si na Glohu t&chto orgdnt zvykli, v rémci evropské-
ho prostfedi obdobné ndstroje dostateéné nepouzivdme.
Pfiklad spoluprdci na projektu Zddrskych vrcho pred 30
lety zmifiovala prévé proto, Ze tehdy se pravé diky kon-
zultacim a korespondenci dostal esky tym do mezindrod-
niho povédomi. A pravé tato povédomost umoznila dalsi
roz3ifovdni sité spolupracuijicich subjektd. Rovnéz to vedlo
k situaci, kdy podnéty a névrhy z CR byly brany jako zna-
losti kompetentniho partnera, specidlné pfi prosazovéni
vzivatelského pohledu. Proto je podle minéni Evy Pauk-
nerové velice dilezité mit zajimavé domdci vysledky, uvé-
domovat si jejich hodnotu a na jejich zdkladé ziskat roli
kompetentniho partnera. Z této pozice je mozné ovliviio-
vat vznikajici prévni prostfedi a neni nutné se k nému sta-
vét jako k n&jakému diktatu. Jednd se o oteviené prostie-

di, na kterém se mozeme podilet jako G&astnici.
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Vlastni vysledky a schopnost jejich
prezentace

Pravé prezentaci vlastnich vysledkd a Gspéchi povazuje

Eva Pauknerové za velice dolezitou a z pohledu CR je to
néco, co ne vzdy dobfe ovlddame. Je to pravé CUZK,
ktery poskytuje vefejnosti fadu sluzeb z katastru nemovi-
tosti - prohlizeni, stahovdni dat a mnozstvi dalSich. Tyto
sluzby jsou k dispozici 7 dni v tydnu 24 hodin denné.
N3 oficidlni ,vykaz" CR o sluzbach e-governmentu viak
tuto nabidku nezahrnuje, neumime ji jako sluzbu e-gover-
nmentu prezentovat. Ve vysledku to tedy vypadd, ze CR
poféddné zddné takové sluzby neposkytuje. Pritom, jak
Eva Pauknerova upozornila, v porovnéni s fadou jinych
zemi (napfiklad v N&mecku ziskat data z katastru je velky
problém) poskytujeme velké mnozstvi informaci.

Oproti ndzorovému trendu semindfe Eva Pauknerovd
naopak oponovala proklamované resortnosti v CR a jejim
negativnim dopadim. Jak uvedla, prévé v rédmci regist-
ro se podaifilo realizovat béjeénou spolupréci mezi resor-
ty, stétni sprédvou a Gzemni samosprdvou. Diky tomu fi,
ktefi kdysi spravovali své doéasné &i neaktudlni seznamy
adres, maji nyni moznost vyuzivat aktudlni data. Kromé
toho se ale pfimo podileji na jejich spravé. To je podle
Evy Pauknerové velice G&inny systém, ktery v fadé jinych

zemi absolutné nemd obdobu.

Pokud jde o samotné prdvni pfedpisy a normy, vysvéf
lila Eva Pauknerovd, ze EU md jednak zdkladni smlou-
vy, tzv. primérni prévo, a ddle pak prévni pfedpisy, nafi-
zeni, smérnice a rozhodnuti s réznou vdhou. Podstatnd
jsou ta nafizeni, kterd plati slovo od slova. Smérnice a ty
dalsi si ndsledné jednotlivé zemé pFendseji do svych prdv-
nich predpisd. V pfipadé nafizeni viak dle jejich slov neni
podstatny jen obsah, ale i jeho pfeklad. Nevhodné zvo-
leny pieklad totiz mize zatizit jak nase pravni prostredi,
tak vytvofit mnoZstvi nepfijemnych technickych situaci.
| proto je dilezité zmifiované zapojeni do procesu pfiji-
mani prévnich pfedpist. V této souvislosti Eva Pauknero-
vd upozornila, ze se velice ¢asto odvoldvdme na skuteé-
nost, ze Evropskd komise nafidila, co nepovazujeme za
vhodné &i rozumné. JenZe Evropskd komise sama o sobé
mé zhruba stejnou roli, jako by to byla evropské vldda. Je
sestavena z rdznych ,resortd”, které vykondvaiji konkrét-
ni agendy. A do tohoto procesu se mohou zapoijit nejen

jednotlivé zemé, ale velmi Casto i nejriznéjsi neziskové

organizace, svazy atp. O jednotlivych névrzich zdko-
nb rozhoduje stejnou vdhou i Evropsky parlament, ve
kterém md kazdd zemé podle velikosti svij definovany
pocet volenych zdastupcl, a Rada Evropské unie, kde mé
kazdd zemé svého ministra, pod kterého konkrétni agen-
da spadd. Pokud konkrétni ministr mé pro uréité jedndni
pripraveno kompetentni stanovisko, mdZe vyvoj navrhu
znaéné ovlivnit. To je oviem podle Evy Pauknerové zdle-
Fitost, kterou Ceskd republika znagné podcefivje. Jak
uvedla, jsou zem&, které velice systematicky pracuiji na
vylvaieni téchto mezindrodnich stanovisek. V pfipadg, Ze
se jejich projedndvani nemdze zd&astnit ministr, delegu-
je opravdu kompetentniho vyjednavade. To je moment,

kde je mozné néco svého prosadit, ale rovnéz pocho-
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pit, pro¢ uréity predpis vzni-
ka, jok se projedndvdnim
posouvd na rdznych Grov-
nich az po samotny vysle-
dek. Je viak velice dileZité,
aby se tyto podklady a pod-
néty opiraly o ndzory a pfi-
pominky 3iroké zdkladny
subjektd na odborné Grovni
tak, jako to bylo napfiklad
pri Eeské G&asti na realizaci
infrastruktury pro prostorové
informace v Evropé INSPI-
RE, o které hovorila. To je
jen jeden z modelovych pFi-

kladd pro inspiraci.
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Prvni certifikacni autorita, a.s.,
pripravuje sluzbu peceténi na dalku

=

Podle adaptacniho zdkona k evropskému narizeni eIDAS' ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvareji-
cich davéru pro elektronické transakce, jsou verejnopravni podepisujici a jiné pravnické osoby,

jednajici pFi vykonu své pasobnosti, povinni zapecetit dokument v elektronické podobé kvalifiko-
vanou elektronickou peceti (§ 8), a to nejpozdéji od 19. zafi 2018, kdy konéi dvouleté prechodné
obdobi, ve kterém bylo mozné pouzivat elektronické znaéky zalozené na systémovych certifika-

tech definované zrusenym zdakonem ¢. 227/2000 Sb., o elekironickém podpisu.

Kvalifikovanou elekironickou peceti se podle ¢lanku
3 bodu 27) nafizeni elDAS rozumi ,zaruéend elektronickd
pecef, kterd je vytvorena pomoci kvalifikovaného prostied-
ku pro vytvéfeni elekironickych peceti a kterd je zaloZe-
na na kvalifikovaném certifikétu pro elektronickou pecef”.
Nafizeni elDAS pak v &lancich 37 az 39 definuje poza-
davky na kvalifikované prostiedky pro vytvéreni elekiro-
nickych peceti i kvalifikované certifikaty pro elektronické
peceté.

A koneéné v pfiloze Il eIDAS odst. 3 a 4 je definovdna
moznost vytvaFeni a spravy dat pro vytvéreni elektronic-
kych pegeti kvalifikovanym poskytovatelem sluzeb vytvé-

fejicich dovéru.

Prvni certifikacni autorita, a.s., (I.CA) pokragovala po
G&innosti elDAS ve vyddvani kvalifikovanych certifikg-
t pro elektronické podpisy, byla v CR prvnim subjektem
hodnocenym podle eIDAS v roli kvalifikovaného poskyto-
vatele pro sluzbu ovéfovani platnosti kvalifikovanych elek-
tronickych podpist a peceti, vydéva kvalifikované certifi-
katy pro elekironické peceté, kvalifikovand elektronickd
Easovd razitka a kvalifikované certifikdty pro autentizaci
infernetovych stranek.

Pro tyto sluZby je oprdvnéna pouzivat znacku dovéry EU.

Pro zaqjidténi opeleténi dokumentu je tedy nejpozdéji
od 19. 9. 2018 tteba disponovat kvalifikovanym certifi-
katem pro elekironickou peéef s tim, ze data pro vytvé-
feni elektronickych peceti (privatni kli€) musi byt gene-
rovana a provozovdna vyhradné v kvalifikovaném
prostiedku pro vytvafeni elektronickych peceti. Tyto
kvalifikované prostiedky, které byly hodnoceny dle nafi-
zeni elDAS, uvefejiiuje Evropskd komise na celounijnim
seznamu https://ec.europa.eu/futurium/en/content/

compilation-member-states-notification-sscds-and-gscds.

Vefejnopravni podepisuijici a jiné
pravnické osoby (,, organy verejné
moci”) maji pro splnéni povinnosti
peceténi dvé moznosti:

1. pouzit kvalifikovany prostiedek pro vytvareni elekiro-
nickych peéeti a mit tak data pro vytvéFeni elekironic-
kych peceti ve svém drzeni s tim, Ze spravu kvalifiko-
vaného prostredku pro vytvdreni elekironickych peceti
moZe zajisfovat jiny subjekt na smluvnim zakladé;

2. vyuzit sluzby pe&eténi na ddlku, kdy data pro vytvé-
feni elekironickych peceti spravuje jménem pecetici
osoby kvalifikovany poskytovatel sluzeb vytvareiicich

dovéru.

I.CA sluzbu peceténi na ddlku intenzivné pfipravuje
a predpoklddd, Ze testovaci prostredi bude pFipraveno
v pribéhu dubna tr. Sluzba pod obchodnim oznade-
nim |.CA RemoteSeal vyuzivd k uloZeni dat pro vytvéreni
elektronickych peceti kvalifikovany prostiedek pro vytva-
feni elektronickych peceti pfihladeny na unijni seznam [té-
lii, konkrétné HSM (High Security Module) ARX CoSign
v8.2 vyrobce Algorithmic Research, Ltd.

'Nafizeni Evropského parlamentu a Rady & 910/2014 o elektronické identifikaci a sluzbdch vytvérejicich dévéru pro elektronické transakce na

vnitfnim trhu a o zruseni smérnice 1999/93/ES.



Tim, Ze I.CA je kvalifikovanym poskytovatelem kvalifikova-
nych certifikatd pro elektronické peceté a sou¢asné bude
poskytovat sluzbu peceténi na ddlku, mize vhodné spo-
iit jak vydani certifikdtu, tak i spravu a zajidténi peceténi,
tedy viechny potfebné Gkony pro peceténi jménem pece-

tici osoby.

Zakladni princip sluzby I.CA RemoteSeal spoéiva v roz-
déleni Fedeni do dvou &asti: klienta (knihovny) sluzby
v prostiedi pecetici osoby a vlastniho serverového Fesent,
véetné HSM modulu v prostredi I.CA.

Postup aktivace sluzby peceténi na
dalku bude probihat v téchto krocich:

* na pracovidti Registraéni autority .CA vydd operdtor
zdstupci pecetici osoby prvotni autentizaéni certifikét ke
sluzbé a generuje parova data pro kvalifikovany certifi-
kdt pro elekironickou peéef (v HSM modulu); oba certi-
fikaty ulozi na aktivaéni &ipovou karty;

¢ v prosttedi peéetici osoby v instalované klientské &asti
dojde s vyuzitim aktivaéni &ipové karty k instalaci auten-
tizagniho certifikétu a nastaveni sluzby;

¢ pro pozadavek na opedeténi dokumentu predd pfislu¥-
né aplikace (napf. spisovd sluzba, DMS systém, elek-
tronickd vypravna) klientské &asti dokument k opegeté-
ni spolu s pozadavky na peéeténi (viditelny/neviditelny
podpis, formdt, pfidani éasového razitka), klientské éést
sestavi Zadost k opeéeténi (obsahujici jednoznaény tex-
tovy identifikdtor - napf. &.j.), parametry podpisu, hash
ptvodniho dokumentu a hash, ktery bude vstupem pro
vypodet kryptogramu, zddost podepi$e autentizacnim

certifikdtem a odesle do prostiedi |.CA;

v prostiedi [.CA dojde v HSM modulu k vytvoreni kryp-
togramu pomoci privaniho kli¢e peceticiho certifikdtu,
odeslani kryptogramu do klientské &asti, kterd vyuzije

kryptogram pro kompletaci podepsaného dokumentu

Sluzby

a hotovy opeetény dokument vréti volajici aplikaci/

spisové sluzbé.

Z vy$e uvedeného vyplyvd, Ze dokument, jenz mda byt
opedetén, nikdy neopusti prostfedi peéetici osoby, nemd-

Ze tak doijit ke zneuzZiti &i vyzrazeni dat.

Souddsti sluzby |.CA RemoteSeal je také automatické pro-
dluZovani platnosti obou certifikdtd (vydani ndslednych),

tj. autentizaéniho i peceticiho, bez zasahu pedetici osoby.

Vyhodou obchodniho modelu je kombinace pausdlniho
poplatku a jednotkové ceny za jedno opeeténi v mnoz-
stevnich pasmech obdobnych poskytovéni ¢asovych razi-
tek s tim, ze aktivaéni cipovd karta, autentizaéni certifikaty
(prvotni i nésledné), pecetici certifikdty (prvotni i ndsled-
né) i pomoc pfi implementaci klientské &dsti jsou poskyto-

vény zdarma v rdmci sluzby.

Prvni certifikaéni autorita, a.s., pfedpokladd, ze sluzba
I.CA bude zajimavd pfedeviim pro mensi orgdny vefej-
né moci, pro které je pofizeni a ndroénd sprava kvalifi-
kovaného prostiedku pro vytvareni elekironickych peceti
mimo jejich finan&ni moznosti. Je totiz nutné vzit v Gvahu,
Ze v pfipadé vyuZiti prvni varianty, 1j. pofizeni kvalifiko-
vaného prostiedku, musi orgdn vefejné moci disponovat
specidlné vyskolenymi zaméstnanci nebo spravu a ovlé-
dani kvalifikovaného prostredku zajistit jako externi sluz-
bu. V pfipadé vyuziti sluzby I.CA RemoteSeal zajisti vie
I.CA, jak v&fime a na ¢em si zakladdme, k plné spokoje-

nosti pedetici osoby.

Roman Kuéera

Prvni certifikaéni autorita, a.s.
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Multifunkcni cipova karta
je Svycarsky niz e-governmentu

Jak vam multifunkéni éipova karta pomize usnadnit zivot, chranit data, zavést bezpecény elektro-

nicky podpis a jesté usetrit.

Pokud mdte v popisu prace IT nebo bezpeénost dat na
Ofadu stétni spravy nebo samosprdvy, bylo pro Vés néko-
lik poslednich let nejspi3 docela intenzivnich. Digitalizace,
dynamicky se ménici ndrodni legislativa, evropské regula-
ce, poskytovdni informaci, otevirani dat, elektronicky pod-
pis a vibec budovdni e-governmentu, vali se to jedno za
druhym. Dobrd zpréva je, Ze v nékterych oblastech Vam
mdZe vyznamné usnadnit Zivot osvéd&end a neustdle
zdokonalovand &ipovd karta. Rekneme Vam, jak.

Za pér dni vstupuje v platnost GDPR, od 1. 7. pfichdzi
elektronické ob&anky a od 19. 9. budou orgdny vefejné
moci nuceny pouzivat kvalifikovany elekironicky podpis
vylvofeny striking dle eIDAS, tedy s kvalifikovanym bez-
pecnym prostiedkem (QSCD). Jisté se snaZite zavdadét
tyto zmény ve své organizaci systematicky, udeffit penize
i ¢as. Jednou z cest je implementace Cipové karty. MiZe
byt QSCD prosttedkem pro tvorbu kvalifikovaného elek-
tronického podpisu, uzivatelsky komfortnim autentizaénim
prostredkem v souladu s GDPR i multifunkénim zaméstna-
neckym prikazem s vlastnim designem a bezkontaktnimi
funkcemi pro elektronické vstupni systémy, tisk, kopirova-

ni nebo stravovdni.

Elektronicky podpis lehce a bezpecné

Cipovd karta je predeviim maximdlné bezpe&nym tlozi-
$tém klic a certifikatd a moze slouzit jako QSCD. Velké
zména v Zivoté Ofadu je zavadéni elektronického pod-
pisu (pecetd) v GFednim styku. Nafizeni eIDAS nyni stan-
dardizuje elekironické podpisy napfi¢ EU a dle jeho
ndrodni adaptace v zdkoné &. 297/2016 Sb. bude od
19.9. 2018 také v CR nutno akceptovat v Gfednim styku
kvalifikované elektronické podpisy a peeté. Konéi tak
vyjimka na tzv. uzndvané elekironické podpisy. Kazdy
Ofednik, ktery bude kvalifikovany elektronicky podpis
vytvdret, bude potfebovat tzv. bezpeény prostedek
(QSCD). Typicky jsou to certifikované typy &ipovych
karet nebo USB tokend. Oba tyto prostfedky obsahu-
ii &ip, ktery umi generovat a bezpeéné ukladat privét
ni kli¢e pro ovéfeni certifikatu pro elektronicky podpis.
Umi chrdnit také jiné (napf. doménové) klice a certifi-
katy. Token pfipojujeme pfes USB port, nebo Bluetoo-
th, k gipové karté potiebujeme ctecku (USB, nebo pre-
nosnou s Bluetooth). USB token je tedy jednodcelovym
zafizenim. Jednoznaénd vyhoda &ipovych karet je pak
v moznosti kombinace funkci. Né&ktefi dodavatelé umi
s &ipovymi kartami nabidnout také personalizaci, apli-
kace pro spravu a obnovu karet a certifikatd, pfipadné

bezkontaktni &ip s dalsimi funkcemi.



Sluzby

Jak Fika feditel jedné z nérodnich certifikaénich auto-
rit PostSignum Pavel Plachy: , Certifikované &ipové karty
jsou osvédéenym a bezpeénym prostfedkem pro uloZeni
certifikdtu pro tvorbu kvalifikovaného elektronického pod-
pisu. Pro nase zékazniky je také velkou vyhodou moznost
obohatit nosi¢ podpisového certifikétu o dalsi funkce, jako je
uzivatelsky komfortni spréva, nebo bezkontaktni aplikace.”
Kartu je ale mozné vyuzit i pro dalsi velké téma vefejnych
instituci - ochranu pfistupu k datdm podle pozadavkd

GDPR.

Dvoufaktorové prihlaseni pro snazsi
zivot i soulad s GDPR

Jako instituce veFejné sprdvy & samosprdvy zpracovdvate
bézné osobni data jak ob&and, tak zaméstinancl. Spadé-
te do kategorie subjektd, na které GDPR dopadd nejvice.
Smyslem GDPR je zajistit osobnim datdm ob&and co nej-
vy$3i ochranu. Vedle pravidel pro sbé&r a zpracovdni osob-
nich dat je jednim z nejdilezitéjsich imperativd ochrana
pred neoprdvnénym uzitim (zcizenim nebo neoprdvnénym
pristupem). Zodpovédnost uklédd GDPR Vam jako zpra-
covateli. Zdkladnim technickym opatfenim, které GDPR
v této oblasti nafizuje, je jednoznadnd autentizace (ovéfe-

ni) opravnénych uZivatell (viz &lanky 5 a 32).

Vlastni text GDPR neposkytuje ndvod, které technické pro-
sttedky autentizace povazuje za vhodné. Posouzeni dosta-
teénosti ochrany v pfipadé incidentu (ktery musite nepro-
dlené hlésit) tak ponechdvd na Setfeni ndrodni autority.
Riziko postihu a velikost pokut jsou zna&né. Pro ndvod,
jak se s touto povinnosti vyrovnat, je tedy tfeba jit tam, kde
evropské instituce Eerpaii svoje informace a stanoviska. Jed-
nim z kli¢ovych zdrojo je ENISA (Evropskd agentura pro
bezpeénost siti a informaci) - hlavni poradni orgén Evrop-
ské komise v zdlezZitostech informaéni bezpeénosti. Md
zésadni vliv na formovani a vyklad nové legislativy. Ve své
studii1, zaméFené na vhodnd opatteni ke splnéni pozadav-
ko GDPR, ENISA vyslovné doporucuje pro systémy zpraco-
vavaijici osobni data dvoufaktorovou autentizaci, tedy kom-
binaci dvou metod ovéfeni. Typicky se vyznauji dvéma
sloZkami - néco vim (heslo, PIN) a néco mém (bezpeény

prostfedek, napf. &ipova karta).

Dvoufaktorové autentizace je podkategorii tzv. silné
(dovéryhodné) autentizace. Tu lze zajistit i jinymi meto-

dami, napfiklad systémem login - silné heslo (heslo

dlouhé, slozité a Easto ménéné). Ackoliv cesky zdkon
o kybernetické bezpenosti jej uvédi mezi daldimi dopo-
ruéenymi metodami pro tzv. kritickou informaéni infrastruk-
turu a vyznamné informaéni systémy, odbornici od jejich
pouziti upoustéji. Jejich uZivatelskd nepfivétivost je rizikem
sama o sobé&. UZivatel &asto roznym obchdzenim zdsad
prace s hesly jejich bezpecnost efektivné rudi. Tento pro-
blém préavé zdafile Fedi vicefaktorové metody, kdy treba
pro bezpeéné pfihld3eni s Cipovou kartou sta&i sama
karta (kli¢ na ni generovany) a z uZivatelského hlediska

bezproblémovy PIN."

Kde jsou ty Uspory? Multifunkéni karta
urednika jim vladne véem

Kouzlo je samoziejmé v &ipové karté samotné. V praktic-
kém formdtu bankovni karty pfindsi prostfedek, ktery Vém
ziidi elektronicky podpis, ochrdni systém v souladu s GDPR
a je mozné ji vyuzit také joko moderni elekironickou
zaméstnaneckou kartu, fj. potisknout ji identifika¢nimi Gdaiji
v designu instituce pro vizudlni identifikaci. UmoZnuje také
vyuZit bezkontaktni &ip v téle karty pro aplikace, jako elek-
tronicky vstupni systém (napojeny tfeba na dochdzku), sys-
tém bezpecného tisku a kopirovdni, placeni ob&dd, nebo
&erpdni pohonnych hmot pro sluzebni vozy. Dle Toméase
Hebelky, feditele Statni tiskarny cenin, ,...predstavuje
¢ipovd karta zajimavou platformu pro synergii bezpeénost-
nich a provoznich pozadavkd Gfadd stétni spravy i samo-
sprdvy. Nabizi také slouceni elektronického podpisu, auten-
tizace a identifikace s funkci sluzebniho prokazu stétniho
zaméstnance. Coz ostatné reflektuje vyhldska ¢.388/2017
Sb. z listopadu loriského roku, kterd vzor prikazu stétniho

zaméstnance s &ipem zavddi jako moZnou variantu”.

Na jednom uZivatelsky komfortnim nosici se snadnou spré-
vou se tak soustiedi zékladni obsluzné funkce zaméstnance
Ofadu bez nutnosti drzet a draze spravovat rdzné systémy,
autentizaéni tokeny, stravovaci karty apod. Réno Vés pusti
dovnitf, autentizuje Vés do chrdnéného systému, umozni
bezpecné tisknout, a jesté si zaplatit obéd. Prosté jedna

karta na véechno.

Martin Rakusan

MONETH, a.s.

(/) MONET

! https://www.enisa.europa.eu/publications/guidelinesfor-smes-on-the-security-of-personal-data-processing




Nabizime snazsi cestu k podani
a vyrizeni zadosti o zvlastni

uzivani komunikaci

S postupujici elektronizaci verejné spravy obéané opravnéné pozaduji snazsi a efektivnéjsi komu-

nikaci s ufady. Naopak Grady v této souvislosti oéekdvadiji, Ze jednou zadané udaje ¢i centrdalné
dostupna digitalni data (napf. data zakladnich registri éi tdaje ze Zadosti) dokazou ve prospéch
obéana efektivné vyuzit. Toto vse nabizi feseni PROXIO Zvlastni uzivani komunikaci spoleénosti

Marbes consulting.

Celkové feseni se sklddd ze dvou zdkladnich &asti - webo-
vého portdlu pro vefejnost, jehoz prostfednictvim mohou
obdané ziskavat informace o schvdlenych akcich zvlgni-
ho uZivani komunikaci, podévat Zddosti o zvl&stni uZivani
komunikaci a sledovat jejich stav, a inferniho agendového
systému, v némz oprdvnéné Giedni osoby mohou vést cely
proces fizeni o povoleni zvl&stniho uZivdni komunikaci.
Mezi vefejnou a interni &sti Fedeni dochdzi k oboustranné-
mu prenosu vybranych informaci. Souéésti celkového Fese-

ni je také mobilni aplikace pro kontrolu z&bord.

Informativni prehled schvéalenych zéborl
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Verejny portal

Portdl pro vefejnost je standardné umistén na webovych
strankdch obce ¢&i Gfadu a je to misto, kde neregistrova-
nd vefejnost jednoduse vyhledd informace o povolenych
akcich zvldstniho uZivéni komunikaci, a to na zdkladé
vyhleddvacich kritérii, kterymi jsou ulice & adresa, obdo-
bi a kategorie zvld3tiho uZivani komunikaci. Registrovani
uZivatelé potom mohou ze stejného mista pomoci privod-
ce zadat Z4dost o zvl&tni uZivani komunikaci. Provodce
vylvofenim zddosti je konfigurovan v souladu s legislati-
vou a pozadavky Ufadu tak, aby Zadatel vyplnil viechny

nezbytné Udaje odpovidaijici jednotlivym typim zvléstniho
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uzivani komunikaci. Ve étyfech zdkladnich krocich je tedy
nezbytné vyplnit ddaje o typu zdboru, subjektech, povin-
né pfilohy a specidlni informace o zvléstnim uzivani komu-
nikaci, véetné jeho zdkresu do podkladové mapy MAPIIO,
kterd je sou&dsti uZivatelského rozhrani a umozni jiz v této
fazi kontrolu kolize s jiz schvalenym ZUK. Pfi zadavani sub-
jektd do zddosti (Zadatel, investor, zhotovitel apod.) je
vyhodou oteviené rozhrani na RUIAN, které zaijisti ovére-
ni adres viech subjektl. V pfipadé subjekid typu pravnickd
osoba &i osoba fyzickd podnikajici nabizi aplikace ovéfe-
ni subjektd na ARES. V zdvéreéném kroku Zadatel potvrdi
zadané Gdaje a generuje zadost. V pipadé opakovanych
z&dosti je mozné vyuzit moznost duplikace jiz vytvorené
z&dosti a Opravy pouze vybranych Gdajd, napf. obdobi.
Po poddni z&dosti na pfislusny 6fad mize Zadatel sledovat

aktudlni stav Zaddosti.

Interni agendovy systém

Agendovy systém Gfadu md podobu webové aplikace
a umoznuje pracovnikim Gfadu v uZivatelsky prijemném pro-
sttedi kompletni vyfizeni agend sprévniho fizeni v oblasti
zvléstniho uZivani komunikaci s vyuZitim dat z Zadosti o ZUK
podanych pfes vefejny portdl. Sou¢asné diky internf interak-
tivni mapé, kterd je souddsti uZivatelského rozhrani, zajisfu-
je aktudlIni informace pro pracovniky Gfadu o probihaijicich
a plénovanych zéborech a vyrazné tak napomdha k elimi-
naci kolizi pfi feseni zadosti o ZUK. Aplikace disponuje roz-
hranim na spisovou sluzbu Gfadu, které je plné v souladu
s NSSS. V pribéhu fizeni miZe zpracovatel komfortné zadat
a evidovat na piipadu Gdaje o subjektech, jejich zdstupcich,
pfipadné opravnénych osobdch a v jakékoli fazi fizeni oveéfit
tyto Gdaje ze zdkladnich registrd. Déle jsou do pfipadu zadé-
vany daje vztahuijici se k predmétu Fizeni, tedy informace
o zvl@3im uzivéni komunikaci. Pro jednotlivé typy pripadd

a predmétu fizeni je moznost administrtorsky nastavit sadu

pozadovanych ddajo k vyplnéni, véetné rozlideni ddajd pro
jednotlivé druhy ZUK. Z&kres lokality je mozny bud’ pomoci
textového zaddni adresy, standardnim zdkresem bodu, linie
&i polygonu do mapy ¢&i tzv. ndhradnim z&kresem - bodem &i
linii s moZnosti vloZeni souboru k lokalité, zejména v piipadé
komplikovaného zdkresu. Systém umoZiivje zobrazovat ves-
keré mapové podklady ve formatech WMS, WMTS, KML
a Geojson, tzn. uZivatelé mohou vyuZit jok obecnych pod-
kladovych map napt. CUZK, tak specidlnich mapovych pod-
kladd GFadu. Tvorbu vysledného dokumentu nabizi aplikace
bud' ze 3ablony s vyuZitim datovych polozek, které doplni
do dokumentu zdkladni Gdaje pfipadu, subjekty a specidl-
ni Gdaje silniéniho hospoddfstvi vyplnéné na pfipadu, nebo
z existujictho dokumentu z datového GloZisté, v obou pfipe-
dech samozfejmé s ndslednou moznosti Uprav v generova-
ném dokumentu. Pro prehlednost je mozné na piipadech
evidovat stav fizeni se zohlednénim |hity pro vydéni rozhod-
nuti, kterd je editovatelnd zpracovatelem pfipadu. Agendo-
vy systém je konektorem propojen s mobilni aplikaci pro kon-
trolu zdbor0, kde je mozno v mapovém podkladu zobrazit
zdkladni informace o povolenych ZUK. Vybrani pracovnici
provddi kontroly ZUK v terénu a v pfipadé zjidt€ného nesou-
ladu zadaiji podnét ke kontrole.

Predstavené fedeni tedy celkové zjednodusuje poddni
a vyfizeni zédosti o zvlddtni uZivdni komunikaci, véetné
iejich kontroly, ddle zefektiviiuje vnitfni procesy spravniho
Ofadu v oblasti zvld3niho uzivani komunikaci a v neposled-
ni fadé aktudlné a transparentné informuje vefejnost o stavu
podanych Zddosti o ZUK a prezentuje schvdlené a pléno-

vané zdbory na mapovém portdlu pro vefejnost.

MARBES
CONSULTING
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Mezi vzdcnymi hosty letos nebude chybét ani Véra Jourovd, tentokrdt s tématem GDPR

,Program konference letos bude predeviim o vizich,” fika
RNDr. Tomds Renéin, vykonny feditel konference. ,Prak-
ticky vdechny parlamentni strany se shoduiji v tom, Ze digi-
talizace vefejné sprdvy patfi mezi hlavni priority. O tom
koneén& svédé&i i kapitola Digitdlni Cesko v programo-
vém prohléseni prvni viédy Andreje Babide. Zcela urdi-
té tak budou tyto vize a otdzky ,jak ddal2” stézejni &asti

programu.”

Pondélni zahajovaci blok se tentokrét odehraje v koordi-
naci Asociace krajo CR, jejiz zdstupci pozvali predstavi-
tele OFadl zastitujicich nékolik nejvyznamnéijsich a nejvét-
Sich tuzemskych eGov projektl soudasnosti v kompetenci
Ministerstva vnitra CR, Ministerstva pro mistni rozvoj CR

a dalsich.

V. rémci velkého slavnostniho zahdjeni pak bude mozné
vyslechnout klicové predndsky viady CR prezentova-
né premiérem Andrejem BabiSem, ministrem vnitra Lubo-
mirem Metnarem a stdtnim zmocnéncem pro IT a digi-
talizaci Vladimirem Dzurillou. Mezi vzdcnymi hosty na
podiu nebude chybét ani eurokomisatka Véra Jourovg,
kterd poté uvede programovou sekci vénovanou dubno-
vé situaci okolo GDPR. Slavnostniho zahdjeni se samo-
ziejmé z0&astni celd fada osobnosti vefejné spravy, viet-

né predsedkynd AK CR Jany Vildumetzové & hejtmana

Kraje Vysocina, ktery je spolupofadatelem konference,

Jittho B&hounka a dalsich hejtmand.

Ani v dalsich odbornych blocich nebudou chybét zajima-
vi hosté - k novele zdkona o kybernetické bezpeénos-
ti promluvi mimo jiné zdstupci NUKIB, v e-health bloku
vystoupi lidé z Ministerstva zdravotnictvi a SUKL, MMR
a CzechTourism bude prezentovat své vize v oblasti e-tu-
rismu a zkratka nepfijdou ani bloky vénované archivaci,
e-accessibility nebo geoinformatice. V rédmci sekce véno-
vané konceptu Smart Cities i letos probéhne tematicky
blok z&stupcl vice ministerskych resortd a zajimavy pro-

gram bude mit i sekce otevienych dat.

Nedilnou souldsti programu konference budou jako
obvykle i workshopy, panelové diskuse a rizné doprovod-
né akce za G&asti poslanct, &lent AKCR a SMO CR &i
jedndni Sdruzeni tajemnikd méstskych a obecnich Gfadd.
Prob&hne zde joko kaZdorocné i slavnostni vyhlaseni
vysledkd oblibenych souté, jako jsou napfiklad Cesky
zavindg, Zlaty erb, JuniorErb nebo Biblioweb.

Vice informaci, véetn& novinek, programového schéma-
tu i kompletniho archivu minulych roénikd Ize naijit na
WWW.isss.CZ.

Prokop Konopa
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ZNAME eOSOBNOSTI EGOVERNMENTU

PRO ROK 2018

Magazin Egovernment porddal 20. 3. 2018

slavnostni veéer eOsobnost Egovernmentu.
V prvni jarni den tak pod zastitou vldadniho
zmocnénce pro ICT a digitalizaci Ing. Vladimira
Dzurilly, naméstka ministra vnitra pro ICT JUDr.
Jaroslava Strouhala a prezidenta ICT Unie Mgr.
Zderika Zajicka ocenil nejvyznamnéjsi osobnos-

ti elektronizace verejné spravy.

| diky podpofe hlavnich partnerl, kterymi stejné jako
v minulém roce i letos byla v Grovni generdlniho partne-
ra spole¢nost GORDIC a v Grovni zlatého partnera spo-
le€nost CISCO, se vecer konal v distojné atmosféfe vyji-
mecného prosttedi, které nabizi Nova budova Narodniho

muzea v Praze.

PRINCIP VYBERU

Magazin Egovernment zde vyhlaSoval osobnosti, které se
nejvyraznéiji zaslouzily o posun elekironizace stéini &i verej-
né spravy. Odménoval a predstavoval zde ty, ktefi maji
podle minéni &endfd Magazinu Egovernment vyrazny
podil na posunu elektronizace sténi & vefejné spravy v CR.

Ocenéni jsou vybirdni vyhradné z nominaci zaslanych pro-

\

Jaromir Rezéé (generdlni feditel GORDIC)

sttednictvim elektronického formulére na strdnkéch Magazi-
nu Egovernment. Magazin Egovernment tak ddvé moznost
svym &tendiim upozornit na kohokoliv, kdo se podle jejich
minéni vénuje elekironizaci vefejné sprdvy vyrazné nad
rémec své funkce, &i se jinym zpUsobem zaslouZil o nepopi-

ratelny posun v uvedené oblasti.

i

i\ ‘.\
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Akce

Pouze z téchto nominaci nasledné Magazin Egovernment vybere
a odméni ty nejlepsi.

V letosnim roce se seslo celkem 128 nominaénich formuld-

iU, které se tykaly 35 osobnosti.

OCENENI V JEDNOTLIVYCH
KATEGORIICH

Ocenéni je tradiéné rozdéleno do &yf kategorii podle
,dopadu” & rozsahu vlivu konkrétnich osob.

Kategorie obci:
1. misto Richard Bures, zastupce starosty,
MC Praha 1
2. misto Zden&k Cizek, starosta obce Sebetov

3. misto Martin Maijor, starosta obce Krhovice

Radek Rechka (tajemnik MU DobFi) Zdengk Cizek (starosta obce Sebetov) Bohumila Budkovd (tajemnice MU

Cernosice)

Kategorie mést:
1. misto Radek Rechka, tajemnik, MU Dobii3
4. misto Leona Slabochovd, vedouci oddéleni IT,
MU Litomé&fice
5. misto Bohumila Budkovd, tajemnice,
MU Cernosice

OSOBNOST

eGOVERNMENTU 2018

J. Strouhal (néméstek ministra vnitra), B. Budkovd (tajemnice MU

Cernosice) a L. Slabochovd (vedouci odb. IT MU Litoméfice) GORDIC
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Kategorie kraju:
1. misto Bohumil Pecold, vedouci oddé&leni projektd
a sifové infrastruktury, Krélovéhradecky kraj
6. misto Patrik Merhaut, vedouci ZOS,
Zdravotnickd zachrannd sluzba, Stredogesky kraj
7. misto Jana Vildumetzovd, hejtmanka,

Karlovarsky kraij

Jana Vildumetzovd (hejtmanka Karlovarského kraje)

Kategorie centralni ufady:
1. misto Roman Vrba, feditel, odbor eGovernmenty,
MV CR
8. misto KateFina Arajmu, generdlni feditelka,
Utad pro zastupovdni stétu ve vécech majetkovych

9. misto Miloslav Maréan, feditel odboru informatiky,

MPO CR Roman Vrba (feditel odb. eGovernment
MV CR)

i

Miloslay Maréan (Feditel odb. IT MPO) Katefina Arajmu (generdini feditelka UZSVM)



Akce

OSOBNOST ZA CELKOVY PRINOS

Mimo uvedené kategorie je za celkovy pFinos udélovano
ocenéni osobnosti, jejiz vliv a pfinos elekironizaci vefejné
spravy v CR jde nad rdmec viech uvedenych kategorii, pfi-
padné je propojuje. V roce 2018 se touto osobnosti stal:
Ing. Petr Kuchat, feditel, odbor hlavniho archi-
tekta, MV CR.

Ing. Petr KuchaF (feditel odboru hlavniho architekta MV CR)

V nominacich Petra Kuchate byl pfedevsim ocenén jeho pfi-
stup k plnéni Glohy vedouciho pracovnika, tedy schopnos-
ti analyzovat problémy, vést kolegy, zpisob jedndni a pfi-
stup ke kolegdm a preciznost pfi Fedeni problémd. Dalsi
divod pro jeho nominovdni spoéival ve vstficnosti, s jakou
Petr Kuchaf pfistupuje vici Zadatelim o konzultace, a to jak
z vefejného, tak soukromého sektoru. V neposledni fadé
byl rovnéz ocenén jeho odborny pfinos pro realizaci kon-
krétnich projektd, na kterych se Utvar hlavniho architekta
podili. Nominace, z nichz Magazin Egovernment pfi vybé-
ru vychdzel, rovnéz hovofily o tom, Ze Petr KuchafF je vyraz
nym vzorem a inspiraci pro své kolegy.

CO JE eOSOBNOST EGOVERNMENTU

Jednd se o snahu Magazinu Egovernment a jeho partne-
rd podékovat viem, ktefi se osobné vénuji rozvoji elektroni-
zace vefejné spravy v CR. Poukdzat na skute&nost, Ze pres
viechny technologie, jejich rozvoj, zrychlovdni, zmen3ové-
ni rozmér0, zvySovdni kapacity a dostupnosti, rozsifovani
moznosti vyuZiti a dal3i atributy je stale ze vieho nejdilezi-

18j3i elovek, ktery je vymysali, ovlada a uzivd.

Podrobnéisi informace a fotogalerii ze slavnostniho vegera
najdete na www.egovernment.cz v sekci eOSOBNOST.

OSOBNOST

eGOVERNMENTU 2018
GORDIC
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IOV D

2018

Pojed’te s nami
za e-GOVERNMENTEM

30. 5.-1. 6. ;

Rok informatiky
LIBEREC

14.-15. 6.

GIS OUTDOOR
Férum Usteckého kraje

LITOMERICE

e-Government 20:10,
aneb Zijem si jak na zdmku,

af to trva vécéné

MIKULOV

F Vice na: www.egovernment.cz



