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vodni slovo

CO SE (TO) STALO?

Tak jako kazdy rok i letos jsme se seili, tentokrate po Sestndcté, na zdmku Mikuloy,
abychom spoleéné v pfijemné atmosféfe diskutovali nad tim, co se stalo v e-gover-
nmentu za uplynuly rok. Tento zdmér podtirhoval i ndzev Gvodni prezentace vice-
premiéra pro digitalizaci lvana Bartose, kterd méla byt pravé onim vyétem realizo-
vaného za uplynulé obdobi. Patrné ani on v fom okamziku jedté netusil, ze dilezité,
a hlavné dramatické, uddlosti pro elektronizaci verejné spravy se teprve blizi. Par
dni po nasi konferenci prob&hly volby do krajd s nevalnym vysledkem pro Pirdty,
a nésledné si premiér piecetl expertni posouzeni dosavadni digitalizace stavebni-
ho Fizeni a seznal, Ze Ivan Bartos neni schopen déle manazersky vést uvedeny pro-
jekt a z pozice vicepremiéra pro digitalizaci jej odvolal. Vysledkem je skute¢nost,
Ze dalsim vedenim digitalizace stavebniho fizeni byl povéfen ministr dopravy Mar-
tin Kupka. A zatim to vypadd, Ze zazZijeme jakési prechodné obdobi, kdy bude
mozné pouzivat nové i staré systémy, nicméné zddosti by naddle mély byt podé-
vény jen v elekironické podobé. Nyni se fedi predevsim otdzka, zda pokradovat

v dosavadnim sméru, nebo se vrdtit na zacdtek, véetné nového vybérového fizeni.

Je naprosto logické, Zze hlavni pozornost na sebe nyni strhavd préavé digitalizace
stavebniho Fizeni. Konec koncd se jednalo o jeden ze zdkladnich kamend, ktery mél
ukdzat, Ze pravé digitalizace agend je tou sprévnou cestou ke spokojenosti viech.
Ale neni to jen DSR, ale celkové digitalizace vefejné spravy, kterd je jakymsi pili-
fem modernizace stdtu. A tak otdzkou zistdvd, co ta ostatni digitalizace? Kdo ji
bude mit na starosti? Kdysi méla pozici samostatného ministerstva, tedy byla jednim
z &lend vlady, i kdyz nikoli nejsilngj$im. Pozdéiji byla prevedena pod MV CR, které
mé sice v ramci vlédy silnou pozici, ale zde byla jednim z mnoha témat, kterym se
ministerstvo muselo vénovat. Ndsledné méla vldda svého zmocnénce pro digitali-
zaci a v dobé& neddvné byla digitalizace ,vytaZzena” pod vicepremiéra, tedy, ales-
pon vizudlné, vyznamem nad viechna ministerstva a zdroved byla vytvofena digi-
téIni agentura, kterd jednotlivé projekty realizuje. Byl tak do jisté miry podirzen

vyznam digitalizace, kterd by se méla tykat viech resorti sjednocené.

Vime tedy, co stalo za uplynuly rok, a pfedevsim pak za nékolik malo uplynulych
dni. Otdzkou v3ak je, co se stane ddl2 Kdo bude zodpovédny za celkovou digitali-
zaci, a tedy realizaci elekironizace vefejné spravy?2 Padne ta tiha na Digitdlni agen-

turu, nebo ji naopak prevezme na svd bedra premiér2 Doufejme, Ze se brzy vyjasni.

Michal Jirkovsky,

$éfredaktor
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CO SE STALO V DIGITALNICH
SLUZBACH ZA UPLYNULY ROK

Uvodni prezentaci letosniho roéniku konference e-government 20:10 na zémku Mikulov mél na

svych bedrech tehdy jesté vicepremiér pro digitalizaci a ministr pro mistni rozvoj Ivan Bartos. Co

se stalo za uplynuly rok v digitalizaci to nebyla tedy ani tak otdzka, ale skutecné spise vycet

uddlosti a zdroven ndazev prezentace. Protoze Géastnici konference dali svym hlasovanim naje-

vo, v této dobé zcela pochopitelné, Ze maji nejvétsi zajem o informace tykadjici se probihajici digi-

talizace stavebniho fFizeni, vicepremiér je ujistil, Ze se mu bude vénovat, ale svoji prezentaci by

rad shrnul, co vse se od loriské mikulovské konference zménilo. Stalo se tak necelé tfi tydny pred

zasadni zménou, tedy jeho odvoldnim z funkce a prevedeni agendy digitalizace pod ministra

dopravy!

DIA FUNGUJE

Ivan Bartos nejprve hovoril o Digitdlni informaéni agen-
tuie, kterd existuje jiz rok a pdl a diky které se ,rozjely”
nékteré zdsadni projekty, které, jak uved|, do té doby dlou-
ho stagnovaly. Za zdsadni povaZuije skuteénost, Ze se nyni
dafi preklenovat v CR historicky zakofenény resortismus
a propojovat dilezité agendy napfi¢ rezorty. V tomto smy-

slu ukézkovym, podle jeho slov, miZe byt projekt REZA.

eDOKLADY

Vyznamnym projektem, ktery byl v uplynulém obdobi spu$-
t&n, jsou eDOKLADY. Kromé samotného zaméfeni projek-
tu vyzdvihl Ivan Barto3 pfedeviim formu, jakou byl napsén
prislusny zdkon, ktery umoZzfuje postupny nébéh a dob-
rovolné zapojovani jednotlivych instituci a subjektd. eDo-
klady byly spustény v lednu 2024 a v dobé kondni miku-
lovské konference (zéfi 2024) maiji 500 tisic uvZivateld.
Zac&dtek prazdnin, konkrétné 1. 7. 2024, byl dalsim dole-
zitym datem pro eDoklady, nebof doslo k rozsiteni poctu
ovéfovateld o Gfady prdce, finanéni Gfady, kraje a obce
s roz§ifenou pusobnosti, soudy a policii. Kromé toho k pro-
jektu pfistoupila i fada soukromych subjektd z fad mobil-
nich operédtord & bank. Vzhledem k &asto poklddanym
dotazdm, zda aplikace eDoklady bude obsahovat vedle
OP i RP, uved! Ivan Barto$, e to neni plénovdno. A to
i s ohledem na skuteénost, ze na Gzemi CR neni povinnost
mit fidi¢sky prokaz pfi sobé&, nebot policie mize realizo-
vat ztotoznéni jinym dokladem a potfebné Gdaje dohle-
dat. Naopak se ale uvazuje o zafazeni potvrzeni o studiv,

stejné jako prikazu zdravotniho postiZzeni.

nt

Ivan Bartod vyzdvihl, Ze prdvé diky aplikaci eDoklo-
dy patfi CR do jisté miry k prokopnikim piipravy evrop-
ské pendzenky - eWallet. Uved|, Ze prdvé v této oblas-
ti Ceské republika podepsala memorandum o spolupréci

mezi DIA a Ddnskou agenturou pro digitéIni spravu.

PORTAL OBCANA (PO)

Ivan Barto$ upozornil na vylep3enou verzi a na spudténi
mobilni aplikace PO. Oboiji se odrazilo na néristu poctu
sluzeb, a predeviim poétu uzivateld. Zatimco v roce 2019
obsahoval Portdl obéana zhruba 29 zdékladnich sluzeb
a vyuzilo jej 45 000 uvzivateld, v roce 2024 obsahuije jiz
100 sluzeb pfimo a 600 zprostfedkovang, pfi¢emz podet
vZivateld dosahuje 1 400 000. DileZité je si uvédomit, Ze

toto je Cislo, které se tykd skutecné pouze téch, ktefi vyuzi-



vaiji Portdl ob&ana. Vedle toho je zde fada daliich vZiva-
telo digitdlnich sluzeb vefejné spravy, ktefi k jednotlivym
sluzbdm (napf. Moje dané) pfistupuiji pfimo, a tedy bez
tohoto portdlu. Ze statistik vyplyvd, Ze nyni 76 % obéa-
nb alespof jednou v roce vyuZije néjakou digitdlni sluz

bu stdtu.

REGISTR ZASTUPOVANI

V souvislosti s realizaci tohoto projektu Ivan Barto§ podg-
koval spolupracujicim rezortdm. Prvnim, kdo bude éerpat
vyhody do tohoto zapojeni, je ministerstvo dopravy. Déle
se aktudlIné fesi zapojeni MPSV. Jednd se o projekt, ktery
ie dulezity napfiklad i pro zmifiované stavebni fizeni. Por-
tdl stavebnika bude totiz nyni moci pracovat s jednotli-
vymi rolemi, které jsme doposud museli doklddat pouze
predlozenim papirové plné moci. Stejné tak, diky projektu
REZA, zagnou fungovat tzv. implicitni mandaty, které jsou
ddany vazbou jednotlivych registrd - napfiklad, kdyz rodi¢

zastupuje dité atp.

GOV.Cz

Z pohledu kyberbezpeénosti je velice ddlezitym projektem
prechod na jednotnou vladni doménu GOV.CZ. Obé&ané
tak budou mit skute¢né jistotu, Ze komunikuiji se stdtni insti-
tuci, coz je zcela zésadni. Doposud na tuto doménu pre-

$lo 100 ¢fadd a celkovd migrace by méla byt dokonée-

na do roku 2025.

eTURISTA

Jde o projekt, ktery byl rovnéz obsaZen v Ndrodnim
pldnu obnovy. Jednd se o registr obyvatel, diky kterému
je mozné naplnit jednotlivé funkce a povinnosti, které oby-
vatelé vi&i statu a obcim maiji. Odstrani se tak zbytedné
papirovani, napfiklad u agend mistnich poplatkd &i infor-
maci pro MV o pobytu cizinc, nebo usnadni ziskdva-
ni dat doleZitych pro statisticky GFad. Zdroven tak bude
mozné evidovat, a tedy regulovat, aktivity v oblasti sdile-
ného bydleni/ ubytovéni (Airbnb).

DIGITALIZACE STAVEBNIHO RIiZENI

Jednd se o projekt, o kterém se diskutovalo jiz velice
dlouho pfed samotnym zlomovym datem, kterym bylo
1. 7. 2024. Podle slov Ivana Bartose tato myslenka leze-
la pred rekodifikaci stavebniho préva na Ministerstvu pro
mistni rozvoj uz pfiblizné od roku 2014. Pfipomenul, Ze
Digitalizace stavebniho Fizeni je podminkou pro plnéni
Planu obnovy a zdrovef shrnul ponékud komplikovanou
cestu projedndvéni zdkona v Poslanecké snémovné, jakoz
i jeho schvéleni ,po terminu”, zménu architektury, souté-
Zeni, a nakonec dohadovdni s antimonopolnim Gfadem.
| to byly divody, pro¢ systém v souéasné dobé vykazuje
uréité potize. Jak lvan Barto§ uved|, nékteré z téchto potizi
jsme moznd mohli oéekdvat, u nékterych to mohlo byt pFe-
kvapeni. Ale souéasny stav je takovy, Ze viechny dotéené
Ofady, kterych je cca 1600, byly pfipojeny a mohou pfiji-

mat dokumenty a pracovat s nimi.

DULEZITE SOUVISLOSTI

Vldda vénuje pozornost posilovéni infrastruktury statu.
V jistém smyslu se srdcem &eské digitalizace stdvaiji nejen
zdkladni registry, ale i komponenty ové&ujici identitu. To je
dilezité pro rozdifovani sluzeb stétu, a i proto byla navy-
$ena kapacita NIA (Ndrodni identifikaéni autorita).
Stejné jako jiné zemé& i CR ma problém se ziskavanim kvo-
litnich IT odbornikd do vefejné sprévy. | proto jsou dile-
Zité rozné osvétové akce, které do jisté miry popularizuji
eGovernment.

A jako velice dilezité téma Ivan Barto$ na zavér vyzdvihl
Zdkon o prévu na digitdlni sluzbu, ktery v plnou platnost
onaskoé&i” v roce 2025. Vzhledem k tomu, Ze se jednd
o zasttedujici dokument celé digitalizace, dohliZi DIA na
cely proces implementace, nicméné stdle plati, Ze jsou
nékteré sluzby, které digitalizovat nejdou a nikdy digita-

lizovany nebudou.

00101100001010011010010000
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NA KONFERENCI EGOVERNMENTU
V MIKULOVE PREDSTAVILA DIA SVE
KLICOVE PRIORIITY NA DALSI OBDOBI

Na tradiéni konferenci eGovernmentu v Mikulové, kterd se konala od 2. do 4. zari 2024, reflekto-
vala Digitdlni a informacéni agentura (DIA) svou ¢innost za uplynuly rok a predstavila své klicové
priority na dalsi obdobi. Mezi né patfi vécné prevzeti spravy Registru obyvatel a Registru osob od
MV a €SU k 1. 11. 2024, zahdjeni praci na architektuie zékladnich registrd nové generace a pomoc
Uraddm a institucim v postupném pripojovani do Registru zastupovani. Ddle pak pomoc sFradim
a institucim v pripravé na Zakon o pravu na digitalni sluzby, ktery vstupuje v Géinnost 1. 2. 2025,
stanoveni priority dalsiho rozvoje NIA a pfiprava na implementaci evropské digitalni penézenky
v Ceské republice.

DIA na konferenci eGovernmentu, kterd se konala prvni
zdfijovy tyden na zédmku v Mikulové, sezndmila G&astniky
s klicovymi projekty digitalizace stdtni sprdvy, na kterych

se z pozice nadresortniho koordindtora podili.

Reditel agentury Martin Mesrdmid zde predstavil pro-
iekty, na kterych v uplynulém roce DIA intenzivné praco-
vala, na kterych aktudIné pracuje a na které se pfipravu-
je. Prioritou agentury je podpora nadresortnich projektd,
jako je napfiklad pfiprava Gfadd a instituci na Zdkon
o prévu na digitéIni sluzby. Tento zdkon md za cil zdsad-
n& zménit zposob poskytovdni vefejnych sluzeb a umoz-

nit obéandm komunikovat s Gfady ¢isté digitdlni formou.

Predpoklada digitalizaci mnoha sluzeb stétniho sektoru,
kterd vyzaduje velké finanéni i lidské zdroje, a také cas.
V sou&asnosti probihd implementaéni etapa, ve které se

fesi nové rozhrani pro vyhledévani sluZzeb ¢&i propojeni

,REZA je pielomovy ndstroj

v ’ o . . /
s zivotnimi situacemi.

ktery umozni ¢init digitdlni
Daldim z aktudlnich projektd DIA je spusténi Registru UkOﬂy v zastoupen. @
zastupovdni (REZA), ktery umozni Gfaddm efektivné spra-
vovat opravnéni k jedndni za jiné osoby. ,REZA je prelo-
movy ndstroj, ktery umozni ¢init digitdlni Gkony v zastou- \ ’
peni. AktudIné probihd plnéni pfipraveného registru daty,
aby jej obéané mohli podle postupného zapojeni jednotli-
vych resorté co nejdfive vyuzivat,” dodal feditel DIA Mar-
tin Mesr3mid, ktery zdroved predstavil harmonogram &in-  bude mozné v budoucnu vyuZit i pro zplnomocnéni pfi
nosti v projektu. Zvlasini apel sméfoval na ministerstva  poddni dafového pfizndni &i Z&ddosti o cestovni pasy déti.
a dalii stétni instituce, aby se aktivné do REZA zapojily, ~ Spoluprdce mezi jednotlivymi institucemi je klicovd i pro

podobné jako to jiz provadi Ministerstvo dopravy. REZA  Gsp&3né spusténi tieti fdze eDoklad, plénované od ledna



2025. Aplikaci eDoklady, kterd umoZfuje ob&anim pro-
kazovat na misté svoji totoznost digitdlné a bezpeéns,
si stéhlo jiz pfes 500 000 uzivateld a v souéasnosti je
akceptovéna na viech Ustfednich sprévnich Gfadech, kro-
jich a obcich s rozsifenou posobnosti &i na rdznych Gfa-
dech jako jsou napt. Zivnostenské Giady, katastralni,

finanéni, ¢fady préce aj. Od dubna 2024 zaéala eDo-

klady akceptovat Police CR pfi préci v terénu, od &erven-
ce i na sluzebndach. Od teti féze bude mozné pouzit eDo-

klady i ve 3koldch, bankéch, pfi volbdach &i na posts.

DIA ddle zahdji prace na architektufe nové generace
zdkladnich registrd, kterd zaijisti jejich dlouhodobou udr-
zitelnost. Je treba si znovu definovat vyznam zdakladnich
registri a jejich zpUsob vyuZiti a vybudovat novou archi-
tekturu, kterd bude slouzit dalsich 15 let, nebof stdvajici
registry funguii jiz od roku 2012. Jedn4 se o velky projekt,
kdy bude tieba Ziroké oteviené spoluprdce mnoha sub-
jektd (statnich i komer&nich). V sou&asnosti se jiz zahajuji

prdce na referenéni architekture.

Vyznamnym bodem je také dali rozvoj Ndérodni identitni
autority (NIA), kterd hraje kli¢ovou roli v bezpeéné vzda-
lené autentizaci uzivateld v rdmci digitdlnich sluzeb statu.
Navyseni jeji kapacity bylo nutné jiz pfi spusténi eDokla-
d0, kdy se rézem zalalo autentizovat velké mnozstvi uZi-
vatell. AktudlIné probihé studie moznosti dal3iho rozvoje
NIA, kdy se zvaZzuji rézné alternativy provedeni a probi-

h& pfiprava nérodniho bodu pro hybridni provoz.

V souvislosti s implementaci evropské digitdlni penézen-
ky (EUDIW) v Ceské republice, kterd musi byt spusté-
na do podzimu roku 2026, upozornil Martin Mesrsmid,
Ze na provedeni nutnych legislativnich zmén a vybudo-
véni potfebné stdtni infrastruktury zbyvaiji jen dva roky
a agentura md pred sebou jesté mnoho prdce. ,Imple-
mentace EUDIW |e jednim z nasich nejdilezitéjsich pro-

jekts. Evropskd digitdlni penézenka umozni obéanim

uchovdvat a sdilet své digitdlni identity a kli¢ové osobni
ddaje v bezpeéné a uzivatelsky privétivé formé ve vsech
zemich EU,” uved| ddle. V projektu probéhly jiz potfeb-
né analyzy, ustanovily se pracovni skupiny a nyni se
kromé legislativnich zmén pracuje i na vybudovéni bac-
kendové statni Easti EUDIWV, pfipravuje se soutéz na pro-

vozovatele aplikagni &asti EUDIW ¢&i byl spustén novy

,Evropskd digitdIni penézenka
umozni ob&anim uchovdvat
a sdilet své digitdlni
identity a klicové osobni idaje
v bezpecné a uZivatelsky
privétivé formé ve viech
zemich EU.”

U LUy

web EUDIW (eudiw.dia.gov.cz), kde jsou pro vefejnost

dostupné informace v&etné aktualit tykajicich se EUDIW.

DIA od svého vzniku stihla dosdhnout fady Gspéchd.
Kromé& spusténi a rozvoje eDokladi mezi né patfi také
rozsifeni funkcionalit Portélu obéana, ktery se stdva stdle
dolezit&jsim ndstrojem pro komunikaci ob&and s vefejnou
spravou. Na jafe 2024 byla spusténa i mobilni aplikace
Portélu obéana pro jeho pohodIngjsi pouzivéni na mobil-
nich telefonech. O zvy3ujicim se vyuzivani Portdlu ob&ana
svéddi i statistika, kdy DIA oproti prosinci 2023 zazname-
nala v Eervenci 2024 36% ndrist registrovanych uZivate-

[0 a 56% ndrist prihlasen.

Zéasadnim a kli¢ovym projektem bylo pro DIA zfizeni kom-

petenénich center, kterd poskytuji odbornou podporu Gfa-
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,Dékuji vsem, kteff prispivajt

k digitalizaci vefejné
sprdvy. Nase spolecné Usili
pfindsi dobré vysledky,

ale pofdd je co zlepsovat.”

—

dim pfi realizaci digitdlnich projektt. Cilem je pomdhat
s projekty od zaé&dtku az po akceptaci a prendset zkuse-
nosti z jednoho Gfadu na druhy. Aktudlné tym kompetené-
nich center tvofi cca 50 odbornikl, v budoucnu se bude
skladat az z 80 profesiondld. Ti jiz dnes poméhaii napf.
na novém portdlu Ministerstva vnitra, Policie CR a Hasié-
ského zachranného sboru CR, zpracovévaji analyzu uzi-
vatelskych potfeb pro Ministerstvo dopravy &i provadéji

konzultace s Ministerstvem skolstvi, mlddeze a télovycho-

vy v souvislosti s pfipravou pfi budovdni nového informag-
niho systému vzdé&lavani.

DIA se také intenzivné pfipravuje na prevod Registru
osob a Registru obyvatel z gesce Ceského statistické-
ho Gfadu a Ministerstva vnitra. Pfevod, ktery se uskuted-
ni 1. 11. 2024, zaijisti efektivni planovani a financovani
rozvoje a obnovy téchto kli¢ovych registrd ,pod jednou

sttechou”.

DIA velmi ocefiuje préci organizdtord konference eGovern-
mentu, kterd kazdoroéné shromazduje viechny, ktefi se na
digitalizaci stdtu aktivné podileji. ,Dékuji viem, ktefi pfispi-
vaii k digitalizaci vefejné sprdvy. Nase spolecné Usili pfing-
$i dobré vysledky, ale pofdd je co zlepsovat. Je potieba
vytvorit prostiedi, které bude pro digitalizaci pfiznivéjsi, af
uZ se jednd o schopnost stdtu lépe sdilet ziskané zkusenos-
ti napfi¢ resorty, ziskat potfebné odborniky, snadnéji vysou-
t&zit jednotlivé zakdzky nebo lépe koordinovat celé projek-

ty,” uzavrel Martin Mesrdmid.
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ZMENA NEJEN VE VEDENI DIGITALIZACE
STAVEBNIHO RIiZENI

Na konferenci v Mikulové vystupoval rovnéz ministr dopravy Martin Kupka s prehledem aktudl-

ni digitalizace v ramci jeho resortu. Toto vystoupeni, spolu se vsemi ostatnimi, mate k dispozici na

webovych strankdch Magazinu Egovernment, v sekci Mikulov 2024. Pro digitalizaci je ovsem pod-

statnéjsi jeho role, kterou zaujal ve dnech ndsledujicich po konferenci.

Po vysledcich krajskych voleb, ale pfedeviim po pro-
studovdni expertni studie digitalizace stavebniho fizeni,
vystoupil premiér viady CR Petr Fiala s timto prohld3enim:
,Po zralé Gvaze jsem se rozhodl, Ze podle ¢&ldnku 68,
odstavce 5 a ¢&lanku 74 Ustavy Ceské republiky navrh-
nu prezidentu republiky odvoldni Ivana Bartose z pozice
vicepremiéra pro digitalizaci a ministra pro mistni rozvoj

ke 30. zd&ri tohoto roku.”

Divodem pro tento krok bylo projedndni analyzy digitdl-
niho stavebniho Fizeni vlddou, a predevsim pak osobni
rozhovor mezi premiérem a vicepremiérem. Petr Fiala na
zdkladé téchto divodd nabyl jistoty, Ze Ivan Bartos nenf
schopen digitalizaci stavebniho fizeni manazersky dotdh-
nout do Uspésného konce a, jak tekl, ,Myslim, Ze si ani
nepfipousti, v jak redlném stavu proces digitalizace nyni je.”
Dal3im fizenim projektu DSR byl povéFen ministr dopravy
Martin Kupka, ktery nésledné na tiskové konferenci uved!:
.Vyhovime opakovanym poZzadavkim stavebnich Gfadd
a stavebnikd a navrhneme legislativni fedeni, které umoz-

ni pouzivat pivodni néstroje stavebniho Fizeni. Ddle je

nasim UOkolem stabilizovat systém, nesmi se objevit vz
z4dné prekotné aktualizace, které vedou ke zpomale-
ni nebo zhoreni stdvaijicich funkcionalit. Z&dsadnim zpo-
sobem se také posili testovani samotnymi uZivateli, aby

viechny systémy fungovaly tak, jak maiji.”

VARIANTA B - NOVA SOUTEZ

Po kratkém Ease, ktery méli na analyzovani situace ministr
dopravy Martin Kupka a ministr pro mistni rozvoj Petr Kul-
hanek, 16.10. 2024 piedstavili vlddé ndvrh feseni pro-
blémd spojenych s digitalizaci stavebniho fizeni (DSR).
Tento krok je reakci na aktudlni stay, kdy systémy nenapl-
Auji ocekdvani uzivateld a zédkonné pozadavky.

,Digitalizace stavebniho fizeni je kli¢ovd pro zjednoduse-
ni a urychleni procesi 6zemniho pldnovéni a povolovdni
staveb. Nasim cilem je zajistit, aby systémy byly uzivatel-
sky privétivé a plné funkéni. Navrhli jsme proto &dstec-
ny legislativni a technologicky bypass, ktery umozni, aby
stavebni ufady po pfechodnou dobu nahradily chybéjici
funkcionality ISSR doposud uzivanymi systémy,” fika mini-
str dopravy Martin Kupka, ktery mél koordina&ni dlohu
pripravy feseni digitalizace stavebniho fizeni a jehoZ role

timto kon¢i.



,Nd&$ ndvrh obsahuje dvé varianty dalsiho postupu. Ve
varianté A jsme posuzovali moznost pokracovdni v roz-
voji systému. V rdmci IT hodnoceni i z hlediska hodnoce-
ni vefejného zaddvdni jsme tuto variantu vyhodnotili jako
méné vhodnou nez variantu B, kterou je novd cesta k cilo-
vému FeSeni. Z pohledu vefejného zaddvdni se jednd
o poptévdni kapacit prostfednictvim nové soutéZe,” uvadi

ministr pro mistni rozvoj Petr Kulhanek.

MIRNEJSI LEGISLATIVNI BYPASS

S ohledem na zaijisténi pravni jistoty Gfednikd obsahuje
ndvrh také dvé varianty legislativniho bypassu - ndvrh
A Uplné vypnuti informa&nich systémd, ndvrh B ¢dstecny
bypass spoéivaijici v povinném elekironickém odevzdava-
ni dokumentd a zachovani systémi pfi jejich souéasném
napojenim na lokdlni software dosud pouzivany stavebni-
mi Gfady a dotéenymi orgdny.

,Priklonili jsme se s kolegy na vIddé ke druhé, mirnéjsi vari-
anté. V rémci &dsteéného legislativniho bypassu stanovi
zdkon prechodné obdobi, ve kterém bude ¢innost v nékte-
rych informaénich systémech stavebni sprdvy ze strany sta-
vebnich 6fadi a dotéenych orgdnid dobrovolnd. Nedojde
tedy k vypnuti funkcionalit véech informacnich systémd sta-
vebni sprdvy, ale k omezeni nékterych evidenénich povin-
nosti ze strany stavebnich Gfadd, pofizovateld a orgdnd
uzemniho pldnovdni. Také dojde k rozvolnéni ndbéhu
nékterych funkcionalit informaénich systémd,” doplnil mini-
str Kulhdnek.

TECHNOLOGICKY BYPASS
Z divodu zvy3eni uzivatelského komfortu vlidda zéroven
souhlasila s realizaci tzv. technologického bypassu, tedy
vybudovdni rozhrani pro propojeni Informaéniho systému
stavebniho Fizeni (ISSR), respektive spisové sluzby DSR se
systémy, ve kterych stavebni Gfady vedou Fizeni zahdjend
pred 30. 6. 2024. Cilem tohoto opatfeni je automaticky
prenos vystupd nebo jinych dat mezi ISSR (spisovou sluz-

bou) a externim softwarem.

PLNE FUNKCNI 2028

Ministru pro mistni rozvoj vldda tedy ulozila iniciovat
kroky k realizaci nového zaddni vefejné soutéZe na zho-
toveni systému DSR ve varianté B: Nové cesta k cilo-
vému Feseni. To znamend provedeni procesni analyzy,
vytvoreni popisu cilového stavu a nové soutéZe na zhoto-
veni systému DSR vyjma (NGUP). K tomu m& dojit v ote-
vieném vybérovém Fizeni v nadlimitnim reZimu v hodnoté
vys3ich stovek miliond korun. Plnd funkénost systémd digi-
talniho stavebniho fizeni se dd ocekavat k 1. 1. 2028,
a to véetné potiebného testovaciho obdobi. Do této
doby pobézi prechodné obdobi.
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LITERARNI KOUTEK
V MIKULOVE

Konference v Mikulové zazila jiz ledacos a v pFinosu pro tato prekvapeni byva velice aktivni
Ministerstvo vnitra. Stdalo napfiklad v zrodu, kdysi velice populdrni, volby Miss Egovernment,
ktera na zamku v minulosti probihala. Roman Vrba, jesté v dresu MV CR, se zase snazil zavést
jakousi sportovni tradici, kdyz pri jednom roéniku dokdazal vybéhnout na Svaty kopecek a pre-
zentovat odtamtud. Bohuzel se z toho kyzend tradice nestala, nebot jsme zjistili, Ze vybéhnout
a nezadychat se u toho, aby bylo mozné prezentovat, nikdo jiny vlastné nedokdaze. A letos prisla
z fad MV CR dalsi novinka, jakdsi piedzvést literdarniho pojeti prezentaci. Moznd, pokud se to
uchyti, bychom tuto pasaz programu mohli nazyvat literarnim koutkem Petra Vokace. Vrchni Fedi-
tel sekce legislativy a statni spravy MV CR totiz éast svého vystoupeni na téma spisovych sluzeb
zpracoval do podoby povidky. Natolik se nam libila, ze si ji zde dovolujeme pretisknout.

Petr Vokdaé uved|, Ze chtél v Mikulové prezentovat pfe-  nebyl tak pfiznivy. Proto si nejprve pfipravil jen nékolik
deviim pokroky v nasazeni umélé inteligence ve spisové  jizlivych pozndmek, ale nakonec, cestou na konferenci
sluzbé&. Sice se néco rozbéhlo atak Zil v nadgji, ze bude  sepsal své postiehy do formy povidky.

moci prezentovat vysledky Proof of Concept, ale vyvoj

JAK JSEM BUDOVAL EGOVERNMENT

Bylo horké [éto 2023. Na ministerstvo vnitra dorazil pfikaz k thradé pokuty. Milosrdn4 lhita pro pod4ni odporu ¢itala celé
tii kalenddini dny. Nenf divu, Ze Gfady posilaji takovéto psani zpravidla v ptek v poledne. Nebudu vas napinat. Lhiitu jsme
propasli. V pétek odpoledne uz na tifadé nebylo zivdcka, venku pralo slunce, tak se $lo k vodé. Z akce U rybnika jsme potidi-
li hezkou fotku. Za povSimnuti stoji, ze k naSemu rybniku ob¢as zavitaji i Zaji¢ek s Krélickem.

J4 stél u bichu a jako byvaly odborny naméstek jsem ptemital, nebyla-li chyba, nechat utad bez odborného dozoru. Kdyz
jsem se dozvédél o pokuté, zacal jsem si limat hlavu, komu takovy dohled svéfit? Jak vyfesit praci podatelny tohoto notoric-

kého tizkého hrdla? Proztent pfislo az o Vanocich. V ¢ase zbozného usebréni. Zaznél ke mné hlas z nebes.



»Jsem sdm stary muz” pravil, ,vim o né¢kom, kdo nespi a k vodé¢
nechodi, protoze ma tolik parametrt, ze se nevejde do plavek®

»10 je ono Same Altmane®, zvolal jsem v e-vytrzeni. Tak se zro-
dil Proof of Concept pouziti umélé inteligence v podatelné. Vymy-
slet to byla hracka. Nau¢ime velky jazykovy model nd§ organiza¢ni
t4d, budeme mu posilat dokumenty ze spisovky a on je bude vracet
i s metadaty a s ptidélenim vytizujicimu dtvaru. Nyni bylo potteba
nadchnout pro ndpad dostatek kolegi. Nadseni pro inovace je ve
vefejné spravé choroba vzdcnd, a navic s dlouhou inkuba¢ni dobou.
Kdyz se kone¢né podatilo pér slabsich jedincti nakazit, a nekolik
dalich ptesvéddit, ze by mohlo byt dobré chorobu ptedstirat, tfi
mésice byly tytam.

»Vzhtiru do prace® zaveleli jsme unisono s kolegou Hrubym, ktery na nis$ ufad pfiSel nad$enim jiZ ¥adné promofteny.
Uméld inteligence zpravidla obyvé Azzure, takze bylo potieba vytesit formuldf na kyberbezpecnost.

»Paper Work je moje hobby®, prohlasil jsem sebevédomé a ulozil jednomu z kolegti simulantii vyplnit formulat podle
vyhlasky 82. At se snazil, jak chtél, pofdd mu to ale nevychézelo. ,Pane vrchni, ve spisovce jsou dvé stiznosti, kde se piSe, ze
jste slabomyslny. To je citlivy osobni tdaj, a tedy kritické aktivum. Do Azzure nds to nepusti:*

»Uhni, $karohlide; zavelel jsem. , Budeme se muset zamyslet:

Skoda, 7e jsme se nezamysleli o mésic dtiv. Byli bychom uz tehdy zjistili, Ze pottebujeme vyplnit formulii podle
vyhldsky 315.

»Vezmi to zpét a pi§ znovu® pokynul jsem kolegovi. Obratil se na mé plachym pohledem lané s otazkou ,jak se to bere
zpdtky?“ a tady jsem mohl ukdzat, Ze jsem na gymndziu nechodil na informatiku nadarmo. ,,Podivej se nahoru na listu,
zméckni to tla¢itko s popisem Undo!" Kolega si myslel, Ze mu sprosté naddvam, urazil se a odesel stfedem.

Nezbylo, nez abych si s Undem poradil sdm. Kdyz jsem koneéné vyplnil formuldf, kde po kritické trovni nebylo ani
pamitky, vitézné jsem vtrhnul do kanceldie kolegy Hrubého. ,Mdme to, mizeme to spustit,” jasal jsem jako septimén po
debuggingu. Z oblaku dymu se ozvalo temné zavréent: ,nemizeme, nemame Azzure:

»Coze nemdme Azzure? Jak si to mohl dopustit? Tomasi, ty, profesiondl, pritkopnik, ptitel

»No, na tohle jsem krdtkej," odvétil. ,Na finanénim oddéleni maji dovolenou:

»Ale takhle to nebudu moc prezentovat v Mikulové,” rval jsem si vlasy. Kdyz kolega Hruby shledal mé zoufalstvi, pfispé-
chal s vychodiskem. ,,Bude$ to muset n¢jak okecat. To ty zvlddnes, véfim ¢

Ramena se mi prohnula pod tthou neéekané vyzvy.

»Ale neboj, dodal kolega utésné, ,, v Mikulové se to zlomi, tam je azuro furt

»Pravda® ptitakal jsem, ,,ale Tom4si, také se tam zna¢né zamlZzuje
tsudek:

»No pravé, tam zase vymyslime projeked

Nahld vlna optimismu nas dojala. Ze ve stitni spravé viechno
trva? Ze mame slozita pravidla vetejnych zakdzek? A kdyz je néco
jednoduché, tak si to aktivné zeslozitime? Ze neumime zaplatit
odborniky? Ze dtv, nez zavedeme umélou inteligenci do spisovky,
uznd Sam Altman, Ze jazykové modely nemaji dusi? Nevadi. Nemit
srdce vadi.
Zahled¢li jsme se ke vzdalenému obzoru, povzdychnul jsem si,

»S nédmi srdcaii ¢ekd eGgovernment skvéld budoucnost:

Pokud si povidku chcete poslechnout v poddni samotného autora,

najdete ji v rdmci videozdznamu vystoupeni Petra Voka&e na kon-

ferenci v Mikulové.
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NOVY ZAKON O KYBERNETICKE BEZPECNOSTI:

PREVENCE JE VZDY LEPSI A LEVNEJSI

Navrh nového zdkona o kybernetické bezpecnosti byl 17. ¢ervence schvdlen vidadou a postoupen

Poslanecké snémovné. V prabéhu prvniho éteni zaznély 17. zdafi v Poslanecké snémovné opét

argumenty, které opakované zaznivaly i béhem vsech predeslych pripravnych fazi. Bylo odhlaso-

veeo

vdno, ze se navrhem zakona bude podrobnéji za

sky vybor a vybor pro obranu.

Hlavnim argumentem proti ndvrhu zdkona je jeho Sirokd
pUsobnost, respektive vysoky pocet regulovanych subjek-
t0. S tim souvisi administrativni z4téZ regulovanych orga-
nizaci, hlavné pak zétéz obci s roziifenou pUsobnosti,
které maji do navrhovaného regulatorniho rémce nové
také spadat. Specificky tzv. mechanismu bezpeénosti
dodavatelskych fetézci je vytykdno, Ze nebyl dostated-
n& probrdn, Ze nebyly zohlednény vznesené pripominky,
a v obecngjsi roving, Ze by o takovych vécech méla roz-
hodovat vlada.

U&elem dal3iho textu neni obhajoba vi&i diléim namitkéam
vznesenym v pribéhu dosavadniho legislativniho proce-
su, ale vysvéileni potfebnosti a nezbytnosti nového pfi-
stupu pro zajisfovani kybernetické bezpe&nosti v Ceské
republice. Lidsky fe¢eno, pojdme se podivat na to, k &emu

md novy zdkon o kybernetické bezpeénost vést a na co

konkrétné reaguje.

byvat vybor pro bezpecnost, a dale hospodar-

Smérnice NIS2 je minimalni
pozadavek Unie

Prvotni ndvrh zdkona vznikl jiz v lednu roku 2023, tedy

nedlouho potom, co nabyla Gé&innosti tzv. smérnice NIS2,
kterou ndvrh zd&kona transponuje do &eského pravniho
fadu. Tento evropsky predpis pouZivd metodu tzv. mini-
malni harmonizace, tedy Ze ¢lensky stat musi splnit mini-
mdlni pozadavky stanovené smérnici. Nem0Ze si stanovit
uz3i pUsobnost regulace. Nemize regulovanym organi-
zacim uloZit méné povinnosti. Nelze se rozhodnout, Ze
n&kterd &ast smérnice nebude transponovdna a pouzi-
véna v ndrodnim prdvnim fadu. Pokud by se tak stalo,
hrozi zde sankce ze strany Evropské komise za nesprav-
nou transpozici.

Ndrodni Gfad pro kybernetickou a informaéni bezpeé-
nost se rozhod| pro zachovani maximélni transparentnos-
ti a dobrovolné vyhlasil vefejnou konzultaci, béhem které
mohl kdokoliv uplatnit své pfipominky, névrhy a podné-
ty. Rada pfipominek uplatnénych jiz v probéhu vefej-
nych konzultaci sméfovala pfimo proti pozadavkim smér-
nice NIS2. Vyhovéni témto pfipominkdm by znamenalo
nesprdvnou transpozici a riziko sankci. Pfesto fada z t&ch-
to vytek pFetrvava az do aktudlné probihaijicich fazi legis-

lativniho procesu.

Racionalizace a prizpisobeni se
ekonomické realité

Pres vyse zminéné se NUKIB snazi reflektovat ekonomic-

kou redlitu a zmirfovat v rdmci zdkonnych mezi dopa-
dy smérnice NIS2. Nikdo si nepfeje zbyteéné zatéZovat
malé podniky nesmysIné extenzivnimi povinnostmi v jaké-
koliv oblasti, nejen v kyberbezpe&nosti. Veskeré povin-

nosti pro poskytovatele v tzv. nizsim reZimu povinnosti by



mély sméfovat k zavedeni minimdlniho bezpeénostniho
standardu, tedy sady nejzdkladnéjsich bezpeé&nostnich
opatreni.

Zavedenim zdkladnich bezpeénostnich opatieni chra-
ni dand organizace predeviim sama sebe a svij ,byz
nys“. V minulych letech se projevovala tendence bana-
lizovat pozadavky GDPR, jehoZz G&elem je primdrné
ochrana prdv osob, jejichz Gdaje jsou zpracovdvdny.
Sprévci 0dajb Easto povazovali za zbytedné vynakléddat
finan&ni prosttedky na ochranu prév a z4jmd nékoho jiné-
ho. Soulad s GDPR se ¢asto Fesil hlavné z dovodu poten-
cidélné vysokych sankci, pfipadné z reputaénich divodd.
Nezavadénim kyberbezpeénosinich opatfeni viak orga-
nizace ohrozuji své vlastni fungovéni. Pfistup ,koupim 3tos
dokumentace a nestardm se”, kterym se fada organiza-
ci vyporddala s GDPR, nebude v oblasti kyberbezped-
nosti fungovat. Timto zpUsobem nedojde k osetfeni rizik
a k zabezpeéeni organizace. Takovy pfistup neni racio-

ndlni, ekonomicky ani nijak jinak, a vysvétlime si proc.

Pristup zalozeny na Fizeni rizik
v bézZném zivoté

Véting lidi prijde zcela normdlni, Ze zamknou dvefe,

kdyz odchdzi z domu. PouZivdme bezpeénostni pdsy,
kdyz jedeme v auté. Na kole zpravidla pouzivame helmu,
zvl&st kdyz vime, Zze pojedeme po frekventovangjii silni-
ci. Automaticky vyhodnocujeme rizika a hrozby okolo
nds, reagujeme na né a snazime se vyhnout nepfiznivym
dopadim na nade zdravi & majetek.

Bylo by vhodné se obdobné obezfetnym zpisobem
chovat také v kyberprostoru, ale dlouhodobé se ukazu-
ie, ze jsou hrozby a rizika v kyberprostoru podcefovany
navzdory fomu, Ze se vyznamnd &ast nasich Zivotd pre-
sunula do online prostiedi. Vratime-li se k pivodnimu pfi-
rovndni, nechdvaii se otevfené dvefe od domu, protoze si
fikdme, Ze n4¥ dim prece pro zlod&je nemize vypadat
nijak lakavé.

Utoky v kyberprostoru jsou &asto plo3né a necilené. Utoé-
nik m& moznost, &asto z divodu slabé bezpeénosti, nahli-
Zet do nespoctu otevienych dvefi, bez ohledu na to, jak
velkd ¢&i dolezitd dand organizace je. Tvrdime-i, Ze kyber-
netickd bezpecnost mé byt problematikou pouze pro pér
vyvolenych organizaci ve stét&, je to srovnatelné s tvrze-
nim, Ze si d0m maji zamykat pouze bohati lidé a pésy

v auté pouzivat pouze rallye zdvodnici.

Prevence je vzdy lepsi a levnéjsi

Hlavnim Gelem nového zdkona md byt osvéta vedou-
ci ke zméné uvazovdni o rizicich s pdvodem v kyberpro-
storu. Smérnice NIS2 ani novy zdkon nedopadaiji plogné
na viechny organizace v Ceské republice, ani neukladaiji
2&dné povinnosti jednotlivedm. Podniky splfiujici velikost-
ni kritéria a poskytujici své sluzby v zdkonem specifiko-
vanych odvétvich viak musi zaéit reflektovat realitu, tedy
exponencidlni narost kybernetickych dtokd.

Nabizi se némitka, Ze k osvété neni zapotfebi z4dnd
novd regulace. Z praxe viak vyplyvd, Ze neregulovand
organizace zaéne zpravidla feit kyberbezpednost az ve
chvili, kdy se sama stane cilem Gtoku - to je pozdé a je
to zbytené drahé. Ukazuje se, Ze bez pravni povinnosti
a sankce je posun v Urovni kyberbezpe&nosti velmi maly
¢i nulovy. Stav zabezpedeni organizace Casto zdlezi
pouze na iniciativé uvédomélych spravcd IT v dané orga-
nizaci a jejich schopnosti a vili presvédéit vedeni o dile-
Zitosti tohoto tématu a vyhodnosti investic do bezpeénosti,
oproti ndkladdm na fedeni dopady incidentd.

Zavedeni alespoi zdkladnich bezpeénostnich opatfeni
mdze snizit 3ance na Gsp&3ny Utok o 30 az 50 %. O tom,
co jsou zdkladni bezpe&nostni opatfeni, co je tak zvané
must have, nebo naopak nice fo have, se povedou deba-
ty v rdmci mezirezortniho pfipominkového fizeni k vyhlés-
kdm o bezpe&nostnich opatfenich. O tom, Ze by kyberne-
tickou bezpe&nost v rozumné a pfimé&fené mife mél fesit

kazdy, o tom jiz debatovat nemusime. Vzdy je lepsi byt

N

pfipraven, nez prekvapen.

Stépan Danék

Oddéleni regulace vefejného sektoru
Ndrodni 6fad pro kybernetickou

a informaéni bezpeénost

Gorkého 10, 602 00 Brno

mobil: +420 702 146 218

e-mail: stepan.danek@nukib.gov.cz

https://nukib.gov.cz

16/17




E

KVALIFIKOVANI A NEKVALIFIKOVANI
POSKYTOVATELE SLUZEB
VYTVAREJICIiCH DUVERU

Revize narizeni eIDAS’, ¢asto oznacovand jako elDAS 2.0, je spojena predevsim s Evropskou pené-

zenkou digitdlni identity (EDIW). Stranou pozornosti by vsak nemély zistat dalsi zmény, véetné

stanoveni pozadavkd na nekvalifikované poskytovatele sluzeb vytvarejicich davéru (él. 19a).

Pokud jde o typy sluzeb, mize nekvalifikovany poskytovatel nabizet totozné sluzby jako kvalifi-

kovany, pouze vystupy - certifikaty, éasova razitka a sluzby s nimi souvisejici - nemohou nést

oznacéeni ,kvalifikovany”.

Na konkrétnim pfikladu je mozné ukdzat rozdil - nafize-

ni elDAS v pGvodni i revidované verzi stanovi, Ze pouze:

* kvalifikovany elektronicky podpis mé prévni G&inek rov-
nocenny vlastnoruénimu podpisu;

* kvalifikovany elekironicky podpis zaloZeny na kvalifiko-
vaném certifikdtu vydaném v jednom &lenském stété se
uzndvd jako kvalifikovany elektronicky podpis ve viech

ostatnich &lenskych stétech.

Pfi rozhodovéni, zda pouzit sluzby kvalifikovaného, nebo
nekvalifikovaného poskytovatele, je nutné vzit v Gvahu
i pozadavky ndarodni legislativy. Ve zkratce - u nds plati,
Ze pfi komunikaci, kdy nejméné jednim z komunikujicich je
orgdn vefejné moci a kdy se jedné o Gkon &i pravni jedné-

ni, je nutné pouzit kvalifikovany certifikat.

Pokud se jednd o odpovédnost za skodu a dikazni bie-
meno, pozadavky zUstdvaji v revidovaném elDAS stej-
né. Dikazni bfemeno, pokud jde o Umysl nebo nedba-
lost nekvalifikovaného poskytovatele sluzeb vytvéreiicich
divéru, nese fyzickd nebo pravnickd osoba uplatiiuji-
ci ndrok na néhradu skody. V piipadé kvalifikovaného
poskytovatele sluzeb vytvdrejicich dovéru je to naopak,
omysl nebo nedbalost se predpokladd, pokud dany kva-
lifikovany poskytovatel sluzeb vytvarejicich divéru nepro-
kdze, ze Gjma nastala bez jeho Gmyslu nebo nedbalosti.
Ve zkratce - v pfipadé nekvalifikovaného poskytovatele
musi ten, kdo se od n&j domdhd néhrady skody, predlo-
zit dkaz o pochybeni sém, a to mize byt pomérné obtiz-
né. Kvalifikovany poskytovatel naopak musi sém predloZit
dokaz, Ze ve smyslu elDAS nepochybil.

Je mozné zminit dalsi odlisnosti v pozadavcich na kva-

lifikované a nekvalifikované poskytovatele. Kvalifikovani

! Nafizeni Evropského parlamentu, kterym se méni nafizeni (EU) &. 910/2014, pokud ide o zfizeni evropského rémce pro digitélni identitu.

Dostupné na https://eurlex.europa.eu/




musi pfed zahdjenim poskytovani sluzby ozndmit orgénu
dohledu svij tmysl spolu s pfedlozenim zprdvy o posou-
zeni shody vydanou subjektem posuzovéni shody, kterd
potvrzuje splnéni viech stanovenych pozadavkd. Do cel-
kového posuzovéni mize byt zapojen i subjekt s kom-
petenci posuzovéni splnéni poZadavkd podle smérnice
NIS2. Teprve pak mize byt udélen kvalifikovany statut.
Ndasledn& se kvalifikovany poskytovatel musi na vlastni
ndklady alespori jednou za 24 mésich podrobit auditu
ze strany subjektu posuzovéni shody a zpravu predlozit
orgénu dohledu. O pldnovanych auditech musi informo-
vat dohledovy orgén pfedem a umoznit mu G¢ast pfi jejich
provedeni. Nad tento rdmec se musi podrobit auditu kdy-
koliv si to orgdn dohledu vyzé&dd, a to na vlastni ndklady.
Naopak nekvalifikovany poskytovatel svij 6mysl neohla-
$uje, povinnost pravidelnych auditd se na n&j nevztahuje
a orgdn dohledu vykond kontrolni akei jen v odivodné-

nych pripadech, nikoliv pouze z vlastni iniciativy.

Pokud jde o rozhodovani, zda se stét kvalifikovanym ¢&i
nekvalifikovanym poskytovatelem, moZe sehrdt negativ-
ni roli skutecnost, Ze revidované znéni elDAS stanovi, ze
.do 21. kvétna 2025(sic!) stanovi Komise prostiednictvim
provadécich aktd seznam referenénich norem a v pfipa-
dé& potieby stanovi specifikace a postupy” vztahujici se
k nekvalifikovanym poskytovateldm. Oba typy poskytova-
telo tedy nebudou muset plnit stejné normy, resp. stejny

rozsah norem.

Je$té& méné jasno je ve vztahu ke smérnici NIS2, tj. celo-
evropské smérnici o kybernetické bezpeénosti. Jisté je, ze
se vztahuje na oba typy poskytovateld. Navrh provadé-
ciho predpisu nerozliduje kvalifikované a nekvalifikova-
né poskytovatele, pro vdechny stanovi stejné povinnos-
ti. Naskytd se otdzka, pro¢ nedat pfednost tomu pdsobit
jako kvalifikovany poskytovatel. Samoziejmé bezpecnost
vzdy néco stoji a budou-i mit nekvalifikovani poskytova-
telé stejné povinnosti a budou tedy nuceni vynaloZit stej-
né prostiedky pro jejich naplnéni, ztrati i jednu z mdla
vyhod - jejich sluZby byvaiji pro uZivatele o néco levngsi.
Z hlediska kvalifikovanych poskytovateld se zesili dohled,
kromé orgénu dohledu nad kvalifikovanymi poskytovate-
li bude uplatnén i dohled stanoveny NIS2. V nasich pod-
minkdch to budou Digitélni a informaéni agentura (jako

dosud) a nové rovnéz NUKIB.

Pojem ,nekvalifikovany” by viak nemél evokovat pred-
stavu, ze poskytovatel nedosdhl potiebné kvalifikace
&i rovng, je tedy ,méné dobry”, sportovni terminologii
nekvalifikoval se. Tak tomu neni, poskytovatel se sém roz-
hoduje, zda md v Gmyslu - a odpovidd to jeho obchodnim
z4jmim - stét se kvalifikovanym. MizZe napfiklad posky-
tovat sluzby takovému segmentu trhu, kde kvalifikované
sluzby nejsou vyzadovdny. A jak se potencidlni zdjemce
dozvi, zda se jednd o kvalifikovaného poskytovatele/kva-
lifikovanou sluzbu? V kazdém pfipadé z jeho Certifikaéni
politiky, v pfipadé kvalifikovanych pak ze seznamu, ktery
zvefejiivje DIA, a webovych strdnek EK nazvanych elDAS
Dashboard. Nekvalifikovani poskytovatelé v téchto sezna-
mech byt mohou, ale nemusi. Kvalifikovani mohou pouzi-
vat tzv. znacku dovéry, s platnosti v celé EU.

Zévérem je mozné citovat z webovych stranek Evropské
komise: ,Z pravniho hlediska maiji kvalifikované i nekva-
lifikované sluzby vytvérejici divéru vyhodu z nediskrimi-
nacni dolozky jako dikazu u soudl. Jinymi slovy, sluzby
vytvarejici divéru nelze v soudnim Fizeni odmitnout pouze
na zdékladé toho, Ze jsou v elekironické podobé, nebo

proto, ze nejsou kvalifikované.

Vzhledem k pfisn&jdim pozadavkdm na kvalifikované
poskytovatele sluZeb vytvarejicich divéru viak maiji kvali-
fikované sluzby silngj3i konkrétni prévni G¢inek nez nekva-
lifikované, a také vy3si technické zabezpe&eni. Kvalifiko-
vany elekironicky podpis md stejny pravni Géinek jako
vlastnoruéné psany podpis. U kvalifikované elektronic-
ké peceti plati presumpce integrity dat a sprdvnosti pdvo-
du t&ch dat, ke kterym je kvalifikovand elektronickd pecef
pripojena. Kvalifikované elekironické potvrzeni atributd
a elektronické potvrzeni atributd vydané orgénem vefej-
ného sektoru odpovédnym za autenticky zdroj, nebo
jeho jménem, m4 stejny pravni Géinek jako zdkonné vyda-
né potvrzeni v listinné podobé. Kvalifikované sluzby tak
poskytuji vy3si pravni jistotu a vyssi bezpecnost elektronic-

kych transakei.”

Dagmar Bosdkovd

Prvni certifikaéni autorita, a.s.

[! AUTHORITY
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NAVRAT DO KANCELARI,
NEBO HOME OFFICE?

Blizi se vyroéi péti let od vypuknuti covidové pandemie, kterd, kromé jiného, celosvétové rozsiri-

la hybridni model prace. Komunikacéni technologie, které byly do té doby doménou IT spoleénosti,

najednou objevil a zaéal pouzivat cely svét. PGvodni vseobecna euforie jiz vyprchala a nadesel

¢as nové usporaddni prdace hodnotit strizlive.

Po péti letech je zcela ziejmé, Ze zaméstnanci se zpét do
kanceldfi nevrdti, alespon ne v té mite, jako tomu bylo
pred pandemii. Zatimco v roce 2019 pracovalo z domo-
va dle studie think tanku IDEA pouze 10 % Cechg, v dobé
koronavirové pandemie vzrost tento podil az na 40 %
a v soucasné dobé je to vice nez pétina zaméstnancd.
K nejéastéjsim obordm patfii logicky nevyrobni segmen-
ty: napfiklad IT, finance, marketing, zdravotnictvi nebo

personalistika.

Neotfesitelnd pozice modelu hybridni prdace je tak evi-
dentni, Ze moznost pracovat z domova se postupné
v nabidkéch prace ziratila z pozice nabizenych firemnich
benefitd. Home office uZ prost& nezaujimd misto benefitu
vedle multisport karty nebo pfispévku na penzijni pfipoijis-
téni, ale stal se samoziejmosti. Hraje mimorddné dolezi-
tou roli v rozhodovani lidi pfi vybéru zaméstndni. Napfi-
klad podle prizkumu poradenské spoleénosti McKinsey
zaujimé moznost hybridni prdce treti pricku pfi rozhodo-
véni o volbé zaméstndni. Hned za vysi platu a moZnosti

kariérniho ristu.

HYBRIDNi VEREJNA SPRAVA?

Existuje fada pfileZitosti, pfi nichz i vykon funkci vefejné
spravy moze probihat hybridné a velmi efektivné. Nedav-
né povodné na Moravé a v jiznich Cechéch mohou poslou-
Zit jako vzorovy piiklad. Kdy jindy by méli byt napfiklad
pracovnici Ufadu prdce, socidlnich sluzeb, statici a dalsi
piimo v terénu, u postizenych lidi. Jako pfiklad vyuZiti
digitdInich komunikaénich néstroji v ,dobdch miru” moze
poslouZit vice nez é&tyficitka policejnich PolPointd. Na
vybranych mistech mohou ob&ané prostfednictvim video-
konferen&niho zafizeni napfiklad ozndmit trestny &in, aniz

by museli navstivit policejni 6fadovnu.

15 LET ZKUSENOSTI CISCO

Pro lidi v Ciscu nebyla prace na home office Z6dné novum
ani pfed covidem. Jednalo se a stdle se jednd o zcela
béZné pouzivany model. Cisco dlouhé roky vyviji techno-
logie pro videokonference a s platformou Webex pracu-
ie jiz od roku 2007. ,Jde o model, ktery je hluboko zaZi-
ty v DNA firmy. Kdyz pfisel covid, nastoupili zaméstnanci

na home office prakticky ze 100 %, po jeho odeznéni se



vrdtili k nasemu normdlu. To znamend, Ze zhruba 50 %
zaméstnanci Cisco v CR pracuje na home office. Samo-
zfejmé je to rozdilné u riznych profesi. Napfiklad obchod
je do znaéné miry tymovou praci, takze u néj je vice lidi
v kanceldfi. Ale treba i vyvojérFi v nasem R&D centru hodné
véci vymysleji spoleéné. Naopak treba lidé v regiondlnich
pozicich pro Evropu pracuji vice jako vzddlené pfipojent,”

popisuje generdlni feditelka Cisco CR Zuzana Svecovd.

ZAMESTNANCI PRACI NA DALKU
MILUJI

Vyhody modelu hybridni préce pro zaméstnance jsou evi-
dentni - moznost flexibiln& si usporéddat pracovni dobu
v pribéhu dne, Gspora &asu a financi spojenych s dojiz-
dénim do zaméstndni. V &eskych podminkdch to asi jestd
nikdo nespocital, ale v globdlnim vyzkumu Cisco vyéisli-
li tydenni Gspory na benzinu, jizdném é&i stravovéni na
150 dolari! Podle stejného zdroje Seffi témé&F dvé tieti-
ny respondentl pfi praci z domova &tyfi hodiny tydné,
a vice nez éivrtina dotdzanych dokonce osm a vice hodin
tydné, strdvenych v auté, autobuse nebo vlaku. K tém
,mé&k&im”, ale mnohdy docela zdsadnim, benefitdm pati
soukromi a klid na prdci. PFi préci v open office se totiz
mnoho lidi jednoduse nemiZe plné soustfedit. Vice nez
polovina zaméstnanc tvrdi, Ze hybridni préce jim pomoh-
la sniZit Groven stresu a vice nez 80 % dotdzanych dokon-
ce prohladuje, Ze jsou diky moznosti pracovat odkudko-

li $fastngjsil

Ve vy¢tu subjektivnich pozitivnich dojmd na strané zamést-
nancd by se dalo pokradovat, ale zdaleka to neni jen
rozové. Hodné zaméstnancd se treba obdvd, Ze prdce na
ddlku miZe mit negativni dopady na jejich finanéni oce-
fiovan{ a kariérni postup, v duchu hesla ,sejde z o&i, sejde
z mysli”. Statistiky Forbes Advisor uvadéji, Ze témé&F 70 %
pracovnikd zazilo pocit vyhoteni pravé v disledku premi-

ry digitdIni komunikace.

MANAZERSKA PARANOIA

Firemni pohled na home office uz neni zdaleka tak jedno-
znaény. Benefity jsou i v tomto pFipadé nasnadé: mensi
pocet lidi v kanceldfich znamend Uspory elektfiny a dal-
Sich energii, v ndkladech na 0klid nebo niz3i néroky na
parkovaci mista. Zatimco manazefi tvrdd data o finané&
nich Uspordch vidi na prvni pohled, neplati totéz o vykon-
nosti pracovnikd, ktefi se ,rozutekli” do svych domovd.
Tahle situace dokonce nabyva az paranocidni podobu:
zatimco zaméstnanci svorné ve viech prozkumech tvrdi,
Ze jsou pii préci z domova stejn&, nebo i vice produktivni,
skoro 90 % lidr prohla3uje, Ze nemaii pIny piehled o pro-
duktivité svych podfizenych. ManaZerskd nejistota a ner-
vozita je bezesporu i jednim ze zdrojd Eastého volani po

,navratu do kanceldfi”.

Generdini feditelka Cisco CR Zuzana Svecovd a Cisco Collaboration

Specialist Jaroslav Martan
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HOME OFFICE NEBO KANCELAR?

Na otézku, joké prostiedi je efektivnéjsi & produktivnéjsi,

zda pohodli domova, nebo kanceldf, v soué¢asné dobé asi
neexistuje jedind sprédvnd odpovéd. Pravda bude nékde
uprostred. Napfiklad prozkum Stanford University tvrdi,
Ze 2 az 3 dny prace z domova v tydnu nemaji z&dny

negativni vliv na firemni kulturu, produktivitu & inovace.

V Ciscu myslime na dvé zasady:

* Pokud chcete, aby se lidé alespon &aste¢né vraceli do
kanceldfi, musite jim k tomu dat ddvod. Tou nejvétsi moti-
vaci mohou byt kontakty s dobrymi kolegy a kamarddy.
Daldim dobrym divodem mize byt perfekiné vybave-
né prostfedi pro prdci a komunikaci vice¢lennych tymd.
Zéaroven ale i kanceldiské prostory musi nabidnout tako-
vé prosttedi, kde je zajidténo absolutni soukromi.

* Pokud chcete podporovat produktivitu lidi na home offi-
ce, musite jim pomoci vytvofit stejné uZivatelské proste-

di jako v kanceldfi.

CESKA NERADOSTNA REALITA

Na téma pfistupu Eeskych firem k vybaveni zaméstnancy,
ktefi pracuji &asteéné nebo zcela z domova, Cisco pro-
vedlo pied casem rozsdhly prozkum. Ten odhalil techno-
logické rezervy ve tiech oblastech: v technickém vybaveni
a dostupnych sluzbéch pfi préci z domova, v zabezpede-

ni dat a v podpofe vzddlenych uZivateld.

,V kanceldfi jsou uzivatelé uz dnes &asto zvykli na to, Ze
maiji pfed sebou velky monitor nebo persondlni videokon-
ferenéni zafizeni s potfebnou ergonomii, a vedle tfeba
komunikaéné vybavenou zasedacku s intuitivni obsluhou.
Doma lidem tenhle zékladni komfort bézné chybi a musi
se kréit u notebooku s kamerkou nékolik hodin denné.
Trpi tim pak nejenom télo z pohledu ergonomie a ndsled-
né zdravi, ale pfedevsim i viichni vzdjemné komunikuiji-
cf z hlediska vZivatelského zazitku a vysledné produktivi-
ty takovychto schizek. Podle vysledki naseho prizkumu
jen zhruba 2 % firem dala svym zaméstnancim samo-
statné zafizeni pro videokonference,” vysvétluje Cisco

Collaboration Specialist Jaroslav Martan.

RADA ODBORNIKA

Jako distributor ndstroji pro spolupraci Cisco
vidime vzristajici poptévku po téchto Felenich
ve vefejné spravé. Zaméstnanci Gfadd a institu-
ci potfebuiji mit moZnost vyfizovat pracovni véci,
i kdyZ nesedi u svého pracovniho stolu. Ndstroje
Cisco jsou pro tento U&el vhodné diky propraco-
vanému zabezpedeni, které pomdhd chrénit data

Ufadd i ob&an?.”
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VYBAVENi ZAMESTNANCU PRO HYBRIDNI PRACI

36,5 %
31 %
O,
14,5 % 13%
3% 2%
[ —
Pracovni Mobilni Monitor Vlastni Firmou Samostatné
notebook telefon k notebooku soukromé spravovany zarizeni pro
s kamerou zarizeni a zabezpeéeny videokon-
router ference

Dolezitou (a podcefiovanou) oblasti je také podpora
vzdélenych uZivatell. Pokud pracovnikovi na home office
prestane fungovat pfipojent, IT podpora jeho firmy obvyk-
le jen tézko odhali pfesnou pfiginu problému, které mize
byt v neaktualizovaném domdcim wifi routeru, u poskyto-
vatele pfipojeni nebo kdekoliv na trase. Firemnim IT speci-
alistdm by tak vyrazn& usnadnily Zivot néstroje, které umi
monitorovat kvalitu pfipojeni a dostupnost firemnich slu-
Zeb bez ohledu na lokaci uZivatele. V &eskych podmin-
kach ale jen asi fretina firem dokdze poskytnout vzda-
lenym pracovnikdm podporu a diagnostikovat vzniklé
problémy ,end-to-end” od zafizeni uZivatele az do firem-

ni sité.

DiRY V BEZPECNOSTI

Samostatnou kapitolu pak pfedstavuje zabezpeleni hyb-
ridniho prostiedi. Z Eeského prizkumu Cisco vyplynulo, Ze
pInd pétina firem vibec NEVI, zda v souvislosti s hybrid-
ni praci ¢elily Gtoku &i nikoliv. Firmy pfitom maiji podle pro-
zkumu i technologické rezervy ve zpUsobu, jakym dovoli
vzddlenym pracovnikim pfistupovat k datim a aplikacim.
Jen u 32 % spoleénosti vyzaduii firemni aplikace pfistup
pres virtudlni privétni sit (VPN) a jen u pfiblizné pétiny
spolegnosti se pro vstup k firemnimu IT pouzivd vicefak-
torovd autentizace. Zhruba 20 % vyzaduje, aby veskerd
komunikace vzddleného pracovnika po internetu probiha-

la pfes VPN a firemni firewall.

Velkym problémem je, Ze se v modelu hybridni préce &és-
teén& nebo zcela stiraji hranice mezi soukromym a firem-
nim. Soukromd a firmou nespravovand zafizen totiz pred-
stavuji stdle Castéjsi vektor hackerskych Gtokd. Nejnovési
prizkum Cisco Cybersecurity Readiness Index poukdzal
na obfi rozsah tohoto problému, nebof 85 % spoleénos-
ti v ném uvedlo, Ze jejich zamé&stnanci pfistupuii k firem-
nim platformdm z nespravovanych zafizeni. A 43 % téch-
to pracovnikd travi pétinu svého casu na svém soukromém
notebooku prévé ve firemnich sitich. To uZ je pro hackery

docela velké pole pisobnostil

Hybridni model se stal integrdlni sou&asti pracovniho pro-
sttedi v mnoha profesich. Doslo by k tomu i bez covido-
vé pandemie, kterd pfechod k nému jen urychlila. Firmy
by mély svym pracovnikim vytvofit takové technologic-
ké podminky, aby mohli z domova pracovat stejné jako
v kanceldfi. A soucasné podporovat takové prostiedi
a atmosféru v kanceldfich, aby se do nich zaméstnanci
radi vraceli.

-red-

IIr
CISCO.




GORDIC PREDSTAVIL AKTUALNI TRENDY

V IS VEREJNE SPRAVY

Mikulov opét hostil dalsi ro¢nik vyhledavané konference E-governmentu, v poradi jiz Sestndcty.

O oblibenosti konference svédci fakt, ze na ni letos zavitala témér tisicovka navstévnika. Zastitu

nad konferenci pfevzal Ivan Bartos, mistopredseda viady pro digitalizaci a ministr pro mistni roz-

voj, Martin Kupka, ministr dopravy, Jan Grolich, hejtman Jihomoravského kraje, a Jitka Sobotkovd,

starostka Mikulova. Generdlnim partnerem se opét stala spoleénost Gordic.

V odpolednim bloku sezndmili zdstupci firmy Gor-

dic, Michal Tausch, feditel odboru podpory obchodu,
a Michal Poldk, vedouci oddéleni vyvoje aplikaéniho SW,
viechny G&astniky s aktudlnimi trendy v informaénich sys-
témech vefejné sprdvy. Mezi hlavni body jejich prezenta-
ce patfila aplikace zdkona o pravu na digitdlni sluzby, Al
ve vefejné spravé, cloud computing, elektronickd spisové

sluzba a implementace smérnice NIS2.

Digitalni sluzby: nezistat v puli cesty

,Kdo se zicastnil dopoledni &dsti konference, uréité sly-

Sel, Ze se toho v oblasti digitdlnich sluzeb stétni sprdvy
stalo hodné. Zdsadni je ale nezdstat v pili cesty. Je skvélé,
Ze existuji n&jaké digitdIni formuldre, které mizeme online
vyplnit, ale tim to samoziejmé nesmi skon¢it,” fekl v Gvodu
prezentace Michal Tausch.

Podle né&j by nemél po vyplnéni nésledovat export dat
a nutnost je odeslat datovou schrankou nebo prostred-
nictvim e-maild. , DigitdIni sluzba musi byt dostupnd pro-
stfednictvim samoobsluznych portdld s jednotnym pfihlg-
$enim prostfednictvim autentizace. Samozfejmosti by mélo
byt i predvyplfiovdni Gdajd, které maji 6fady k dispozici
diky napojeni na registry. V neposledni fadé musi v t&ch-
to samoobsluznych portdlech existovat moznost odesld-
ni nebo Uplného elektronického poddni,” pokradoval
Michal Tausch.

Spolecné s Michalem Poldkem navitévnikim predstavi-
li nové funkcionality, které nabizi Osobni portal ob&ana
od spoleénosti Gordic - jednoduisi zastupovani a ndkup-
ni ko3ik. Funkce portdlu ob&ana nazyvand ,mandat/y”
umozn{ jednat v zastoupeni za fyzickou & pravnickou
osobu. Clovék tak na zdkladé manddtu mize napfiklad
uéinit elektronické podani za spoleénost.

Dal3i novinkou je ndkupni kosik, ktery umoziiuje Ghradu
vice poplatkd najednou. Piikladem je kodik v bé&znych
e-shopech, ktery v piipadé Osobniho portdlu ob&ana fun-
guje obdobné. Stadi se pfihlasit do portdlu pres Identitu
obéana a okamzité vidite poplatky k uhrazeni. Vybranou
polozku pak vloZite do ko3iku a uhradite pomoci plateb-

ni brdny.
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Prezentace spolednosti Gordic se dotkla i tématu Al ve
vefejné spravé. ,Diky integraci s feSenim NATHAN od spo-
le¢nosti Multima spoleénost Gordic pfingsi do IS GINIS
dalsi zpdsob vyuziti umélé inteligence, kterd pomize efek-
tivné vytézit data z faktur a Gétenek. Dokdze tak s vysokou
spolehlivosti rozpoznat data z riznych typd dokuments -
od obrdzku az po PDF. VytéZend data se automaticky zob-
razi vedle detaild faktury, kde je mozné je snadno zkontro-
lovat a upravit,“ vysvétlil pFi praktické ukézce Michal Poldk.
Trendem, ktery byl v prezentaci zminén, je cloud compu-
ting. Nade nabidka Saa$ sluzeb byla zapséna do Kata-
logu cloud computingu. Patfime tak mezi firmy, které jsou
uzndny jako zpUsobilé pro poskytnuti cloudovych slu-
zeb z hlediska své bezlhonnosti a zaijisténi dodrzovdani
prav tietich osob. Kazdé z firem musi pied zdpisem projit
ndroénym administrativnim procesem, splnit zadand bez-
pecnostni kritéria, tak aby byla schopna zaijistit pozado-
vanou Grovefi ochrany divérnosti, integrity a dostupnosti

informaci orgdnd vefejné spravy.

Snazsi schvalovani a podepisovani

Atestace elektronickych spisovych sluzeb jsou sice odlo-

Zeny, ale ani tak vyvoj v této oblasti nespi. Novinkou, kte-
rou feénici predstavili, byl Manazersky semafor. Jednd se
o roziifeni online aplikace Elektronickd podpisovd kniha
(EPK) a slouzi k oznagovdni dokumentd podle jejich rizi-
kovosti. Asi kazdy manazZer vi, Ze administrativa a podepi-

sovdn{ dokumentd mdZe byt neGprosnd rutina, kterd ndsle-

duje za kazdodennimi pracovnimi Ukoly. Tento ndstroj je
uréeny zejména pro manazery a vedouci pracovniky, ktefi
se potykaiji s velkym objemem dokumentd pFipravenych ke
schvalovani a podepisovani. Vyuzivat ho mohou viechny
typy organizaci. Cely ndstroj je povysen prostednictvim
infegrace na feseni spolegnosti Software602, ktery kromé
dal3ich prvkd umoziiuje i hromadné schvalovani a pode-
pisovéni kvalifikovanym podpisem.

Analyza kybernetické bezpeénosti je cestou ke splnéni

pozadavkd NIS2

V z4véru prezentace se predndsejici vénovali téma-
tu nové evropské smérnice NIS2, kterd pfind3i rozsdh-
|¢ zmény a nové povinnosti pro firmy a vefejné instituce
v Ceské republice. Aktualizovand verze povodni smérnice
NIS si klade za cil posilit ochranu kybernetické infrastruk-
tury pred rostoucim nebezpecim kybernetickych Gtokd.
Pomoci mize specializovand aplikace GORDIC CSA
(CyberSecurity Audit), kterd umozfuje tzv. audit kyberne-
tické bezpecnosti snadno zpracovat a zajisti celkové pro-

cesni fizeni kybernetické bezpeénosti.

67
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watsonx.governance

WATSONX.Al: GENERATIVNI UMELA
INTELIGENCE, KTERA JE PRIZPUSOBENA
VASIM POTREBAM

Podle neddvné studie IBM Institutu for Business Value celi az 64 procent dotazanych generdlnich
fediteld tlaku na urychleni zavadéni generativni umélé inteligence a 60 procent z nich postrada
konzistentni celopodnikovou metodu pro jeji implementaci. Uméla inteligence a datova platfor-
ma, jako je napriklad watsonx od IBM, mohou institucim statni a verejné spravy a firmam pomo-
ci vyuzit zakladni jazykové modely a urychlit tempo zavddéni generativni umélé inteligence
v celé organizaci. Nedilnou soucasti této pomoci je v pripadé IBM i tym zkusenych experti a odbor-
nikd konzultaéni divize spoleénosti IBM. Nové funkce a schopnosti watsonx.ai platformy umélé
inteligence watsonx od IBM zahrnuji nové zdkladni modely pro obecné ucely a generovdni kédu,
vétsi rozmanitost moznosti models s otevienym zdrojovym kédem a dalsi moznosti dat a moz-

vove

nosti ladéni, které mohou rozsirit potencidl a vyuziti generativni umélé inteligence.

Otevrend, duovéryhodna a cilena
uméla inteligence

Tato vylepSeni byla vedena zdkladnimi strategickymi
dvahami IBM, Ze uméld inteligence by méla byt otevie-
nd, dovéryhodnd, cilend a posilujici. Reditelé a mana-
Zefi povéfeni zavddénim generativni umélé inteligence
potiebuji flexibilitu modelu a moznost volby. Potfebu-
ii také zabezpedeny pfistup k obchodnim relevantnim
modelom, které mohou pomoci urychlit as na ziskd-
ni hodnotnych vystupd, jez jim uméld inteligence pfine-
se. V IBM si uvédomujeme, Ze jednotny pfistup nebude
vyhovovat véem, a proto poskytujeme nasim zdkaznikdm

fadu zékladnich modeld jazyka a kédu roznych velikosti

a architektur, které klientdm pomdhaiji poskytovat vykon,
rychlost a efektivitu.

,V prostredi, kde je prvofadd integrace s nasimi systé-
my a bezproblémové propojeni s riznym softwarem, se
watsonx.ai ukazuje jako presvédcivé feseni,” fika Atsushi
Hasegawa, hlavni inzenyr vyvoje a vyzkumu ve spoleé-

nosti Honda.

Jazykovy model Granite od IBM

LLM, tedy velky jazykovy model spoleénosti IBM pro
generativni umélou inteligenci, jeho inherentni flexibilita
a agilni moZnosti nasazeni, spolu s robustnim zdvazkem

k informaéni bezpeé&nosti, zvyraziuji jeho pritazlivost.



Pocdateéni vyddni funkcionality watsonx.ai zahrnovalo rodi-
nu Slate modeld, pouze kodéri uZiteénych pro podnikové
Olohy tzv. NLP, tedy zpracovani pfirozeného jazyka. Nyni
vz ale nasim zdkaznikim nabizime nasi LLM sadu jazyko-
vych modeld Granite. Modelovd fada Granite je postave-
na na moderni architektufe a je vhodnd pro generativni
koly jako je sumarizace, generovani obsahu, generovéni
rozsiteného vyhledavani, klasifikace a ziskévéni poznatkd.
Vsechny modely Granite byly trénovany na podnikovych
datovych saddch spravovanych IBM. Aby byla zajidténa
je3té hlub3i odbornost v oblasti, byla rodina modeld Gra-
nite vyskolena na podnikovych datovych sadéch z péti
domén: internet, akademické prostiedi, kédovd, prdv-
ni a finanéni doména, pfi¢emz viechny byly podrobeny
kontrole, aby se odstranil nezddouci obsah, a porovné-
ny s internimi a externimi modely. Tento proces je navr-
zen tak, aby pomohl zmirnit rizika tak, Ze vystupy modelu
mohou byt nasazeny zodpovédné s pomoci watsonx.data
a watsonx.governance. Na zdklad& hodnoceni a testo-
véni IBM Research v rdmci 11 riznych finanénich Gkold
vysledky ukazuji, ze diky Zkoleni modeld Granite-13B
s vysoce kvalitnimi finanénimi daty patfi mezi nejvykon-
n&ji modely finanénich Gkold a maiji potencidl dosdhnout
bud’ podobny, nebo dokonce lepsi vykon nez mnohem

vét3i modely. Hodnocené finanéni Gkoly zahrnuji napfi-

usopen

klad: poskytovani skére sentimentu pro pfepisy hovorl
o akciich a vydélcich, klasifikaci novinovych titulkd, extra-
hovdni hodnoceni Gvérového rizika, shrnuti finanéniho
dlouhého textu a zodpovézeni finanénich nebo pojistova-
cich otdzek. K dne¥nimu dni mnoho dostupnych modeld
umélé inteligence postréddd informace o piivodu dat, testo-
véni a bezpeénostnich nebo vykonnostnich parametrech.
Pro mnoho podnikd a organizaci to moZe pfinést nejisto-
ty, které zpomaluji pfijeti generativni umélé inteligence,

zejména ve vysoce regulovanych odvaétvich.

Transparentnost a dovéra

Pristup IBM k vyvoiji Al se Fidi zakladnimi principy zaloZe-
nymi na zdvazcich dovéry a transparentnosti. Vzhledem
k tomu, Ze klienti cht&ji pouzivat nase modely vyvinuté spo-
le¢nosti IBM k vytvareni diferencovanych aktiv umélé inte-
ligence, doporuéujeme klientim, aby ddle prizpisobovali
modely IBM tak, aby splfiovaly konkrétni ndsledné dkoly.
Diky rychlym technikdm inZenyrstvi a ladéni mohou klienti
zodpovédné pouzivat svd vlastni podnikovd data k dosa-
Zeni v&t3i presnosti ve vystupech modelu vytvofit tak pro

své organizace a firmy velkou konkurenéni vyhodu.

Marek Soule,

marek_soule@cz.ibm.com




STRATEGIE PRO SPRAVU DAT: PRUVODCE

NA CESTE K DOBRE PRACI S DATY

V minulém disle jsme predstavili téma spravy dat a popsali, pro¢ je dulezité. Tentokrat se zamé-

fime na obsah dokumentu Strategie pro spravu dat ve vefejné spravé Ceské republiky (2024-

2030), ktery vildda schvdlila na konci dubna. Tento dokument ddavéa veskerému Usili o rozvoj

prdce s daty ve verejné spravé jasny smér a harmonogram.

MINIMALNi STANDARD
KVALITNi SPRAVY DAT

oblast 0. RIZENi A ORGANIZACE SPRAVY DAT

0.1 Je jasné stanovena odpovédnost za data Gfadu
a jejich spravu (manazerskd, vécnd, technickd)

0.2 Jsou vyddna a v praxi uplatfiovana zékladni inter-
ni pravidla pro sprévu dat (mj. metadata, kvalita,
rizika)

oblast 1. STANOVENi DATOVYCH POTREB

1.1 Jsou zmapovany a prioritizovany vécné oblasti dat

1.2 Jsou stanoveny a fizeny datové potreby v prioritnich
oblastech

1.3 V rdmci informaéni koncepce Gfadu je formulovéna
strategie v oblasti spravy dat

Strategie vznikla s cilem vybudovat solidni zdklady pro
prdaci s daty v jednotlivych Gfadech i na centrdlni Grovni
vefejné spravy. Vznikla na zékladé dokladného pozndni
aktudlniho stavu, dobrych praktik a zkusenosti ziskanych
z mnoha stran. Opatienimi navrzenymi ve strategii chce-
me rozvinout schopnost organizaci vefejné sprévy dobfe
o data pecovat a efektivné je vyuZivat. Jde predevsim
o schopnost sdilet mezi sebou potiebnd data pfi poskyto-
vani sluZzeb vefejnosti. Hned na druhém misté je pak vyuZi-
véni dostupnych dat jako podpory pro informovanéjsi roz-
hodovani, af vz k tvorbé politik nebo fizeni Gfado.

Dosazeni tohoto cile je béh na dlouhou traf, ktery jsme
zaddtkem roku 2024 Gspésné odstartovali. Diky vlastni ini-
ciativé i podpofe tymu sprévy dat DigitdIni a informaéni
agentury (DIA) uz vybrané centrélni Gfady vefejné spravy
podnikaii kroky, kterymi postupné zlepsuji znalost, ddvé-

ryhodnost a vyuzitelnost svych dat.

Ambice do konce roku 2025

Aktudlni Groven vyspélosti prace s daty v Gfadech je velmi
rozdilnd. Aby mohla vefejnd sprava v oblasti dat vnitiné
fungovat a navenek pisobit jako jeden kompaktni celek,
je nutné v prvni Fadé zajistit, aby vechny Gfady spravujici
nejdilezitési data stdtu dosdhly alespon zdkladni Grovné
spravy dat. Tu oznalujeme jako Minimdini standard kva-
litni sprévy dat a sklddé se z tindcti bodd shrnujicich ele-

mentdrni zdsady systematické péce o data.

DIA postupné pfipravuije k jednotlivym bodim metodické
a podplrné materidly, které vzdy doprovdazi podrobnéj-
3i vyklad ve form& webindfo. Zaroveri uz od za&atku roku
2024 probézné poskytuje jednotlivym Gfadim konzulta-
ni i praktickou podporu pfi uplatiovani standardu v jejich
podminkdach. Zavddéni opatteni probihd postupné a po



jednotlivych oblastech dat, poéinaje t&mi, které Gfad urdil
jako prioritni. Cilem spoleéného Usili je, aby bylo mozné
v kazdém z 32 podporovanych Gfadd u viech bodd stan-
dardu pfed koncem roku 2025 s klidnym svédomim pro-
hlgsit: ,Ano, toto plati.”

Obsah minimdlniho standardu vznikl ,vydestilovénim”
toho nejnutnéjsiho z Ziroké skaly disciplin a témat, které
spoleéné spadaji pod ozna&eni ,sprava dat” (angl. ,data
management”). Pro prdci s nimi pouzivdme &lenéni do
péti oblasti, které vychdzi z mezindrodniho metodické-
ho rémce DAMA/DMBoK (,Data Management Body of

Knowledge”) a pfizpisobujeme jeho obsah potfebdm
a specifikim &eské vefejné spravy.

Nezbytnym zdkladem systematické prdce s daty je ,nulta”
oblast, Rizeni a organizace spréavy dat, ve které se
vytvaii organizaéni, procesni a kompetenéni predpoklady
pro veskery rozvoj ve zbylych &tyfech oblastech. V oblasti
Stanoveni datovych potieb jde o to sprdvné nasmé-
rovat pozornost a zdroje tam, kde vynaloZzené Usili pfi-
nese nejvétsi uzitek (tzn. uréit prioritni oblasti a tkoly pro
spravu dat). Oblast Popis dat a datovych Feseni
md za cil zajistit co nejlepdi prehled o datech ve spr&-
vé& Gfadu. Ten je nezbytny pro dohledatelnost a spravnou
interpretaci dat. V oblasti Realizace datovych Feseni

je pozornost zaméfena na to, aby byly informaéni systémy

OBLASTI A TEMATA SPRAVY DAT
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a integrace mezi nimi fedeny vzdy s cilem vytvofit nejlep-
§i mozné podminky pro dal3i préci s daty. Posledni oblast,
Zaijisténi a vyuziti dat, pokryvd pééi o data pfi béz-
ném kazdodennim provozu, ale také vytvareni podminek
pro vyuzivéni dat a tvorbu analytickych produktd.

V kazdé z téchto oblasti existuje dlouhd fada doporuéeni,
co by mély & mohly organizace délat pro dal3i zlepsové-
ni své sprdvy dat. Strategie ale mifi v prvnim implementag-
nim obdobi, tj. v letech 2024 a 2025, jen na nezbyt
né minimum takovych doporuceni. Jejich vybér i zpisob
implementace je pfizpUsoben potfebdm, ale i moZnostem
a kapacitém vybranych organizaci vefejné sprdvy, které

se aktudIné zapoijily do aktivit na zlepseni spravy dat.

| po roce 2025 bude co zlepsovat

V dalsim obdobi mezi lety 2026 a 2030 bude tieba
kvalitni sprévu dat postupné rozsifovat i do zbyvajicich
OFadd, aby také ony splnily alespoi minimdlni Groven.
Ani pro Gfady, které ji splni uz na konci roku 2025, viak
cesta nekoné&i. V nésledujicim obdobi budou ddle zvy3o-
vat svou Uroveh sprdvy a vyuzivani dat. | naddle je v tom
bude podporovat DIA, kterd poéitd s rozsifovanim posky-
tovanych konzultaénich sluzeb, znalostni bdze a néstrojo-
vé podpory pro sprévu dat.

Na zdkladé zkusenosti s napliovanim strategie v prvnim
obdobi bude v probéhu roku 2025 pfipraven detailni
implementaéni plan pro obdobi od roku 2026. Pokrogilej-

Clének vznikl v rémci projektu Zaijidténi podminek pro kvalitni spravu datového fondu a zaijiténi

fizeného pfistupu k datdm. Reg. &.: CZ.31.1.01/MV/23_62/0000062 podpoieného Evropskou

unii NextGeneration EU.

SETTINGS ]

STATES TS

ak

3i opatteni, kterd by se v ném méla zavdédét, jsou viak uve-
dena vz v aktudlni podobé strategie. Nékteré Grady totiz
dlouhodobé vénuji datim velkou pozornost a jsou diky
tomu iz dnes ve spravé svych dat relativné daleko. | t8m
by méla strategie poslouzit jako uziteény ukazatel sméru,
kterym se md systematickd préce s daty ve vefejné spré-
vé ddle ubirat.

Data jsou ve veFejné spravé
na vzestupu

Sprava a sdileni dat se v &ervnu letodniho roku oficidlné
staly jednou z péti priorit Rady vlady pro informaéni spole&
nost (RVIS). Zdroven vznikla pfi RVIS Pracovni skupina pro
spravu dat. Jejimi éleny jsou ti zdstupci nejvy3siho vedeni
OFadd, ktefi jsou celkové manazersky odpovédni za rozvoj
sprévy dat ve svych organizacich. Tato pracovni skupina
bude kromé& Feseni klicovych otdzek spravy dat a vymény
zku3enosti také dlouhodobé monitorovat, jak se dafi napl-
Rovat cile strategie. Pevné v&Fime, Ze i diky velké pozornos-
ti vénované datlim ve vefejné sprdvé se bude jejich sprava
v nejblizsich mésicich a letech viditelné zlep3ovat, a spolu
s ni i schopnost vefejné sprdvy vyuzivat data ve prospéch
vefejnosti i vnitiniho fungovani 6fadd.
Podrobnéisi informace a materidly z oblasti sprévy dat
(véetn& samotné strategie) miZete naijit na data.gov.cz/
sprava-dat.

Libor Drlik

Financovano
Evropskou unii
MNextGenerationEU







N ALEF splunk>

a CISCO company

SIEM Essential
Splunk SIEM formou managed

sluzby (SaaS)

Vzhledem ke zvysujici se sofistikovanosti a Uc¢innosti kybernetickych Gtokd, na jejichz odhaleni
uz nestaci pouzivat tradicni nastroje, jakymi jsou napfiiklad IPS (Intrusion Prevention System)
nebo antivirus, potfebujete implementovat pokrocilejsi technologie zalozené na korelaci

velkych dat, umélé inteligenci a strojovém uceni.

Pokud neznate dopfedu rozsah a objem dat, ktera je potfeba pro zajistéeni bezpecnostniho
dohledu sbirat, mame pro vas idealni reseni. Je jim SIEM Essential postaveny na technologii
SPLUNK. Diky preddefinovanym scénarim vytvofenym na zdkladé rdmce MITRE ATT&CK
a Siroké skale integraci na podporované aplikace Ize nasazeni do prostredi zéakaznika provést

v fadu dni.
Splunk SIEM byl v tomto roce jiz podesaté v fadé vyhodnocen jako nejlepsi SIEM

dle Gartner Magic Quadrant.

PROC ZVOLIT RESENI SIEM ESSENTIAL OD ALEFu?
Managed sluzba (Software as a service)

Dedikovany tym bezpecénostnich specialistd zajistujici . Efektivni fedeni bez vstupnich ndkladd
provoz a udrzbu systému na implementaci
Pravidelnd aktualizace vyhodnocovacich scénaf . Pravidelna aktualizace systému a profylaxe

dle aktudlnich hrozeb

V pfipadé, ze mate zajem o vyzkouseni tohoto produktu
formou ,,proof of value“, kontaktujte nas zde:

Trust the Strong

ALEF Dstribution CZ, s.r.0. | Pernerova 691/42, 186°00 Praha 8, Ceska republika

Phone: +420 225"0907240 | cz-sales@alef.com | www.alef.com
Kontakt: Jan Hruby | Business Unit Manager | Phone: +420 7777101°037 | jan.hruby@alef.com
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Hewlett Packard
Enterprise

Partner od okraje site po cloud

J———
Jedinecné rozmanité portfolio pro vyjimecné zazitky
Spolecnost HPE poskytuje jedinecna, otevrend a inteligentni technologicka rfeseni jako sluzbu. Nabidka zahrnuje
cloudove sluzby, vypocetni techniku, vysoce vykonnou vypocetni techniku a umélou inteligenci, inteligentni koncové
body sité, software a ulozisté, s konzistentni uzivatelskou zkusenosti napric vsemi ulozisti a koncovymi body, ¢imz
pomaha zakaznikdm rozvijet nové obchodni modely, zapojovat se novymi zptsoby a zvySovat provozni vykon.

Strategicky partner pro urychleni digitalni transformace

Spole¢nost HPE pomaha organizacim vyuzivat hodnoty vSech dat, at jsou uloZena kdekoli,
Iépe dosahovat cill a pfizplisobovat se potfebam zakaznikd.

Vypocéetni technika: Nabizime univerzalni servery pro rizné pracovni HPC&AI: Dodava standardni a zakazkova hardwarova i softwarova reseni

zatéze a servery optimalizované pro konkrétni pracovni zatéze, které a feseni pro spravu dat uréena pro podporu superpocitac, vysoce vykonnych

poskytuji nejlepsi vykon a hodnotu pro ndro¢né aplikace. vypocti (HPC), konvergovanych okrajovych systém( a datové narocnych tloh,
jako jsou aplikace pro analyzu dat a umélou inteligenci.

Uloziété: Pretvarime zkusenosti zakaznik s dloZisti jako sluzbou Inteligentni koncova zafizeni: Provozujeme platformy a sluzby na okrajich
a cloudovymi datovymi sluzbami s nabidkou portfolia, které nabizi sité, propojujeme zafizeni a aplikace prostfednictvim feseni Aruba, jako jsou
primarni ulozisté, hyperkonvergovanou infrastrukturu, obnovu po havarii kabelové a bezdratové mistni sité, prepinani v aredlu a datovém centru,

a ransomware, feseni pro velké objemy dat, nabidky spravy a tlozZisté pro softwarové definované rozsahlé sité a zabezpeceni sité.

nestrukturovana data a analytické ulohy, jakoz i tradi¢ni paskové a sitové

produkty i disky.

Sluiby HPE: Poskytujeme poradenstvi v oblasti digitalni transformace, Cloudové sluiby HPE GreenLake: Poskytujeme zékaznik(im konzistentni
navrhujeme feseni IT a pomdhame podnikim vyuzivat IT jako sluzbu. cloudové prostiedi pro vsechny aplikace a data, af uz jsou kdekoli: na okraji
sité, v datovém ¢i kolokaénim centru nebo ve verejnych cloudech.

Finanéni sluzby HPE: Jsou finan¢nim motorem nabidek spole¢nosti
HPE, ktery poskytuje finan¢ni feseni véetné nabidek leasingu,
spravy a recyklace majetku.

HPE v cislech

Cisty vynos statl superpocitact

ve fin. roce 2022 se zakazniky HPE v top 100
celé portfolio nabizeno spolec¢nosti z Fortune prodejnich partneru
jako sluzba 500 jsou zakazniky po celém svété




ORACLE

Platforma Oracle pro
verejnou spravu v 21. stoleti

Informaéni koncepce Ceské republiky z roku
2023 obsahuje nékolik kapitol, jejichz
uspésné naplnéni je podminéno efektivni
praci s informacemi, se kterymi statni sprava
a samosprava pracuje.

Fivami Snizovan nebo
W
?:::.:,:?. optimalizace
nakladd

Auwtonomnl
databize

&

Machine
learning

Informace o Oracle Database 23ai
https://www.oracle.com/database/23ai/

Moderni doba prinasi nové vyzvy: struktura informaci je ¢im
dal tim slozit&jsi, vysledky je nutné mit k dispozici v realném
Case a ¢im dal tim vice se prosazuji technologie, souvisejici
s umeélou inteligenci a strojovym ucenim. Do celého tohoto
slozitého systému vstupuje i ekonomicky prvek — naklady na
informacni technologie se pfisné sleduji a je neustala snaha
tyto naklady prisné ridit a snizovat.

Spolecnost Oracle je dlouhodobé svétovou jednickou ve
vyvoji feseni a produkt(, které se zabyvaji zpracovavanim
informaci. Tato feseni jsou ¢asto nasazena pro podporu
klicovych aplikaci v téch nejkriti¢téjsich oblastech, a to nejen
ve statni spravé.

Oracle platforma umoznuje praci s libovolnym typem dat,
libovolnym zpUsobem, kdekoli zakaznik potfebuje.

Konsolidace na hybridni platformé Exadata
Cloud@Customer je doporucenym strategickym reSenim
pro informacni architekturu, vedouci k dlouhodobé
optimalizaci nakladu na IT.
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Fortify Your Gy\bersecurity -,

Fortinet ] ] I
Global Cybersecurity Leader _ = :

Fortinet Security Fabric je nejvykonnéjsi platforma kybernetické bezpe&nosti v oboru, ktera
poskytuje Siroke, integrované a automatizované moznosti kybernetické bezpecnosti
podporované rozsahlym otevienym ekosystémem. Fortinet Security Fabric umoznuje
organizacim dosahnout zabezpecéenych vysledkl v oblasti digitaini akcelerace snizenim
slozZitosti, zefektivnénim provozu a zvySenim schopnosti detekce hrozeb a reakce na né.

Vice informaci na www.fortinet.com.
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Zaslouzite si nadstandardni sluzby

doma i na cestach.

Sjednejte si Premium Konto

jednoduse v mobilu.

Z bankomatti vybirate po celém svété zdarma,
ziskate exkluzivni pojisténi a dalSi vyhody.

www.csobpremium.cz | Premium linka 800 370 370




