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--------- Zasadni prinosy eGovernmentu

 Obéanum a podnikatelim zasadné
usnadnime vyuzivani sluzeb verejne spravy

« OVM pomuzeme zvysit kvalitu a efektivitu
sluzeb

« Gestorum agend vytvorime transparentni
nastroje pro rizeni agend

* Vlade poskytneme nastroj pro strategicke
rizeni verejne spravy
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--------- Kde se nachazime?

« Startuji zasadni projekty
— PMA 3 — pravni akt vydan

— Metodicky ramec pro uplné elektronické podani —
podana zadost o podporu

— PVS 2.0 - portal obCana — tvorba studie proveditelnosti
« Chceme naplno vyuzivat a dobudovat stavajici

infrastrukturu

— Zakladni registry (zejména RPP)

— CMS (zejména eGon Service Bus)

—elD



Seiedeaes PMA 3 — prvni vystupy

« Metodika fizeni prenesené pusobnosti

* Vytvorfeni kompetencnich tymu na resortech
— Jednani s gestory agend
— Vybér modelovanych agend
— Pridéleni pracovniku projektu

» Zpracovani legislativnich dekompozic z
PMA 2 do procesnich modelu

» Aktualizace metodiky PMA s novym
pristupem



s memron NAvrh dal$iho postupu v

procesnim modelovani agend

Material schvalen usnesenim viady €. 14 ze dne 9. 1. 2017

Material vznikl na zakladé usneseni viady Ceské republiky
ze dne 13. Cervence 2015 C. 565 k prioritizaci agend a k
dalsimu postupu procesniho modelovani a standardizaci
agend verejné spravy
Zakladni struktura:

— Aktualnich cile, aktivity a naklady projektu PMA 3

— KliCoveé vlivy, které maji vyznamny dopad na projekt PMA 3

— Metodicka a aplikaCni vychodiska pro dalsi postup projektu PMA3
— Kilicove odborné oblasti, ktere musi projekt resit

— Aktualizovany postup implementace projektu
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--------- Klicoveé vlivy

o Str iIcky ramec rozvoje verejné > : '

%ﬂ? 0028/ amec rozvoje verejné spravy Ceské republiky

« Zavadéni nastroju eGovernmentu

« Zavedeni a modernizace Registru prav a povinnosti (dale
téz ,RPP®)

* Hodnoceni urovne elektronizace sluzeb ze strany EU

« Tvorba a implementace Narodniho architektonického planu
— odbor Hlavniho architekta eGovernmentu MV

« Ocekavani prinosu projektu v OVM
« Obecna ocCekavani pfinosu modernizace verejné spravy ze
strany klientu
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Obecna metodika prenesené pusobnosti - navod, jak se procesné a

organizacné pfipravit na zavadéni prvku eGovernmentu

Aktualizovana pravidla pro registraci agend (definice sluzeb, procesni pristup,
jednoznacné odliSeni prenesené a samostatné pusobnosti)

Navrh vzorového katalogu sluzeb verejné spravy s vazbou na agendy
pfenesené a samostatne pusobnosti a feSeni zivotnich situaci

Definice obecnych kliCovych ukazatell vykonnosti pro agendy a OVM, a
stanoveni zpusobu jejich reportingu

Definice pravidel pro alokaci zdroju na vykon agend/sluzeb v OVM vcetné
pravidel pro stanoveni komplexnich nakladu na jednotku ¢asu vykonu ufednika

Procesné — organizacni minimum OVM pro feSeni Zivotnich situaci nastroji
eGovernmentu

Méreni a hodnoceni vykonu agend nastroji navazujicimi na ISZR

Navrh na zménu vypoctu prispévku na uhradu pfenesené pusobnosti na
zakladé udaju z mereni a hodnoceni vykonu agend.
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« Podpora zavadéni prvku eGovernmentu

agendy, resp. jejich Casti zabezpecujici konkretni agendove sluzby,
musi byt optimalizovany tak, aby byly schopné koordinované (a do
znacne miry automatlzovane) zabezpecCovat reseni komplexnich
zivotnich situaci.

Projekt PMA 3 integruje zejména feSeni UEP a vysledky projektu ZIVSI
(zivotni situace).

V ramci projektu PMA 3 budou feSeni eGovermentu pilotné promitany
do standardu agend resp. jejich Casti a také pilotné ovérovany.

Na zakladé vysledku pilotnich implementaci bude inovovana Metodika
Erocesnlho modelovani agend, ktera bude dale plosne vyuzita
modelovani, optimalizaci a standardizaci vybranych agend.

Soucasti modelovani bude také soupis skupin udaju, které dana
agenda potrebuje pro svou radnou realizaci.
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« Optimalizace a standardizace agend

— V ramci projektu bude inovovana Metodika PMA. Inovace bude na jedné strané
fizena vrcholovymi cili SRRVS, souCasné bude reflektovat praktické pozadavky
a zkuSenosti z obou vySe navazujicich uvedenych oblasti (Metodika Pfenesene
pusobnosti, eGovernment)

— Inovace Metodiky bude zahrnovat zejména:

Harmonizaci s NAP, zejména uvedeni modelovanych procesu do souladu s modely
architektury ufadu, aby detailni procesni modely dle PMA vznikaly pouze pro procesy
identifikované a jednoznacné zarazené do celkové procesni architektury ufadu
(typového nebo konkrétniho) dle NAP.

Doplnéni zakladnich prvkd podporujicich eGovernment (sluzby, zZivotni udalosti,
zivotni situace, obsluzné kanaly, ...).
Vytvoreni vice stupnt (2-3) standardu, které umozni gestorim agend i OVM, rozlozit

pracnost standardizace a optimalizace do vice etap a pfitom dosahovat konkrétnich
vysledku jiz po zavedeni prvni urovné standardizace.

Metodickou podporu pro zapojeni OVM - zejména formou vytvareni a sdileni
lokalnich referen¢nich feSeni. OVM se tak budou moci podilet na vytvareni detailnich
modell agend, které budou na miru upravitelné pro rtizné typy a velikosti ufadud. To
soucCasné snizi i pracnost modelovani pro gestory agend.



Oblast

Obecna metodika fizeni PP

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

PMA 3 — ramcovy
harmonogram

Ramcovy harmonogram projektu PMA 3 na obdobi 2017 - 2018
Aktivita

Zpracovani navrhu obecné metodiky fizeni PP

2017 2018
al |an|am|avar |an|am|av

Obecna metodika fizeni PP

Pilotni ovéfovani prvk( obecné metodiky fizeni PP v OVM

Obecna metodika fizeni PP

Navrh legislativni podpory obecné metodiky fizeni PP

Obecna metodika fizeni PP

Zavededeni obecné metodiky fizeni PP v Gzemi

Podpora eGovernmentu Vybeér pilotnich Zivotnich situaci obc¢an / podnikatel

Podpora eGovernmentu Definice sluzeb pro pilotni Zivotni situace

Podpora eGovernmentu Zpracovani pilotnich model feSeni pilotnich Zivotnich situaci

Podpora eGovernmentu Oveéfeni fedeni pilotnich Zivotnich situaci

Podpora eGovernmentu Vyhodnoceni pilotniho ovéreni feSeni Zivotnich

Inovace Metodiky PMA Harmonizace Metodiky PMA s NAP (terminologie, objekty, modelovaci konvence)
Inovace Metodiky PMA Navrh vicestupriové standardizace agend (Sluzby - Zdroje - Procesy)

Inovace Metodiky PMA Komplexni revize a inovace Metodiky PMA - standardy pro eGovernment
Inovace Metodiky PMA Prabézna aktualizace Metodiky PMA

Inovace SW nastroje

Analyza a cilovy koncept inovaci nastroje

Inovace SW nastroje

Inovace nastroje

Inovace SW nastroje
Budovani komp. centra

Pilotni ovéfeni nastroje

Nabor, vybér adaptace pracovniki kompetenéniho centra - MV I. faze

Budovani komp. centra

Nabor, vybér adaptace pracovnikd kompetenéniho centra - MV II. faze

Budovani komp. centra

Vybér a adaptace spolupracovnikd kompetenéniho centra - resorty |. faze

Budovani komp. centra

Vybér a adaptace spolupracovnikl kompetencéniho centra - resorty Il. faze

Budovani komp. centra

Vycvik pracovnikt komp. centra - MV i resorty

Standardizace a optimalizace agend Motiva¢ni workshopy s gestory agend

Standardizace a optimalizace agend  Dil&i standardizace a optimalizace agend ve vazbé na feéeni pilotnich ZS

Standardizace a optimalizace agend Komplexni modelovani, standardizace a optimalizace vybranych agend
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