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vodni slovo

Zijeme si jako na zamku, af to trvd vééné

to je podtitul nadeho jiz pravidelného setkani v Mikulové. Bavime se tady o tom co je nové-
ho, co se nového bliZi, co nés ekd a nemine a taky si tady zvolime nejsympatiétéjsi ddmu
Eeské vefejné sprdvy pro dany rok. Drzite v rukou magazin, ktery je urcitym prdvodcem po

nasem zdmeckém diskutovdni.

Letos, po informa&né ponékud klidn&jsim obdobi, to vypadd, ze cesky e-government opét
dostane koneéné uréitou dynamiku. Je to ddno predevdim tim, Ze nds k fomu nuti vné&jsi
okolnosti - strukturdini fondy, respektive nové uz rok bézici programové obdobi a hlavné
nafizeni EK ohledné zavddéni elektronické identity. A tak jsme letos slyseli kone&né znéni
nékterych konkrétnich vyzev a rovnéz jsme diskutovali o tom, jaké ndroky a v jakém hori-

zontu na nds elekironickd identita klade. | o tom byla nase debata v Mikulové.

A tak, pokud jste nebyli s ndmi na zdmku, zactéte se, krom informaci o jednotlivych
prezentacich jsou zde k dispozici doplfujici élanky a samozfejmé predstavime i Miss

Egovernment 2015.

Ing. Michal Jirkovsky

séfredaktor
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fivemnich dat =pi

NERISKUJTE AZALOHUJTE =~
FIREMNI DATA U NAS V BEZPECI

Diky zazemi a odbornému know-how velké mezinarodni firmy vam dokazeme garantovat, ze vase data budou
vzdy v naprostém bezpedi. S individualnim feSenim zalohovani v nasich datovych centrech usetfite naklady
na vlastni IT feSeni a ke svym datlim budete mit pfistup kdykoliv a kdekoliv - z pocitace, tabletu i mobilu.

Zalohujte u jednic¢ky v datovych centrech.

Vice na www.t-mobile.cz/profirmy

Zdroj: Disaster Recovery Preparedness Council
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CESKA
> TELEKOMUNIKACNI
INFRASTRUKTURA

JSMETAM,
KAM OSTATNI
NEDOSAHNOU

» Jsme CETIN - vlastnik a provozovatel
nejvétsi telekomunikaéni sité v Ceské republice. =

» Nase sluzby jsou dostupné 99,6 % populace.

» Urady, podniky i domacnosti propojujeme siti 20 000 000 km
metalickych kabeld a 38 000 km optickych vlaken.

» Poskytujeme fyzické sitové uzly i v zahranici (napf. Londyn,
Viden, Bratislava, Frankfurt nebo Hongkong).

Obchodni kontakt
Tel.: +420 238 463 819 (9-17 SEC), E-mail: sales@cetin.cz
www.cetin.cz




TO NEJDULEZITEJSi, CO NAS CEKA

V PRiSTIiM ROCE:

16. 2. 2016

Jihlava - Jednotné elektronické podani
Konferenéni sezonu otevirdme pravidelné v Jihlavé tentokrat aktudlnim
tématem Jednotného elektronického podani.

1. - 3. 6. 2016
Rok informatiky - Nachod

Pravidelné setkdni vech, které zajimé elektronizace verejné spravy
se tentokrét odehraje zaéatkem cervna v Ndachodé.

6. -7.9. 2016

e-government 20:10 - Mikulov
V z4fi si opét budeme Zit jako na zdmku a pfFitom diskutovat
problematiku elektronizace vefejné sprdvy.

>




Eovemment Eovernment Eovernment

Egover

elektronicky o
Costa k vikomn

vl

Néstroje pro mbusiness

overnment

elektronizace fejné spravy

ECDL - fidiéck na poéita?
Masta a obce na internety
Pro& mobilizovat?

& 172000

E o0t

Eovemment Eovernment Eovernment Eovemment Eqvemment

Informatici popreé
spole

Elife v rukou zen;
Y Egovernment na vindch

Msto pod kontrolou
eSlovakia
Atestace FAQ

E-government u klokand g
Atestace ISVS

Pogitatovd gramotnost
vCR

ECDL - Fidiéék na podita& '

Masta a obce na infernety

Spréva nérodni domény
Zpréva o kontrole 624
Pro¢ mobilizoval?

Prog mobilizovat?

Integrované

ZAKLANI REGISTRY
POPRVE

~Klapka,
«.jedem!”

www.egovernment.cz & 2/2003

<. 472002

i -

Esovernment Egovernment Egovernment

Nés e-krok do EU Uit se, udit se,

uéit se

Pro¢ to nejede?

-
15 o SROP. Jakd bylo
Broadband [ [
Multimedidlnt pfistup - zasifovéni regiond
. rychle a snadno???

Broadbond

wwwegovernment.cx & 812008

www.egovernment.cz A & 42003 o n & 172000 . : & 2/2004

Dopravni obsluznost

aneb krize viedniho dne MODERNIZACE

Vefejné
spravy

e 272013 7 [ eserermment ez [0 < /2000

Egovernment

BUDUJEME E-GOVERNMENT?
4 vrstvy

e-governmentu

|-
Elektronické
triisté

o % ZAKLADNICH 5
A p . REGISTRU

e RN e’
alk .o nejen souhm z Mikulova
| i . 4

Nejen zpréva
z konference
v Mikulové

¢ 4/2000

www.egovernment.cz <. 2/2007

Vse o elektronizaci vefejné spravy
- srozumitelné a zdarma:

www.egovernment.cz

& 2/2008 P—— < 8202




@

V Mikulové jsme si zili opét jako
na zamku

Ve dnech 8. - 9. zafi probéhl na zamku Mikulov
jiz sedmy rocnik konference e-government
20:10, aneb zijem si jak na zamku, af to trva
vééné. | letos se tradiéné hodnotil stav elektroni-
zace veFejné spravy v Ceské republice, diskuto-
valo o strategiich pro nejblizsi obdobi a hledaly
cesty k financovadni zajimavych projekita.



Hlavni blok konference byl ve znameni vystoupeni MV
CR, které zde reprezentovali hned dva ndméstci - Jana
Vildumetzovd, kterd fidi sekci vefejné spravy, a Jifi
Zmatlik za sekci ekonomiky, strategii a evropskych
fondu.

Mezi né se ,vilagila” pétice pand, kterd reprezentova-
la Utvar hlavniho architekta, respektive sekci informa&nich
a telekomunikaénich technologii. Byli jimi Petr Kucha¥,
feditel odboru hlavniho architekta eGovernmentu,
Roman Vrba, feditel odboru eGovernmentu, Miro-
slav Toma, feditel odboru kyberbezpeénosti a koor-
dinace ICT, Tomds Krou-
oddéleni

standardi-

pa, vedouci
strategie a

zace z odboru hlavniho
architekta eGovernmen-
tu, a Roman Fiser, ktery
je vécnym gestorem pro-
jektu agendy A121.

Pristi rok se v Mikulové sejdeme
v terminu 6. - 7. 9. 2016

Konference Mikulov

U&astnici konference, ktefi do Mikulova zavitali, tak dosta-
li komplexni informace, které doplnil konkrétnimi &isly ve
vztahu k moznostem financovéni projektd kybernetické
bezpelnosti z IROP Ale§ Pekarek za MMR.

Odpoledni

nabizely informace k jed-

sekce  pak

notlivym projektim a dévao-
ly vétsi prostor pro diskuzi.
Druhy den konference byl
monotematicky ~ vénovdn
problematice elekironické
identity, a to jak z legislativniho, tak prévniho, technické-
ho i uZivatelského pohledu.

Oba dva konferenéni dny tradiéné propojoval spolecen-
sky vecer, v jehoZ rdmci byla zvolena Miss Egovernment
2015, tedy nejsympatictéjsi dama &eské vefejné sprdvy.
| pfes chladnéj3i pocasi se jednalo o z&bavné predsta-
veni, které v ele poroty bedlivé sledovala naméstkyné
ministra vnitra Jana Vildumetzovd, spolu se stétnim tajem-
nikem Jifim Kauckym. | diky jejich hlasom se Miss Egover-
nment 2015 stala Hana Pospisilova z Ceské posty Brno,
prvn{ vicemiss Katefina Komdrkové ze Sprévy zékladnich
registrd a na tfetim misté a druhou vicemiss se stala Alena
Leinweberovd z Ministerstva kultury.

Zatimco vitézky soutéZe si odvdzely hodnotné ceny od
partnery, {€mér 3est stovek GEastnikd konference si odvé-
zelo dostatek novych informaci, pfipadné pak kvalitni
moravskd vina, kterd zde byla tradiénég, v terminu tésné

pred vinobranim, v nabidce.

Informace o konferenci naleznete na ndsledujicich stran-
kdch magazinu, nebo na www.egovernment.cz/

mikulov, kde jsou umistény i jednotlivé prezentace.




VIZE ROZVOJE VEREJNE SPRAVY

Naméstkyné ministra vnitra pro rizeni sekce verejné spravy v uvodu vystoupeni pozdravila

Uéastniky konference e-government 20:10, aneb zZijem si jak na zamku, at to trva vééné, a to jak

jménem svym, tak jménem ministra vnitra Milana Chovance, ktery dal konferenci svoji zastitu,

ale z pracovnich dovodi nemohl byt pritomen.
Jak ndméstkyné Vildumetzovd uvedla, pfipravila si na
dnesek téma vize rozvoje vefejné sprdvy. Zdiraznila, Ze
hlavnim cilem vize vefejné spravy je, aby vefejnd spré-
va byla kvalitni, efektivni a transparentni a predevsim
byla pro obéany. Vrdtila se krétce do minulosti, kdyz pfi-

pomnéla rok 1999 a tehdy probihaijici reformu vefejné

spravy. Reforma se tykala Gzemni verejné sprdvy, Gstied-
Y: | Y

ni vefejné sprdvy a pravé i modernizace a zvy3eni efekti-

vity vefejné spravy, ale bohuZel nebyla dokon&ena. Jana
Vildumetzovd pfipustila, Ze bylo jiz pfipraveno mnoho
koncepénich ndvrhd, které oviem vzdy skonéily bud' pred
projednévanim v Poslanecké snémovné nebo pied pro-
jednénim ve vlddé. Bylo to predevsim zdkonné feseni
Gzemniho ¢&lenéni stdtu, coz je velky problém, kierému se
podle ndméstkyné budeme muset vénovat i proto, Ze je
to jedna z pfedbé&znych podminek Evropské komise. Do




Konference Mikuloyv

pristiho roku tak musime pfedloZit vécny zdmér harmoni-
zaéniho é&lenéni stétu.

Rovnéz koncepce dokonéeni reformy vefejné spravy byla
zpracovana, ale jak uvedla Jana Vildumetzovd, v roce
2012 byla staZena z jedndni vladdy. Zatim tedy nemdme
zpracovdnu a pfijatu ucelenou strategii vefejné sprdvy.
Neméme tedy plén, kam bude ddl vefejnd sprava sméfo-
vat. To je podle Jany Vildumetzové nds hlavni Gkol, kterym
se musime nyni zabyvat.

Jak sama uvedla, mohla by v rémci konference hovofit
o mnoha tématech. Napfiklad o volbdch, o pfispévku
na vykon vefejné sprdvy, o zdkoné & 106/1999 o svo-
bodném pfistupu k informacim, o matri¢nich Gfadech atp.
Misto toho chtéla, podle svych slov, na jednom pfipadé
ukdzat, kam by méla vefejnd sprava sméfovat. Tim pfi-
kladem bylo vydévani ob&anskych prokazd a cestovnich
dokladi, nebot tato problematika je pravé v jeji sekei.
Problémem, ktery v letosnim roce Fedime, je totiz ndrist
vyddvéni ob&anskych prikazi. Tento rok ub&hla desetile-
14 Ihota, kdy si viichni ob&ané museli ménit staré ob&an-
ské prokazy, které byly jesté v podobé &ervenych knize-
¢ek. Jana Vildumetzovd uvedla, Ze MV roéné obvykle
vydé okolo milionu a pil ob&anskych prikazd. V letos-
nim roce je to, kvdli uvedené skutec¢nosti, asi o pét set tisic
vic. | proto MV CR velmi apelovalo na rozsiteni Grednich
hodin ¢fadd. Obé&anské prokazy vyddvaji pouze obce
s roziifenou pUsobnosti, kterych je na Gzemi Ceské repub-
liky jen dvé st& pét. Zdroveh byla provedena analyza
identifikujici existenci vyvolavacich a rezervaénich systé-
md a sledujici vytizenost kabin. MV CR podle slov namést-
kyn& Vildumetzové eviduje mnoho Zzadosti o vétsi podet
téchto kabin, které Gdajné kapacitné nestadi.

Vedle tohoto ,krizového” Feseni je rovnéz nutno uvazovat
o systémovém Fedeni, kterym je rozsifeni kontaktnich mist,
a to ve spoluprdci s povéfenymi obecnimi Gfady, vyddva-
ni ob&anskych prokazi s ¢ipem a samoziejmé jednotnost
postupl a ndsledné procesné modelovani agend. Cilem
by mélo byt, aby do3lo ke sjednoceni tii agend - ob&an-

ské prikazy, cestovni doklady a fidi¢ské prikazy.

Uredni hodiny vyddavani OP byly jednim ze zdsadnich
témat vystoupeni nédméstkyné Jany Vildumetzové. Jak
uvedla, obce s rozsifenou pdsobnosti by chtély zfizovat
vice pracovi$f. Divodem je Gdajné stavajici nedostatecny

pocet, velké fronty atp. Jana Vildumetzova si v této sou-

vislosti nechala zpracovat analyzu, ze které vyplyvd, ze
tato pracovisté jsou v souéasné dobé vyuzita v nékterych
méstech pouze 16 hodin tydné. To je, podle jejiho miné-
ni, nepfijatelné. Pokud Gfad nemd GFedni hodiny nastave-
né miniméIné na 30 hodin tydné, neni podle ni mozné,
v jeho rdmci, uvazovat o zfizovani dal3iho pracovisté.

Pfi své ndvitévé Stani tiskdrny cenin, kterd vyrabi Oba-
Eanské prokazy, zjistila, Ze nejvy3si odbér novych prika-
z0 se odehravé v pondéli a ve sttedu (zhruba 20 000).
V Gtery a ve é&tvrtek se jednd o ffi tisice a v patek pouze
tisic. V tomto sméru by podle pani nédméstkyné mélo dojit

ke zmé&né a vyrovndni stavu.

Z uvedeného prozkumu vyplyvd, Ze z 205 obci s rozsite-
nou pUsobnosti je moZné se pouze na sto Ctyficeti obcich
objednat prostrednictvim néjaké formy rezervaéniho sys-
tému. Na sedmdesdti deviti to v Zddném pfipadé mozné
neni. Objedndni je v tomto sméru uvaZovdno telefonicky,
smskou nebo elektronicky pres objedndvaci systém. Jana
Vildumetzovd mozZnost objedndni zddraznila jako veli-
ce dilezitou pravé s ohledem na vsificnost viéi klientdm.
S tim ovdem souvisi i termin objedndni. Problematické je,
pokud se jednd o terminy v délce 20 i 30 dni. Je pot&su-
jici, Zze témé&f 60 Gfadd umoziiuje objedndni ihned & do
druhého dne, ale nemalé mnozZstvi je téch, které objed-
ndvaiji v horizontu deseti a vice dni, a to neni pro klien-
ty komfortni.

Analyza, ze které néméstkyné Vildumetzova &erpala pro
svoji prezentaci, rovnéz sledovala existenci vyvoldvaciho

systému, tedy zafizeni, které umozriuje, aby klient po pfi-

10/11




chodu na 6fad nemusel hlidat, zda jej nékdo neptredbéh-
ne atp. V této souvislosti je zajimavé, Ze &isla jsou v pod-
staté shodnd s &isly o rezervaénim systému pfitom se ale
nejednd o stejné obce. Tedy ten Gfad, ktery md rezervaé-
ni systém, nemd zdroveh vyvoldvaci systém a naopak.
Cilovym stavem by mé| byt stav, kdy viechny obce s roz
$ifenou pUsobnosti v budoucnosti budou disponovat jak
vyvoldvacim, tak rezervaénim systémem. Kromé toho je
podstatnd rovnéz existence informagniho kandlu, nej-
Castéji webu, na kterém je mozné sledovat prob&h dané
zakézky tak, aby si klient nemusel na G6fad opakované

telefonovat.

V rédmci uvedené analyzy povazuje ndméstkyné Vildu-
metzovd za velice zajimavy rovnéz vystup, ktery se tykd
siednoceni Gfednich postupd. Otdzkou bylo, zda a jak
se lidi postupy spravnich orgdnd pfi vyfizovani jednotli-
vych agend stétni sprévy. Pfi porovnani toho, zda Gfady
pfi vyfizovéni jednotlivych agend postupuii jednotng, byly
uvazovdny stavebni Fizeni, evidence obyvatel a vydavé-
ni ob&anskych prokazl. Bylo zjist&no, Ze nejvice se lisi
postup Gfadd pfi realizaci stavebniho Fizeni. U vyddvéni
obéanskych prokazd byla odpovéd o rozdilném pfistupu
0Fadl jen 20 %, ale i zde povaZuje za nutné sjednotit
ndlezitd pravidla.

Néméstkyné Vildumetzovd se jesté zastavila u tématu
Strategického rdmce rozvoje vefejné spravy, kde je cilem:
kvalita, efektivita a transparentnost s dirazem decentra-
lizace, dekoncentrace a subsidiarity. Jak uvedla, dnes
mdme 205 obci s rozdifenou pisobnosti. Na zdkladé
svého dotazovani zjistila, Ze ze 182 povéfenych obec-
nich Gfadd by minimdlné dalsich 127 mélo zdjem také
vyddvat ob&anské prokazy a cestovni doklady.

Jednd se tedy, podle ni, o téma, které bychom méli Fesit.
Jestlize existuje 7000 Czech POINTS a 5800 mést, kde
si mOZeme vyfidit vypis z rejstfiku trestd &i vypis z katas-

tru nemovitosti, pak je zardZejici, ze méme pouze 205

mist, kde si moZeme vyfidit ob&ansky prokaz a cestovni
doklad. Je sice pravdou, Ze se jednd o agendu, kterou si
fedime 10x za Zivot. Ob&ansky prikaz ale vlasini kazdy
obé&an a kazdy si ho jde vyménit. Je to tedy agenda, kterd
déld nejvétsi obraz vefejné spravy. A proto musime zaijis-
tit, aby byla stale zkvalithiovdna a vylep3ovéna.
Néméstkyné Vildumetzovd pfipomnéla, Zze v soudasné
dobé je v Poslanecké snémovné projedndvén snémovni
tisk, novela zékona o evidenci obyvatel, rodnych ¢&islech,
ob&anskych prikazech a cestovnich dokladech. Uginnost
toho zdkona by méla byt od 1. ledna pfistiho roku a méla
by pravé prinést siednoceni v oblasti obéanskych prokazd
a cestovnich dokladd. Nebude naddle platit mistni pfislu3-
nost ani u obéanského prokazu ani u cestovniho dokladu
a kazdy ob&an bude mit moznost si sém rozhodnout, kam
si pojde tuto agendu vyfidit. Predpokladem je, Ze ob&an
se bude rozhodovat podle kvality nabizenych sluzeb,
tedy Ze i obce s rozsifenou pdsobnosti se budou v uvo-
zovkdch muset snazit, aby mély klientelu pro tuto agendu.
MV CR se bude v budoucnosti zabyvat i pfispévkem
na vykon statni sprdvy, tzv. vykonovym placenim. Podle
ndméstkyné Vildumetzové eviduje apely ze strany staros-
10, Ze tento pfispévek je nedostateény a v oblasti obé&an-
skych prokazd je to pro né nejvic diskutabilni. Je totiz
jedno, zda Gfad vydé za den velky nebo maly poéet pri-
kaz0, prispévek dostane stejny. Pfitom se jednd o agen-
du, kterd je méfitelnd, tedy presné vime, kterd obec kolik
vydala obéanskych prokazd a cestovnich dokladd. Proto
bychom se v budoucnosti méli dét cestou vykonového pla-
ceni za dany doklad, a jak dodala, mysli si, Ze by to mé&lo
pravé prinést i motivaéni prvek.

Vedle ob&anskych prikazi je tu otdzka dalsiho sjednoce-
ni agend, a to s fidi¢skymi prikazy. U fidié¢skych prokazd
plati mistni pfisludnost, pfitom se nejednd o stejné praco-
visté jako cestovni doklady a obé&anské prikazy. Namést-
kyné Vildumetzovd by si predstavovala jako idedlni zis-
kat finanéni prosttedky z evropskych strukturdlnich fondd
na projekt, ktery by pfinesl jedno pracovisté, v jehoz
rémci by se vyddvaly obéanské prokazy, cestovni dokla-
dy i fidi¢ské prokazy. Jana Vildumetzovd se domnivd, Ze
by to pfineslo efektivngi a kvalin&jsi vefejnou spravu
i spokojenost klientd. Uvedeny projekt by byl sméfovan
nejen na 205 obci s rozsifenou pdsobnosti, ale samoziej-
mé i na rozdifeni téchto mist, kterymi by byly povérené

obecni Gfady.
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OBCANI A OBCANKY

Takovy nazev neslo vystoupeni pétice muzd, ktera reprezentovala Ministerstvo vnitra a prede-

vs$im Utvar hlavniho architekta. Byli jimi Roman Vrba, feditel odboru eGovernmentu, Petr Kuchafr,

feditel odboru hlavniho architekta eGovernmentu, Miroslav Tima, Feditel odboru kyberbezpe¢-

nosti a koordinace ICT, Tomas Kroupa, vedouci oddéleni strategie a standardizace odboru hlavni-

ho architekta eGovernmentu, a Roman Fiser, vécny gestor projektu agendy A121- Zivnostenské

podnikani.

Moderdtorem tohoto minibloku Ministerstva vnitra byl
Petr Kuchat, ktery sdm hovofil a predéval slovo jednotli-
vym svym kolegim. Jejich spoledny program uved! i tim,
ze doposud byvalo zvykem, Ze prezentace MV sestdvaly
z nékolika dlouhych, doslova nauénych vystoupeni. Dnes
by se mélo jednat o celkové dynamické vystoupeni péti
osob s deviti tématy. V krdtkosti jednotlivé pany predsta-
vil, a protoze to bylo poprvé, kdy konferenéné vystupo-
val v pozici feditele odboru hlavniho architekta, v kratkos-
ti uved| sém sebe a pfibliZil svoji dosavadni prdci. Ta byla
spojena s dlouhodobym vyvojem nikoli pro vefejnou spré-
vu, ale pro komerén& zaméteny software ABRA. Nyni je
feditelem odboru hlavniho architekta, jehoz hlavni kom-
petenci je sprdva Nérodniho architektonického pldnu,
ktery je zhmotnénim minulych vizi. Vyznam Ndrodniho
architektonického plénu Petr Kuchaf pfirovnal ke staveb-
nimu pldnu. Je zcela bézné, Ze nikdo se pfi stavbé nové-
ho domu bezhlavé nesnazi rozkopat celou ulici jenom
proto, aby si ke svému domu pfived| plyn. Obvykle se
spoléhdme na tvz. sdilenou sluzbu, tedy na skuteénost,

Ze v této ulici jiz nékdo poskytuje vedeni plynu pro viech-

ny, a my budeme pouze pozadovat, abychom méli k dis-
pozici plynovou pfipojku u paty svého domu. S ICT je to
podle Petra Kuchate velice podobné a Nérodni architek-
tonicky plan je zhmotnénim této vize. Je tedy zakreslenim
zékladnich systémd, kterymi typové jsou zakladni regist-
ry, datové schranky, Czech POINTy atd. Smyslem toho-
to zakresleni je mozZnost posoudit viechny budouci systé-
my na shodu s Ndrodnim architektonickym plénem. Diky
tomuto posouzeni pak je mozné zaijistit, aby se nedélaly
daldi a dalsi ,plynovody v jedné a téze ulici”, aby se tak
neopakovaly projekty a postupy, které jiz jsou realizové-

ny a mohou byt k dispozici.

elDAS

Prvnim prezentovanym tématem byla elektronickd identi-
ta. Petr Kuchat zdiraznil, Ze téma je nejen zajimavé, ale
rovnéZ velice aktudlni. Jednd se o smérnici elDAS, na
kterou se podle jeho slov miZzeme divat jako na z&fijo-
vou smérnici, nebof spousta jejich milnikd se odehrdva
pravé vzdy v zafi. Smérnice byla vyhldsena v roce 2014,

iejl prvni milnik nastévd letos 18. z4fi a jednd se dobro-



volné vyuZiti elektronického ID. Prvni véZny milnik nasta-
ne 1. 7. 2016, tedy za necely rok, kdy vejdou v platnost
&asti smérnice, které Fedi sluzby vytvarejici dovéru a elekt-
ronicky dokument. A patrné nejdilezitéj3im milnikem bude
18. 9. 2018. Do tohoto data musi mit &lenské staty EU
hotové svoje systémy elektronickych identit a rozpoznavé-
ni. Petr Kuchaf se vénoval tomu, jak MV CR pfistupova-
lo k implementaci této smérnice. Uved|, Ze existuje Fidi-
ci vybor eIDAS, v jeho rdmci pak Sest pracovnich skupin,
které ten vybor fidil. Téchto 3est skupin se podle slov Petra
Kuchate déli na ty, které pracuji, a na ty, jez se zatim
neseily, a to v poméru 3:3. Skupiny ,elekironické pod-
pisy, elektronickd identita a elektronicky dokument” se
podilely na nové legislativé - zdkonu o sluzbach vytvare-
jicich dovéru. V piipadé téch, které se jedté neseily (elek-
tronické doporuéené doruovdni, Gateway ndrodniho ID,
dohledové orgdny) se cekd na kroky Evropské komise,

konkrétné na Cooperation Network a Expert Group.

CO SE DEJE AKTUALNE A CO SE DiTI
BUDE?

Petr Kuchaf pripomnél, ze MV CR poslalo do vnitiniho pi-
pominkového fizeni novy zdkon o sluzbdch vytvéfejicich
divéru (blize bude popsdn ve vystoupeni Romana Vrby).
Dolezité podle jeho minéni je, Ze na rok 2016 je chystdna
realizace Ndrodniho identitniho prostoru a pfipravy elek-
tronického obéanského prikazu jako datového nosice
garantované stéini identity. Zdrovef se poéitd s novelou
uvedeného zdkona, nebof bude nuiné jej pribézné upra-
vovat. Na rok 2017 a 2018 jsou podle Petra Kuchafe pfi-
praveny realizace Nérodniho ID provozovaného Spré-
vou zdkladnich registrd, pfipadné pfiprava Ndrodniho

systému doporuéeného dorucovani.

RVIS A LEGISLATIVA

Pro pfiblizeni aktivit Rady vl&dy pro informaéni spole&nost
(RVIS) pfedal Petr Kuchaf slovo Romanu Vrbovi. Toto téma
bylo zafazeno do bloku konference ptedeviim proto, ze
redIné je o aktivitdch RVIS malé povédomi. Pfipomnél, Ze
RVIS za&ala fungovat na konci roku 2014 a celd rada mé
27 &lenl. Zajimavé je, Ze tato rada je propojena s Radou
vlady pro vefejnou spravu (RVVS), a to prostfednictvim
spolegného Fidictho vyboru pro eGovernment a sluzby
informaéni spoleénosti ve vefejné spravé. V letosnim roce

se RVIS setkala 4x a jeji predsednictvo se pravidelné

Konference Mikulov

schdzi jednou za dva tydny. Nejvykonnéjsi pracovni sku-
pinou pod RVIS je podle slov Romana Vrby skupina pro
jednaci Fizeni bez uvefejnéni. Pfedsedou RVIS je trvale
povéfen ndméstek IKT Jaroslav Strouhal. Momentdlné
vznikaji dalii pracovni skupiny, napfiklad pracovni skupi-
na pro prostorové informace, kterd vznikd na zdkladé
usneseni vlady, kterym byla schvélena geoinfostrategie
a v podstaté bude nahrazovat celou fidici strukturu

geoinfostrategie.

NEJVYZNAMNEJSI UKOLY PRO
ROK 2015

Roman Vrba informoval o tom, Ze iz byly, ve spolupraci
s ostatnimi resorty, definovany a dokon&eny prioritni pro-
jektové okruhy, které byly ve spoluprdci s RVVS piedény
vlddé na konci &ervence a v pribéhu srpna byly schvdle-
ny. V soucasné dobé je pfipravena jesté strategie rozvoje
ICT sluzeb vefejné spravy (tzv. Vofitkova srategie), kterd
se nyni projedndvd. Podle povédomi Romana Vrby chybi
uZ jen jeden bod na vypofddéni, pak bude moci byt pfed-
loZzena vladé. Souhrnné se o RVIS d4 fici, Ze se jednd
o scelujici orgdn, ktery by mél fesit ICT ve veFejné spravé
CR. Jeho zdsadnim tkolem je kontrola strategického
rémce cile 3.

Roman Vrba ddle uved|, Ze legislativa je zakladnim kame-
nem vefejné spravy. MiZeme mit sebelepsi informaéni
systém, ktery ale bez legislativni podpory nebude fungo-
vat. Proto se vénoval zdsadnim legislativnim meznikdm
letodniho roku. Jednalo se o novelu zékona o zdkladnich
registrech, kterd se podle jeho slov pfipravovala velmi
dlouho a kodifikuje rejstfik orgdni vefejné moci. V pod-
staté narovnévd cely proces fungovéni informaénich sys-
tém0 datovych schrének a pisobnostniho AlSu a byla jiz
predlozena vladdé. Za dalii zasadni legislativni moment
povazuje Roman Vrba névrh zdkona o sluzbach vytvé-
fejicich dovéru. Jak fekl, je to v podstaté novy zdkon,
ktery nahrazuje pdvodni zdkon o elektronickém podpisu
a doplfuje nafizeni elDAS, kterd budou aplikovana k 1.
7. 2016. Poslednim dilezitym dokumentem je vyhlaska
o autentizaénich certifikatech, kterd je momentdIné ve vni-
troresortnim pfipominkovém fizeni. Vétiina pfipominek je
v tuto chvili vypofdddna a predpokladany termin G&innos-

fije 1. 1. 2016.
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NARODNI ARCHITEKTONICKY PLAN

Tomd3 Kroupa se ndsledné vénoval tématu Ndrodniho
architektonického plénu (NAP). Jak Fekl, jednd se o pro-
stredek pro efektivni fizeni informatiky v Gfadu a eGover-
nmentu jako celku. Je to soubor architektur a vzord, ktery
md dvé &asti - architektura GFadi a architektura sdilenych
sluzeb. Obé tyto &ésti spluji tzv. princip &tyF vrstev. Cely
Nérodni architektonicky pldn je podle slov Tomdse Krou-
py tvofen v notaci jazyku Archimade a snazi se dodrzo-
vat metodiku Togaf.
¢ Architektura OFadi zahrnuje samotny Gfad a to jak
v pfipadé malého Gfadu, tak z pohledu Gfadu jako kor-
porace, tedy Gfadu, ktery Fidi jemu podfizené organi-
zace. K tomu budou vydany vzory, které budou defino-
vat zékladni strukturu a oéekdvané komponenty, jak by
takovy Ufad na jednotlivych drovnich mél vypadat. Smy-
slem je, Ze ze vzoru bude vidét, jak napfiklad méstska
&ést z principu vypadd. Ndsledné pfisluiny Gfad pouze
zadd, co jiz md, piipadné co by mél mit. Ulozistém
téchto modeld jsou tzv. centrdIni depozitory, které udr-
zuje Utvar hlavniho architeka. Podstatné podle Toma-
$e Kroupy je, ze UHA &ekd od Gfadd vstupy ve forma-
tu OpenGroup Exchange Format. Jinymi slovy je jedno,
jaky produkt Gfady pouZiji, jakym ndstrojem budou
podklady zpracovévat, ale pro UHA je podstatné, aby

bylo mozné tyto informace importovat.

Architektura sdilenych sluzeb e, z pohledu Tomé-
$e Kroupy, pfedeviim globdlni architektura eGovernmen-
tu, ve které jsme schopni dohledat, zda konkrétni aplika-
ce jiz ve vefejné spravé ndhodou neexistuje, abychom ji
nedélali znovu. Vedle toho budou existovat, a jak zdo-
raznil, z &&sti jiZ existuji povinné architektonické vzory. To
jsou pravidla, kterymi UHA bude vynucovat, aby jednot-
livé OFady své projekty a systémy stavély spravné. Mezi
takové architektonické vzory patfi napfiklad propojeny

datovy fond, kontakini mista, nebo centrdlni misto sluzeb.

Nez pfedal Petr Kuchaf slovo daldimu vystupuijicimu, jedté
u architektury zostal. Jak fekl, jedna z prvnich vyzev na
IROP bude totiz na tzv. Uplné elekironické poddni. Na
zékladé analyzy toho, co je v ramci jednotlivych resortd jiz
dnes realizovano, je podle n&j mozné Fici, Ze skutecné neni
podani jako poddni. Proto by chtél demonstrovat, jak vypa-
dé architektonicky model Uplného elekironického poddni.
Problém je podle Petra Kuchafe v tom, Ze podivémei se

na fo, co a jak funguje na webu generdlniho finanéniho

feditelstvi a porovndme to s tim, co funguje na webu MPO
a pfipadné CSSZ, pak zjistime, ze kazdd z téchto insfitu-
cf realizovala podani jinak. Petr Kuchaf proto prezentoval
schéma, které vysvétluje, Ze Gplnym elekironickym poddnim
se mysli toto (v pfipadé portdlového Fedeni, protoze i nadé-
le je mozné poddni realizovat listinnou podobou prostied-
nictvim klasické posty, e-mailu & datovou schrénkou):

1. na zaé&dtku musi byt vZdy autentizace, to znameng,
ze &lovék pfistoupi na portdl a autentizuje se pro-
sttednictvim datovych schrdnek, v budoucnu pak diky
elDAS i napfiklad elektronickym ob&anskym prika-
zem, Easem moznd i prostfednictvim identitnich provi-
der0 dal3iho typu (to je ale otdzkou dalsiho jedndni);

2. po pfihléseni si obéan vybere Zivotni situaci, pro kte-
rou potfebuje konkrétni podéni realizovat;

3. v rdmci Zivomni situace si vybere konkrétni formulaf
a za&ne vypliovat;

4. jako pfihldsenému se nékteré Gdaje predvyplni auto-
maticky, ndsledné jako uZivatel doplni, & upravi nékte-
ré informace;

5. nésleduje &ast validace dat, a protoZze nékterd podé-
ni se zpracovdvaii dlouho, je mozné tuto &dst kdykoliv
uloZit, znovu oteviit a pokradovat;

6. PDF ofisk toho, co obé&an vyplnil - vizudlni porovnani;

7. v piipadé, Ze souhlasi obéan s vizudlni formou, reali-
zuje podéni - odeslani OVM (DS nebo prostfednic-
tvim AlS, to je v pfipadg, Ze ob&an nemé svoji datovou

schranku).
ARCHITEKTURA
PORTALOVEHO UEP
OBCAN
U
AUTENTIZACE i‘l‘;l?;:é FORMULAR

eOP
1SDS D vybsr [ vybér
IdP... ‘

Identita :;

vaubace 4m  vstop  qm LR
DAT UZIVATELE

AlS, dat. fond

1563

OBCAN OVM

PDF ofisk
e et

Viechna nové poddni by méla byt jiz postavena podle

tohotu schématu.



Microsoft Azure

Microsoft Azure
sdilené sluzby

Efektivni nastroje pro vas urad

Zjednoduste spravu a provoz IT ve vasem Uradu! Vyuzijte cloudoveé
sluzby Microsoft Azure pro efektivnejsi praci. Rychle vytvarejte,
nasazujte a spravujte aplikace, vyuzivejte obrovské Uloziste pro sva
data. Pritom platte pouze za to, co vyuzivate.

Vyzvy soucasného IT pro verejnou spravu

- Vysoké pozadavky na rychlost a kapacitu IT sluzeb bez naristu naklad.
» Omezeny rozpocet navzdory rostoucim narok{im tradd.

« Pfisné pozadavky legislativy pri spravé a provozu osobnich tdajd.

« Potfeba rychle implementovat informacni systém.

+ Omezené moznosti vefejné pravy na zaméstnani IT odbornika.

24 v

Reseni s vyuzitim cloudovych sluzeb Microsoft Azure

- Platte pouze za to, co vyuzijete. Neinvestujte do nevyuzitého hardwaru.

- Diky automatickému skalovani bézi vase aplikace neustale i v Case extrémnich zatézi.
« Splnte pozadavky bezpecnostnich politik a budte v souladu s EU legislativou.

« Vlyuzijte stejné nastroje pro spravu a monitoring napfi¢ cloudem, HW i aplikacemi.

« Snadno prifazujte kapacitu a optimalizujte naklady.

Vyssi bezpecnost za nizsi naklady Soulad s predpisy a certifikace
« Zajistéte bezpedny pristup k vasim aplikacim odkudkoliv, Cloudove sluzby Microsoft Azure ziskaly maximum

i zmobilnich zarizeni. moznych certifikaci a svym zakaznikdm nabizi takové
« Ziskejte automaticky 6 kopii geograficky oddélenych dat. smluvni podminky vcetné ,Smlouvy o zpracovani dat” se

zahrnutim standardnich smluvnich dolozek (,EU Model
Clauses”), které podpofi spInéni podminek zakona
¢.101/2000 Sb. o ochrané osobnich tdajd.

« Vyuzijte levné Ulozisté pro archivni a méné vyuzivana data.
« Diky fizenému a automatizovanému disaster recovery
udrzujte vase aplikace neustale v chodu.
« Zrychlete nasazovani novych sluzeb. Pracujte
v multiplatformnim prostredi.

Viyhody oteviené platformy a sluZeb
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PERSONALNI PORTAL

Roman Vrba pfibliZil svym vystoupenim Interaktivni perso-
ndlni portdl (PePo). Je to jeden z projektd, ktery zazil
mnoho kotrmelcd, ale nyni se dé Fici, Ze se blizi k Gsp&3né-
mu dokonéeni. Projekt je strikiné uréen pro samospravu,
tedy obce 1., 2. a 3. typu, a zejména pro starosty, tajem-
niky a personalisty. | kdyZ se jednd o projekt, ktery nabral
velké zpozdéni, moze podle Romana Vrby vyrazné pomo-
ci v pfipadé, ze budou umistény spravné informace na
jednom misté¢ na jednom portéle. Konkrétné se jednd
o informace typu akreditace, vzdé&lavani, hodnoceni,
zaméstnanecké zdlezZitosti a platy, katalog praci a burza
prdce atp. Cilem tohoto projektu je totiz vytvoreni meto-
dického néstroje a podpory efektivity rozvoje a fizeni lid-

skych zdrojo ve vefejné spravé.

PROCESNi MODELOVANI VE VEREJNE
SPRAVE

Bylo téma pro Romana Fidera. Pokud mé pouzit jiz Fele-
ny pfimér o pfistupu k budovani ICT a b&zné stavby,
pak v oblasti procesniho modelovani jsme dle jeho miné-
ni za&ali ten d0m stavét od stfechy, ale nyni jiz nastésti
mdme ponéti o tom, jaké budou zdklady. A pravé o tom
bylo jeho vystoupeni. Jak Roman FiZer uved|, umime
modelovat agendy na vysoké Grovni, délat sofistikované
standardy agend, ale dilezité je, co se stane ve chvili,

kdy se takovy standard dostane na Grover Gfadu. Tedy,

jak se bude chovat Gfednik, zda pfijme takto definovanou
praci. Bude schopen ji preklopit do skute¢né efektivniho
vykonu a v dobré sluzby ob&anovi? Aby toto bylo mozné
Zjistit, bylo nutné naijit dfad, ktery by umoznil cely postup
ovéfit a ktery by byl schopen absorbovat takovy standard
jiz dnes. Tim 6fadem je MU Breclav, ktery v letodnim roce
zaved| integrovany systém Fizeni, ktery je zaméfen na
procesy, kompetence a ukazatele. Jak Roman Fier fekl,
vypadd to, Ze cely standard agendy nebude problém do
Breclavi implementovat. Zdkladnim vychodiskem je Stra-
tegicky rdmec rozvoje vefejné sprdvy. | na Grovni konkrét-
niho obecniho Gfadu je nutno fedit fadu problémd, které
ani dnes je$t& nejsou obsahem PMA, ale vzdy je mozné
najit takovy bod v jednom z pilifd globdlni strategie.
Podle Romana Fidera jsou rovnéz velice dilezité vysled-
ky PMA, které sice maji sice riznou povést, ale metodi-
ka modelovdni agend je plné pouzitelnd. Momentdlné se
vyuzivé k pilotnimu projektu agendy 121 - Zivnostenské
podnikdni a podle této metodiky jsou rovnéz upfesfiovd-
ny poZadované ukazatele vykonnosti a provadény pilot-
ni méfeni na fficeti vybranych méstskych a obecnich tfa-
dech. Vysledkem by mél byt standard agendy, ktery by
mé&l mit procesni &ast (co md byt déldno a v jaké podobé)
a vykonovou &ast (jok bude méfeno, Ze skuteéné pracu-
jeme dobfe). Smyslem mé&Feni na jednotlivych Gfadech je
podle Romana Fidera stanovit pozadované hodnoty, které
potom budou doporulovany pro jednotlivé typy Gfadd
tak, abychom byli schopni posoudit, jestli jejich vykon je

efektivni a také jaké ndklady agenda vlastné stoji.



Softwarovy nastroj pro
spravu bezpecnostnich rizik
a informaci

Softwarovy nastroj SAAR SP je urlen k fizeni bezpec€nosti informaci.
Podporuje pfipravu, zavedeni a provoz ISMS dle normy CSN ISO/IEC
27001:2014 a je pIné v souladu s Kybernetickym zakonem. Zakladni
koncept SAAR SP vychazi z potfeb dvoustupriového fizeni informacni
bezpecnosti.

Stupen Globalni fizeni usnadnuje celoplo$né zavedeni politik
informacni bezpecénosti, uplatfiuje principy jednotné identifikace,
ohodnoceni a zvladani rizik, zavadi jednotny zplsob fizeni
dokumentace, planovani a vyhodnocovani internich auditl a zpétné
ovéfuje ucinnost pfijatych opatfeni.

Stupen Lokalni fizeni umoznuje vlastni vykon Fizeni rizik a informaéni
bezpec€nosti v konkrétnich podminkach jednotlivych organizaci nebo
jejich &asti, v rozsahu uplatnénych globalnich pravidel a podminek.

Nastroj SAAR SP je provozovan na platformé Microsoft Sharepoint
2013 (od verze Foundation a vyssi).

Hlavni vyhody

B jednotna politika fizeni rizik a bezpe€nosti informaci

B moznost ploSného fizeni s uplatnénim lokalniho Fizeni

B viceurovnova kontrola a grafické vystupy

m online pfehled o rizicich a jejich vazbach na sdilend aktiva
B podpora ISMS, auditd a na jejich zakladé prijatych opatteni
Kontakt

Lubos Nejedly, lubos.nejedly@ts.fujitsu.com, tel. +420 724 592 231

fujitsu.cz
shaping tomorrow with you
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CO SE DEJE V BRECLAVI?

V Bfeclavi byly pfevedeny procesni standardy (diagra-
my) z PMA do internich procesd Gfadu. Zaroven byly &as-
te¢né upraveny, protoze kazdy Ofad mé svoje specifika.
Ndasledné byly tyto standardy propojeny pfimo do pra-
covnich néplni Gfednikd. Pfitom bylo, jak fekl Romana
Fider, nutno zohlednit skuteénost, Ze jeden Gfednik nefesi
vzdy pouze jednu agendu, ale vice agend, a to jak v pfe-
nesené, tak v samostatné pUsobnosti. Bylo tedy nutno pro-
vést systemizaci roli, kterd umozni identifikovat konkrétni
vykon vi¢&i agend& a ndsledné jej i ocenit ve vazb& na
alokovany Gvazek. Ve spolupréci s vedenim 6fadu disku-
toval UHA o sestavé ukazateld, tedy o tom, co je vhod-
né méfit a reportovat. Nakonec byla pdvodné zamyslend
sestava podélena tfemi. Jde tedy viceméné jen o tietinu
pUvodné navrhovanych Gfadl, aniz by pfitom bylo ovliv-
néno to, jakym zpisobem agendu méfime, nebo hodno-
time. Podle Romana Fidera bylo ovéfovani téchto modeld
na nizsi Grovni pfinosem.

V souéasnosti jsou jiz zavddény vykonnostni modely dfed-
nikd. Ze standardnich ukazateld bylo vybrdno pét, které
isou uplatnitelné na drovni vykonu jednoho jediného Gfed-
nika. Ty budou navazdny i na aplikaci dobry Gfad. V jejim
rémci se ob&ané pfimo vyjadiuji ke kvalité préce konkrét-
nich lidi - Ofedniki. Nad rdmec PMA byly realizovény
kompetenéni modely Gfednikl, coz jsou vlastné sady zna-
losti a dovednosti, které Giednik potfebuje k vykonu agen-
dy. Byly do nich zahrnuty i tzv. mékké dovednosti, napfi-
klad zvlédani konflikinich lidi atp. Toto podle Romana
Fidera vzniklo nad rdmec standadru a cilem je, aby se tzv.
mékké dovednosti staly jeho sou&dsti. Tim, Ze na zdkladé
roli bylo mozné alokovat pfesny dil pracovniho &asu na
agendu, vznikl podle Romana Fisera dobry zdklad pro
vytvofeni procesniho ndkladového modelu agendy a tim

i pro vypo&et Ghrady.

CO NAS CEKA?

Jak Roman Figer uved|, nyni bude nutné realizovat mode-
lovéni 60 agend a také standardizace. Pokud se vzijeme
do koze a situace Gfadl, pak pro né to patrné znamend
az desitky agend, které budou muset roéné implemen-
tovat do svého Zivota. Pro pracovniky UHA je podstat-
né, jak vypadd systém fizeni Gfadu jako celku, ne jenom
jedné agendy. Proto UHA chce Gfadim pomdhat systémy
vytvaret, radit jim, jak postupovat a ukazovat feseni a sou-

Casné zprostfedkovat komunikaci mezi gestory, metodiky
a Ufedniky, respektive Gfady jako takovymi. To je vlastné
vyzvou do budoucna. V sougasné dobé& chybi sice sdileny
systém kvality, ale pracuje se na ném. Cilem pfitom je, aby
nebyl zaméFen jen jednu Gzkou oblast, ale aby el napfié

vemi pilifi Strategického rémce rozvoje vefejné sprdvy.

CENTRALNiI NAKUP SOFTWAROVYCH
PRODUKTU

Miroslav Toma, jehoz odbor se na MV CR vénuje dvéma
klicovym oblastem - kybernetické bezpeénosti a koordi-
naci ICT, se nevénoval dileZitosti bezpeénosti, ale sou-
sttedil se na centréini ndkupy, kde je rozhodné &m se
pochlubit. Miroslav Tdma uved|, Ze je nutné, aby projek-
ty, které zde byly jiz prezentovany, na n&Zem fungovaly
a na né&em byly vytvafeny. Pravé proto je dilezité zaijistit
spravny software a zaijistit jej efektivné. A jak uvedl, kdyz
uZ je ministerstvo zaqjisfuje, tak pokud moZno pro celou
vefejnou spravu, nikoli pouze pro MV CR.

Jednim z prvnich bodd v tomto sméru bylo podepsé-
ni rdmcové smlouvy na dodéni produktd Microsoft. Ta
a béhu je mozné prezentovat vysledky, kterych bylo dosa-
zeno v oblasti Gspor a které vychdzeji z feseni rdmcové
smlouvy. Ta, jak zddraznil, navazuje na strategické smlou-
vy podepsané na Grovni vlddy a je zaméfena na zdklad-
ni oblasti, to znamend na oblast ndkupu select enterpri-
se, potazmo software assurance, a rovnéz i poskytovani
bezplatnych sluZeb, které jsou doprovodné k predmé&tim
smlouvy. Jak Miroslav Tdma fekl, rdmcovéd smluva v sobé
definuje provédéci smlouvu, nésledné bylo vybrano pét
dodavateld, mezi kterymi pak pro pozici konkrétniho
poskytovatele probihaiji minitendry na drovni jednotlivych
doddvek. Tyto minitendry jsou automaticky realizovény
v rdmci elekironického portdlu navdzaného na elektronic-
ké trzisté, jehoz prostfednictvim dochdzi ke konkrétni sou-
téZi na zadavatele.

Podle Miroslava Tomy je podstatné, Ze rdmcovd smlouva
garantuje slevy pro program enterprise ve vysi 19-22%,
pro select 17-25%, coz jsou zdkladni slevy vysoutéze-
né v rémci rdmcové smlouvy. Pro jednotlivé minitendry
jsou dosahovany slevy jedté vys3i - v oblasti enterprise
26 %, v oblasti select 25 %. Jak Miroslav Tdma zdiraz-
nil, jednd se o necelou stovku minitendrd, které probé&hly
za uplynulych devét mésicd. Z toho vyplyvd i to, Ze MV

je pfipraveno a nyni pfedstavilo cely portdl pro jednotlivé
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zadavatele tak, aby si oni mohli tyto minitendry provadét
sami, a to nejen pro smlouvu a doddavku produkid Micro-
soft, ale jsou pfipravovdny i dal3i smlouvy. Konkrétné se
jednd o dodavku VMware (méla by byt vyhladena v polo-
vin& zdfi) a ndsledné Oracle, ktery bude vyhlaen patr-
n& na pocdtku roku. Znamend to tedy, Ze jsou pfipraveny
dalsi rdmcové smlouvy na doddavku produktt jednotlivych
dodavateld tak, aby bylo mozno stavét spravné projek-
ty. V pfipadé zdjmu o informace k tendrdm a smlouvdm
uvedl Miroslav Tdma ndsledujici kontakty:

pro Microsft: ecnsw.ms@mvecr.cz,

pro Oracle: cnsw.or@mvecr.cz

a pro VMware: cnsw.vm@mvcr.cz.

CO JSME UDELALI?

Roman Vrba se jeité v zavéru tohoto prezentaéniho bloku
ptal, co bylo udé&léno nejen pro vefejnou sprévu, ale pre-
deviim pro lidi, tedy pro koncové klienty. Jak fekl, jednd
se o takové drobnd, mald vitézstvi. Ve spolupréci s Mini-
sterstvem dopravy byl vydan novy formuldf pro czech-
poitn@home, a to vypis z bodového hodnoceni fidice.
Je to zcela novy formuld, ktery byl spustén 2. 9. 2015
a ktery funguje pouze pro drzitele datovych schranek.
Vypis pofizeny touto cestou je oviem zdarma oproti fyzic-
kému vyfizeni na Czech POINTu.

Dal3i zajimavou aplikaci je mobilni aplikace Co délat,

kdyz2 Oproti jarnimu pfedstaveni byla nyni rozsitena

a snazi najit cestu k lidem ponékud pfistupnéj3i formou
tak, aby jednotlivé Zivotni situace nebyly popisovany stro-
hym Gfednickym jazykem. Aplikace je rovnéZ schopna
nabidnout nejbliz3i kontakini misto i s oteviraci dobou,
popfipadé mapou, jok se k nému dostat tak, aby bylo
mozné vie potfebné vyfidit.

Podle Romana Vrby se na aplikaci stéle pracuje. Budouc-
nosti by mél byt stav, kdy bude k dispozici databdze Gfa-
doven, tedy skute¢nych mist, kde se dand agenda vykond-
vd. Problém je v sou€asnosti podle Romana Vrby v tom, Ze
nyni ndm aplikace sice nabidne informaci o tom, Ze uréi-
tou agendu je mozné vyfidit na konkrétnim Gfadé, ale zis-
kdme pouze adresu sidla tohoto GFadu, ale nikoli napfi-
klad konkrétni budovu v rdmci Gfadu. To byvd leckdy,
predevsim ve vétSich méstech, dosti problematické.
Posledni, na co cht&l Roman Vrba upozormit, je skute&-
nost, Ze nyni je na Czech POINTuy, kromé vypisu z katas-
tru nemovitosti, mozné ziskat i ovéfeny snimek katastralni
mapy (je tomu tak od srpna), je to vlastné prvni graficky
vystup v ramci CZP.
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Role MV v oblasti eGOVERNMENTU

v programovém obdobi 2014 - 2020

Jak v uvodu svého vystoupeni rekl naméstek ministra vnitra pro fize-
ni sekce ekonomiky, strategii a evropskych fondid Mgr. Jifi Zmatlik,
slyseli jsme, jaké jsou plany do budoucna, co by se mélo realizovat
a jakym zpusobem, ale zistava otdzka, z ¢eho bude takova realiza-
ce placena. Plany jsou podle jeho minéni zasné, ale protoze v real-
ném svété viechno néco stoji a systémy IT a obecné oblast informaé-
nich technologii je pomérné nakladna zdlezitost, hovorime o realizaci
velice drahé. K jejimu financovani nam mohou pomoci evropské
fondy. Jak zdGraznil, pomdhaji nam jiz v dalsim programovém obdo-
bi. Nyni, v tomio roce, jiz konéi programové obdobi 2007 - 2014

V minulém programovém obdobi mélo podle Jifiho Zmat-
lika Ministerstvo vnitra, o néco siln&si pozici ve vztahu
k fonddm. Bylo zprostredkujicim subjektem a jako tako-
vé v podstaté bylo i poskytovatelem dotace. Nyni se ale
jednd o nové programové obdobi, a tedy i novou funk-
ci nebo &innost Ministerstva vnitra, kterou v jeho pribéhu
bude vykondvat. Jde tedy o to ujasnit si, Ze se role MV CR
zménila a Ze mnohdy jsou jeho pracovnici kontaktovani
s dotazy kvili realizaci projektd, ale dotazy by mély byt
smérovany na jiny subjekt.

Pokud jde o operalnich programy, ze kterych bude
mozné financovat e-government, tak stejné jako v minu-
lém programovém obdobi i nyni jsou k dispozici dva
fondy. Jednim z nich je operaéni program zaméstnanost
(OPZ) a druhym z nich je integrovany regiondlni operani
program (IROP). IROP je zaméFen na tzv. tvrdé projekty.
Operaéni program zaméstnanost se vénuje tzv. mékkym
projektdm. Jifi Zmatlik povazuje za velice dileZitou exis-
tenci uréité vize toho, co je mozné z téchto fondd finan-
covat. Takovym dokumentem je Strategie rozvoje vefej-
né spravy a e-governmentu, kterd byla schvélena minuly
rok. Letos v |ét& k nému pfibyly implementaéni plany, které
v podstaté rozpracovavaii jednotlivé &innosti v rdmci
strategického rdmce. V souvislosti s e-governmentem je
zejména dilezity implementadni pldn &islo 3, ktery obsa-
huje karty projektovych z&dmérl, okruhd, které |ze v rémci
strategického rdmce realizovat a na které je vhodné se pfi

snaze Eerpat dotace z téchto fond zaméfit.

da navazuje na néj nové programové obdobi 2014 - 2020.

INTEGROVANY REGIONALNI
OPERACNi PROGRAM (IROP)

Ridicim orgénem IROP je Ministerstvo pro mistni rozvoj a fo
mé jeden zprostedkujici subjekt, kterym je CRR - Cent-
rum pro regiondlni rozvoj. V minulém programovém obdo-
bi timto subjektem bylo pravé MV CR, CRR, déle i Minister-
stvo zdravomicivi a Ministerstvo kultury. MMR tedy na sebe
nyni bere obrovskou odpovédnost, nebof bude realizovat
a vypisovat vyzvy na odbornd témata, s nimiz v zdsadé
nemd ani podle kompetenéniho zdkona nic moc spole&-
ného. Jifi Zmatlik se domnivd, Ze to bude pro MMR velice
obtiZnd situace. | proto by mélo byt zietelné zviditelnéno,
Ze nyni leZi tato odpovédnost na MMR.

Na specificky cil 3.2, prioritni osy 3, ktery se v rédmci
IROP tyké tématu e-governmentu je k dispozici 8,9 mili-
ardy, coZ je 7 % z celého IROPu. Podle analyzy celko-
vych pozadavkd je absorbéni kapacita v této oblasti zhru-
ba 18 miliard. | kdyz &&stka, kterd je k dispozici, neni
mald, zdaleka podle Jiftho Zmatlika nepokryvd souéas-
né potieby.

Prvni vyzvy v rémci IROPu budou vypisovany v zd&Fi, ziej-
mé& na Gplné elekironické poddni. V fijnu pak bude ndsle-

dovat vyzva na kybernetickou bezpe&nost.

Jifi Zmatlik nasledné uvedl priklady projekitd,

které mohou byt v ramci IROP realizovany:

* Projekty z oblasti e-governmentu, infrastruktury a infor-
maénich a komunikaénich systému vefejné sprévy v roz-

sahu roziifeni, propojeni, konsolidace systémd, aplika-
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ci a datového fondu (véetné jeho publikovéni) vefejné

spravy (véetné cloudovych Fedeni);

Modernizace informa&nich a komunikaénich systémd pro

specifické potfeby subjektd vefejné spravy a slozek IZS;

* Vznik a vybaveni orgdnd vefejné moci pro ochranu
infrastruktury IKT a zajidténi fizeného a bezpe&ného
sdileni dat vefejné spravy v souladu se standardy kyber-
netické bezpelnosti, véetné komunikaéni a radiokomu-
nikaéni infrastruktury stétu.

Pfedevsim posledni odrézka je velmi zavazné téma, kte-

rému se ziejmé budeme vénovat ndsledujicich par let -

kybernetickd bezpeénost, tedy zajisténi infrastruktury tak,

aby nebyla napadnutelna.

OPERACNi PROGRAM ZAMESTNANOST
(OPZ)

Ridicim orgdnem operaéniho programu zaméstnanost je
MPSV, které nemd zadny zprostredkujici subjekt. Poskyto-
vatelem dotace je tedy pfimo MPSV. Alokace je v tomto
pfipadé o néco nizsi, konkrétn& 3,5 miliardy a sméfuje
do tzv. mékkych projektd. Tedy zejména do zlep3eni lid-
ského kapitdlu, lidskych zdrojo. Déle, v pfipadé Gfady,
do zlep3eni komunikace uvnitf i navenek, pfipadné zkva-
litnéni rozného strategického fizeni. Z tohoto programu
je mozné financovat rzné evaluace a analyzy, které by
mély byt podkladem napfiklad pro dal3i realizovani pro-
jektd v rdmci IROPu.

Prvni vyzva v rdmci OPZ jiz byla vypsdna, nicméné tato
prvni vyzva se nevztahuje vibec k e-governmentu. E-gover-
nmentu se bude vénovat druhd vyzva, kterd bude soutézni
a méla by podle Jitiho Zmatlika byt vypsdana v z4fi. Jednd
se oviem o vyzvu, kterd bude mit uréité limitujici paramet-
ry. Tim limitem je maximdlni vy$e dotace - 50 miliond K&.
Podle ndméstka Zmatlika to bude pro nékteré Zadatele
o dotace velmi kritické. MPSV k tomu oviem md pomé&rné
logicky divod, protoze v minulosti byly naopak realizové-
ny velké projekty, které byly velmi komplexni. Realizova-
la se sice v rdmci nich celd fada aktivit, ale projekty neby-
ly dokon&eny. Tim vznikl problém, Ze nebyla vycerpdna
pomérné velkd alokace. Proto se nyni MPSV snaZi nasmé-
rovat Zadatele tak, aby nedélali velky komplexni projekt,

ale jednotlivé aktivity samostatné.

SPOLUFINANCOVANI
Oproti minulému programovému obdobi se rovnéz poné-
kud zménila mira spolufinancovéni, pfedeviim u organi-

zaénich sloZek stétu a daliich stdtnich organizaci, statnich

podnikd. Nedosahuje nyni onéch 85 %, na které jsme
byli zvykli, ale necelych 81%. U Gzemnich samosprdvnich
celkd onéch 85 % zistalo zachovdno s vyjimkou Prahy,
kterd je dle Evropské komise bohatd. Uzemné samosprdv-
ni celky mohou jedté pocitat s 5% pfispévkem od statu
a vlastnimi prostiedky tak budou muset zajistit pouze zby-
lych 10 %. MV CR mé v tomto sméru roli tzv. vécného
garanta. Jak ndméstek Zmatlik uved|, dlovhodobé si s jed-
notlivymi Fidicimi orgdny vyjasfiovali, co to vlastiné bude
znamenat, jak se budou moci podilet na jednotlivych
operacnich programech a jokym zpisobem budou moci
zasahovat do rozdélovani finanénich prostiedkd na jed-
notlivé projekty. Nakonec podle jeho slov k urcitym doho-
ddm doslo - s MMR existuje dohoda, kterd byla schvd-
lena usnesenim vlady, s MPSV byla podepsdna dohoda
o spolupréci v &ervnu. Ta obsahuje podminky, prdava
a povinnosti, které jako vécny garant MV CR md. Minis-
terstvo vnitra se tak u obou programd bude vénovat pre-
devsim nastavovani vyzev, pfipadné bude dévat i u OPZ
nezdvisld stanoviska. U IROPu zUstévd jako zdsadni sta-
novisko hlavniho architekta.

Role hlavniho architekta e-governmentu je podle Jifi-
ho Zmatlika jednou z nejdilezit&jsich véci. Organizaéni
slozky statu musi 24dat o stanovisko UHA. Uzemni samo-
spravy musi zadat o stanovisko v pfipadé, ze se jednd
o projekt nad 15 miliond korun. Architekt pak posuzuje
zejména, zda je projekt v souladu se strategickych rdm-

cem a zda je v souladu s architektonickym plénem.

KONTAKTY
Na zavér svého vystoupeni Jifi Zmatlik uved| kontakty, na
nichZ je mozné ziskat informace tykaijici se role Minister-

stva vnitra jako vécného garanta:

Informace k IROP naleznete na:
http://www.strukturalni-fondy.cz/cs/Microsites/IROP/
Uvodni-strana

Informace k OPZ naleznete na:
http://www.esfcr.cz/op-zamestnanost-2014-2020

V pripadé dalsich dotazi se obracejte na:
1) RO IROP/OPZ, irop@mmr.cz/esf@mpsv.cz

2) Samostatné oddéleni strategii a ESIF Ministerstva vnitra

Mgr. Jana Mensikovd, vedouci oddé&leni
E-mail: jana.mensikova@mvcr.cz, tel.: 974 833 324
Sekretaridt:

E-mail: olga.vikturnova@mver.cz
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Moznost financovani e-governmentu a kybernetické

bezpecnosti z integrovaného regionalniho operacniho
programu v programovém obdobi 2014 - 2020

Podle Alese Pekdrka je sou¢asnd situace ponékud schizofrenni, nebot MMR je sice zodpovédné za

program, ale nasledné jej uvadi MV a s tim bude nutné se v prabéhu celého programového obdo-

bi poprat. Jak ale doufd, obé ministerstva spolu budou uspésné spolupracovat na tom, aby se neo-

pakovala situace v IOPu, kde vznikly urcité problémy prdveé s éerpanim dotaci. Ales Pekarek pred-

stavil IROP, ktery byl schvdlen v éervnu 2015, tedy docela pozdé, a tak éasu neni skuteéné nazbyt.

Celkova alokace v tomto programu éini pres 4,5 mld. EUR, coz je i s kofinacovanim skoro 150 mlid.

K¢. Jedna se skutecné o velké mnozstvi penéz, za jejichz rozdelovani je nyni zodopovedné MMR.

Ridicim orgdnem je Ministervo pro mistni rozvoj, odbor rizeni operaénich programi. Kofinacovani

téchto projektu je vétsinou ve formdtu 85% z evropskych fondi a 15% financuje stat. Jediny rozdil

bude ve specifickém cili 3.2.

IROP se déli na ctyfi prioritni osy:

1. infrastruktura (doprava silnice, ekologické autobusy);

2. lidé (matefské skoly, socidlni sluzby, ale i paradoxné
zateplovani bytovych dom atp.);

3. dobré sprava Uzemi a zefektivnéni vefejnych
instituci - krom e-governmentu, coz je specificky

cil 3.2, obsahuje rovnéz podporu kulturniho dédic-
tvi a podporu 6zemné pldnovaci dokumetace u obci
s rozsifenou pUsobnost;

4. ¢&tvrtd prioritni osa jde v podstaté napfi¢ celym ope-
raénim programem a budou z ni podporovdny mist-
ni akéni skupiny, ty vak budou mit trochu jiny reZim

kofinancovdni.

Role MMR CR a Centra pro regiondlni
rozvoj

Jednd se o fidici orgén programu, ktery pfipravuje vyzvy
a pravidla pro Zadatele i pfijemce a je poskytovatelem
dotace. Evropskd komise zddala zjednodudeni progra-
mového obdobi. Minulé jsme si nastavili ponékud slozi-
t& - méli jsme pfili§ mnoho operaénich programd, podle
slov Alese Pekdrka patrné nejvice z evropskych stétd. Jak
uved|, tomu odpovidal i vyvoj, kdyz jsme minulé progra-

mové obdobi prozivali dosti chaoticky. Na zdkladé prani

EK i nasich zkusenosti byl nyni uréen pouze jeden zpro-
stredkujici subjekt, a to pravé Centrum pro regiondlni roz-
voj. CRR bude konzultovat jednotlivé projektové zados-
ti, pfijimat, hodnotit, kontrolovat a administrovat veskeré
zmény i celé projekty. CRR uZ nyni disponuje pomérné
velkym mnozstvim odborniki, ktefi rozhodn& zvlddnou
tyto projekty administrovat lépe, neZ tomu bylo v uplynu-

lém programovém obdobi.

PRAVIDLA

Pro Zadatele a pfijemce dotaci je k dispozici ndsleduiji-
ci model: existuji obecnd pravidla, kterd jsou zdvazna
pro viechny specifické cile a pro vechny vyzvy. Zarovefi
bude ale pro kazdou vyzvu vydan samostatny dokument,
ktery je struéné&isi (specifické pravidla) a v ném budou
upfesnény ndlezZitosti konkrétni vyzvy. Jednd se o krok

smérem ke zjednodueni.

SPECIFICKY CilL 3.2

V rdmci tohoto cile jde o e-government. Alokace v rdmci
cile 3.2 ¢&ini 330 mil. EUR, tedy témé&f 9 mld. K&. Tento cil
mé ffi ndsledujici pilite:

* rozvoj e-governmentu (e-justice, e-kultura ...);
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* specifické informaéni systémy pro I1ZS a takové, které
nepatfi k tém e-systémim. Zde bude je3té dofeseno, jaké
specifické informaéni systémy by mohly byt do této oblas-
ti zahrnuty;

* kybernetickd bezpeénost zahrnuje zhruba tfetinu
uvedené alokace. Budou se zabezpeéovat predevsim

vyznamné a kritické informaéni systémy vefejné spravy.

Prijemci jsou organizaéni sloZky stétu, prispévkové organiza-
ce organizacnich slozek stétu, obce, organizace zfizované
nebo zaklddané obcemi, kraje, organizace zfizované nebo
zakléddané kraii, statni organizace. U akciovych spoleénosti
a s.r.o., pokud je kraj nebo obec maji zaloZené, plati, Ze tako-
va organizace nemize dostat ze stétniho rozpoétu kofinan-
covdni. To znamend, ze 85% dostane z evropského regio-
ndlniho fondu a 15% si musi organizace zaplafit sama.

DileZité je, Ze posuzovdni v rdmci specifického cile 3.2
je navazdno na indikdtory. NejddleZitéj§im indikdtorem je
pofizeni informaéniho systému, jakykoliv podany projekt
musi tedy mit ndlezZitost informaéniho systému. Mize se jed-
nat o novy - nové pofizeny, nebo upraveny stévajici IS.
Rozhodné nebude podporovédn pouze ndkup hardware
bez vazby na néjaky novy & upraveny informaéni systém.
Informaéni systém sém o sob& oviem nebude stadit. Dal3im
indikdtorem je novd funkcionalita. Pritom je doleZité, aby

tento informaéni systém mé&l minimdlné tfi nové funkcionality.

Napriklad se jedna o:

* samoobsluZny proces vefejné spravy;

* propojovéni datového fondu vefejné spravy;

* zajidténi provozni spolehlivost a bezpe&nosti;

* dostupnost sluzeb vefejné sprévy;

* interoperabilita na Gzemi statu s pfesahem v rémci EU;

* celoplosnd dostupnost.

Vsechny funkcionality jsou uvedeny v tzv. metodickém
listu indikétoru. Zaroveh je mozné vymyslet i novou funk-
cionalitu. Tu by pak posuzoval Utvar hlavniho architekta,
a pokud dd souhlasné stanovisko, je mozné takovy projekt
posunout do dalsi féze hodnoceni.

Projekty musi byt v souladu se Strategickym rémcem roz-

voje vefejné spravy Ceské republiky 2014+ a jeho imple-

mentaénimi plany a okruhy. Téch projektovych okruhd je
celkové 15 a je to docela Siroky zdbér. Je tedy, podle
Alese Pekdrka, dobré se pfi pfipravdch podivat na pro-
jektové okruhy, jak jsou v projektovych kartach rozepsé-
ny, a navazat na né svoj projekt. Krom toho bude jesté
nutno doloZit souhlasné stanovisko hlavniho architekta. To
se tykd viech projektd nad 15 miliond korun celkovych
zpusobilych vydajd, viech projektd organizaénich slozek
stétu a pak viech projektd pod 15 miliond korun, které
jsou vazdny na centrdlni systémy statni sprévy. Je to v pod-
staté vétsina projektt z 3.2, ale je mozné si predstavit pro-

jekt, u kterého takové stanovisko nebude potreba.

KONKRETNI VYZVY

17. zdfi — vyzva Aktivity vedouci k Uplnému

elektronickému podani
Jednd se o vyzvu, na které spolupracovalo MMR a MV

a byla doporu&ena RVIS. Podle rady vlddy je toto téma
velice prioritni. MMR doporuéeni rady vyslyselo a vyhlg-
silo vyzvu, kterd bude pribéznd a oteviend aZ do roku
2017. Alokuje zatim 0,5 mld. K&, nebof neni zcela jasné,
kolik takovych projektd vlastné bude. Odhadovand
absorbéni kapacita je skuteéné pouze uréitym odhadem
Ofednikd. Jako fidici orgdn se na vyzvu MMR musi divat
objektivné a po zkusenostech z IOPu vime, Ze fada projek-
tovych zamérd nakonec nebyla realizovdna, af jiz z dovo-
du voleb, flukiuace zaméstnancd ¢&i fady dalsich. Pokud
by o tuto vyzvu byl zdjem a projekty byly smysluplné, neni
podle AleSe Pekdrka problém ji navysit. Vyzva je v souladu
s projektovymi okruhy 3.1 a 3.2 Uplné elekironické podé-
ni a kontaktni mista a prijemci jsou viichni, ktefi jsou obsa-
Zeni ve specifickém cili 3.2., tedy organizaéni slozky stétu,
prispévkové organizace organizaénich sloZek stdtu, obce,
organizace zfizované nebo zaklddané obcemi, kraje, orga-

nizace zfizované nebo zaklddané kraji, stétni organizace.

Podporované aktivity v ramci vyzvy
jsou zatim rozepsané MV CR, MMR se je
bude snazit jesté zpodrobnit, tak, aby
se Ukoly/aktivity vice upresnily:

¢ vytvofeni podpdrnych sluzeb pro 0plné elekironické

poddni;
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* vylvofeni samoobsluZzného mista pro subjekt prava
v Ceské i anglické verzi, prostrednictvim kterého bude

mozné realizovat Gplné elektronické poddni;

elektronizace formuldfo vefejné spravy a zajidténi ang-

lické verze;

zajisténi Gplného elekironického podani;

implementace identifikace a autentizace pomoci identi-
fikaénich prosttedkd ve smyslu nafizeni eIDAS pro vyu-
zivani sluzeb e-governmentu prostfednictvim kontakt-

nich mist;

podpora sdileni identitnich sluzeb na nérodni a regio-

ndlni Grovni;

vytvoreni bezpeéného mechanismu poskytovéni a vyu-
zivani 0dajb joko sou&ast referencéniho rozhrani ISVS
z jednotlivych agendovych systéml v névaznosti na
referenéni Gdaje zdkladnich registrd s vyuZitim funkcio-

nality EgonServiceBus;

vytvofeni mechanismu pro odstrafiovdni nekonzistenci
nereferenénich Gdajd o subjektech prava v jednotlivych

agendovych systémech.

Dalsi velice dilezitd vyzva, kierd by méla byt vyhlé-
$ena v fijnu (cca 21. 10.), je vyzva Kybernetickda
bezpecnost.

Opét se bude jednat o prib&Znou, nesoutéZni vyzvu, ote-
vienou az do roku 2017. Jeji alokace &ini 1,5 mld. K&. Pfed-
loZené projekty musi byt v souladu s projektovym okruhem
&. 7 Strategického rédmce, ale musi byt rovnéz v souladu
se zdkonem o kybernetické bezpe&nosti. MMR jednalo
s NBU a podle vieho bude muset mit kazdy projekt, kery
bude chtit byt z této vyzvy financovdn, i souhlasné stanovis-
ko NBU. Nejpozdgji v momenté vyhldzeni vyzvy by méla
byt k dispozici metodika hodnoceni i samotné stanovisko
NBU. Projekty predlozené v této vyzvé musi byt zamé&eny
na systémy vyznamné a kritické.

Jaké budou podporované aktivity? V zdkoné o kybernetic-
ké bezpecnosti se pie o tzv. technickych opatienich. Opét
je zde monitorovaci indikdtor a kazdé z téchto opatfeni je
hodnota jedna monitorovaciho indikatoru. Pokud si bude-
me chtit zabezpegit n&jaky informaéni systém, mizeme se

rozhodnout pro jedno az deset t&chto technickych opatfenti.

Podporované aktivity (technicka
opatreni):

o fyzickd bezpeénost;

* ndstroj pro ochranu integrity komunikaénich siti;
* ndstroj pro ovéfovdni identity uZivateld;

* ndstroj pro fizeni pfistupovych opravnéni;

ndstroj pro ochranu pfed kodlivym kédem;

ndstroj pro zaznamendvdni &innosti kritické informaé-
ni infrastruktury a vyznamnych informaénich systémd,

jejich uZivateld a administratord;

néstroj pro detekci kybernetickych bezpeénostnich

uddlosti;

ndstroj pro sbér a vyhodnoceni kybernetickych bezpeé-

nostnich uddlosti;

aplikaéni bezpeénost;

kryptografické prostredky, které nejsou uréeny k ochra-
né utajovanych skuteénosti;
* ndstroj pro zaijisfovani Grovné dostupnosti informaci

* bezpecnost promyslovych a Fidicich systéma.

Posledni vyzvu ZvySovani_ efektivity a transpa-
rentnosti vefejné spravy prostrednictvim rozvo-

je_a kvality systémus IKT opét doporuéila RVIS. Tato
vyzva bude omezena na projekty e-legislativy a e- sbirky,

které md iz MV pfipraveny, a bude vyhlésena v prosinci.
Zé&roven byla k uvedenym projektim prifazena archivace.
Prijemci dotace zde budou organizaéni slozky stdtu, véet-
né Nérodniho archivu. Je to opét probéznd vyzva, ale
vzhledem k jejimu zamé&Feni je oteviena pouze do &ervna
2016. Jeji alokace je 700 mil. K& a je zde nutny soulad
s projektovymi okruhy 3.3 (e-sbirka) a 3.11 (NDA).
V zévéru svého vystoupeni Ale§ Pekdrek uved| kontakty,
pokud budete mit projektovy zdmér a potiebu k nému zis-
kat informace:
PhDr. Ale3 Pekdrek, fidici orgén IROP
E-mail: ales.pekarek@mmr.cz

Telefon: +420 224 861 571.

Zéroven ale jasné upozornil, Ze MMR nebudeme platit
vedlejsi aktivity typu projektové fizeni a osobni ndklady.
Ta podpora je tentokrdte zaméfena hlavné na HW/SW,

piipadné néjaké stavebni Gpravy pro serverovny atp.
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V ére internetu véci a ve stdle propojenéjsim svété se méni i pristup ke kybernetické bezpecnos-

ti, ktera uz totiz davno neni jen zdlezitosti odbornikd na IT. Souéasni kyberzloéinci se profesiona-

lizuji, jejich Gtoky si hledaji nové cile a vyuzivaji nové pokroéilé metody napadeni. Pro statni

sprdvu i samotny stdt se tak mohou stat skuteéné zasadni hrozbou! Jaké jsou nové zpisoby boje

v kybernetické valce a jak se vyvijeji nové bezpeénostni mechanismy a produkty, sdélil na letos-

nim roéniku konference e-government 20:10 Petr Somol, feditel vyzkumu ve vyzkumném a vyvo-

jovém centru pro oblast kybernetické bezpeénosti spolecnosti Cisco v Praze.

Zkuste si predstavit, Ze by kyberdtoénik dokézal napfi-
klad napadnout semafory na jedné z hlavnich prazskych
ulic. Jak obrovské komplikace by dokdzal zpUsobit? Jak
dlouho by se z toho Praha mohla vzpamatovavate A co
kdyby se mu podafilo né&jakym zpisobem napadnout
napfiklad spisovou sluzbu?2 Kdyby dokdzal zménit infor-
mace v Gfednich dokumentech?

Dnes se stale cast&ji setkdvame s pokrogilymi typy Gtokd,
proti kterym je potfeba postavit i sofistikovanou obranu.
Ta vz nemlze spoléhat na to, Ze se 3kodlivy software
podafi odhalit porovndvénim jednotlivych soubori s exis-
tujicimi vzorky. Je nezbyiné detailné analyzovat sifovy
provoz a dokdzat tak rozpoznat Gtoky, které byly dopo-
sud nezndmé, a zadny ,vzorek” na né tedy neexistuje.
Vyvoj pfesné takovych bezpeénostnich ndstrojd mé na
starosti vyzkumné a vyvojové centrum spole&nosti Cisco
v Praze, které vzniklo akvizici Eeské startupové firmy

Cognitive Security.

John Chambers, ktery stél v Eele spoleénosti Cisco vice
nez 20 let, neddvno prohldsil, Ze firmy se dé&li na ty, které
iiz byly napadeny, a ty, které o tom prozatim nevédi. Zni
to jako bonmot, ale vyzkumy Cisco skute¢né ukazuji, ze
naijit dnes firmu, v jejiz siti by se n&jaky $kodlivy kéd nena-
chdzel, je prakticky nemozné. Neni tieba si dé&lat iluze,
Ze by situace ve stétni spravé byla radikalné odli$nd. Pro-
blém ale je, Ze pokud firma ¢&i instituce napadeni nezjis-
tf, md Otoénik obrovské moznosti, jak svého Gspéchu vyu-
zit. Neddvno publikovand studie Cisco Midyear Security
Report uvadi, Ze detekce takovéhoto Gtoku miZe s tradi&-
nim pfistupem trvat az 200 dni. To znamend vice nez pil-
rok, kdy miZe Gtoénik s napadenymi poditadi naklddat
podle libosti. Vratme se nyni k pfikladu s napadenim spi-
sové sluzby, & jakéhokoli jiného elektronického archivu
dokumentd.

Tradiéni pfistup se snaZil zabrdnit proniknuti $kodlivého
kédu do sité. Ochrana proti pokroilym hrozbém musi
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ale fungovat na zcela jiném principu. Strategie spoleénos-
ti Cisco hovofi o tom, Ze je potieba chranit se ve viech
fazich kybernetického Gtoku, pred nim, b&hem néj i po
ném. V prvni fézi je diraz kladen na maximdlni preven-
ci, ve druhé na co nejrychle;si zjidténi probihaijiciho Gtoku
a jeho zastaveni, ve tfeti pak na zjidténi skod a pfijeti

ndpravnych opatfeni.

V minulosti byly kybernetické dtoky Easto dobfe zazname-
natelné. Cilem Gtoénikd bylo Easto i zviditelnit sami sebe
a své moznosti. Profesiondlni Gtoénici dnes jiz ale maji
znaéné finanéni prostiedky, $pickové vybaveni a jejich
cilem neni vlastni propagace, ale &isté finanéni zisk. Proto
jsou jejich Gtoky casto velmi domysiné skryté tak, aby
bylo pro bezpecnostni systémy velmi obtizné je identifi-
kovat. B&hem prvni faze se tak &asto snazi jen ziskat pfi-
stup k uréenému pocitadi a instalovat do né&j skodlivy kéd,
ktery jim do budoucna umozni provést dal3i féze Gtoku ¢&i
presnéji samotny Gtok.

Tady prévé prichdzi ke slovu ochrana pfed Gtokem, kdy
se systémy snaZi analyzovat bézny provoz v siti a zjistit,
jestli napfiklad nékteré programy ¢&i aplikace nekomuniku-
i se servery, se kterymi by komunikovat nemély, nebo neo-
desilaji néjakd data jinam, &i v jiné formé, nez by mély.
Zkrétka, je treba zachytit podezielé chovdni.

Obvykle v okamziku, kdy se napadeny poéitaé poda-
fi zpenézit na Eerném trhu, zahdii kyberzloinci samotny
Otok. MoZe jit napfiklad o snahu ziskat data ze serverd,
ke kterym je poéita& pfipojen a vyuZit ho jako jakéhosi
trojského koné&. Pravé v tomto okamziku jiz mdze byt ohro-
Zena kritickd infrastruktura. A je vlastné trochu jedno, na
jakém misté se Gtocnici rozhodnou udefit. V této chvili je
proto potieba Gtok v siti okamzité detekovat a - pokud
mozno automaticky - uréit pfisluind opatieni k zameze-
ni jeho &ifeni. V podstaté to znamend, ze béhem Utoku by
mé&| byt systém schopen napfiklad odpojit konkrétni podi-
tale &i cely segment poéitadd od zbytku sitg, &i jim zabré-
nit v pfistupu na servery, na néz je Gtok veden.

| v pfipadé, Zze Utoénici sami svou &innost v siti ukondi,
nebo zafunguiji bezpe&nostni systémy a dokdzi ho pre-
rudit, prace ani zdaleka nekon&i. Nyni musi nastoupit
velmi dikladnd analyza zplisobenych 3kod. Jde samo-
ziejmé o to zjistit, k jakym datom kyberzloginci ziskali pfi-
stup, jaké data poskodili, pfipadné jaké mohli pozménit.
Napadené firmé, &i instituci totiz vzdy hrozi ztrata dové-

ryhodnosti jejich dat. To mize byt skute&né velké riziko.

my a behaviordlni a
né stopy po kybernetické
opatrent.
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Ag se to mize zddt paradoxni, bojovnici s kybernetickym
zlo¢inem hledaiji inspiraci v pfirodnich a spoleenskych
véddch. Pokud md byt obrana proti pokroéilym hrozbdm
opravdu G&innd, musi z velké &ésti fungovat automatic-
ky. Neni totiz v lidskych siléch analyzovat tak obrovské
mnozstvi dat, které je k takovéto detekci treba. To otevird
prostor k vyvoji systém0 vyuZivajicich principd umélé inte-
ligence a strojového u&eni. Zménu pfistupu ke kyberne-
tické bezpe&nosti umoznil také fenomén zpracovdni tzv.
velkych dat (big data). V minulosti se totiz tyto systémy
,UuCily” jen na malém datovém vzorku a byly odkézdny na
lidské zasahy. Dnes naopak uceni probihd na masivnim
vzorku dat a je v podstaté automatické, pfiéemz vychdzi
z roznych Grovni detailu.

Zkusenosti prazskych vyzkumnikd spoleénosti Cisco uka-
zuji, ze kybernetické ,viry” se chovaiji velmi podobné jako
viry biologické. A stejné tak jako v lékafské védé mohou
|ékafi pfedpovédét potencidlni nddorové bujeni &i Sifeni
nemoci v organismu z nestandardniho chovdni jednotli-
vé buriky (byf ona sama se mize jevit jako zcela v porad-
ku), uéi se bezpe&nostni systémy brénit proti pokrocilym
hrozbdm snahou zachytit chovani, které na prvni pohled
vypadd jako logické a bezpeéné, a identifikovat ho jako
potencidlni hrozbu. B&hem nékolika let tak budou schop-
ny pokrodilé sifové bezpeé&nostni systémy automaticky
rozlidovat lidmi nerozeznatelné uddlosti v siti a spolehli-
v& automaticky reagovat pfi objeveni jediného pfikladu
doposud nezndmé hrozby. To znamend, Ze bez nutnos-
ti lidského zdsahu zajisti zabezpe&eni a vygisténi napao-
deného systému, vietné zaijisténi reportingu celé uddlosti.
Pfi vytvafeni takovychto systémd se ke slovu dostd-
vé dokonce i teorie her, kierd umozni umélé inteligenci
naudit se rozpozndvat cile a zaméry piipadnych Gtoéni-
k. Dnes se do centra pozornosti dostdva testovani aut
schopnych pohybovat se bez fidie. V podobnych pro-
jektech je potfeba se vyrovnat s celou Fadou piekdzek
a snad kazdy si umi predstavit, Ze auto bez fidi¢ée musf
byt schopno zvladnout jak pfedvidatelné situace - reak-
ci na dopravni znacky, pokyny policisty & chovdni jinych
0&astnikd provozu, tak i ty obtiZné predvidatelné, jako
jsou napfiklad neoznalené silnice, extrémné kompliko-
vané dopravni situace ¢ napfiklad vliv pocasi, poruchy
a podobné.

Stejné tak se musi bezpe&nostni systémy v souboiji s pokro-
&ilymi hrozbami nastavit za pomoci kombinace celé fady

analytickych metod a zjidténi tak, aby byly schopny roze-

znat kyberneticky dtok i v pfipadech, kdy jde o Gtoky
zcela nové. Prévé na tyto pripady Ize aplikovat teoretic-
ké modely chovani, které zndme tieba ze socidlnich véd.
At iz je to zminénd teorie her & rdzné modely chovani.
V praxi tak jak za auty bez Fidige, tak za ochranou profi
kybernetickym hrozbdm stoji vlastné podobné analytic-
ké stroje snazici se rozpoznat konkrétni chovani & situaci
a automaticky na ni zareagovat. Na rozdil od aut, kterd
isou hudbou spide vzddlené budoucnosti, na poli boje
s kybernetickym zlocinem jsou odbornici Cisco iz dnes
schopni nabizet néstroje, které umélou inteligenci a strojo-

vé uceni vyuzivaji v redlném prostieni.

Spoleénost Cognitive Security se zrodila na pidé
prazského CVUT a brzy ziskala zakdzky od ame-
rické armdady, némornictva a dalsich statnich i sou-
kromych subjektd. Ndpady v boji s kyberzlodin-
ci zaujaly i spole¢nost Cisco, kterd celou firmu
odkoupila v roce 2013. V roce 2015 iz produkt
Cisco Cognitive Threat Analytics chrdni vice nez

pUl milionu sifovych uzld na celém svété.

CISCO.



Fortinet — vime jak vas ochranit

S pfichodem zakona o kybernetické bezpecnosti si fada statnich instituci klade otazku, jak naplnit
literu tohoto zakona.

Potencialnim cilem kybernetickych utokl se dnes muze stat kterdkoli spole¢nost — bez ohledu na jeji
velikost nebo obchodni zaméfeni a tradi¢ni sitova ochrana se ¢asto ukaze jako nedostacujici.

Fortinet plsobi na trhu jiz 15 let a pfindsi komplexni, vicevrstvé bezpecnostni feSeni, které kombinuje
fadu nejmodernéjsich technologii a nabizi inteligentni ochranu véem zafizenim, uzivatel(m a aplika-
cim pfipojenym k internetu.

Radi vam pomUiZeme zorientovat se v soucasném svété IT bezpecnosti a vzdy byt o krok napred.

Kontaktujte nas na

F::RTINET




Novy datovy sklad Stredoceského kraje
zvysi prehled o hospodareni uradu

Stredoéesky kraj pokraéuje v modernizaci svych ICT nastroji za uéelem zvyseni efektivity a trans-

parentnosti svého hospodarieni. Napomdhaji tomu akce kraje realizované v ramci projekiu

~Rozvoj e-governmentu ve Stiredoceském kraji” spolufinancovaného z Evropského fondu pro regi-

ondlni rozvoj na zdkladé Integrovaného operac¢niho programu.

Novy ERP: prisnéjsi kontrola hospodareni

V roce 2013 kraj dokondil rozsahly projekt Vnitini inte-
grace Gfadu. Jeho kli¢ovou souldsti byl novy ERP systém
GINIS®, pokryvaijici vechny dilezité ekonomické agen-
dy. Spolu se zprovoznénim novych moduld byla nasta-
vena pfisn&jsi pravidla provédéni ekonomickych operaci,
a to striking podle zdkona o finanéni kontrole ve vefej-
né spravé ve smyslu provadéci vyhlasky & 416/2003
Sb. Nastavené procesy a informaélni systém zabezpedu-
ii, aby viechny plénované a pfipravované operace byly
v souladu s pravnimi pfedpisy, schvdlenymi rozpocty, pro-
gramy, projekty, uzavienymi smlouvami nebo jinymi roz-
hodnutimi o naklddani s prostiedky kraje.

Mezi dalsi vyznamné celky dodaného feleni patffily
mzdy a personalistika, majetek a skladové hospoddfstvi
s vazbou na ERP a Asset management (spravu hmotnych
i nehmotnych aktiv) nebo softwarovd podpora pro vede-
ni sprdvnich fizeni & procesi spojenych s rozhodovdanim

orgdn kraje (usneseni). DilezZitou &ast projektu pFedsta-
vovala také integrace se systémem zdkladnich registrd
a s daldimi informaénimi systémy. Diky novému Identity
managementu disponuje nyni Gfad centrdlni fizenou spré-
vou 0&t0 a pfistupovych Gdajd k jednotlivym aplikacim.

Vyznamnou roli pro sdileni dat v rdmci celého systému
hraji portalovd feseni pro vyuZiti konsolidovanych a per-
sonalizovanych informaci, a to s vazbami na persondl-
ni portdl nebo objedndvkovy systém. Pozadavky uZivate-
18, uddlosti a incidenty jsou smé&Fovény na novy centrdlni

Service Desk, postaveny na technologii CA.

V prvni poloviné leto3niho roku byl projekt Vnitini integra-
ce Ufadu nasledovdn daldim, nyni uZ miZeme Fict Gspés-
nym projektem Implementace datového skladu kraje. Tato

posloupnost md svoji logiku. Datovy sklad je pfilezitosti,



jak optimdlné vyuZit ziskanou kvalitni a konsolidovanou
zékladnu dat.

Stfedocesky kraj tim ziskd moznost hlubsich analyz a hle-
ddni vzdjemnych souvislosti v datech. Datovy sklad slou-
Zi jako jediné centrdlni GloZidté, jehoz data vyuZivéd
manazersky informaéni systém a obsahuje datovd trzis-
t& ekonomika Gfadu, ekonomika obci, skolstvi, zdravotnic-
tvi, registry, metadata, vnitini véci a provoz (v jejich rdmci
jsou obsahem data z oblasti napf. spravniho fizeni a per-
sonalistiky.) Napfiklad u ekonomiky dfadu tak mize nyni
kraj lépe sledovat a odhalovat pohyby na pfijmovych
a vydajovych Gétech a analyzovat je az do Grovné jed-
notlivych rozpoétovych doklado.

Diky specializovanym trZistim 3kolstvi a zdravotnictvi pak
zase Ufednici ziskaji vét3i prehled o &innosti svych 3kol-
skych a zdravotnickych zafizeni. Sou&dsti dodavky je
zaélenéni datového skladu do informaéniho systému kraje
- realizovéno bylo napojeni pfedeviim na ekonomické
agendy pfispévkovych organizaci.

Poskytované informace budou slouzit jak managementu
pro jeho rozhodovdni, tak budou pFedstavovat vefejnou
informaéni sluzbu organizacim, obcim kraje i samotnym

ob&andm. To by mélo pfinést nejen zvyseni transparent-

Prehled vydaji za rok 2015

Konference Mikulov

nosti a divéryhodnosti kraje, ale v dlouhodobé perspekti-

vé& také pFimé finanéni Gspory.

Dotace tladily na rychlost

Specifikem tohoto projektu byl pozadavek na rychlost
jeho realizace. Vzhledem k termindm vychdzejicim z celé-
ho dotaéniho projektu na rozvoj e-govermentu byl Stie-
docesky kraj nucen jiz v zaddvaci dokumentaci pozado-
vat doddni datového skladu jako hotové aplikace, kterd
se bude ,pouze” pfizpdsobovat pro potfeby uzivatell
Stfedo&eského kraje. Harmonogram projektu se podafi-
lo dodrzet, feseni bylo akceptovdno 22. Eervence a uve-
deno do rutinniho provozu. Doba udrZitelnosti projektu
ie 5 let, po kterou bude poskytovana (zdruéni) technickd
podpora v garantované Grovni sluzeb.

Pro doddvku a implementaci spolupracoval Stfedodesky
kraj s ovéfenymi a akreditovanymi dodavateli, odborni-
ky a specialisty na datové sklady, manazerské informaé-

ni systémy a ndstroje Business Intelligence a na vefejnou

spravu. Dodavatelem feseni byla spolegnosti GiST a v roli
subdodavatele spoleénost GORDIC.
Véclav Pavek, GORDIC spol. sr. o.

ﬁ GORDIC"
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P¥i rozvoji elektronickych sluzeb je bezpecnost
tématem cislo 1

Informacéni technologie jsou nedilnou souédsti moderni spole¢nosti, rozvoj zazivame ve zdravot-

nictvi, vzdélavani, v komunikaci se stdini spravou a tak ddle. Technologie prindsi vyznamny

pokrok a zvysuji efektivitu a komfort, ale prinaseji také obrovské mnozstvi rizik a hrozeb. Vladni

strategie proto klade diraz i na oblast kyberbezpeénosti, na zménu v systému zabezpeceni infor-

macnich technologii, specialné v oblasti kritické infrastruktury. Kolem Strategie kybernetické bez-

peénosti CR na obdobi let 2015 az 2020 probihd fada nejriznéjsich diskuzi, kazdopadné je potie-

ba zminit, Ze v oblasti zabezpeceni musi byt organizace proaktivni a predevsim ve vlastnim zajmu

musi dbdt na svou ochranu.

Podivejme se na pdr faktd, proé je potieba nebrat zabez-
peeni jen jako néjaky doplnék a nadstavbu, ale jako
nedilnou souédst implementace novych technologii. Cisla
hovofi jasné a jsou velmi alarmujici. Rok 2014 pfinesl dra-
maticky nérist $kodlivého kédu a neustdle se vyviji také
rafinovanost jednotlivych Gtokd. Kazdou hodinu zasahne
organizaci 106 nezndmych typd skodlivého kédu, coz je
48krdt vice nez v roce 2013.

Tradiéné slabym mistem v organizacich jsou
mobilni zaFizeni. Pokud se bavime o skuteéné efek-
tivni elektronické komunikaci, je mobilita kli¢ovd. Napfi-
klad stéle Eastéji budou mit [ékafi k dispozici data o paci-
entech na néjakém mobilnim zafizeni uZ pfimo v sanitce,
zdsadnim zpUsobem se tak zrychli a zkvalitni poskytova-
nd péce. Ale vie md své pro a proti. Mobilni zafizeni jsou
oblibenéjsim a oblibenéj$im teréem kyberzlocincl, proto-
Ze se v podstaté jednd o plnohodnotné poéitace s nepre-
bernym mnoZstvim citlivych, a tedy velmi hodnotnych dat.
Check Point v rdmci svého prizkumu zjistil, Ze organizace
s vice nez 2000 zafizenimi v siti maji az 5O0procentni rizi-
ko, Ze existuje nejméné 6 infikovanych nebo pro Gtok vyti-

povanych mobilnich zafizeni.

Také 81 procent analyzovanych organizaci
ma neprijemnou zkusenost se ztratou dat, coz
ie alarmujici narost o 41 procent oproti roku 2013. Data
mohou nevédomky unikat jakékoli organizaci z rznych
divodd, vétdinou je zde ale spojeni na souéasné nebo
byvalé zaméstnance. Vétiina bezpe&nostnich strategii se
sice zaméfuje na ochranu dat pfed hackery a Gtoky zven-
&i, ale je Gplné stejné dilezité chranit data uvnitf organi-

zace i jejich pohyb smérem ven.

Rozviji se také stinové IT, tedy neoficidIni aplikace nepod-
porované centralnim IT dané organizace. Vyzkum uké&-
zal, Ze 96 procent organizaci pouzilo v roce 2014 ale-
spon jednu vysoce rizikovou aplikaci a kazdou hodinu
dojde téméf ke 13 incidentdm spojenym s témito aplika-
cemi, coz je skoro dvojndsobny ndrist oproti roku 2013.
V rémci rozvoje elekironickych sluzeb je bezpe&nost jed-
noznaé&né tématem &islo jedna. A zatimco vladni strategie
se vét¥ mérou soustiedi na reakci a vyhodnocovani bez-
pecnostnich incidentd, tak organizace by mély rizikim
predchdzet. Preventivni technologie pomohou vyhnout se

moznym postihdm a problémdm.



Konference Mikulov

Elektronické zdravotnictvi zajisti pristup ke
kvalitnéjsi a rychlejsi péci, elektronické ban-
kovnictvi zvysi komfort, elektronické vzdélavani
otevie studentim zcela nové obzory vyuky a komplex-
ni elektronickd komunikace se statni spravou bude splné-
nym snem mnoha ob&and. Nadé&jné vyhlidky, myslite si.
Ale jen pokud je vie souldsti bezpeéného prostiedi, jinak
se naopak takovy propojeny Zivy organismus stane noéni
mUrou.

Specidlné ve zdravotnictvi nebo bankovnim svété je dove-
ra posvdtnou véci a jedno klopytnuti miZe byt osudné.
Nejvys3i prioritu musi mit i soulad s nejriznéj3imi predpisy
a nafizenimi, napfiklad jak dlouho a jakym zpdsobem |ze
uchovévat zdkaznickd data a podobné. Sledovani shody
musi byt automatické a jednoduché a bezpeénostni mana-
zefi musi mit kdykoli k dispozici uceleny prehled o stavu
zabezpedeni. Zarover musi byt bezpecénostni Feseni flexi-
bilni a pfizpdsobovat se ménicim se podminkdm a velikos-
ti organizace. To v z&4dné vl&dni strategii nenajdete a je
na kazdém, jak dobfe si svou instituci zabezpeéi. Ndsled-

ky jsou potom uz jasné.

Pri dnesni sile médii a socidlnich siti se jakako-
li kauza rychle dostane na verejnost a nasled-
ky zpusobené ziratou divéry a poskozenim
povésti mohou dosdhnout obrich rozmérdu.
A nemusi se jednat jen o 0nik citlivych informaci. Z&sadni
je i dostupnost sluzeb a jejich spolehlivost. Jakékoli vypad-
ky sit€ nebo sluzeb zpisobené kyberdtoky maiji kriticky

dopad na samotny chod organizace.

V oblasti zdravotnictvi se nebavime jen o zabezpeéeni
z4dznamd o pacientech, musi se jednat o komplexni bez-
pecné prostiedi, napfiklad zdravotni organizace shroma-
zduji, zpracovavaiji a uchovévaiji darovanou krev a orgé-
ny. DileZitym prvkem takového projektu je aplikace, kterd
dévd zaméstnancim bez ohledu na polohu pfistup k dda-
jom, coz zrychluje poskytovani orgénd pacientdm &ekaii-
cim na transplantaci. Umite si pfedstavit, co by se stalo,
kdyby takovy systém nékdo napadl a ziskal k nému neo-
prévnény pristup?

A rizika se postupem &asu budou jedté zvysovat s pFicho-
dem internetu véci. Vydé&radské, ransomwarové Gtoky
zndme z poéitadd a mobilnich zafizeni, ale mizeme se
spolehnout, Ze postupem &asu se objevi podobné techni-
ky i u dal3ich zafizen s pfipojenim k internetu, coz u zdra-
votnickych pfistroji miZe pfimo ohroZovat Zivoty lidj,
pokud nepfijmeme dostateénd bezpeénostni opatieni.
Zlocinecké skupiny nebudou muset unést Zivého ¢&lovéka
a pozadovat vykupné, sta&i ziskat pfistup k néjakému uni-
kdtnimu pfistroji nebo ovlddnout IT v nemocnici a poZado-
vat vykupné za odeméeni a zpétné zpfistupnéni techno-
logii. Proto jsou jakékoli snahy ze strany vlady o zlep3eni

kyberbezpeénosti obzvlasf vitané.

Specialni kategorii je potom ochrana kritické
infrastruktury. Elekifina, plyn, doprava, jadernd ener-
gie... Pro Utoéniky velmi ldkavé oblasti. Check Point je
proto velmi aktivni i v oblasti zabezpe&eni SCADA/ICS
systémU, kde pomé&hé eliminovat pfipadnd rizika. Jakéko-
li hrozba v této oblasti mize zpUsobit ochromeni nebo

pfimo ohroZeni regionu nebo celého stdtu.

Moderni technologie zkratka musi jit ruku v ruce
s bezpecnosti. Neni mozné fesit jen hld3eni incidentd, ale
zaméfit se pfedeviim na preventivni technologie. Rychly
a bezpedny internet miZe oteviit novy svét i studentdm.
Pomoci videokonferenci se podivaiji na vesmirnou stani-
ci nebo si prohlédnou podmorsky svét oima potépéce.
Bezpecnost ale pfedevsim. Jedno slabé misto v systému
umozni Utoénikdm dostdvat se postupné k dalsim cilim.
A s rozvojem elektronické komunikace a propojenim sys-
témd se rozsifuji moznosti, kam se takové Gtoky mohou

posouvat. Zabezpedte proto svou budoucnost.

Miloslav Lujka
Check Point Software Technologies
Czech Republic s.r.o.
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elDAS

Otdazka elektronické identity nabyva stdale vétsiho vyznamu. V kyberprostoru se nachazi stdle

vice nasich citlivych dat, s nimiz potrebuje pracovat stale vétsi pocet subjekti. Je tedy podstatné

védet, kdo, kdy s nimi, jak a pro¢ nakladal a zaroven mit moznost zpristupnovat, ¢i uzavirat svoji

elektronickou identitu konkrétnim institucim pro konkrétni ukony. Jde tedy o to, mit svoji identitu

pod kontrolou v prostredi elektronické vefejné spravy (pfipadné elektronického komeréniho

svéta) alesporn tak ,dobre”, jako tomu je v béZném zivoté.

Otdzkou elektronické identity je nutno se zabyvat nejen
z divodu jeji dilezitosti, pfipadné& moznosti usnadné-
ni fady Okond ob&and vidi statu a stétu vici ob&andm,
ale rovnéz z prostého divodu, Ze ndm to nafizuje zdkon,
respektive nafizeni Evropského parlamentu. Podle ného
napfiklad, jiz ani ne za rok, konkrétné 1. 7. 2016, vstou-
pi v platnost nafizeni pro sluzby vytvarejici dove-
ru a elektronicky dokument.

Casu tedy neni nazbyt. Proto jsme se tématu elekiro-
nické identity vénovali i workshopem v rdmci konferen-
ce e-government 20:10 v Mikulové. Podstatné informa-
ce z této diskuze naleznete na nédsledujicich strankéch.
Zdaleka jsme zde téma elDAS nevyZerpali, a tak si Vés
dovolime pozvat na semindr, ktery na toto téma pfipra-
vujeme na 10. 11. 2015 do Poslanecké snémovny Parla-
mentu CR.

Proc? ProtoZze ¢as bézi, a 1. 7. 2016 musime mit svoji

eldentitu.



do roka a do dne

www.egovernment.cz/eldas



elDAS - aktudlni situace

Robert Piffl v dvodu vystoupeni ubezpecil posluchace, ze nebude zabihat do rigidniho vykladu

prdava, ale spise by je chtél seznamit s principy eIDAS, casovou osou jeho zavddéni a pracovnimi

skupinami MV CR, které maji s tématem eIDAS pfimou souvislost, a s jejich ukoly.

Nafizeni elDAS (Nafizeni) je formalizovéno od roku
2014, kdy je pfijal Evropsky parlament a Rada Evropy,
a konkrétné od 17. 9. 2014 je toto nafizeni platné. Jak
Robert Piffl pfipustil, jeho &eni neni Gplné jednoduché.
Neékteré pasdze tohoto Nafizeni je nutno predist nékoli-
krdt, nez je mozné pochopit strukturu sluzeb, o kterych
pojedndvd. Podstatné ale je, Ze Nafizeni eIDAS poprvé
fedi pravni ramec sluzeb vytvdreiicich dovéru napfi€ Evro-
pou a zdroveri definuje ndstroje a jejich pravidla, a to
jak legislativni, tak technologické (tzv. provadéci akty).
Je ziejmé, Ze se v rémci tohoto Nafizeni vie toci kolem
elektronického dokumentu. Sama definice elekironického
dokumentu je ddna i v nasem prévnim fadu, a to v zdko-
né &. 499/2004 Sb. Zjednodusené se viechny tyto defini-
ce daji vylozZit tak, Ze elektronickym dokumentem je téméf
cokoliv v digitdlni podobég, tedy jakykoliv elektronicky
obsah, dokonce i elekironicky certifikdt je mozné povazo-

vat za elektronicky dokument.

Velice dilezité je, ze narizeni EU é. 910/2014
o elDAS skutecné stanovi pravni ramec pro
tyto sluzby:

* elektronické podpisy;

* elektronické pecets;

¢ elektronickd Easovd razitka;

* elektronické dokumenty;

* sluzby elekironického doporuéeného doruéovani a cer-
tifika&ni sluzby pro autentizaci internetovych stranek.
Celé Nafizeni vzniklo na zékladé snahy Digitélni Evropa
2020. Zasadnim datem je 17. 9. 2014, kdy bylo pfijato

EK. Dalsimi kli¢ovymi terminy jsou:

18. 9. 2015 Od tohoto data je teoreticky mozné, aby
jednotlivé ¢lenské staty dobrovolné zadaly pouZivat sys-
tém elektronické identifikace. Teoreticky proto, Ze prové-
déci akty, které definuji jednotlivé stupn& a Grovné atp.,
byly pFijaty 14. 9. 2015. K jejich formalizovéni a uvefej-
néni v Evropském véstniku doslo o pdr dni pozdsiji, a tak
by zfejmé jen tézko nékdo mohl od 18. 9. 2015 skute&né
provozovat systém elektronické identifikace. Ale od toho-
to data bézi lhita az do roku 2019.



elDAS

1.7.2016 Jako vedlej3i dosledek Nafizeni se zrusi smérni-
ce & 93, na jejimz zdklad& vznikl zdkon o elektronickém
podpisu. K tomuto dni se na Gzemi CR rusi zékon o elek-
tronickém podpisu a véci s nim souvisejici a misto toho
bude vyddn novy zdkon o sluzbéch vytvdrejicich dovéru
pri elektronickych transakcich. Tento termin je tedy jakousi
tlustou &érou, kterd zavadi urcitou pravni jistotu. Od toho-
to dne nékteré pojmy, které byly napfi¢ Evropou rozifiste-
né, budou siednoceny a viechny evropské stdty je budou
vnimat, pouzZivat a vyhodnocovat naprosto stejné.

18. 9. 2018 Ackoliv to neni uvedeno pfimo v Nafize-
ni elDAS, Evropskd komise ve viech svych materidlech
uvédi, Ze by &lenské staty mély byt povinny od tohoto
data rozpozndvat elekironickou identifikaci. Souvisi to
s tzv. fiiletou pfechodnou Ihdtou navazujici na pfijeti pro-

vadécich akto.

CO NAM eIDAS PRINESE?

Vice &asu. Jak Robert Piffl uved|, eIDAS je vystizen hes-
lem ,vracime vém &as”. Tim, Ze budou definovény prdv-
ni rdmce, moze se elekironizace podle jeho slov vice roz-
hybat. To znamend, Ze bychom ve viech disledcich méli
predeviim udeffit Eas - kazdému z nds by eIDAS mél pfi-
nést vice volného casu diky tomu, Ze budeme schopni
vyiesit vice Gfednich véci elekironicky.

Zvyseni prdvni jistoty. To je patrné nejpodstatnéjsi. Se zvy-
$enim pravni jistoty souvisi i tzv. zavedeni odpovédnosti
za skodu. Podle Roberta Piffla je to nejlepsi mozny kataly-
zdtor, ktery néco prosadi. Na-Grovni-Nafizenf je-toliZ jed-
noznadné stanoveno, ze od uréitého data vechny-élenské
staty musi-akceptovat elekironické-dokumenty.-Nemohou
je tedy- odmitnout ani jako dtkazni prosifedek-u soudu.ani
u'sprdvnich fizeni atp: A predeviim, pokud tak ucini, maji

odpovédnost vici subjekiu, kterému akceptaci odmitly.

CO SE DEJE?

Do poloviny zafi do3lo ke schvdleni poslednich prové-
décich aktl, které se tykaji zejména prokazovdni stupné
divéry. Zarover zahajuje ¢innost Coopertaion Network,
coz je v podstaté skupina expertd jednotlivych &lenskych
statd, ktefi budou navzdjem posuzovat jednotlivé systémy
jak identifikace, tak ostatnich sluZzeb vytvérejicich dovéru.
Na zdkladé tohoto posuzovéni budou stanovovat hod-
notici kritéria a v ndvaznosti na né pak budou jednotlivé
&lenské staty ohlasovat své systémy. Zdsadni datum bude
1. 7. 2016, kdy veskeré disledky tohoto Nafizeni vstoupi
pln& v G&innost. Zarover by mé&l v CR vstoupit v platnost
novy zékon, ktery MV CR v sou¢asné dobé ddvd do vnéj-
Siho pfipominkového fizeni - zdkon o sluzbdch vytvére-
jicich dovéru pfi elektronickych transakcich. Prvni etapa
elDAS by pak méla byt dofesena v roce 2020.

PRINCIP

V nasem prévni fadu existovaly podle Roberta Piffla ,ber-
licky” odstavce vsunuté do zdkond, které Fesily vie, co
bylo potfeba, a pfitom to nebylo v nagem prdvnim fadu
zakotveno. V tomto sméru nejsme patrné vyjimkou. Rizné
Elenské staty situaci fesily ve svych pravnich fadech odlis-
nym zpdsobem a teprve nyni je napfi¢ Evropou skuteéné
jednotny ndzor, co obsahuji konkrétni sluzby, jaky maiji

vyznam, a to s jasnou vymahatelnosti.

Konkrétni pravidla, ktera Narizeni pFindsi:

* identifikace slouzi pouze k identifikaci. Identifikaci nelze
nahradit Zadny projev vile &i jiné kroky, identifikace je
pouze identifikaci daného subjektu;

¢ doruovdni slouzi k doruceni datové zpravy od odesi-

latele k pFijemci-Nic vic od toho Gkonu nelze oekdvat.
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Komise se shodla na tom, Ze teprve v pfipadé realiza-
ce nékteré z forem podpisu - vlastnoruéni &i elektronic-
ky - bude obéan projevovat svoji uréitou vili. Nafizenim
se v této souvislosti zavadéii elekironické peceté, coz jsou
vlastné specidlni formy elektronickych znacek (ty, které
byly zavedeny nasim zdkonem, se nové rusi). Elekironic-
kd pecef je tedy vhodnd pro prdvnické osoby, které je
mozné oznadit jako pivodce a nejsou svdzdany s konkrét-
ni fyzickou osobou.

ProtoZe toto vie vyplyvd z Nafizeni elDAS, je podle
Roberta Piffla vhodné hled&t na Nafizeni jako na pfirué-
ku, kterd popisuje urité Zivotni cykly a stavy elektronické-
ho dokumentu a z toho je pak mozné odvozovat disledky

a vyuzitelnost Nafizeni.

DOPADY elDAS

Koneéné tedy mdme napfi& Evropou jasny pravni rdmec,
ktery fikd, co se stane, kdyZz se elektronicky dokument
doruéi z bodu A do bodu B. Je jasné definovéno, co zna-
mend, kdyz dokument bude podepsén kvalifikovanym
elektronickym podpisem, co znamend, kdyz bude opat-
fen kvalifikovanym &asovym razitkem, a co znameng,
kdyz bude opatfen pegeti, pfipadné dorucen systémem
elektronického doporuéeného doruéovani. Mdme tedy
k dispozici skuteény pravni rémec.

Podstatné oviem podle Roberta Piffla je, Ze bychom nikdy
neméli zaméhovat primarni Gcely elektronickych sluzeb.
Pokud navstivime web, kiery bude oznacen jako divéry-
hodny-a-bude vyuZivat sluzby pro divéryhodné weby,
tak- mdme pouze a jediné jistotu, Ze jsme se prihldsilitam,
kam jsem se pfihl@sit_cht&li--Napfiklad-navstivime-li web
FU, budeme mit jistotu; Ze je to web FU a Ze tedy napfi-
klad: &isla 0&tt, kferd jsou zde uvedena jako ta, na-néz
bychom ‘méli poslat'dang, jsou skutedné sprévna. Teprve
dalsi“rovina je situace, kdy. protistrana. potfebuje védet,
kdo jsem; tedy situace, kdy pouziji dovéryhodnou identi-
fikaci-a_jsem identifikovén. A teprve v.momentg, kdy u&i-
nim né&jaky tkon, v jehoZ disledku se vytvori libovolny
dokument podepsany elekironickym podpisem ¢&i ‘opatre-
ny pedeti, nastévé-dorucovéni a je vyjddiend ma vile.
To'je zdkladni“princip eIDAS - pfindsi jasné cykly, jasné

postaveni sluZeb'a jasné dopady do prévniho prostredi.

Grafické provedeni znacky divéry

JAK JSME NA TOM V CR?

Odbor hlavniho architektia e-governmentu koordinu-

je nékteré z dilezitych &innosti v této oblasti a postaral

se rovnéZ o to, Ze vznikl tzv. fidici vybor elDASu. Ten je

jednak poradnim orgdnem ministra a zdrovefi se jednd

o poradni orgdn RVIS. Vybor tedy spojuje odborniky

i 6fedniky a vytvofil Sest pracovnich skupin:

1. elektronické podpisy, elektronické peceté, Easovd
razitka a autentizace web0;

2. elektronické doporugené doruéovéni (v rdmci sluzeb
vytvarejicich dovéru);

3. elektronickd identita a prostiedky pro elektronickou
identifikaci;

4. gateway ndrodniho ID systému a dalsich sluzeb vytva-
fejicich dovéru do EU a vice-versa;

5. elektronicky dokument;

6. dohledové orgdny, hodnoceni ID systémd.

Zatim se nesesly skupiny, jejichz prdce souvisi s pfeshra-
niénim uzndvanim. Podle Roberta Piffla je to tim, Ze ani
v Bruselu je3t& nebyly ujasnény tzv. dobrovolné provédéci
akty. Teprve nyni se poprvé schazi Cooperation Network
a uvvedené skupiny: zaénou-pracovat-ndsledné (jednd se

o skupiny &islo-2,4,6).

Pracovni: skupina: jedna: se' spolupodilela ‘na- priprave
novéhotzdkond o sluzbéch. vyivdrejicich. divéru. Jedna-
lo'se predeviim o podpisy, ‘€asovd razitka a peceté atp.
Pracovni skupina 3 se zabyyala aspekty eletronické iden-
tifikace, zejména s dopadem na nové vyuziti obéanského
prikazu= v rdmci celé Evropy zacind previddat jakysi vét
Sinovy ndzor, jak s timto naloZit.

V souéasné dobé bude MV CR davat do vnéjsiho pripo-
minkového fizeni novy zdkon (o sluzbdch vytvarejicich
divéru pri elekironickych fransakeich. Ten zékon je zcela
novy. Pivodni zékon o elekironickém podpisu aviechny

souvisejici zdleZitosti budou tedy zruseny:



elDAS

Od 1. 72016 jak Narizeni, tak i zdkon vyivofi zdkladni
stavebni kameny, které:budeme mocivyuZivat.

Jak Robert Piffl uvedl, NaFizeni.eldas postupuije v urcitych
vindch. Nyni se vyfesila identifikace, elekironicky doku-
ment, ndsledné se" zaénou Tesit pFeshraniéni uzndvani,
Gatewayatp. Z toho je zfejmé, Ze_novy zdkon se bude
kazdy rok upravovat. Zcela nepochybné ‘Ministerstvo vni-
tra_bude mit-jiZ pro pfisti. rok. v legislativnim ‘pldnu praci
novelufohoto zdkona, nebof se budou muset pfidat pasd-
Ze o elekironické identifikaci a véci souvisejici. Dd se oce-
kavat, Zze v této souvislosti se zméni i-fada' dalsich” prav-
nich ‘pFedpisd; to znamend, Ze pro nékolik pristich let je

mozné v tétoroblasti o€ekdvat legislativni smrst.

JAKY JEVYVOJV EU?

EU jde podobnym sméremjako CR. Leckde jsou nyni aktu-
dlni-Gvahy o tom, kdo a-jakym-zpisobem by mél byt nosi-
telem-ndrodni-identity, kierd-bude-garantovand stétem,
pri¢emz stat v tu chvili prebira-zmifiovanou odpovédnost

za $kodu. Zvazuji se tedy alternativy, zda se bude jednat

Studie elD kde jiz vyuzivaji - duben/kvéten 2015

o statni-ndrodni autoritu, nebo zda bude do této ‘oblas
fi'vpustén soukromy sektor. V roce 2016 ocekavdme, Ze
bude formalizovén @ definovén tzv. narodni identitni pro-
stor, ktery bude zdkladnim, stavebnim pilifem pro evrop-
ské ID(a bude uréovat, jak a'u koho budeme-Zzadat o ID
v Ceské republice. Kdoliv si mize zfidit identitu v rdmci
jinéhor clenského statu a ‘vyuzivat digitélni sluzby jiného
nez Ceského statu. A pravé v-digitalné spojené a sjedno-
cené Eyropé spocivd podle Roberta Piffla hlavni vyznam
elDAS.
Probihaii pravidelnd jedndanich-nejen organt EK, ale zéro-
vefi'se-&im ddl tim-vice rozdéluji‘jednotlivé élenské staty
na skupiny, a-to jok na zdkladé historického vyvoije, tak
na zakladé geopolitického usporddani-a setkdvaiji se pfi
bilaterdlnich jedndnich. Zde se dohaduiji o tom, jaké jsou
predstavy tvircl e-governmentu v jednotlivych stétech,
a snazi se predpfipravit cestu k dohoddm o preshranié-
nim uzndvani.

Robert Piffl,

poradce ndméstka ministra vnitra

Vétina stéts pouzivd stdtni ndrodni elD schéma garantované stétem a dle ohlasé v elDAS Expert Group je foto nejvice podporovand

cesta, nosi¢ véinou ¢ipovd karta (zpravidla prokaz totoznosti).

V zdvéru vystoupeni Robert Piffl ukdzal, jakym smé-
rem se jednotlivé staty ubiraji prévé v otdzce poskyto-
vatele ndrodni identity. Studie EK, kterou prezentoval,

zahrnuje spide zdpadoevropské staty:

Cervené - v nich se vydali cestou, kdy poskytovatel

nérodni identity bude stdtni, tedy garantovén statem.
Zelené - sluzby budou garantovany stdtem, ale
budou pfipudténi i soukromi poskytovatelé, nicméné
odpovédnost za 3kodu prebird stét.

Modré - je Ddnsko, které md privatni Gtvar, jenz
poskytuje narodni identitu s tim, Ze uvazuji, jestli prece
jen nepieskodi do stdtniho modelu.

Puntikované - Britdnie a Francie, které v soucasné
dobé jedté nespliiuji ndrodni autority plné, tedy model
nejvyssiho stupné divéry, ktery bude v rdmci Nafizeni
eldas vyzadovan. Kdyz je pole Eervené puntikaté, je
fedeni zaloZeno spie na stétni autorité, kdyz modre,

tak pfevazuje soukromy sektor.
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TAK UZ NAM TO ZACALO!

Ano, presné 18. 9. 2015 zaéalo dobrovolné pouzivani elektronické identifikace (elD). A co se

stalo? Nic. Je to obrovska skoda, protoze se mohlo stat skutecné hodné. Ale to by musel stdt néco

zadit délat. Tentokrat chyba skuteéné neni na IT firmdach, zde musi zafungovat stat. Jak jsme

vyslechli na konferenci v Mikulové, stat zacal pracovat na elD, resp. zacal se zabyvat narizenim

EU ¢. 910/2014 o elDAS. Na Ministerstvu vnitra byly vytvoreny pracovni skupiny, rozdéleny dkoly

a? Nékteré skupiny se zatim ani nesesly. Treba takova skupina é. 2 zabyvaijici se problematikou

elektronického doporuéeného dorucovani.

Je to paradoxni, protoze celé nafizeni elDAS se netykd
pouze nds, ale viech &lend Evropské unie. To nédm piece
ddvé obrovskou pfileZitost nabidnout nase e-governmen-
tové systémy dalsim &lendm Unie, ktefi jsou v zavadéni
e-governmentu jesté za ndmi. Nase e-governmentové sys-
témy jsou nezpochybnitelné na velmi dobré Grovni, elek-
tronizace v nadi zemi rdzné pokroéila, pouze svd fese-
ni nedovedeme (stat to nedovede) marketingové prodat.
Radé&ji budeme pofdd dokola obhajovat a pfit se, co se
kde nepovedlo. Tim, co se skuteéné dafi, nemé cenu se
asi chlubit...

Ale vrdtim se k pracovni skupiné &. 2. Cim by se méla dle
mého ndzoru zabyvat (aZ se sejde)2 Rozhodné vyuzitim
toho, co uz mame, tedy Informaéniho systému datovych
schranek. Vzdyf, v &em spocivd elekironické doporude-
né dorucovdni? Nase datové schranky Gspéiné pracuiji
uz nékolik let, neztratily jedinou zprdvu, prosté perfekt-
né& funguji. Tak pro¢ je nevyuzit jako vyvozni artikle Cim
vice statd EU by vyuZivalo podobny systém jako ISDS,

tim snadn&jsi by pak bylo feseni problému preshraniéni-

ho dorucovdni. Nejlépe poslouzi vlastni pfiklad a jasné
deklarovat, Ze ISDS je pfipraveno na elDAS. (A pokud
je$té neni, tak je na tuto podobu upravit. A neschovdvat
se za to, Ze nevime, jak to bude. Koneckoncd, v Cesku
bude takové feseni, jak fekne ceské MV.)

Pro¢ &ekat na vysledky setkdni Cooperation Network
nebo Expert Group? Co od nich miZeme oéekévat? Bud
to bude snaha protlagit my3lenky ,nékoho vétitho” nebo
Jnicnefikajici” standardy preshraniéniho dorucovdni.
Dovolil jsem si tuto troufalost, protoze si nedovedu pred-
stavit, Ze by mohl mit v souéasné chvili nékdo predstavu,
jak bude pfreddavat obsah nasich datovych zprév napfi-
klad do systému tieba v Portugalsku a naopak. Vzdyt se
v krajnim pfipadé jednd o feseni Glohy s 27 promé&nnymi.
Nebylo by lep3i zadit koneéné propagovat nds systém
a skuteéné ho vyvézt do ostatnich &lenskych zemi2 Ja
fikdm, rozhodné! Vzdyf, co si myslite, Ze budou délat
takovi Estonci VyuZiji prvni moZnost vnutit ostatnim svoj

systém obéanskych prikazi a stétni certifikaéni autority.



elDAS

A jsem u daldtho okruhu otdzek. Rozumim tomu, pro¢
zéstupci statu Ipéji na eOP s &ipem a pokud moZno rovnou
s podpisovym certifikétem fyzické osoby. Je to raciondlni
krok, aby byly vyuZity jiz investované prostfedky do systé-
mu na vyddvdni ob&anskych prikazd. Méné uz rozumim
intern certifikaéni autorit&, kterd by méla monopol na vydé-
vani téchto certifikdtd. Pro€ potom MV autorizovalo 3 cer-
tifikaéni autority? Nemély by to byt pravé ony, kdo by mél
vyddvat i podpisové certifikéty, kdyz to umi?2

Ddle se nemohu ubrdnit pocitu, ze stat zde Uplné zapo-
mind, komu mad vlastné elD slouZit. V prvni fadé ob&ano-
vi, az v druhé fadé jde o stat, ktery bude mit nepopiratel-
né identifikovaného a autentizovaného obé&ana hlésiciho
se k n&jakému ISVS.

Tak pro¢ se stat chystd nabidnout uZivateli pouze jeden
prostfedek pro elektronickou identifikaci, tedy jiz zminény
eOP?2 Zfejmé si neuvédomil, Ze elDAS otevird konkurené-
ni prostfedi napfi¢ prostorem EU a pfitom poskytovateld
identitnich sluzeb bude minimdlné 27, spise vice. Obstoji
v této konkurenci eOP za pétistovku? Ani ndhodoul!

Je tteba myslet v prvni fadé na uZivatele, v jakych situa-
cich se mdZe vyskytnout, co bude/mdze v riznych situ-
acich potiebovat, aby se mohl elekironicky identifikovat.
Pak |ze jednodude dojit k zdvéru, Ze hmotnym prostfed-
kem pro elekironickou identifikaci by mohl byt tfeba i chyt-
ry telefon nebo bankovni karta. Kazdy takovy prostredek
moze byt snadno registrovdn u poskytovatele identitnich
sluZzeb a zdznam o jeho drZiteli propojen s identitou kon-
krétni fyzické osoby v registru obyvatel. Vzdyf jsme na to
prakticky pfipraveni.

Uvedu priklad. Jako obéan Ceské republiky mam
eOP, a to dokonce s &ipem (pominu, Ze az dosud mi byl
k nicemu). Nyni tedy na néj hypoteticky dostanu, zdarma
nebo opét za poplatek, pfipadné za éas stréveny cestou
na Ufad, svij podpisovy certifikdt. K tomu mi stét pribali
treba ¢&tecku Cipovych karet.(Opravdu to chce stdt v sou-
&asném konkurenénim prostfedi financovat?) Dobre, jsem
vybaven a mohu pouzit svoje elD pro prihléseni k néjaké-
mu ISVS. Pokud budu sedét doma u svého pocitace, jsem
schopen é&tecku pfipoijit a vyuzit identifikace a autentizace
pomoci eOP. Dejme fomu, ze &te¢ku mdzu vyuzit i v prdci,
pokud i nezapomenu doma.

Ale co udéldm, budu-li napfiklad na chalupé (bez podi-
tace, a tedy i bez ¢tecky), kde ulehnu s chfipkou, nebudu
schopen et zpdtky do mésta a pfitom budu potfebovat

ucinit néjaky Gkon viéi statug Neudéldm nic. Treba i nedo-
drzim néjaky termin uréeny zdékonem. Rodiné zavoldm,
stejné tak do prdce, abych se omluvil, ale to je tak vsech-
no. Pokud bych mohl pouzit svdj mobil jako dalsi hmotny
prostfedek pro elektronickou identifikaci, mél bych po pro-

blému. Pottebny Gkon vici stétu bych byl schopen vyresit.

Nebo jiny pFipad. Budu na dovolené v ,daleké” cizi-
né. S sebou budu mit veskeré cestovatelské vybaveni, véet-
né plavek a tfeba i svij notebook. Ale budu bez é&tecky
a bez ob&anky. Vycestoval jsem prosté s pasem, mobilem
a kreditkou a zapomnél, Ze musim uéinit v pribéhu dovo-
lené opét n&jaky Gkon viei stétu. Co s tim@ Budu-i v EU,
mohl bych zajit na mistni kontakini misto verejné sprdvy.
Co kdyz ale nebudou mit aplikovany systém eOP, ale daji
prednost ffeba bankovni karté2 Pokud bych mohl jako
dalsi hmotny prostfedek elektronické identifikace pouzit
svoji kreditni kartu, mém vyhrdéno. Poddni u¢inim na kon-
taktnim misté a k identifikaci a autentizaci pouziju kredit-
ni kartu.

Jesté je &as zvolit vice hmotnych prostfedki pro elektronic-

kou identifikaci.

Vrafme se nyni zpét k 18. z&fi 2015. K tomuto datu je
dle informaci MV vydéno zhruba 26 000 eOP. Zadny
z nich (kromé nékolika ,3ilencd z IT”, ktefi systém testu-
i) nemé& na &ipu elektronicky certifikat. Tohle nevypadé
na prvni dobrovolniky pouzZivaijici elD dle eIDAS. Co ale
skupina fyzickych osob (FO), tedy ob&and, ktefi maiji vz
svoji osobni datovou schranku? Staéilo, kdyby 3. pracovni
skupina véas uéinila rozhodnuti, Ze jednou identifikovany
obéan vlastnici osobni datovou schranku miZe jako svoje
elD (nez dojde ke zméné legislativy kvili podpisovym cer-
tifikatdom) pouzivat pFistupové Gdaje k datové schrancel

Pak bychom mohli hrd& do svéta, resp. na celou EU hldsit,
7e my v Ceské republice od 18. zafi pouzivame jiz rediné
elD! Stacilo opravdu tak mdlo.... ale jsem optimista, jesté

se vie dd dohnat!

Ing. Martin Rehotek,
jednatel NEWPS.CZ s.r.o
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EVROPSKA UNIE
Evropsky fond pro regionalni rozvoj

Integrovany regionalni operaéni program

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROZVOJ CR

IROP se aktualné zaméruje také na rozvoj

informacnich systému pro verejnou spravu

Jednim z cilé Integrovaného regiondlniho operaéniho programu (IROP) za pfispéni Evropskych

strukturdlnich a investiénich fondd (ESIF) je dosahnout vysoké kvality sluzeb verejné spravy pro-

strednictvi propojeni a sdileni informaci a dat, ddle pak dokoncit proces elekironizace agend

verejné spravy a zavést uplné elektronické podani pomoci rozvoje sluzeb nad zakladnimi regis-

try. V této souvislosti Fidici organ IROP vyhlasil dne 17. 9. 2015 vyzvu s nazvem Aktivity vedouci

k opIlnému elektronickému poddni a ddle chysta v druhé poloviné rijna tohoto roku vyhlasit

vyzvu na podporu kybernetické bezpecnosti. Na co se obé vyzvy zaméruji a kdo v nich mize

predlozit Zadost o podporu?

Aktivity vedouci k Gplnému
elektronickému podani

V rdmci této vyzvy jsou podporovany projekty zaméfené
napfiklad na vytvoreni podpdrnych sluzeb pro Gplné elek-
tronické podani, na vytvofeni samoobsluZnych mist, pro-
sttednictvim kterych bude mozné realizovat Gplné elek-
tronické poddni. Dal3i mozné zaméfeni projektt je mimo
jiné na implementaci identifikagnich prostredkd pro vyu-
Zivani sluzeb eGovernmentu prostfednictvim kontaktnich
mist nebo na vytvoreni bezpeéného mechanismu poskyto-
véni a vyuzivani 0dajb v ndvaznosti na referenéni Gdaje
zékladnich registrd. Opravnénymi Zadateli jsou v tomto
pfipadé organizadni slozky statu, prispévkové organiza-
ce organizaénich slozek statu, stdtni organizace a stdini
podniky. Déle také kraje a obce (kromé& Prahy a jejich
&asti) a organizace zfizované nebo zaklddané kraiji
nebo obcemi. Zadost o podporu je mozné predkladat jiz
v této chvili a termin ukonéeni pfijmu Z4ddosti o podporu

je 30. 6. 2017.

Kyberneticka bezpeénost

Ve vyzvé zaméiené na kybernetickou bezpeénost budou
podporovény projekty zamé&fené na zvyseni odolnosti tzv.
vyznamnych a kritickych informaénich systém0 vefejné spré-

vy proti kybernetickym hrozbédm. V t&chto projektech budou

EVROPSKA UNIE
DPERAENI

I INTEGROVANY
PROGRAM

EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVD
SANCE PRO VAS ROZVO)

podporovany napfiklad tyto aktivity: fyzickd bezpe&nost,
ndstroje pro ochranu integrity komunikaénich siti, néstro-
je pro ovéfovdni identity uZivateld, néstroje pro fizeni pfi-
stupovych oprdvnéni, néstroje pro ochranu pred $kodlivym
kédem, ndstroje pro detekci, sbér a vyhodnoceni kyberne-
tickych bezpeénostnich uddlosti, bezpe&nost primyslovych
a fidicich systémi apod. Oprévnénymi Zadateli jsou stejné
typy instituci vyjmenované u vyse uvedené vyzvy. Piedpo-
klédané datum vyhléseni vyzvy je 21. 10. 2015 a z4dosti
o podporu bude mozné predkléddat do 30. 5. 2017.

Vice informaci o obou uvedenych vyzvéch je mozné zis-
kat na webovych strdnkach IROP http://www.dotaceeu.
cz/IROP, kde jsou zdrovef zvefejnény dileZité metodické
dokumenty a pravidla pro Zadatele a pfijemce. Pro detail-
néj3i informace je mozné se obrdtit na prisluiného speci-
alistu pro absorpéni kapacitu Centra pro regiondlni roz-
voj Ceské republiky. Seznam t&chto pracovniki naleznete
na http://www.crr.cz/cs/ nebo také na webovych stran-
kach IROP v sekei ,Kontakty”. Dalsi moZnosti, jak ziskat
potiebné informace, je G¢ast na semindfich pro Zadatele,
které jsou k vyzvém organizovény. V této souvislosti dopo-
ruéujeme sledovat na webovych strankéch IROP kalen-

déf akei a v pfipadé zdjmu se na dany semindr pfihldsit.

zdroj: Ministerstvo pro mistni rozvoj

MINISTERSTVO
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ICZ

SPRAVNE INFORMACE A SEHRANY TYM
VAS vZDY BEZPECNE PRIVEDOU DO CiLE.

F

STEJNE JAKO V OSOBNIM, TAK | V PROFESNIM
I ZIVOTE SE PODMINKY CASTO MENI. SPRAVNE

INFORMACE VAM UMOZNi ZVOLIT IDEALNi SMER.

PROTO JSOU ZDE INFORMACNI SYSTEMY ICZ.
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Finanéni rizeni Uzemné

samospravnich celkd

Skoly, nemocnice, domovy seniord, technické sluzby a mnoho dalsich. To jsou organizace zfizova-

né tzemné samospravnim celkem (USC). Maiji pravni subjektivitu a jejich vedeni je za své rozhod-

nuti odpovédné. Vnimaiji je vsak takto i obéané? Obec i kraj ma v ramci své pasobnosti tyto sluz-

eew s

by zajistovat, a pokud s nimi obéané nejsou spokojeni, byvaji to v jejich ocich pravé politicti

predstavitelé, kdo selhal.

USC jsou vefejnoprévnimi korporacemi, které poskytuji
svym ob&andm vefejné sluzby. Za timto G&elem mohou
zfizovat a zaklddat organizace. Tyto celky, spolecné se
svymi zfizovanymi a zaklddanymi organizacemi (ZZO),
tvofi spletity organismus, v némz rozhodnuti jedné orga-
nizace mize ovlivnit fungovani viech ostatnich. Je dile-
Zité, aby byl tento organismus usmérfiovan, koordinovén
a monitorovdn, tedy systematicky Fizen. Oblasti, u které
je zvl&3f nezbytné funguijici fizeni, je naklddani s vefej-
nymi prostfedky, nebof hospodafeni ZZO je napojeno
na rozpocet svého zfizovatele.

éost)'lm argumentem proti zvySené mife fizeni ze strany
USC je pravé fakt, ze ZZO jsou samostainé organizace
s pravni subjektivitou a vlastni odpovédnosti. Co se viak
stane, pokud organizace bude vykazovat ztrdtu a nebu-
de schopna dostdt svym zdvazkdm@ Na koho se v pfipa-
dé problém obréti? Pravdépodobné to bude jeji zfizova-
tel. A nenajde-li se jiny zplisob, bude to opét tento USC,
kdo bude muset vynakladat dalsi prostredky ze svého
rozpoétu. Z toho divodu se v praxi objevuji stdle castéj-
§i tendence smé&Fujici k zavadéni jednotného finanéniho
fizeni celé vefejnoprdvni korporace, aby se pfedchdze-
lo nehospoddarnému, neefektivnimu a nedéelnému vyna-
kladani vefejnych prostfedkl a aby se pFispélo ke zvy3e-

ni transparentnosti.

Legislativni ramec financniho rizeni

Pravni Fdd umoziiuje obcim a krajdm zakladat a zfizo-
vat organizace, aby byl zqjitén efektivni vykon vefejné
sluzby. Musi jim tedy také poskytnout urité ndstroje, pro-
sttednictvim kterych mohou ndsledné své ZZO Fidit. Pravni
Oprava této problematiky sice existuje, ale co se tyce jeji
pouzitelnosti v praxi, neni dostateénd a vyvézend. Zéklo-
dem problematiky finanéniho Fizeni jsou ustanoveni zdko-
na & 128/2000 Sb., o obcich, zékona & 250/2000
Sb., o rozpoétovych pravidlech 6zemné samosprdvnich
celkd, a zdkona &. 563/1991 Sb., o Géetnictvi. Tyto zdko-

ny vymezuji legislativni rdmec vztahu obce vi&i jejim

770. Ukoly zfizovatele a zakladatele ZZO plni rada
obce. Ta zdroven zaddvd Ukoly obecnimu Gfady, ktery se
pak vyznamné podili na pfipravé podkladd potiebnych
k fizeni ZZO.

Z&kladnim néstrojem kontroly zfizovatele voéi prispév-
kové organizaci je pfezkum hospodafeni, ktery spadd
pod rezim zd&kona & 320/2001 Sb., o finanéni kontro-
le. A pravé zde se projevuje nevyvdzenost ndstrojo Fize-
ni danych zdkonem. Obchodni spole¢nosti zaklédané
obcemi totiz do pdsobnosti zdkona o finanéni kontro-
le nespadaiji. Rizeni obchodnich spoleénosti je postave-
no na smluvni volnosti a principech soukromého prava.
Finanéni fizeni obchodnich spole¢nosti je obzvl&sté slo-
Zitou oblasti, nebof neni vymezeno v Zddném specidlnim
zdkoné, naopak je rozifidténo do nékolika zdkond a pfi
jeho realizaci se neobejdeme bez kombinovéni prvkd

z komer¢ni sféry a vefejnoprdvni oblasti.

Porovnani legislativy upravuijici vykon finanéniho

fizeni u PO a OS zfizovanych a zakladanych USC

PRISPEVKOVE
ORGANIZACE

OBCHODNi
SPOLECNOSTI

128/2000 Sh.
250/2000 Sh.

128/2000 Sh.
250/2000 Sh.

563/1991 Sh. 563/1991 Sh.

500/2002 Sh. 410/2009 Sb.
89/2012 Sb. CUs 701 - 710
90/2012 Sb. 320/2001 Sb.

Metodiky CHJ MF
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Finance

Nastroje finanéniho Fizeni nad ramec
zakona

Aby bylo mozné celou vefejnopravni korporaci koordi-
nované a efektivné Fidit, je potfeba jit nad rdmec legisla-
tivnich ndstroji. V dne$ni dobé je mozné hledat inspiraci
v dobré praxi jinych subjektd vefejné spravy, nebof vefej-
nd sprava se stdle Eastdji nechdvd inspirovat sektorem
soukromym. Pfikladem mizZe byt koncepce New public
management, kterd usiluje o zavédéni modernich ndstrojd
do sektoru vefejné sprdvy. K dispozici je také nepfeberné
mnoZstvi mezindrodnich standardd, napr. COSO 2013,
INTOSAI, PIFC, standardy lIA a dalsi.

USC si pro sebe a pro své ZZO musi umét vhodné vybrat
ty néstroje finan&niho Fizeni, které budou nejlépe vyho-
vovat jejim potiebdm a které vhodnym zpisobem navé-
Zou na to, co je jiz v praxi pouzivéno. K implementaci
jednotného finanéniho fizeni je tfeba pfistupovat syste-
maticky a organizované. Nejednd se o jednoduchy, ani
o kratkodoby proces. VZdy je tfeba vychdzet ze soucas-
ného stavu, ktery musi byt jasné popsdn, nejlépe na zdkla-
dé Analyzy stdvajiciho stavu nastaveni vnitfniho Fidiciho
a kontrolntho systému, spole¢né s Analyzou nastaveni
finan&niho Fizeni prispévkovych organizaci. Na zdkladé
takto exakiné dolozitelného popisu je mozné identifikovat
procesy, které je nutné zefektivnit. Teprve poté se mohou
hledat fedeni a néstroje, které toho pomohou dosdhnout.
Méze se jednat o nové pfistupy k finanénimu planovéni -
v souéasné dobé se stdle astéji pristupuje ke stfrednédo-
bému finanénimu pldnovani a k pldnovani investic.
Diraz se klade na sprévné nastaveni a fungovani vniti-
niho fidiciho a kontrolniho systému, ktery by mé&l vést
k efektivnimu nakladani s vefejnymi prostiedky a ke sni-
zovani rizik. Castym krokem je t62 nastaveni jednotného
vedeni Géetnictvi (vykaznictvi), které umoziivje USC zis-
kdvat od viech ZZO data ve stejném rozsahu.

Kli¢ovym prvkem celé implementace v ZZO je metodickd

pomoc jejich zfizovatele a zakladatele.

Vyuziti ICT nastrojo
Mluvime-li o néstrojich usnadfujicich a zefektiviiujicich

, v

finanéni fizeni, nelze opomenout ndstroje z oblasti infor-

macnich technologii. Provédéni nékterych &innosti, jako

vedeni G&etnictvi, sestavovdni rozpodtd apod., si dnes jiz

bez t&chto ndstroji nedovedeme pfedstavit. Softwarové
ndstroje umoZAuji organizacim zefektivnéni a automatiza-
ci procest a jejich fixaci oproti nastavenym pravidldm.

Pro komplexni podporu finanéniho fizeni dnes nestadi zave-
deni ICT ndstroji pro podporu vedeni G&etnictvi. Aby mél
zfizovatel co nejpresnéjsi a aktudlni informace o nakladdani
s vefejnymi prosttedky u svych ZZO, je zapottebi elekironi-
zovat a automatizovat dalsi procesy, jako jsou vykon finan&-
ni kontroly, finanéni planovani, fizeni rizik & nastaveni pro-
bé&Zného monitoringu. Jednim z ndstroj0, ktery uvedené
procesy automatizuje, je HELIOS CROSEUS. Tento ndstroj
finanéniho Fizeni umoziuje zaznamendni provedené pied-
b&zné i nasledné finanéni kontroly k jednotlivym finanénim
a majetkovym operacim. Vysledkem schvalovani je detailni
auditni stfopa, kterd obsahuje Gplnou éasovou posloupnost
provedenych krokd a viech pFislusnych dokumentd formou
piilohy. Vedeni USC pak mize byt probézné ujisfovéno

o finanénim zdravi celé vefejnopravni korporace.

Dosazeni vysledku

Pfinosy zavedeni ICT ndstroji jsou mnohé. Vedle usnad-
néni vykonu danych procesd umoziiuji ziskdvat aktudlni
ekonomickd data. Ta pak mohou byt pfedmétem analyz
a umoziuji véasnou identifikaci problémd.

Zavedeni novych néstroji finanéniho fizeni byva dlouho-
doby, komplexni proces, na jehoz uskuteénéni musi mit
zéjem jak USC, tak i jeho ZZO. Pokud se viak zvoli sprav-
ny zpUsob implementace, mélo by finanéni fizeni predsta-
vovat komplexni ndstroj, ktery obci umoZni zajistit dlouho-

dobou finanéni stabilitu celé vefejnoprévni korporace.

Kristyna Honzg,
konzultantka spoleénosti DYNATECH s.r.o.

Alzbéta Kridlovd,

produktovd manazZerka spolecnosti

Asseco Solutions, a.s.

HELIOS

Gl rcCo

SOLUTIONS
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Egovernment 2015. Jiz tradicné se findle této soutéze odehrdva na zamku Mikulov na spolecen-
ském veéeru konference e-government 20:10, aneb Zijem si jak na zamku, at’ to trva vééné. I letos
tedy deset finalistek usilovalo o prizen divdaka a poroty. V té zasedli sami na slovo vzati odborni-
ci, vétsinou reprezentujici hlavni partnery konfe-
rence: Jakub Fiala za spoleénost GORDIC, Petr
Stiegler za Ceskou postu, Dan SafdF za spoleé-
nost Check point, Kvétoslav Strunc za spoleénost
CISCO a Jan Forbelsky za Jihomoravsky kraj.
Predsedkyni poroty byla naméstkyné ministra
vnitra pro fizeni sekce verejné spravy Jana
Vildumetzova, které pomdhal statni tajemnik
Jifi Kaucky a lonska Miss Egovernment Martina
Filipcova. Pocasi v Mikulové bylo letos chladné,
na zameckém nddvori to vsak pri volbé pékné

vrelo.



Miss Egovernment

Nejvice hlast poroty a titul Miss Egovernment 2015

si odnesla Hana Pospisilové z €eské posty Brno.
Ta zaujala uz svym profilem, ktery do soutéZe poslala,
kdyz formou basnicky popsala samu sebe. Je ji tedy témé&F
ctyficet, z toho dvacet let pracuje na posté, réda hraje
squash, pide basnicky, hraje na klavir a miluje svoji deeru.
Podle vitézky leto3ni soutéze Miss Egovernment byla
atmosféra na zédmeckém nddvori vybornd a jeji trému
zastinilo chladné pocasi. Jak fekla, znovu by se do sou-
téZe neprihldsila, ale jen proto, aby dala $anci ostatnim
vyzkouset si na vlastni kizi, jaké to je stét se MISS Ego-
vernment. Domnivé se, Ze kazdd, kterd ji bude chtit nasle-
dovat, by si méla nachystat pfirozenost a divtip.

V rodiné a na pracovisti Hance vsichni fandili a jok sama
pripustila, bez jejich podpory by pro ni tato soutéZ nemé-
la smysl. ,Do pfistich let bych organizatordm akce doporu-
Cila zaijistit lep3i podasi, pfipadné findlovy vecer premistit
do vnitfnich prostor zdmku.... jinak to byla opravdu skvé-
|& atmosféra a velmi vydafend akce,” dodala vitézka...

Prvni vicemiss a zdroven Miss sympatie se stala
Katefina Komdrkova ze Spravy zakladnich
registro. Ve svém profilu napsala, Ze volny &as réda
trévi sportem, tancem a cestovanim, ale nebrdni se ani
klidngjsim aktivitdm, jako je napf. vareni. Nejvice ji ale
bavi spolecensky Zivot a kultura - divadlo, kino, vystavy
a historie. Ve volbé Katefiny se sesel vkus poroty se vku-
sem divaky, ktefi ji udélili titul Miss sympatie.

Podle Katefiny se celd volba nesla ve slavnostni a velmi
pratelské atmosfére. Po&ateéni nervozita z ni zéhy opad-
la a findlovy vecer si skvéle uzila. Af uz se budouci souté-
Zici s odvahou pfihldsi samy, nebo je nominuje jejich dfad
&i organizace, zazit findlovy vecer podle ni stoji oprav-
du za to. Je to, dle jejiho minéni, zajimavd vyzva a béjed-
né prilezitost. Pfiprava na soutéZz samotnou nemusi byt
nutné ndroénd. DileZitéj3i je spi¥ pfirozené vystupovdni
a osobni kouzlo nez napfiklad dokladnd pfiprava na vol-
nou disciplinu.

Neijvétdi radost Katefiné i jejimu okoli udélalo ocenéni
Miss sympatie. | proto je vdéénd svym kolegim ze Spré-
vy zdkladnich registrd, ktefi si pfi fandéni témér vykfice-

li hlasivky, i viem ostatnim, ktefi ji v soutéZi podpofili. Po
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ndvratu &ekaly v praci milé Gsmévy a spousta gratulaci -
to vSechno pfijemny pocit ze soutéze jesté prodlouzilo.
Organizdtordm by do dalSich roénikd popfdla hojnou

0&ast a samé pozitivni ohlasy.

Na tietim misté se umistila a titul druhé vicemiss zis-
kala Alena Leinweberova z Ministerstva kultury.
Ve stétni spravé pracuje uz 20 let ze svych 40. Svij volny
as trévi nejradéji s rodinkou cestovanim. Miluje histo-
rii, pamatky starovékého Recka, Rima i Egypta a viech-
ny staré véci, které maji dudi. Md réda svoji rodinu, svoiji

praci, veselé lidi, knizky, kvétiny a cviceni pilates.

Alena findlovy veéer prozivala velmi ojedinéle a slavnost-

né. Atmosféra mikulovského zédmku a velmi pFijemnd spo-
lupréce technikl a pozornost moderdtora udélaly podle ni
své. Vechny z pFitomnych soutéZicich dam se tak, alespor
na chvili, citily joko princezny. ProtoZze Miss Egovernment
2015 byla pro Alenu prvni zkuSenosti tohoto druhu, ucho-
vd si na tuto soutéZ jen ty nejkrdsnési vzpominky. | kdyz

vz opravdu nic podobného nepldnuje, po zkusenostech

z Mikulova by se do takové soutéZe uréité pfihldsila znovu.
Velmi se ji libilo, Ze byla pfipravena pro $iroky okruh dam,
divek &i sleen, kde jedinym spoleénym jmenovatelem byla
vefejnd sprava. Opravdu nikdo nefesil vék, poget déti &i
kilogramd... Pro budouci soutéZici je, podle jejtho minéni,
dolezité, aby se dédmy sousttedily na svou volnou disciplinu.
V té se totiz mohou nejvice pfedstavit, oslovit & zaujmout
porotu a pfitomné publikum. A nemély by se zbyteéné stre-
sovat, zistat po celou dobu klidné, samy sebou a hezky si
findlovy vecer v Mikulové uzit. Reakce rodiny byla bezpro-
sttedni a krésnd, nebof byli v Mikulové s Alenou, a tak vie
spoleéné intenzivné prozivali.

Dodejme jen, Ze vitézka obdrzela novy iPhone 6 od
spole¢nosti CISCO, vikendovy wellness pobyt v hotelu
Galant pro dvé osoby, brouseny pohdr ze sklarny Rickl,
viz SEAT k zaptjéeni na vikend i s plnou nédrzi a samo-

zfejmé spoustu gratulaci a kvétin.

Dalsi fotografie a informace k Miss Egovernment 2015

naleznete na www.egovernment.cz/miss.
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Spolupracujeme. A diky
tomu jsme propojili
obyvatele mesta s radnici.

Séfam IT oddéleni, jako jste tfeba praveé vy, se diky spolupraci s nami dafi zlepsovat vefejné
sluzby a zaroven Setfit penize danovych poplatnikd. Nase moderni mobilni aplikace tak napfiklad
radikalné méni zplsob propojeni obyvatel mésta s radnici, ktera diky ni mdze rychle odstranit
nelegalni graffiti.

Obcandm ted uz na oznameni graffiti vandalismu staci jen mobilni telefon. Béhem jednoho roku
diky této aplikaci vyjely tklidoveé graffiti Cety ke 2851 pfipadu. A to je skvély zpdsob, jak prispét
ke kvalité zivota ve meste. ]

Zanechte svou vlastni stopu v novém stylu IT. Ma to smysl.

Prozkoumejte své moznosti s HP Enterprise Services
prostrednictvim stranky Business Value Exchange.
www.bvex.com




Uplné elektronické podani

») Inteligentni asistent

Kyberneticka bezpecnost

Inteligentni asistent

» UCi se zchovani uzivatele

» pomaha od rutinnich ¢innosti

» Setff ¢as a zvysuje komfort prace

Inteligentni asistent je prlfezové zabudovan v celém nadstavbovém systému GINIS+. Jak uz jeho nazev
napovida, uci se z chovani uzivatele a pribézné ho vyhodnocuje. Nasledné uzivateli usnadnuje jeho stale se
opakujici ¢innosti.

Cas pro inteligentniho asistenta nastava ve chvili, kdy ma smysl s jeho pomoci predvypliiovat dané pole, aby
uzivatel nemusel provadét samotny vybér ze seznamu. Pfilezitosti, kdy Ize tento nastroj vyuZzit, je napfiklad
vybér pfedkontaci, sestav nebo osob pro pfedani dokumentd. Systém jiz dnes disponuje vice jak stovkou
inteligentnich asistentd.

www.gordic.cz



