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UVODNI SLOVO

Vézené ddmy a pdnové,

jiz poosmé Vam magazin Egovernment a poradenské spoleé-

THE nost KPMG spoleé¢né predklédaiji sbirku zajimavych projek-

LIt 10 elektronizace vefejné spréavy v CR pod nédzvem Egovern-
ment The Best - 2013 KPMG. Nas3i snahou je predstavit

Vém inspirativni a zajimavé projekty, které stoji za to ndsledovat. Letos poprvé jsme zafadi-
li samotné vydani publikace az po vyhla3eni vysledkd. Znamend to, Ze mate moZnost nejen Eist

predstaveni jednotlivych projektd, ale rovnou sledovat, které se umistily na prednich pfickéch.

Nasi snahou je pfedstavovat projekty skutééné Sirokého spekira - od téch nejmensich v obcich,
které maji pouze lokdlni vyznam, az po velké, centrdlni, které zasahuji celou vefejnou spré-
vu. Aby se skuteéné& mohly takto odlidné projekty sejit v jedné publikaci a aby i ty malé mély
nadéji na vitézstvi, hodnotime je ve &tyfech kategoriiich tak, aby byly porovnévény projekty
obdobného rozsahu. Konkrétné se jednd o kategorii centralnich projektd, které se tykaiji celé
vefejné spravy, piipadné celé Ceské republiky, déle jsou to kategorie krajskych, méstskych
a obecnich projektu. Potésujici je skutednost, Ze nejvice pFihladdenych projektd bylo v katego-
rii méstskych projektd. Naopak z pozice organizatord nds mrzi, ze letos do soutéze nepfihldsi-

la projekt Zddnd obec.

Vsechny projekty, které predstavuje tato publikace, jsou zdarovefi zvefejnény na www.egovern-
ment.cz/best. Vyhla3eni vysledkd probéhlo tradiéné v rémci spoledenského vecera Beaujolais
Nouveau pro ICT, ktery se konal v listopadu v Obecnim domé v Praze.

Vé&Fim, Ze pro Vdas bude publikace inspiraci i vyzvou, abyste se prihlasili do pFistiho roéniku. Pfi-

hlasovani pro rok 2014 bude spuiténo v dubnu.

Ing. Michal Jirkovsky

$éfredaktor

government



UVODNIi SLOVO

VézZeni ¢tendi,

jiz osmym rokem je nade spoleénost strategickym partnerem pub-
likace Egovernment The Best 2013 KPMG. Publikace pfindsi pre-

hled nejzajimavéjsich projektt v oblasti e-governmentu realizo-

vanych za uplynuly rok v Ceské republice. Chtél bych za nasi

spolegnost podékovat viem, ktefi se podileli na jejim vzniku.

Zvefejnéné projekty ukazuji, jak Siroké a pestré je vyuzivani sluzeb e-governmentu v obcich, krajich
a dalich statnich orgdnech v Ceské republice. Publikované informace potvrzuii, Ze vZitek z reali-
zovanych projektd maji jak ob&ané tak i Gfednici orgdnd stétni spravy a samosprdvy. Zverejnéné
Udaje dokumentuji, Ze vystupy projektd maiji dlouhodoby G&inek a Ze finanéni prostredky do nich

vloZené pfindseji oéekdvané pfinosy.

Dékujeme proto viem tém, jez vénovali svoje Usili, védomosti a ¢as na to, aby vymysleli a zrea-
lizovali projekty zvefejnéné v této publikaci. Ocefiujeme i dodavatele, ktefi se podileli na jejich
realizaci. V3echny publikované projekty zasluhuiji Vasi pozornost a mohou byt inspiraci pro dalsi

nésledovniky.

Jifi Vondrések
Senior manager oddéleni Management Consulting
KPMG Ceska republika

cutting through complexity



VYSLEDKY

VYSLEDKY
EGOVERNMENT THE BEST 2013 - KPMG

Uz poosmé letos vyhlasoval magazin Egovernment, ve spoluprdci s poradenskou spoleénosti KPMG Ceska

republika, vysledky Egovernment The Best 2013 - KPMG. Jiz poosmé se jednd o spole¢nou snahu obou spo-

leénosti shromazdit nejzajimavéjsi projekty elektronizace vefejné spravy v CR a zviditelnit piedevsim ty,

které mohou byt inspiraci pro ostatni provozovatele a realizdtory.

TRADICNE JSOU SPOLU POROVNAVANY PROJEKTY
ODPOVIDAJICIHO ROZSAHU, A TAK JSME LETOS
HODNOTILI V TECHTO TRECH KATEGORIiCH:

Projekty mést a méstskych éasti
- tedy projekty, jejichz provozovatelem, pfipadné i realizéto-
rem, je konkrétni mésto, nebo projekty, které jsou svym zacilenim

uréeny pravé pro lokalitu konkrétniho mésta;

Projekty krajo
- jednd se o projekty, které jsou realizovény krajem, nebo

ve spoluprdci s krajem a svym cilenim jsou uréeny pro tento kraj;

Centralni projekty
- projekty realizované centrélnim orgdnem &i instituci, jeZ jsou

uréeny pro celé Gzemi republiky.

V kazdé kategorii se vyhodnucuii prvni ffi mista. V pfipadé vét-
3iho mnozstvi skute¢né zajimavych projektl jsou jesté udélena

specidlni uzndni.

Slavnostni vyhla3ovani vysledkd a preddvani diplomd se tradié-
n& odehrdvalo v rdmci spoleenského veéera Beaujolais Nou-
veau pro ICT, ktery magazin Egovernment, spolu se svymi part-
nery, pofadd v Obecnim domé v Praze. Ocenénym gratulovali
a preddvali diplomy ndméstek ministra vnitra pro vefejnou sprd-
vu a legislativu Ondfej Veselsky a Senior manager oddéleni
Management Consulting spoleénosti KPMG Ceskd republika,

Jiti Vondrdsek.

PROJEKTY MEST A MESTSKYCH CASTI

V této kategorii se letos sesel nejvétsi pocet pfihlasenych projek-

10, proto doslo i na ocenéni mimo stupné vitézo.

Na prvnim misté byl vyhld3en projekt PFipominkovéni
uzemnich plant - PUPik, jehoz realizétorem je spole&nost
T-MAPY a provozovatelem Magistrat mésta Jihlava.

Ocenili jsme hlavné to, Ze se jednd o projekt, ktery je uréen jak
ofednikdm, tak ob&anim Jihlavy a blizkého okoli. Projekt by mél
zrychlit a zefektivnit proces pfipominkovéni nového Gzemniho
plénu a zdroved tento proces pfiblizit obéandm. Ocenéni pre-

birali Jan Caha a Zdenék Dvofdk za Magistrat mésta Jihlava

a Petr Havelka za spole&nost T-MAPY.

Diplom za druhé misto ziskal projekt Automatizace 15
kli¢ovych procesi na M&U Ricany. Opét se jednd o pro-
jekt uréeny jak Gfadu, tak jeho klientdm. Timto projektem by mélo
byt docileno zlepseni pracovniho komfortu zamé&stnancl Gfadu
i vedeni mésta a tim zvysena efekfivita Gfadu. Zaroven, u vybra-
nych agend, dojde touto cestou k jejich vy33i transparentnosti
pro klienty. Cenu si pfevzaly Véra Like$ovd, vedouci Gtvaru inter-

ntho audity, a Hana Spagkovd, mistostarostka mésta Ricany.




Treti pFicku v této kategorii obsadil projekt mésta Brandys nad
Labem - Stard Boleslav s nézvem Umime lépe hospodafrit.
| tento projekt sméfuje ke zlepeni hospodareni mésta. Projekt je
tentokrdte cilen na vedouci pracovniky 6fadu a umoziuje on-line
prdci s rozpoctem viem pracovnikim Gfadu, ktefi jsou odpovéd-
ni za jeho &erpdni. Diky okamzitému piehledu a vyuZiti auto-
matickych funkei je vysledkem efektivnéjsi naklddani s finanénimi

prostiedky mésta. Provozovatelem projektu je mésto, realizato-

rem spoleénost VERA, jejiZ zdstupce prebiral ocenéni..

Vzhledem k velkému poétu zajimavych projektd v této katego-
rii byla nakonec udélena jedté tfi mimofddnd ocenéni, a to pro

projekty:

Klikaci rozpoéet mésta Nové Mésto na Moravé, jehoz

realizdtorem je spoleénost Internet Stream s. r. o.;

£

o

Aplikace ,Zavady a nedostatky - postfehy obéand
mésta Cesky Krumlov”, jehoz provozovatelem a realizéto-

rem je méstsky fad;

Rozklikavaci rozpoéet pro statutarni mésto Hradec
Kralové. Provozovatelem tohoto projekiu je mésto, realizéto-
rem spoleénost MARBES CONSULTING s. r. o.

Pro viechny tyto projekty byla charakteristickd nejen snaha
o vyssi efektivitu Gfadu, ale rovnéz uritd otevienost a vstficnost

viéi jeho klientom.

VYSLEDKY

PROJEKTY KRAJU

Prvni misto v této kategorii ziskal projekt Protikorupéni
portal - profil zadavatele, ktery provozuje Jihomoravsky
kraj a realizoval jej ve spolupréci se spoleénosti QCM. Prostfed-
nictvim tohoto portdlu zadavatel uvefejiivje (dle Zdkona
¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakdzkéch) informace a doku-
menty ke svym vefejnym zakdzkdm zpUsobem, ktery umoziuje
neomezeny a piimy ddlkovy pfistup a jehoZ internetové adresa
je uvefejnéna ve Véstniku vefejnych zakazek. Viechny vefejné
zakdzky Jihomoravského kraje a jeho pfispévkovych organizaci
(cca 250 organizaci) s predpoklddanou hodnotou nad
500 000Ke bez DPH jsou plné vefejné pfistupné na jednom
misté. Jsou tam veskeré dokumenty, které vyZaduje Zdkon
¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakdzkéch, a které byly poskyt-
nuty zdjemcdm. Do fijna 2013 tak bylo zvefejnéno cca
720 vefejnych zakdzek. Pro ocenéni za tento projekt si dosel
vedouci odboru IT Jihomoravského kraje Jan Forbelsky, vedouci

odboru regiondlniho rozvoje a vedouci Useku rozvoje kraje Ivo

Minafik a ¢len rady Jihomoravského kraje Antonin Tesafik.

Druhou pozici obsadil projekt Skolsky portal Pardubic-
kého kraje, ktery provozuje Pardubicky kraj a realizovala
spolenost CCA Group a. s. Jednd se o projekt, jehoZz zdmérem
bylo vytvoieni jednotného komunikaéniho a informaéniho $kol-
ského portdlu Pardubického kraje, ktery poskytuje komplexni
informace z oblasti $kolstvi a vzdélavani. Cilem projektu je posi-
lit uZivéni informaénich technologii ve skoldch a podpofit zave-
deni modernich vyukovych metod do vzdélavaciho procesu. Pro
cenu si prisel informatik KU Pardubického kraje Richard Tichy,
vedouci odboru kanceldre feditele Jana Hanikovd a Jifi Hlava

z odboru kolstvi KU.




VYSLEDKY

Treti v poradi této kategorie je Portal digitalni mapy
verejné spravy Plzenského kraje. Projekt provozuje
Plzefisky kraj a realizovala spoleénost T-MAPY spol. s r. o. Pro-
jekt, ktery je uréen jak ob&andm a odborné vefejnosti, tak obcim,
Ofaddm Gzemniho plénovéni a obcim s roziifenou pUsobnosti,
nabizi zajidténi tvorby a aktualizace zdkladnich referenénich
a tematickych datovych sad na bdzi udrzitelného modelu spo-
luprace subjektd vefejné spravy s komeréni sférou a vybudové-
ni vhodné infrastruktury umoZiujici prezentaci a fizenou distri-
buci zakladnich referenénich a tematickych datovych sad. Cenu
prevzal Michal Sougek, vedouci oddéleni GIS KU a Jifi Les&in-

sky, feditel KU.

<o
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| v této kategorii doslo na specidlni ocenéni, které si odnes| pro-
iekt Informacéni portal pro osoby se zdravotnim posti-
Zenim, jehoZ provozovatelem i realizdtorem zérover je Olo-

moucky kraj

CENTRALNI{ PROJEKTY

V této kategorii, na rozdil od obou ptedchozich, byl pfihlasen
velmi maly poget projektl. Z tohoto divodu jsme se rozhodli
udélit pouze jednu cenu, a to za prvni misto. Vitézem této kate-
gorie se stal projekt Datovka a iDatovka: multiplatform-
ni rozhrani pro pFistup k datové schréance. Jeho provo-
zovatelem i realizétorem je spoleénost CZ NIC, z s.p.o. Cilem
projektu je v dobé rostouci obliby mobilniho internetu nabid-
nout uZivatelim snadno vyuZitelny ndstroj pro pfistup k datové
schrdnce z tabletu ¢&i chytrého mobilniho telefonu, tzv. smart-pho-
ne, a tim zatraktivnit vyuZivani datovych schranek jako jednoho
z kli¢ovych projektd éeského e-governmentu. Ocenéni prevzal

PR manazer spoleénosti CZ NIC pan Vilém Sladek.

N
ARV DTN,

N

Vedkeré ocenéné i daldi projekty, které se soutéZe GZashily,
naleznete na ndsledujicich strankéch, nebo na www.egovern-
ment.cz/best. Na této webové adrese bude rovnéz mozné pi-
hlasovat projekty do dalsiho rogniku, a to pocinaje dubnem

2014.



www.marbes.cz

MARBES
CONSULTING

Kazda organizace vefiejné spravy pripravuje, planuje a realizuje velké mnozstvi projektu, investiénich

akci,

.- (ZAméru). Zamérem je libovolna kauza, jejiz prabéh chceme sledovat od pfipravy po dokonéeni.

Pro efektivni Fizeni procesu, tykajicich se konkrétnich zameéru, je potiebné sledovani a koordinace diléich

kroku napfi¢ organizaci.

Charakteristika

+ Jednotny SW nastroj a metodika pro spravu a evidenci zaméru napfi¢ organizaci.

+  Shodny rozsah informaci pro zdokumentovani obsahové, finan¢ni i Gasové stranky zaméru.
+  Evidence zivotniho cyklu zaméru v€etné podpory schvalovani.

+  Poskytovani informaci v pfislusném rozsahu pouze kompetentnim pracovnikim.

¢ Sdileni informace s rozpo¢tem, vefejnymi zakazkami, smlouvami, majetkem...

Popis Feseni

Evidence navrhi zameéru véetné informaci o podminkach
realizace a pfedbézném finan¢nim a ¢asovém planu. Jednotlivé
navrhy zamérd mohou podléhat elektronickému schvaleni.
Pro schvélené zaméry je mozné vytvofit podrobny rozpad
na jednotlivé pfijmové, vydajové a dotacni akce s Casovym i
finanénim planem. Jednotlivé akce zaméru je mozné seskupovat
hierarchicky (stromova struktura). Modul umozhuje vytvaret vice
verzi (variant) podrobného planu zaméru. Jednotlivé varianty
planu zaméru mohou podléhat elektronickému schvaleni.

MARBES CONSULTING s.r.o.
Brojova 16, 326 00 Plzen

tel.: +420 378 121 500, +420 724 902 134
e-mail: obchod@marbes.cz

Lim Bubidy
Shwaiena ¥ i

| Vystavba détského hristé

Zameér Skutedny plan

Vazby na okolni IS

Modul poskytuje podklady pro tvorbu a upravy rozpoctu
organizace. Umoznuje provazat jednotlivé akce zaméru s
konkrétnimrozpoc¢tem organizace a nasledné sledovat planované
a skute¢né cerpani financ¢nich prostfedkd z ekonomického
systému. Slouzi jako podpora pro tvorbu usneseni véetné
provazani s konkrétnimi usnesenimi. Pfipravuje podklady
pro zadani vefejné zakazky vcetné moznosti provazani se
systémem vefejnych zakazek. Poskytuje podklady pro pfipravu
a uzavirani smluv vCetné moznosti provazani se systémem
evidence smluv. Eviduje majetkové dopady a souvislosti zamérd
s majetkem organizace. Umoznuje provazani s objekty movitého
a nemovitého majetku v ekonomickém systému organizace.
Dokumentace zaméru je mozné vkladat do DMS (verzovani,
ukladani metadat...).
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A - prihlasujici

PFijmeni
Titul
Spoleénost

Mésto

Fax

B - projekt
Ndzev projektu
Lokalita

Cil projektu

Cilova skupina

Provozovatel

Realizator

Caha Jméno Jan

Ing. Funkce Odborny referent

msgiztzr::nr:isompjliihr::\l/é,nf Adresa Masarykovo ndmésti 97/1

Jihlava Telefon +420 567 167 489
E-mail jan.caha@jihlava-city.cz

Pfipominkovéni Gzemnich plant - PUPik

ORP Jihlava

Magistrat mésta Jihlavy se rozhodl jit s dobou a byt ob&aniim bliZ! Pfipravil projekt pro online
pripominkovani Gzemnich pland, ktery je interné nazyvany jako PUPik. Pfipominkovani Gzemné
planovacich dokumentaci je pravidelnd a neustdle probihaijici &Ginnost pracovnikd tzemniho planovani
v kazdé obci s rozifenou pisobnosti (ORP). Nejen kvili pfipominkovéni nového Gzemniho plénu
Jihlavy, ale také kvili ostatnim obcim vznikl systém, ktery mé& napomoci cely tento proces zrychlit,
zefektivnit, ale hlavné pribliZit tento proces ob&éaniim. Vznikla jednotnd metodika pro pripominkovani

a publikovani 6zemnich pldnd obci v ORP Jihlava za vyuZiti jednoduché webové GIS aplikace jako
moderniho komunika&niho prostiedku. Tento projekt, interné nazyvany PUPik, se povedlo uskuteénit diky
realizaci firmy T-MAPY.

Zaméstnanci Magistratu mésta Jihlavy (6fadu Gzemniho pldnovéni, odboru informatiky, odboru
Zzivotniho prosttedi, stavebniho Gfadu), Sirokd vefejnost, obce v ORP Jihlava, dotéené orgdny stétni
spravy (DOSS), projektanti - zpracovatelé Gzemnich pland

Magistrat mésta Jihlavy, 6fad Gzemniho planovdni

T-MAPY spol. s r. o.

Kontaktni osoba Ing. Milan Kollinger

Kontakt milan.kollinger@tmapy.cz

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost G¢inks projektu

Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu

kvantitativné a kvalitativé prokazatelny?

Ano. Vize a piedstavy, které byly na za&atku vzniku tohoto pro-
jektu, se podafilo naplnit. Vznikl systém, ktery svou jednodu-
chosti a rychlosti neodrazuje od préce. Stal se béznou sou&dsti
prace s Gzemnim planem jak ze strany vefejnosti, tak pracovnikd
UUP a mél by tak slouzit i naddle. Kvalitativné Ize projekt kladné
ohodnotit diky geodatabdzi, kterd sdruZuje viechna provedend
pripominkovani viech projektd, které pod aplikaci bézi &i béze-
ly. Kvalitativni reference mohou poskytnout zpracovatelé Gzem-
nich plénd, ktefi nasledné s pfipominkami pracuji a ddle pak
zaméstnanci Gfadu Gzemniho planovani, ktefi s databazi prichd-
zeji dennodenné do kontaktu. Kladnou zpétnou vazbu dostd-
val Ofad Gzemniho plénovani i od obéand a dotéenych orgé-

nG statni spravy.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Obyvatelé vnimaiji tento projekt velmi kladné. Vyplyva to jednak
z textu pfipominek, ale také z néslednych jedndni, kterd jsou
s obcany na zdkladé jejich pfipominek vedena. Obdobné jako
obyvatelé jsou spokojeny také dotéené orgdny stdtni spravy.
Pofizovateldm 0Uzemnich pland ulehéuje vytvorend aplikace
praci pfi shromazdovdni, vyhodnocovéni a odpovédich na pfi-
pominky a ndmitky k 6zemnim pldnim a umozni snadnéjsi a pfe-
hledné&i3i archivaci celého procesu projedndvéni a kontrolu, zda

byly viechny pfipominky vypofdddany a zapracovény.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?
Velmi dobre. Vznik portdlu byla véc jedna a zprosttedkovani

3iroké vefejnosti véc druhd. Proto se pfipravny tym rozhodl rozjet
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masivni propagaéni akei viemi moznymi prostiedky, které budou
efektivni, dostupné viem a predeviim s co nejniziimi ndklady.
K tomuto Gé&elu bylo vyuZito opakované ofisténi élanku v Novi-
ndch jihlavské radnice, inzerce v tisku a distribuce informaé-
nich letdkd. Byly vyvéeny plakdaty ve viech prostiedcich MHD
v Jihlavé, 17 velkoformdtovych poutaéd na zastdvkdch MHD.
V neposledni fadé jsme ob&any informovali prostrednictvim pfi-

spévkd na webu mésta a linkovanim na Facebooku.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Ano, mésto se vice priblizilo obéantm. Webovd mapova apli-
kace se osvéddila pro sbér a vyhodnoceni pfipominek, coz
ndsledné usnadnilo pfedani dat zpracovateli 6zemniho plénu.
Vyhodnocovéni doslych pfipominek je rychlejsi a pohodIngi.
Mapové aplikace je opakované vyuzitelnd. Vznikla platforma
pro zpracovdni pfipominek pro viechny obce spravniho Gzemi
ORP Jihlava. Uzemni plénovani jde délat kreativné, libivé a pe-
devsim moderné i pro 3irokou vefejnost, kterd k déni ve svém

mést& neni lhostejnd.

Jedna se o projekt kratkodobého uéinku, nebo Ize
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Jednd se o dlouhodoby projekt. V nasledujicich mésicich se
budou objevovat dal3i nové pfipominkovdni pro ostatni nové
vznikaijici & ménéné Gzemni plany v ORP Jihlava, napf. pro obec
Polnd, TFest, Vétrny Jenikov a dalsi. Pomoci portalu PUP chce
0fad Gzemniho plénovdni v budoucnu projedndvat veskeré dalsi
nové vznikajici Gzemni plény obci v ORP Jihlava.

Prvotni vize o jednoduchém a libivém portélu pro pfipominkové-
ni tak byla naplnéna. Podafilo se vytvofit aplikaci, kterd svou jed-
noduchosti a rychlosti neodrazuje od préce, ale stavé se radosti,
predeviim pak v oéich vefejnosti. Portdl se stal béznou souédsti

prace pracovnikim Gfadu Gzemniho pldnovani v Jihlavé.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe

Muoze byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?

Ano, myslenka vzniku cilené aplikace, kterd by mohla usnadnit
pripominkovani a vyhodnocovani pozadavkd v procesu porizo-
véni Gzemnich pland, neni sice prvni, kterd se v Ceské republi-
ce objevila, aviak je stdle ojedinéld. Prokopnikem v tomto sméru
byl Utvar rozvoje hlavniho mésta Prahy, kde v minulosti jiz novy
Uzemni plan pfipominkovali podobnym zpdsobem. Zkusenos-
ti a inspirace, které jsme v pfipravné fazi ziskali, nds pfived-
ly k ndzoru, ze projekt online Pfipominkovdni 6zemnich pland
(PUP) neni jen redinym, ale s ohledem na budoucnost témérf nut-
nym spravnym krokem vpred. Z&kladnimi kritérii pak byla jed-
nomyslné jednoduchost a rychlost aplikace, kterd by méla byt

pro tento G¢el vyvinuta. Toto feseni pfipominkovéni nové vzni-

kajicich Gzemnich plénd by mélo byt zcela jisté preneseno/apli-
kovdno i v jinych ORP v CR. Domnivéme se, Ze fato iniciativa
by méla jit pfedeviim ze strany Ministerstva pro mistni rozvoj,
popiipadé z jednotlivych krajd. Pokud by se nemélo prosazo-
vat fesenti jako takové, tak rozhodné pFipominkovdni pomoci on-
-line technologie rozhodné& ano. Tedy tak, aby to bylo adekvat-

ni pro 21. stoleti.

Byly, ¢i jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ano. Projekt byl opakované prezentovdn na:

* setkdni uZivateld T-MAPY 2012, 2013;

* GIS ESRI CR konference v Praze 2012, 2013;

* GIS Day 2012 na FAST VSB - TU Ostrava 2013;

* v Easopise ArcRevue 1/2013

* ve sborniku konference GIS Ostrava 2012.

3 -Vicekandlovy pristup
Jedna se o projekt, ktery umoznuje pFistup/vyuziti
vice kandly (zpUsoby) souéasné?
V rédmci sité internet jej mize vyuzivat neomezené mnozstvi uzi-
vateld. Pracovnici Gfadu Gzemniho planovéni zstdvaji ndpo-
mocni ob&andm pfi zadavdni pripominek také diky této webo-

vé GIS aplikaci.

4 - Dopliujici informace

Povinnosti Gfadu Gzemniho plénovéni (UUP) Magistrétu mésta
Jihlavy je zajidfovat pofizovani Gzemnich pland 79 obcim spa-
dajicim do ORP Jihlava. Proto je nutné stanovit postupy, které
povedou jak k jednotnym vystupdm zpracovateld, tak i k sjed-
noceni zpUsobu projedndni. Také nebyvaly pocet pripominek
a ndmitek obyvatel a dotéenych orgdni statni spravy, které
do procesu pofizovani nového Gzemniho planu vstupuiji, pfimél
ofad Gzemniho planovdni stanovit dlouhodobé, efektivni, trans-
parentni a predevsim také moderni Feeni pro cely tento proces,
jimz bylo vytvoreni projektu PUPik.

Kromé& usnadnéni a zefektivnéni prace pofizovatele bylo zdmé-
rem vtédhnout do procesu projedndni co nejsirsi vefejnost, a to
nejen mlad3i generace, pro kterou je vypocetni technika neod-
myslitelnou souéésti Zivota. Cilem tohoto projektu je také vzbudit
zdjem o déni v obcich.

Webové pfipominkovdni Gzemniho pldnu probéhlo pfed Jihla-
vou iz dfive pouze v Praze. Jihlavské feseni pomoci aplikace
PUPik je oviem oproti své inspiraci v Praze na vy3si technologic-
ké i grafické Grovni a obsahuje v sobé i aplikace, které usnad-
fuji ndslednou préci pfi vyhodnocovéni pfipominek ze strany
zpracovatele UP. Zékladem je jednoduché GIS aplikace pro

sbér pfipominek ze strany vefejnosti (ArcGIS Viewer for Flex,




Esri) a ddle databdzové evidence pro zpracovdni viech doslych
podnétd (T-WIST, T-Mapy).

Celé fedeni je praktickou ukazkou flexibilniho vyuZiti modernich

technologii a webovych sluzeb, integrace GIS na stavaijici agen-
dové systémy (spisova sluzba) a lze jej jisté zafadit mezi pfi-

klady realizace e-governmentu, tj. elektronizace vykonu vefejné

spréavy. Vyhodou je také uloZeni doslych pfipominek do jediné
databdze. Projekt prinesl zcela novy pohled na moznosti pfi-
pominkovdni vznikajicich dzemnich pland. Projekt PUPk zaujal
i jiné ORP v CR, které projevily o tuto technologii zéjem a chtély

by ji aplikovat ve svych Gfadech.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste narocnost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Byly pouzity technologie Esri ArcGIS for Server, ArcGIS Viewer
for Flex, T-WIST.

Vlastni implementaci pfedchdzela ndroénd komplexni proces-
ni analyza, aby vysledné aplikaéni feSeni podporovalo maxi-
mum &innosti vlastnich uZivateld a umoznilo jednotné zpracové-

ni agendy souvisejici s pofizenim UPD.

V éem muze byt Vase FesSeni inspirativni pro ostatni
realizatory?

Vytvorené aplikaéni feseni elektronického pfipominkovani Gzem-
nich pldnd podporuje standardni procesy a Cinnosti souvisejici
s tvorbou Gzemné planovaci dokumentace a jako takové je pfi
splnéni provozné technologickych podminek opakované pouzi-

telné i jinymi 6fady Gzemniho plédnovani ORP.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Opakované |ze pouzit toto moderni interaktivni Fedeni, zalozené
na webovych technologiich s intuitivnimi ndstroji, uZivateli z fad
laické vefejnosti i z fad samotnych pofizovateld tzemné pléno-

vaci dokumentace (UPD).

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde

a v jakém rozsahu?

V rémci nasich dlouholetych aktivit vyuZiti GIS v oblasti komplex-
ni systémové podpory &innosti souvisejicich s (zemnim planové-
nim jsme v posledni dobé realizovali pro Plzefisky a Ustecky kraij
projekt s ndzvem Ndstroje pro tvorbu a aktualizaci 6zemné anc-
lytickych podkladd, ktery je sou&dsti tzv. Digitdlni mapy vefejné

sprdvy a rozvoje sluzeb e-governmentu krajd. Vysledkem pro-

jektu je Geoportdl, ktery predstavuje komplex vzdjemné pro-
vdzanych aplikaci, poskytujicich piehledny a jednotny pfistup
k velkému mnozstvi geodat kraje, a to nejen z oblasti Gzemniho
planovéni. UZivateli Geoportald, provozovanych v rdmci tech-
nologickych center obou kraji, jsou Gfady Gzemniho pldnové-
ni jednotlivych ORP, mésta a obce v regionu, celd fada dalsich

organizaci statni spravy a Sirokd vefejnost.

Odkazy:
Plzefsky kraj http://geoportal.plzensky-kraj.cz
Ustecky kraj http://geoportal.kr-ustecky.cz

Kontakt:

T-MAPY spol. sr. o.

Spitdlska 150, 500 03 Hradec Krdlové
E-mail: petr.havelka@tmapy.cz

Tel.: +420 498 511 111,

Mobil: +420 607 960 130

Fax: +420 495 513 371
http://www.tmapy.cz, http://www.t-kartor.com
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— T e r o
e Lo Lo
A - prihlasujici
PFijmeni LikeSova Jméno Véra
Titol Ing. Funkce Ved_oua Utvaru interniho auditu, manazer
projektu
Spoleénost Mésto Rigany Adresa Masarykovo nam. 53/40
Mésto Ri¢any Telefon +420 323 618 171, +420 606 779 634
Fax E-mail vera.likesova@ricany.cz

B - projekt

Nazev projekiu Automatizace 15 kli¢ovych procest na MéU Ri¢any

Lokalita

Cil projektu

Spravni obvod mésta Ri¢any, obce s roziifenou pdsobnosti

Zvy3eni efektivnosti a vykonnosti M&U Ricany cestou zlepseni pracovniho komfortu pro zaméstnance

Mé&U i vedeni mésta a zvyieni fransparentnosti &innosti M&U pro jeho klienty u vybranych agend

Cilova skupina
Provozovatel Mésto Rigany
Realizator Neit Consulting s. r. 0., Praha
Kontakini osoba Véra Like3ové

Kontakt vera.likesova@ricany.cz

Zaméstnanci M&U, vedeni mésta, ob&ané, politici

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost Géinku projektu

Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu
kvantitativné a kvalitativé prokazatelny?

Kvantitativni 0&inek projektu |ze mé&fit pomoci libovolné nastavi-
telnych ukazatell na miru kazdému procesu a vyhodnocovat sys-
témem report0, které jsou k dispozici. Piiklady ukazateld: pocet
zpracovanych Gkond v jednotlivych procesech (b&hem roéni-
ho fungovdni automatizace bylo zpracovdno celkem 3 806
Okold ve viech 15 automatizovanych procesech), poget Gkond
dle jednotlivych odbord M&U, doba zpracovani kazdého jed-
notlivého Gkonu, promérnd doba zpracovani, primérné doba
mezi vyznamnymi milniky procesu (napfiklad doba od poddni
do vyfizeni z&dosti). Kvantitativni G&inek bude sledovan naddle
v roénich &asovych fadéch.

Kvalitativni G&inek projektu spoéiva v nahrazeni ,papirového”
obéhu dokladd automatickou evidenci a v preddvani Gkold
v rémci jednotlivych procesd a mezi t&mito procesy v pevné
nastaveném poradi sprédvnym osobdm, v moznosti probézné sle-
dovat postup fedeni Gkold, véetné dodrzovdni |hit a stavu zpro-
covdvaného Gkolu. Systém vyuZivé digitalizaci dokumentd, obéh
dokumentd v elekironické podobé, elektronickou archivaci doku-
mentl i postupd zpracovdni jednotlivych Gkolb. To vie je kvalita-

tivné vyrazné efektivnéjsi nez dfive pouzivané ruéni zpracovani

a odrdzi se ve snizovani provoznich nékladd MéU (za roéni fun-
govéni Uspora ndkladd na tisk a kanceldfsky papir predstavuje

cca 120 000 K&) a ve zlepseni fidici kontroly.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Na zdkladé kladné odezvy ze strany vedeni Gfadu, které uvi-
talo rychly a efektivni ndstroj o poétu Gkold a stavu jejich
plnéni. Ze strany zamé&stnancd je ocefiovdno pevné nastave-
né pracovni workflow, které umozfuje kazdému zamé&stnanci
sledovat stav plnéni Gkold, za néZ je zodpovédny. Zlepsila se
vyznamné spoluprdce mezi odbory M&U - snizil se pocet pfi-
pominek ke spoluprdci na Grovni porad vedoucich Gfednik.
Pfinos projektu ocenili i vedouci Gfednici z jinych méstskych

G6fadd v CR, kterym byl projekt predstaven (viz nize).

Jak podrobné je cilové skupina s projektem
obeznamena?

Velmi dobfe. Zaméstnanci M&U Ri&any, obce s rozsifenou pdsob-
nosti a se spravnim obvodem cca 59 tisic obyvatel, byli s realiza-
ci projektu obezndmeni velmi detailné. Na za&étku projektu pro-
b&hl Gvodni seznamovaci meeting pro zaméstnance, vedeni ¢fadu

a pro politickou reprezentaci. Do samotné realizace projektu byla
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akfivné zapojena Sirokd skupina zaméstnanc M&U, kterd spolu-
pracovala s dodavatelem pfimo na feseni automatizace. Pred uve-
denim do testovaciho provozu probéhla série 3koleni, na kterych
byli zaméstnanci proskoleni v pouzivéni SW a v pracovnich postu-
pech. V pribéhu testovaciho provozu probihaly individudlIni konzul-
tace dle potfeb zaméstnancl a vedeni mésta k praci se SW aplika-
ci Team Assistant. Pribézné informace o postupu realizace projektu
byly viem zamé&stnancom k dispozici na infranetu M&U Riany.

Vefejnost byla o projektu informovéna prostiednictvim nésténky pro-
jektu, 3 tisténych letakd umisténych v podatelndch Gradu, 6 tisko-
vych zprdv vydanych v pribéhu realizace projektu v méstském vést-
niku Kuryr, v regiondlnim tisku Zaprazi a N3 region a na webu
mésta Rigany. Hlavni vystupy projektu byly publikovény v databé-
zi Evropského socidlniho fondu. Politické reprezentaci a obéantim
byl dokonéeny projekt pfedstaven na zaseddni Zastupitelstva mésta

Ri¢any v z&Fi 2012.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Ano, vysledky odpovidaji vynalozenym ndkladdm. Ty obsa-
huji nejen cenu za ndkup SW licence pro neomezeny podet
uvZivatell, véetné udrzovaciho poplatku na 3 roky, ale také
odmény za préci na automatizaci vybranych procesd a projek-
tového fizeni, za proskoleni uZivateld, vyskoleni IT specialisty
z fad zaméstnancd M&U Rigany pro Opravy stdvaiicich proce-
s a automatizaci daldich novych procesd. Synergeticky efekt
projektu spogivé v rozsiteni vzdélani pracovnikd M&U v Rica-
nech nejen v prdci s novym SW, ale i v osvojeni si novych moder-
nich metod fizeni. Dfive bylo obtizné a Easové naroéné sledovat
poéet splnénych Gkold, dnes |ze pomoci reportd ziskavat rozné

statistiky o poctu Okold, dobé trvani jejich splnéni aj.

Jedna se o projekt kratkodobého uéinku, nebo Ize

predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Jedné se o projekt dlouhodobého Ucinku. Realizaci projektu
jsme ziskali platformu pro integraci s dalsimi SW M&U Ricany.
Dle aktudlni potieby v ndvaznosti na organizaéni &i legislativ-
ni zmény mdme sami prostfednictvim proskolenych internich IT
pracovnikd M&U moznost provédét zmény a zlepieni v archi-
tektuie stdvajicich automatizovanych procesd i automatizovat
dalsi nové procesy. Vysledky dopadu projektu budou sledové-
ny v dlouhodobych &asovych faddch (zpravidla roénich) dle

potfeb vedeni Gfadu pro zkvalitnéni jeho prace.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Moze byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Projekt mdze byt rozhodné inspiraci pro ostatni subjekty vefej-
né spravy. Diky jednoznaénosti workflow, okamzitym pfehleddm

z aktudlnich dat, uzivatelské privétivosti, presnymi, strukturovany-

mi informacemi, které navic ve vybranych procesech automatic-
ky poskytuji ob&anovi informaci o stavu fedeni jeho poddni, pro-
jekt zvy3uje transparentnost fungovdni 6fadu a zlepsuje Fizeni
i kontrolu 6fadu. Obdobnym zpisobem |ze postupovat na jinych

OFadech vefejné spravy v Ceské republice.

Byly, ¢ijsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Projekt a jeho vystupy byly prezentovény v rémci benchmarkin-
gové iniciativy Bl 2005, neformdlniho sdruzeni cca 90 mést CR
s rozsitenou plsobnosti, jejimz &lenem je mésto Ricany od roku
2008, jak osobné pfi pracovnich jedndnich, tak na http://www.
vevser.cz/ v sekci Pouze ¢&lendm, kde je uloZena prezentace
vysledkd a pfinosu projektu. Dodavatel Fedeni prezentoval pro-
iekt na konferenci Krajsky rok informatiky v zafi 2012 (http://
www.egovernment.cz/rok/). Informace o projektu jsou ddle
zvefejnény v databdzi Evropského socidlniho fondu a na webo-
vych strénkéch aplikace Team Assistant. Informace a zku3enos-
ti jsou ddle predavéany b&hem osobnich konzultaci a prezenta-
ci automatizovanych procesd konkrétnim z&jemcim o obdobné
projekty - hlavné z fad starostd a tajemnikd obci s rozsifenou
pUsobnosti. Nejvéti zajem je o automatizovany proces Schva-
lovéni dokuments, ve kterém na M&U Ricany probihd pripomin-
kovani a schvalovdni névrhi viech smluv, uzaviranych méstem
Rigany, vnitfnich predpisd M&U, obecné zévaznych vyhlasek,

natizeni atd.

3 - Vicekandlovy pFistup

Jedna se o projekt, ktery umoznuje pristup/vyuziti
vice kandly (zpusoby) soué¢asné?

Vyfizovani jednotlivych kol zaméstnanci je mozné pouze
v SW aplikaci instalované na intranetu M&U. Pristup k aplikaci
je mozny prostiednictvim libovolného zafizeni s funkénim webo-
vym prohlize¢em. Lze pouzit PC a notebooky s MS Windows
nebo Apple MacOS, tablety a telefony na platformé Android
i iOS. Na koncovém zafizeni neni potfeba provadét zéddnou
instalaci. V3echny pfipadné aktualizace se provadéji pouze
na centrdlnim serveru. Pfistup k aplikaci je mozné zajistit i mimo
interni sit Ofadu s vyuZitim zabezpeceného VPN pfipojeni.
Neékteré informace jsou automaticky predavény i mimo aplikaci
(napt. prostednictvim webu mésta - napf. ,Kukdtko stavu podd-
ni obéana”, zaloZeni odpovédi ve spisové sluzb& na zdkladé
obdrzené datové zprdvy) a dalsi jsou automaticky SW aplika-
ci pfijimdny z jinych zdroji (napf. nacteni informaci ze spisové
sluzby Elisa). UZivatelé, zaméstnanci a vedeni Gfadu, si mohou
zvolit, zda chtéji dostdvat e-mailové prehledy se svymi aktudlini-
mi povinnostmi a v pfipadé&, Ze ano, mohou se pfimo z e-mailu

dostat do feseni vybraného Gkolu.
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4 -Doplhuijici informace
Automatizované procesni Fizeni je cesta k vys3i efektivité préce
0fadu, ke zvyseni obsluzného komfortu pro zaméstnance i klien-
ty Ufadu a ke snizeni ndkladd na administraci. Projekt byl reali-
zovdan na zdkladé shody vedeni mésta a politické reprezentace

a za aktivni 6asti zaméstnanc Gradu.

Vyijime&nost feSeni spodiva v novém komplexnim pfistupu k pro-
cesom na M&U Ri¢any, kdy pomoci SW fedeni dochdzi ke stan-
dardizaci a pevnému nastaveni pracovnich postupl ve vybra-
nych 15 klicovych procesech v oblasti vykonu samosprdvy
i prenesené pusobnosti M&U Rigany. Pritom se respektuje potfe-
ba upravovat procesy napt. dle organiza&nich zmén na M&U
nebo pfi zméné legislativy. Jednd se o vyuZiti standardizované-
ho frameworku pro popis a automatizaci procest, ktery je nasta-
ven na miru M&U. Do analyzy a nastavovani workflow jednot-
livych procest byli aktivné zapojeni sami zaméstnanci. Kazdy
automatizovany proces mé svého vlastnika, ktery je zodpovéd-
ny za udrzovani aktudlniho stavu procesu. Do doby zahdjeni
a realizace automatizace mély pouze nékteré procesy nastave-
ny soucinnost odbori pomoci sdilenych diskd MS Excel a vyme-

zena jednotlivd prava pfistupu do nich.

Automatizace 15 vybranych klicovych procesd napfi¢ celym
Mé&U probéhla na zékladé vystupu z procesni analyzy M&U.
Po vybéru dodavatele Fedeni projektu byl zpracovén harmo-
nogram realizace, byl ustanoven fidici vybor projektu slozeny

ze zdstupcd dodavatele, vedeni mésta, politické reprezentace

a vedoucich zaméstnancd MéU. Velkd pozornost byla véno-
vana sezndmeni a proskoleni zaméstnancd Mé&U s novym SW
a pracovnimi postupy i prezentaci - zaméstnancdm a verejnosti -

postupu praci na projektu.

Projekt byl realizovéan v nasleduijicich krocich:
1. pfiprava projektu automatizace - 12/2011;
2. analyza a design 1-2/2012;
3. implementace 2-4/2012;
4. pfiprava ostrého provozu - testovani 4 - 6/2012;
5. ostry provoz od 6/2012.

Vytvofeny automatizovany systém je otevieny a komunikuje
s dalsimi SW M&U Riany, napF. se spisovou sluzbou Elisa, se
SW Rada mésta, MS Outlook zamésinanc M&U. Kazdy proces
mdze obsahovat Gplnou doprovodnou dokumentaci. Nékteré
procesy je mozné aktivovat a naplnit daty prostfednictvim elek-
tronickych formuléid podanych obé&any. Ndsledné je automatic-
ky zaslédna podateli informace, jokym zpdsobem si sém mize
kontrolovat postup vyfizovdni svého poddni. Do automatizova-
ného systému je mozno vkladat pfilohy, pridévat komentére,
u nékterych procesi Ize pfimo generovat prednastavené tisko-
vé vystupy na hlavigkovych papirech M&U. Cely systém je v pfi-
padé potieby otevieny aktudlnim zméndm, rozsifovéni o nové
Okony ¢&i nové automatizované procesy vyskolenym IT specia-

listou M&U Ricany & propojovéni s dalsimi SW M&U Rigany.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Aplikace Team Assistant splfiovala veskeré poZadavky, které
mésto Ri¢any na systém kladlo. Nebylo tedy nutné provadét jeji
Opravu na miru. Celé Usili proto bylo vénovéno pfimo na analy-
zu vybranych proces AS-IS a To-BE a névrh jejich optimalizace,
definici workflow jednotlivych procesi uréenych pro automatiza-
ci a testovacimu a ovéfovacimu provozu. Instalace testovaciho
i produkéniho prostiedi aplikace Team Assistant byla provede-
na na infrastruktuie Gfadu. Serverové komponenty jsou instalo-
vany na virtuélni servery s OS MS Windows. Aplikace je pro-
pojena s MS Active Directory, ve kterém jsou spravovani vsichni
uzivatelé a jejich pfistupy ke viem dal3im informaénim systémom
Ofadu. Pomoci webovych sluzeb je aplikace propojena se spi-
sovou sluzbou Elisa a se SW Rada mésta. Stejnym zpisobem
je Team Assistant propojen s jednoduchou aplikaci provozova-
nou na webovych strdnkdch mésta, kterd poskytuje ob&anim
vybrané informace o stavu jejich podani. Aplikace je integrovd-

na s e-mailovym systémem Gfadu. Viechny integraéni vazby jsou

realizovany prostfednictvim standardnich aplikaénich rozhrani.

Technicka realizace byla bezproblémové.

V éem muze byt Vase Feseni inspirativni pro ostatni
realizatory?

Projekt ukazal, Ze je mozné zvySovat transparentnost vefejné
sprévy bez vynaloZeni ohromnych finanénich nékladd. Ostat-
ni subjekty by se mohly inspirovat také tim, Ze aktivni zapojeni
zaméstnanct do analyzy a nastavovani systému vede k lepsim
vysledkdm. Vlastnici procest i védina uzivatell, ktefi s aplika-
ci pracuji denné, nejenze velmi dobfe rozumi chovéni aplika-
ce, ale jsou schopni navrhnout zmény, pokud dojde ke zméné
metodiky &i legislativy, véetné domysleni disledkd provedeni
této zmény. Realizované feseni také dokladdd, ze aplikace prin-
cipd procesniho fizeni v praxi pfindsi prokazatelny uvZitek. Mysli-
me, Ze kligem k dosaZeni tohoto stavu je fakt, Ze Gfad neskongil
své Usili v fomto sméru pouze u procesni analyzy, ale tato analy-
za byla podkladem pro vlastni automatizaci procest - pfenese-

ni pravidel a postupt do redlné praxe. Tim bylo také dosazeno
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toho, Ze systém automaticky poskytuje kompletni detailni a stati-
stické informace o fungovani Gfadu, které je mozné vyuzivat pro

dalsi optimalizaci.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Velkd &dst automatizovanych procest byla specifické pro oblast
vefejné spravy (vyjadfovdni ke stavbdm, zvlasini uzivani komu-
nikace, vyfizovdni stiznosti, petic a ostatnich podéni, Zadost
o informace qj.). Na Gfady obdobné velikosti jsou tyto 3ablo-
ny prenositelné relativné lehce. ProtoZe oviem nasim cilem je,
aby se aplikace pfizpdsobovala uZivatelim, nikoli uZivatelé apli-
kaci, doporuéujeme pfi kazdé dalsi implementaci vzit realizo-
vané feseni jako vychozi stav a déle detaily definice procest
upravit na miru konkrétnimu Gfadu. Tato zména je rychld - tykd
se pouze nastaveni procesu v grafickém néstroji, a neni proto
nutnd 2ddnd Uprava vyzadujici programovani apod. Obdobné
Ize na miru definovat systém ukazateld a reportd, ktery vedeni
Ofadu pouziva pro fizeni. Ndvrh viech procesd vyuzivé flexibil-
ni systém roli - pfi aplikaci na jiném Gfadé staéi pfifadit role kon-
krétnim pracovnikim. Specifické pro kazdy ¢fad je naopak, jaké
dalsi aplikace pouZivé a jejich propojeni s aplikaci Team Assi-
stant. Pokud se jednd o moderni aplikace s aplikaénim rozhra-
nim, mdZe byt integrace jednoduchd a rychld. V opaéném pfi-
padé je potfeba poéitat i s dodateénymi néklady na integraci

t&chto tfetich aplikaci.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde

a v jakém rozsahu?

Nase projekty jsou realizovdny piedevsim v soukromém sekto-
ru a pokryvaji procesni fizeni a automatizaci procesd v orga-
nizacich od nékolika malo uZivatell az po nékolik tisic uZivate-

18. Vybrané reference jsou k dispozici na www.teamassistant.cz.

Kontakt:

Neit Consulting s.r.o.
Vdclavské ndmésti 808/66
Praha 1, Nové Mésto

PsC 110 00

Kontakini osoba:
Ing. Vlastimil Simek
vlastimil.simek@neit.cz

604295888
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A - prihlasujici
PFijmeni Tuckovd Jméno Irena
Titul JUDr. Funkce Tajemnik M&U
Spoleénost o ,Brcmdys LU Adresa Masarykovo nédm. 53/40
- Staré Boleslav
Mésto Mésto Brandys nad labem g +420 326 909 103
- Staré Boleslav
Fax E-mail irena.tuckova@brandysko.cz

B - projekt
Nazev projektu
Lokalita

Cil projektu

Cilova skupina

Provozovatel
Realizator
Kontaktni osoba

Kontakt

Umime lépe hospodafrit

Mésto Brandys nad Labem - Stard Boleslav

Hlavnim cilem projektu bylo zefektivnit hospodafeni mésta. Pred realizaci projektu byly elektronické
ndstroje ke sprévé rozpoétu prakticky pfistupné pouze pracovnikdm finanéniho odboru. Specializovany
SW pro pfipravu a spravu rozpoétu sice poskytoval viechny potfebné ptehledy o aktudlnim stavu i dalsi
ndstroje, ale nebyl vhodny pro neekonomicky zaméfené uzZivatele, tedy pro vedouci odbord & odborné
zaméstnance zodpovédné za Eerpdni rozpoétu. V rdmci zajisténi efektivnosti ekonomického fizeni se
mésto rozhodlo realizovat zavedeni nosnych prvkd sméfujicich k optimalizaci klicovych ekonomickych
procesd do praxe Gfadu. Cilem aktivity bylo celkové zkvalitnéni ekonomického metodického Fizeni
rozpoétového procesu obce. Tato aktivita byla v souladu se zdméry mésta a v soucinnosti s jejimi
predstaviteli realizovéna prostiednictvim diléich postupnych krokd (postup realizace je uveden pod

bodem 4 DOPLNUJICi INFORMACE).

Projekt je uréen Grednikdm M&U, ktefi pFipravuiji a schvaluji Eerpdni prostiedkd z rozpoé&tu mésta,
tedy zejména vedoucim odbord.

Mé&sto Brandys nad Labem -Stard Boleslav
VERA, spol. s r. o.
Ing. Ludmila Hrabalové

ludmila.hrabalova@vera.cz

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost Géinku projekiu

Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu

kvantitativné a kvalitativé prokazatelny?

Ano. Redlizace projektu umoznila online préci s rozpoctem viem
pracovnikom M&U zodpovédnym za jeho erpéni, tedy zejména
spravedm jednotlivych kapitol. Diky okamzitému prehledu stavu
a historie Eerpéni prostfedkd v pfislusné kapitole, véetné dalsich
ndstroj0 (jakym je napfiklad automatické upozornéni na nedostatek
rozpocfovych prostfedkd ve fazi schvalovéni pikazcem operace),
je mozné efektivngji naklddat s rozpoétovanymi prostfedky. Sprav-
ce rozpoctu fedi méné piipadd presunu prostiedkd, pripadné nutné

zmény rozpodtu jsou feseny rychleji.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?
Ano. Na poradéch jednotlivych odbord i vedeni M&U a mésta

byl projekt hodnocen jako velmi prospésny.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?
Utednici zodpovédni za &erpant prostiedki rozpoétu byli doda-

vatelem SW proskoleni v prdci s aplikaci.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Ano. Diky projektu se vyznamné zefektivnila préce s rozpoé-
tem. Pracovnici si mohou sami stanovit vlastni ndplfi sestavy dle

svych potfeb a pozadavkid a sledovat pouze akce, které spa-




PROJEKTY MEST A MESTSKYCH CASTI

daiji do jejich kompetence. PoZadované vystupy jsou k dispozici
ve formdtu PDF nebo v Excelu, coz Gfednikim umozZfuje pfipra-
vit detailni prehled financovéni akei, které zpracovavaii. Zkré-
til se &as, ktery byl vénovan pfipravé zmén rozpoétu, vlastnich

zmén je méné a jsou méné vyrazné nez drive.

Jedna se o projekt kratkodobého uéinku, nebo Ize
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Predpoklddame, Ze projekt bude vyuZivan dlouhodobé a bude

ddle rozvijen.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Moze byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Projekt moZzeme doporugit viem organizacim, které hospodafi
formou rozpoétu. Jeho uZiti vyrazné zefektiviiuje prdci s rozpog-

tem, jeho Eerpanim a zménami.

Byly, ¢i jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ano. Zkuenosti pfeddvame zejména osobné pfi setkdnich

tajemnikd, informatikd a Getnich M&U.

3 - Vicekandlovy pFistup
Jedna se o projekt, ktery umoziuje pristup/vyuziti
vice kandly (zpusoby) sou¢asné?
Ne.
4 - Dopliujici informace
Postup realizace projektu:
1. detailni analyza stdvajiciho fungovéni procesu fizeni
organizace zamérend zejména na:
* posouzeni stavajictho metodického vedeni organizaci

v oblasti ekonomiky,

analyzu stavu ekonomického Fizeni,

* zhodnoceni stavaijiciho systému Fizeni spravy majetku,

zpracovdni hodnoceni  stavajiciho vnitiniho  kontrolniho
systému,
* vyhodnoceni pouzivaného aplikaéniho programového

vybaveni a metodologické podpory v této oblasti;

2. zpracovdni ndvrhu fedeni zaméfené na komplexni jednot-
né metodické fizeni ekonomiky Ufadu. Vystupem tohoto

kroku bylo pfedlozeni névrhu pro:

* standardizaci ekonomickych procesd a jejich fizeni,

o predlozeni ndvrh pro zavedeni standardd vybranych pro-
cesl a postupd,

* metodiku elektivniho Ffizeni rozpoctového procesu, katalo-
gizaci kontrolnich ndstroji a mechanismi rozpoétového
procesu,

* doporuéeni vztahujici se k systému centralizované sprévy
a fizeni rozpoétového procesu s cilem posileni strategické-
ho i operativniho Fizeni, kontroly a plénovaného rozdélové-
ni finanénich zdrojd,

* doporuéeni pro podporu softwarovych ndstroj0,

* doporuéeni tykajici se obsahu a rozsahu specializovanych

3koleni pracovnikd Gfady;

3. realizace pfijatych zavérd spocivala v:
* zavedeni integrovaného ekonomického systému,
* zabudovani takovych prvkd, krokd a postupd, které posky-
tuji on-line informace o rozpo¢tu a jeho prob&zném &erpd-
ni, informace o aktudlnim G&etnim stavu majetku a zédvazku

obce, informace o rezervovanych prostfedcich,

zpfistupnéni informaci uZivatelim v efektivni formé a v tako-
vé struktufe, kterd jednoduchym zpisobem poskytne poZa-

dovand data.

Za tuto funkcionalitu byla zvolena agenda Finanéni prehledy.
Jedné se o nadstavbu nad pouzivanym ekonomickym systémem
R@dnice VERAR, jmenovité nad agendami Rozpoétové Géetnic-
tvi, Tvorba rozpoétu, Vydaje, Objedndvky, Smlouvy.

Finanéni prehledy poskytuji pracovnikim Gfadu aktudlni struk-
turované pohledy na Géetni data, rozpoéet a jeho Eerpdni. Pri-
oritné agendu vyuzivaji pracovnici ekonomického oddélenti,
vedouci odbornych Utvard pro sledovani Géetnich a rozpocto-
vych informaci.

Nasi pracovnici ziskdvaiji souhrnny i detailni pfehled o zpisobu
a vy3i Eerpdni daného rozpoétu a G&etnich stavech, a to k aktu-
dlnimu dni.

Bezesporu vitanou funkcionalitou, kterou vedouci pracovnici
plné vyuZivaji, je moznost stanovit si vlastni ndplh sestavy dle
potfeb a pozadavkd kazdého z uZivateld. Vystupy jsou k dispo-

zici ve formatu PDF a Excel.
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D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Projekt byl realizovén jako implementace modulu Finanéni pre-
hledy IS R@dnice VERAR. Tento modul je nadstavbou nad Roz
poctovym G&etnictvim, Tvorbou rozpoétu a daldimi ekonomickymi
agendami (pfedeviim Vydaje, Objedndvky, Smlouvy).

Agenda Finanéni piehledy poskytuje aktudlni strukturované pohle-
dy na G&etni data, rozpodet a jeho Eerpdni. Je uréena pracovnikim
ekonomickych a finanénich oddéleni, vedoucim odbornych dtvard
pro sledovdni G&etnich a rozpoétovych informaci. UzZivatelé zisk&-
vaiji souhrnny i detailni pfehled o zpdsobu a vysi éerpéni daného

rozpoctu a U&etnich stavech, a to k aktudlnimu dni.

V éem muze byt Vase feseni inspirativni pro ostatni
realizatory?

Modul Finanéni piehledy umozZiuje pracovat s rozpoétem i nee-
konomickym pracovnikdm, ktefi jsou nicméné zodpovédni za &er-
pani finanénich prostfedkd. Toto Fedeni prispivd k zefektivnéni

procesd spojenych s &erpdnim finanénich prostredkd rozpoctu.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Projekt byl realizovan doddvkou a implementaci standardnich
prvkd IS R@dnice VERAR.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde

a v jakém rozsahu?

Produkt Finanéni pfehledy je v nabidce spoleénosti pomérné krét-
kou dobu. Vznikl na zdkladé poptavky Gfadd po néstroji, ktery
by dovoloval i neekonomicky vzdélanym Gfednikdm pracovat
s rozpoétem. Jako takovy je modul Finanéni pfehledy Gspé&sné

nasazovén v dalsich Gfadech.

Kontakt:

VERA, spol. s r.o.

Klicperovo ndm. 39/I

503 51 Chlumec nad Cidlinou
tel. 495 703 211

E-mail hotline@vera.cz

www.vera.cz
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PFijmeni Lippl Jméno
Titul Ing. Funkce
Spoleénost Mésto Cesky Krumlov Adresa
Mésto Mésto Cesky Krumlov Telefon
Fax E-mail

Jan
Vedouci oddéleni informatiky
Ndmésti Svornosti 1

+420 380 766 713

jan.lippl@mu.ckrumlov.cz

B - projekt
Nazev projektu
www.ckrumlov.cz/zavady
Lokalita Mésto Cesky Krumlov
Cil projektu
Cilova skupina
Provozovatel Mastsky Giad Cesky Krumlov
Realizator Méstsky Gfad Cesky Krumlov
Kontakini osoba Jan Lippl

Kontakt jan.lippl@mu.ckrumlov.cz

Aplikace Zavady a nedostatky - postiehy obéand mésta €esky Krumlov

Vytvoreni aplikace, které umozni obyvateldm upozornit 6fad na zavady & nedostatky na Gzemi mésta.

Cilovou skupinou jsou obyvatelé mésta Cesky Krumlov.

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost G¢inky projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projektiu
kvantitativné a kvalitativé prokazatelny?
Ano. Za prvni dva mésice provozu bylo nahléseno 121 zdavad,

z nichZ valné véfsina byla relevantnimi upozornénimi.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Ano. Pfislo nékolik pochvalnych e-maili od ob&and, jeden obyvatel,
ktery patii spise ke kritikdm &innosti GFadu, navrhl aplikaci na Cenu

vefejnosti 2013 v kategorii Otevieno (www.otevrete.cz).

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Byla vyddna tiskové zprdva, kterd vysla v mistich denicich, byl uve-
fejnén &lanek v tidténych Novindch mésta, na webu mésta a byla

rozesléna informace pomoci tzv. Mailféra mésta.

Odpovidaiji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Ano. Aplikace byla vytvofena pracovniky oddéleni informatiky
s vyuzitim volné dostupnych technologii, proto vynaloZzené néklady

predstavovaly pouze mzdové ndklady informatik.

Jedna se o projekt kratkodobého téinku, nebo Ize
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Diky kladnému hodnoceni z fad vefejnosti i pracovniki dfadu |ze

predpokladat dlouhodobé trvani projektu.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Muoze byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Projekt miZe byt rozhodné inspiraci pro ostatni subjekty vefej-
né sprévy. MoZnost upozornit na zdvadu na méstském majetku i

vefejném prostranstvi by mé&l mit obyvatel kazdého mésta.

Byly, ¢i jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ne
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3 - Vicekandlovy pfFistup 4 - Dopliujici informace
Jedna se o projekt, ktery umoziuje pFistup/vyuziti Aplikace byla vytvorena informatiky Gfadu s vyuZitim volné dostup-
vice kandly (zpUsoby) souéasné? nych technologii - PHP, MySQL, XML, Google Maps API for
Ne. Javascript.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Zésadnim predpokladem pro efektivni fungovéni aplikace bylo
navrzeni fedeni, které umozni, aby o nahlé3ené zévadé & nedo-
statku byla informovana odpovédné osoba z fad dfadu a samot-
nd sprdva hlaseni probihala podle vnitfnich pravidel v rdmci intra-
netu Ofadu, kde uZivatelé pracuii i s jinymi aplikacemi (Single Sign
On). Nejndroénéisi tedy bylo vyfesit ,propadévani” hléseni zada-
nych pfi vyuZiti Google Maps APl do nasi DB a naopak publikace

jiz fe3enych hlé3eni nad Google mapou.
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2ECLadlld U
A - piihlasujici
PFijmeni Kutal Jméno
Titul Ing Funkce
Spoleénost Internet Stream s. r. o. Adresa
Mésto Nové Mésto na Moravé Telefon
Fax E-mail

Jifi

Jednatel

Lesni 960

+420 777 865 889

kutal@internetstream.cz

B - projekt
Nazev projektu
Lokalita Mésto Nové Mésto na Moravé

Cil projektu

a Siroké vefejnosti
Cilova skupina
Provozovatel Mésto Nové Mésto na Moravé
Realizator Internet Stream s.r.o.
Kontaktni osoba Zbynék Grepl

Kontakt zbynek.grepl@meu.nmnm.cz

Obé&ané, zaméstnanci Gfadu, vefejnost

Klikaci rozpoéet mésta Nové Mésto na Moravé

Zobrazeni rozpoétu a snadnéj3i pfistup k hospodafeni mésta Nové Mésto na Moravé ob&anim

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost G¢inky projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projektiu
kvantitativné a kvalitativé prokazatelny?
Ano. Obcandm se otevird snadnd cesta ke kontrole hospodarent
nadeho mésta. Zprovoznéna fofiz byla webové stranka www.roz-
pocet.nmnm.cz. Zda mésto nakladéd s penézi tak, jak md, zjisti lidé
pomoci nékolika mdlo klikd na internetu. ,Takzvany klikaci rozpocet
se stane ndstrojem, prostfednictvim kterého mize dafovy poplat-
nik kontrolovat, jak mésto hospodafi, kam investuje a co se s penézi

dgje,” vysvétluje inicidtor a starosta Michal Smarda.

Vnimaiji a uzndvaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Reakce na socidlnich sitich jsou pozitivni. Kladné hodnoceni jsme
ziskali v anket& o cenu vefejnosti v ramci OtevienoxZavfeno, v niz
jsme skonéili druzi. Lidé se ale hlavn& mohou proklikat k informa-
cim, v jaké vy3i byl schvdlen rozpocet, & jakd je vyse upravené-
ho rozpoétu v daném roce. Zda mésto plni svij finanéni plan, je
mozné porovnat nejen v aktudlnim obdobi, ale i z 4dajd z predcho-
ziho roku. Tim ale vycet pfednosti projektu nekonéi. ,Né&s web nabi-
zi zobrazeni plateb adresovanych jednotlivym subjektim. V tomto

sméru pracujeme s detailnimi informacemi, tedy kdy byla kterd fak-

tura uhrazena, jaké mé &islo a jakd byla jeji vy3e. Obéan rovnéz
moze sledovat, jak se vyvijeji jednotlivé investiéni akce,” vysvétlu-
je vedouci oddéleni informatiky novoméstského Giadu a spolutvir-
ce webu Zbynék Grepl. Vedle finanéniho néstinu se k lidem dosta-
nou informace o konkrétnich firmdch, které se podileji na méstskych

zakdzkdch, jasné je i to, jak byly tyto firmy vybrany.

Jak podrobné je cilovéa skupina s projektem
obeznamena?

Obéany jsme informovali v nasich novindch na socidlnich sitich,
O&asti v krajskych a ndrodnich soutdZich. Diky masivni medidlni
kampani, kterou nés projekt vyvolal, jsme presvédéeni, Ze nase cilo-

va skupina je informovdna velmi dobre.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Ano. Jedno hodnoceni, které snad vystihuje otdzku: “Fascinuijici Gro-
vef transparentnosti a jejiho technického zvlddnuti. Laicky srozu-
mitelny postup, umozZiujici vysledovat kazdy vydaj az do detailu

(napf. konkrétni faktury). Nutno vidét!!!”
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Jedna se o projekt kratkodobého uéinku, nebo Ize
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Jednoznaéné dlouhodobého. Porovnéni vyvoje predchozich let

umozni kontrolu hospodafeni a jeji pldnovéni po mnoho let.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe

Muze byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?

N&3 projekt je zatim pravd&podobné nejlepsi rozklikévaci rozpoget
ufadu v Ceské republice. Je roz&lenén podle oblasti, jde do napros-
tych detaild (u operaci, které jiz probéhly a byly zat&tovény, zob-
razuje i ¢isla faktur a popis), prehledné prezentuje navyseni nebo
snizeni polozek vi&i planovanému rozpodtu i skuteéné Eerpdni
(sloupky v tabulce: schvéleny rozpo&et, upraveny rozpocet, skuted-
nost). Z jednotlivych oblasti je mozné piimo prekliknout na databg-
zi vefejnych zakézek, prob&hnuvsich v této oblasti. Na dvodni strén-
ce specidlné zvyraziuje velké investice a opravy. TaktéZ vizualizuje
pfijmovou a vydajovou sirdnku rozpo&tu a aktudlni stav &erpdni.
Na strdnkdch http://rozpocet.nmnm.cz/ chybi snad jen ndpové-
da pro ekonomicky nevzdé&laného navitévnika & pro navitévnika,
ktery se chce jednoduseji sezndmit s funkcemi rozpoctu a pochopit

jejich provdzanost.

Byly, ¢i jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ano. Telefonicky a e-mailem viem Giaddm, které projevily o nasi
aplikaci zéjem. Déle prezentacemi na setkéni obci ORP a pfispév-
kovych organizaci. Vétsinou jsme jim poradili, éeho se vyvarovat
pri importu dat, na jakou oblast se zamé&fit, napt. na ochranu osob-
nich 0dajd. Pripadné, jak si vést interni popisy G¢etnich dokladd, aby

byly souéasné zvefejnitelné.

3 - Vicekandlovy pfFistup
Jednd se o projekt, ktery umoziiuje pfistup/vyuziti vice kandly (zpo-
soby) souéasné?
Ano, dle to, co si miZe obé&an zjistit z nasi aplikace z pohodli domo-
va, mu pfi osobnim nebo telefonickém kontaktu sdéli pfislusny Gred-

nik, jelikoz pracuje se stejnou aplikaci jako obéan.

4 - Doplijici informace
Na projektu pracovali informatici pél roku. Jejich préce se skladala
z nékolika krokd. Slo napfiklad o analyzu process tykaiicich se Géet-
nictvi, vybérovych Fizeni. Podstatny byl také navrh datového mode-
lu, &i vizudlni podoba stranky. Vysledek tak stoji za to! ,Viechny
penize, které mésto mq, jsou prostiedky Novoméstand. Kazdy ma
prdvo si ovéfit kazdou utracenou korunu,” chvdli projekt novomést-

sky starosta Michal Smarda.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste ndroénost technické realizace, véetné pripadnych specifik.

Ndroénost celé aplikace spoéivala predeviim v implementaci tako-
vého Feseni, kferé by umoznilo rychlé vyhodnoceni uZivatelskych
dotazl na rézné Grovni agregace G&etnich dat. Specifiénost feseni
spatfujeme v nutnosti napojeni na G&etni software mésta a ve vizu-
alizaci pfislusnych procest v souladu s platnou legislativou o roz-

poctové skladbé obci.

V éem muze byt Vase Feseni inspirativni pro ostatni
realizatory?

Otevienost rozpocty a hospodareni jakékoliv instituce & organiza-
ce je hlavnim tématem pro kredibilitu stétni sprévy. Aplikace Klika-
ci rozpocet umozriuje sledovat kazdy vydaij & prijem az do detailu

v podobé konkrétni faktury.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Aplikace Klikaci rozpocet je nasaditelnd pro jakékoliv mésto & insti-
tuci, kterd se rozhodne pro zvefejnéni transparentniho rozpoétu

a prihledné hospodafeni.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde

a v jakém rozsahu?

Spole&nost Internet Stream s.r.o. se zaméfuje na aplikacni vyvoj
na bézi webovych technologii. Rozsahy se lii dle zadani jednotli-

vych zadavateld, a to v multikriterialnim spekiru.

Kontakt:

Ing. Jifi Kutal

Internet Stream s.r.o.

Lesni 960

592 31 Nové Mésto na Moravé
Mobil: +420 777 865 889

E-mail: kutal@internetstream.cz
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PFijmeni Vychron Jméno
Titul Ing Funkce
Spoleénost MARBES CONSULTING s. . 0. Adresa
Mésto 326 00 Plzen Telefon
Fax E-mail

B - projekt

Nazev projektu

e 2F ;) F
David

Marketing Manager
Brojova 16
+420 378 121 500

david.vychron@marbes.cz

Rozklikavaci rozpoéet pro statutarni mésto Hradec Kralové

Lokalita Hradec Krdlové

Cil projektu
a Siroké vefejnosti
Cilova skupina Ob¢ané

Provozovatel Statutarni mésto Hradec Krdalové

Realizator MARBES CONSULTING s.r. o..

Kontaktni osoba Ing. JindFich Frydrych

Kontakt Jindrich.Frydrych@mmhk.cz

Zobrazeni rozpoétu a snadnéj3i pfistup k hospodafeni mésta Nové Mésto na Moravé ob&anim

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost G¢inky projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu
kvantitativné a kvalitativé prokazatelny?
Ano. Do doby vytvoreni a zpfistupnéni aplikace rozklikdvaciho roz-
poctu byla ob&aniim zpfistupnéna data z rozpodtu mésta pouze
ve formé statického dokumentu, a to 3x do roka.
Nejdfive jako schvdleny rozpo&et mésta, v pololeti pak jako vysled-
ky hospodafeni mésta za I. pololeti a v dubnu nésledujictho roku
jako zdvéreény Glet, navic vie ve formé PDF dokumentu. Pokud
tedy obéan chtél znét aktuélIni data, musel tuto informaci ziskdvat
individudlné formou dotazu. Vytvorenim nové aplikace byl zqjistén
bezkontaktni pfistup k aktudlnim datdm v rozpoétu mésta. Je to tedy

velmi komfortni Feseni pro obé strany.

Vnimaiji a uzndavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Provozovatel statutdrni mésto Hradec Krdlové vnimd a uzndva
tento projekt jako prospésny na zékladé kladné odezvy od obéand

a odborné vefejnosti, véetné tisku a médii.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Velmi dobfe. Cilové skupina byla s projektem obezndmena pro-
strednictvim hlavniho zpravodajského porfadu Ceské televize ,Udé-

losti”, webovych sirének mésta a tiskovych zprav.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Ano.Jak bylo uvedeno vy3e, fedeni informovanosti ob&and o aktu-
dlnim stavu a éerpdni rozpoé&tu mésta pomoci bezkontakniho sdi-
leni, formou zpfistupnéni specidlni aplikace, je vyhodné nejen pro
samotné obcany, ale také zbytecné nezatéZuje pracovniky piislus-
nych odbord, ktefi doposud byli nuceni data vyhledévat, upravovat
do pfijatelné formy a predévat. Uvedené Feseni je velmi proklient-
ské a pfispivé k dobrému obrazu mésta, podporuje my3lenku trans-
parentnosti jeho hospodateni a i vzhledem k velmi pozitivni odezvé

se vynalozené ndklady jevi piiméfené.

Jedna se o projekt kratkodobého uéinku, nebo Ize
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?

Jednoznaéné se jednd o projekt dlouhodobého trvéni.
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2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe

Moze byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?

Ano. Projekt je velmi inspirujici pro subjekty vefejné spravy, proto-
Ze ,rozpolet” nemusi byt pouze shlukem ¢isel (atributd rozpoéto-
vé skladby), ale miZe byt také prezentovany ve formé srozumitelné
laické vefejnosti, a to prostednictvim klasického PC, tabletu nebo
chytrého telefonu (smartphonu). Dal§im pozitivnim faktorem je aktu-

dlnost predkladanych dat.

Byly, ¢i jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ano. Redlizétor projekiu zahrnul tento produkt do své nabidky.
Samotny provozovatel projektu predava formou referenci zkuse-

nosti ostatnim subjektim vefejné spravy.

3 - Vicekandlovy pristup
Jedna se o projekt, ktery umoziuje pFistup/vyuziti
vice kandly (zpUsoby) sou¢asné?
Ano. ,Rozklikdvacirozpocet” je webova aplikace, kterd je dostupnd

jak z klasického PC, tablety, tak i z chytrého telefonu (smartphonu).

4 - Dopliujici informace

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Byla pouZita nendroénd technickd realizace aplikace, zaloZend
na klasické ffivrstvé architektufe, kterd je propojena s rozpo&tovym

a Ucetnim systémem mésta.

V éem moze byt Vase FeSeni inspirativni pro ostatni
realizatory?

Reseni je inspirativni pro ostatni realizétory predeviim ve srozumi-
telnosti pro laickou vefejnost, v jednoduchosti a intuitivnim ovladé-
ni aplikace s maximem informaci zndzornénych ve formé interak-

tivnich grafd.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Celé Feseni miZe byt pouZito opakované i u jinych subjektd vefej-

né spravy.

Kontakt:

MARBES CONSULTING s. . o.
Brojova 16, 326 00 Plzef

IC: 25212079, DIC: CZ25212079
Tel/fax: 378 121 500/1

Ing. David Vychron
david.vychron@marbes.cz

Tel: 724 985 801
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A - piihlagujici

PFijmeni
Titul
Spolecnost

Mésto

Fax

B - projekt
Nazev projektu
Lokalita

Cil projektu

Cilova skupina

Provozovatel
Realizator
Kontaktni osoba

Kontakt

Jenickova Jméno Barbora
Ing. Funkce Manazerka kvality
Statutdrni mésto Most, o,
Magistrat mésta Mostu acresd blecliical 12
Most Telefon +420 476 448 434
E-mail barbora.jenickova@mesto-most.cz

Most do minulosti aneb Od cisafské mapy k ortofoto

ORP Most, uréeni/vyuZziti: bez omezeni

Sezndmit ndvstévnika stranek mésta s ojedinélym vyvojem a osudem krajiny Mostecka prostfednictvim
dostupnych mapovych a obrazovych podkladi, zvysit atraktivitu webovych strdnek mésta, zpfistupnit
archivni materidly Siroké laické i odborné vefejnosti, ilustrovat zejména na mapovych podkladech
promény krajiny Mostecka, poskytnout studijni materidl studentdm i ugitelim 3kol viech Grovni apod.

Obeané mésta a obci Mostecka, roddci, pamétnici, studenti, odbornici, navstévnici mésta, zdjemci
o Mostecko, zaméstnanci Gfadu...

Statutdrni mésto Most
Statutdrni mésto Most
Daniel Dobids, vedouci oddéleni GIS

daniel.dobias@mesto-most.cz

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost G¢inku projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu
kvantitativné a kvalitativé prokazatelny?
Ano. Zvysila se ndvitévnost strdnek mésta v sekci mapy a zdjem
o prezentaci na konferencich a semindfich. O projektu vysly
publikace v periodikdch. Odborné vefejnost a studenti vyuzi-
vaiji sluzeb s podklady, napf. pfi zpracovdni rozvojovych studi

vybranych lokalit mésta apod.

Mapovd aplikace je vefejné dostupnd, 1 aplikace poskytuje
14 sluzeb. Byla zpracovana historickd data a 7 historickych
ortofotomap pro ucelené Gzemi (ORP Most). Ddle byly vytvo-
feny historické beze$vé mapy pro ucelené Gzemi (3 vojenskd
mapovdni a cisafské otisky pro ORP Most), pfitom bylo ruéné
zpracovdano fddové nékolika stovek podkladi. Projekt ziskal
2. misto v krajském kole soutéZe Zlaty erb, 2x byl prezento-
vén napk. v rémei konferenci GIS ESRI CR, GRISI +.Od za&dt-
ku zvefejnéni tohoto fedeni bylo dle rozcestniku mapového
projektu na strdnkach mésta zaznamendno cca 42 tisic pfi-
stup0., Na jednu sluzbu v aplikaci Most do minulosti je vzné-
$eno cca 35 pozadavkd denné (dle administratorského roz-
hrani aplikaéniho serveru ve sledovaném obdobi 9. - 16. 10.

2013). V ukazatelich webovych sluzeb této aplikace se obje-

vuiji i desitky pFistupd denné&.Byla publikovana fada odbornych
i laickych &lankd v médiich (napt.: IDNES.CZ/MFDNES 13. 4.
2010, MLADA FRONTA SEDMICKA (SEDMICKA.CZ) 22. 4.
2010, GEOFORUM.SK 22. 4. 2010, GEOBUSINESS.CZ
28.4.2010 atd.).

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Ano.

Poéitadla umisténd na webovych strénkdach (rozcestnik mapové-
ho projektu), poéitadla v administrdtorském rozhrani aplikaéni-
ho serveru, poéitadla vyuZiti webovych sluzeb pouZitych v pro-
jektu ukazuji ndrbst pfistupd k projektu. Mdme zpétnou vazbu
od odbornikd a vefejnosti, kterd vyuziva data mapové aplika-
ce. Projekt byl pfihladen do soutéZe Zlaty erb, zabyvaijici se
webovou prezentaci, v niz se provéfil s ostatnimi pfihldsenymi

projekty.

Jak podrobné je cilovéa skupina s projektem
obeznamena?
Dobfe. Vychdzeji &ldnky v mistnim, regiondlnim tisku i v nadre-

giondlnich odbornych periodikdch, ve sbornicich z konferenci.
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Projekt je prezentovdn na konferencich, posterech ve méstg, Zivé
predvddén v rdmci dne otevienych dvefi magistrétu apod.
Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Ano. Vétiina praci probihala svépomoci, diléi dodavky (napF.
zpracovdni historickych ortofotomap z archivni materiéld) byly
feSeny z béZného rozpoétu, nevznikly Z&ddné nepredpoklddané

nebo neimérné vydaje.

Jedna se o projekt kratkodobého uéinku, nebo Ize

predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Projekt md& potencidl dlouhodobého G&inku, probézné jsou
(a budou) doplfiovany dalsi podklady, vznikla i jeho interaktiv-
ni odnoZ pro specidlni prezentaci v rdmci expozice vystavni siné

starého mésta Mostu v Méstské knihovné v Mosté.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Muze byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Ano. Rozsahem a formou zpracovanych podkladd, samostat-

nosti pfi realizaci i ndsledném rozvoji a Gdrzbg.

Byly, ¢i jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ano. Prostfednictvim periodik, predndsek na 2 konferencich,

osobnimi kontakty, G&ast v soutéZi obci a mést Zlaty erb.

3 - Vicekandlovy pristup
Jedna se o projekt, ktery umoziuje pFistup/vyuziti
vice kandly (zpUsoby) sou¢asné?
Primdrné jsou vystupy uréeny pro prezentaci formou webové

aplikace, moZné jsou ale nap. i tiskové vystupy.

4 - Dopliujici informace
Mostecko kvili svému pohnutému osudu, socidlné-kulturnim pro-
blémdm, Zivotnimu prostfedi a pfetrvdvaijici image neatraktivni-
ho regionu neni pfili§ vyhleddvanou destinaci pro kratkodobé

ndvstévy i jako misto pro Ziti.

Mostecko je ale diky svému vyvoiji na druhou stranu pomérné
znédmé a vyhleddvané i odbornou vefejnosti viech moznych
obord. V neposledni fadé je stdle domovem velkého mnozZstvi
pamétnikd a piimych 0&astnikd vsech velkych krajinnych zmén

(zejména) 20. stol.

Hlavnim impulsem k zahdjeni realizace webové mapové apli-
kace Most do minulosti prévé bylo prostfednictvim dostupnych
mapovych a grafickych podkladd sezndmit vechny zdjemce
s velmi vyraznymi krajinnymi zménami a tim zvysit atraktivitu
webovych strdnek mésta. Cilem bylo také zvysit zdjem o regi-
on jako takovy a podnitit pfipadné i k jeho navitévé a pozné-

ni ,na vlastni kizi” a také poskytnout ,studijni materidly” viem

zdjemcdm.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

+Most do minulosti” je webovd mapcentrickd aplikace vefejné
provozovand na mapovém serveru mésta Mostu. Aplikace byla
pripravena v prostiedi Adobe Flex, s vyuzitim Sablon a ovldda-
cich néstroji ArcGIS Viewer for Flex i ndstroji pfipravenych své-
pomoci. Aplikace je naplfiovéna daty z riznych mapovych pod-
kladi. Jednd se zejména o ortofotomapy aktudlni (z produkce
CUZK, i jinych dodavateld) i historické (pfipravené zpracovénim
leteckych méfickych snimkd z archivu VGHMUF v Dobrusce),
ddle tzv. cisaiské ofisky stabilniho katastru (skeny otiskd pofize-
né z archivu CUZK prepracované do podoby bezesvych map),
mapy vojenského mapovdni. Vedle mapovych podkladi je apli-
kace doplnéna i o dalsi obrazové podklady, napt. skeny starych

pohlednic umisténé do mista pofizeni pohledu.

Aplikace obsahuje doplitky a néstroje napt. pro lokalizaci dle
soufadnic, prolindni riznych mapovych podkladi, zobrazové-

ni obrazovych pfiloh.

Aplikace ¢erpd data prosttednictvim webovych sluzeb mapové-
ho serveru mésta Mostu, zde konkrétné ArcGIS for Server v. 10,
pro ktery byla (a jsou) data pfipravovéna zejména v progra-

mech ArcGlIS for Desktop v. 10 a Bentley Microstation V8i.

Aplikace zacala vznikat jiz v r. 2010 a svou komplexnosti, rozsa-
hem i obsahem byla ojedinéld jiz tehdy a mize byt, a je, i dnes
vzorem pro dal$i podobnd feseni. Aplikace byla zpracovana
v podstaté svépomoci (doddvku leteckych méfickych snimkd
z archivu zajisfovaly externi subjekty na zdkladé vefejné zakaz-
ky), &imz také mdze byt vzorem pro dal3i aktivni pofizovatele

a vZivatele GIS.

Na vzniku, Gdrzbé i dal3im rozvoji aplikace se podileji 2 pracov-
nici (oddéleni GIS) mésta, svymi podnéty a podklady se zapoju-

ii i dalsi organizaéni slozky mésta i vefejnost.
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V éem mize byt Vase FeSeni inspirativni pro ostatni
realizatory?
Z vyznamné &dsti Ize svépomoci realizovat a rozvijet pomérné

atraktivni mapovy projekt po Sirokou vefejnost.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Opakované Ize pouzit prakticky cokoliv z daného feseni, af vz

jako celek nebo dilé&i vystupy a postupy.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde

a v jakém rozsahu?

V rdmci publikace geografickych podkladi jsou na webu mésta
Mostu dostupné dal3i webové mapové aplikace, napt. zem-
ni plany, cenové mapa, turistickd infomapa (mapujici zékladni
sluzby, bezbariérovost vybranych zafizeni apod.), krizové fize-

ni, pfirodni hodnoty apod.
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A - piihlagujici

PFijmeni Jarema Jméno Jii

Titul Mgr. Funkce Vedouci oddéleni informatiky
Spolecnost Statutdrni mésto Karvind Adresa Frystatska 72/1

Mésto Karvina Telefon +420 596 387 265

Fax E-mail jiri.jarema@karvina.cz

B - projekt

Virtualizace desktopi na Magistratu mésta Karvina

Nazev projektu

Lokalita Magistrét mésta Karvind
Cil projektu

Cilova skupina
Provozovatel Magistrét mésta Karvind
Realizator GC System
Kontakini osoba Martin Siman

Kontakt siman@gcsystem.cz

Zaméstnanci Magistrétu mésta Karvind

Zefektivnit spravu koncovych zafizeni (poéita&d) u dfednikd magistratu

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost Géinku projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu
kvantitativné a kvalitativé prokazatelny?
Ano. Témér viechny stolni poéitage byly nahrazeny termindly -
tenkymi klienty, které se pfipojuji k virtudlnimu pocitadi, jenz je
provozovén v technologickém centru magistrdtu. Vyjimku tvofi
jen nékolik kust pocitacl, zapujcenych ministerstvy pro vykon
prenesené pUsobnosti na Useku osobnich a cestovnich dokladd

a fidiéskych prokazd.

Vnimaiji a uzndvaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Uzivatelé ocefuji predeviim dostupnost jejich virtualniho poita-
¢e odkudkoliv, tedy z kteréhokoliv termindlu na d¢fady, ale také
napf. vzddlenym pfistupem z domu nebo notebooku na pracov-

ni cesté.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Velmi dobfe. Zaméstnanci byli prib&zné informovani prostred-
nictvim naseho interniho bulletinu AjTy Info. V ném jsme je infor-
movali o zédméru virtualizovat jejich poéitade, o vyhoddch,
ale i piipadnych rizicich tohoto projektu. Déle byli informové-
ni probézné béhem realizace o jednotlivych postupovych kro-
cich. Po skonceni realizace projekiu byla provedena anketa

spokojenosti.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Hlavni pfinos virtualizace desktopové platformy vidime prede-
viim v pridané hodnot8, kterd spogivd v centralizaci a tim i zjed-
nodu3eni spravy pocitadd (vie se déje z jednoho mista, omezi-
ly se vyjezdy techniki ke koncovym uZivatelim), dale v mobilité
zaméstnanch (zaméstnanec prestavd byt vdzany na konkrétni
fyzicky poéita¢, moze pracovat z kteréhokoliv termindlu a svou
pracovni plochu mé vzdy k dispozici, a to i napf. na pracovni
cesté), ve zjednoduseni aktualizace a distribuce novych aplika-
ci (neni nutné provédét zménu na kazdém jednotlivém poéitadi,
stadi provést zmény v 3abloné virtudlniho poéitage). Jako dalsi
prinos musime uvést také zvyseni bezpeénosti, protoze zadnd
data jiz nejsou ukldddana lokdIné na pocitace nebo notebooky

a tim se minimalizuje moZnost kradeze dat.

Jedna se o projekt kratkodobého Géinku, nebo Ize
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Projekt mé trvaly G&inek s potencidlem rozsifovani napt. do dal-

Sich organizaci zfizovanych méstem.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Maéze byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty vefejné spravy?
Ano. Virtualizaci desktopl vniméme jako trend, ktery bude

pokradovat napfi& nejen vefejnou spravou, ale i komeréni sférou.
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Byly, ¢i jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim
subjektum verejné spravy?

Ano. Vysledky projektu byly publikovany v nékolika éasopi-
sech (napf. IT Systems) a také prezentovény na rdznych kon-
ferencich (ISSS, VMware Férum).

3 - Vicekandlovy pFistup
Jedna se o projekt, ktery umoziuje pristup/
vyuziti vice kandly (zpUsoby) souéasné?
Ano. UZivatelé maji moznost pfistupovat ke svému virtudlni-

mu poéitai nejen z termindlu, ktery maiji v kanceldfi, ale prak-

CASTI

ticky z kteréhokoliv zafizeni (i mobilniho), které je pfipojeno

k internetu.

4 - Dopliujici informace
Projekt probihal v n&kolika fézich, pfigemz samotné realizaci
predchdzela studie proveditelnosti, jejiz souédsti bylo i prak-
tické testovani tfi rdznych technologii, kde jednou z nich byla
virtualizace desktopl. Podobné bylo iz v realizaéni fézi tes-
tovdno nékolik rdznych koncovych termindli - tenkych klien-
t0. Praktické testovani vyznamné usnadnilo vybér celkového

feseni a pouzitého hardware.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste narocnost technické realizace véetné
pripadnych specifik.

Technickd realizace byla ndroénd jednak na pocdtku projek-
tu, kdy probihala analyza infrastruktury, vyhodnoceni viech
parametrd a ndvrh vhodného feseni, a potom pfi samotné
realizaci, kdy jsme se museli vypofddat hlavné se Sirokym
portfoliem perifernich zafizeni uZivateld a jejich funkcionali-

tou ve virtudlnim prostedi.

V ¢em mize byt Vase fFeseni inspirativni pro
ostatni realizatory

Inspirativni by mély byt hlavné pFinosy pro zdkazniky, jako
jsou vétsi flexibilita feseni, dspory ve spravé celého prostredi
diky centralizovanému managementu a zvy3eni dostupnosti

a komfortu pro uZivatele.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit
opakované a co je vyjimeénym specifikem tohoto
nasazeni?

Dle na3eho nézoru je mozné toto feseni vyuzivat opakované
jako celek i pro jiné zakazniky, a to hlavné diky standardiza-

ci takového prostiedi.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde
a v jakém rozsahu?
Byly realizovdny obdobné projekty pro rizné typy zdkaznikd

v komer¢ni sféfe v rozsahu desitek az stovek uzivatell.

Kontakt:
Martin Siman

siman@gcsystem.cz
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A - piihlagujici

PFijmeni
Titul
Spoleénost
Mésto

Fax

B - projekt
Nazev projektu
Lokalita

Cil projektu

Cilova skupina
Provozovatel
Realizator
Kontakini osoba

Kontakt

Mares Jméno Jan

Ing. Funkce Vedouci odboru ekonomiky
Statutérni mésto Chomutov Adresa Zborovska 4602

430 28 Chomutov Telefon +420 474 637 250

+420 474 637 254 E-mail j-mares@chomutov-mesto.cz

eChomutov.cz - ETIC - elektronické turistické informacni centrum

Chomutovsko

Elektronické turistické informaéni centrum eChomutov md za Gkol poskytovat informace tykaijici se
turistického ruchu a volno&asovych aktivit z Chomutova a blizkého okoli a rozsifit tak funkce a moznosti
stévaijiciho méstského turistického centra a portdlu soustfedujiciho prehled volnoéasovych akfivit

o oblasti sportu, kultury a spolecenského déni ve mésté. Soucdsti projekiu je webovy portdl, sms

a e-mailové brana odesilajici objednané informace, bezplatnd telefonni linka s hlasovym stromem,
MP3 privodci a v neposledni fadé produkce informagnich tiskovin.

Obg&ané mésta Chomutova a pfilehlych obci Chomutovska, navstévnici a turisté
Statutdrni mésto Chomutov

Statutérni mésto Chomutov

Jan Mares

j-mares@chomutov-mesto.cz

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost Géinku projektu

Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu

tterd a e-maild, dale pak poéty ndvstévniko (fyzické + virtudl-

ni) a dotazl (e-mailem, telefonicky).

kvantitativné a kvalitativé prokazatelny?

Ano, a to konkrétnimi mé&fitelnymi vysledky k 4,/2013:

pocet ndvstévniko:

* unikdtnich ndvitév 167 012,
* celkovy pocet navitév 273 627,

* na web se podivali lidé z 2 732 mést a obci, ze 110 zemi

celého svéta;

* pocet odeslanych sms: 1 865;

* pocet odeslanych newsleter: 414;

* podet reportdzi: 154 (116 872x spusténo v prohlizedi);

* podet piispévkd (&lankd) na webu: 2 548.

Pozitivni reakce Ize vysledovat jednak od ndvtévnikd informag-

niho centra, jednak z reakei na portélu www.eChomutov.cz.

Jak podrobné je cilovéa skupina s projektem
obeznamena?

Cilové skupina je obezndmena velmi dobfe, zejména prostred-
nictvim: Propagace a marketingovy mix, celostdtnich tisténych
médii a internetovych médii: MF Dnes, iDNES.cz, Vyletnik.cz,
Rodinnevylety.cz, Blesk.cz, kam po Cesku, In Prague. Kampaii
byla cilena na dobu, kdy se lidé rozhoduii, kde strévi dovolenu
=> vyrazny ndrist ndvstévnosti

Byly vyrobeny propagaéni predméty, které byly distribuova-
ny 60 partnerdm projektu v oblasti cestovniho ruchu. Jednalo
se o oboustrannou vizitku s kontakty na ETIC, sklddany letdk,
kapesni obrazovy privodce, bezbariérovou mapu pro handica-

pované, pohlednici s atraktivitami Chomutova, propisovaci pero

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Ano, potvrdilo to 3etfeni mezi navstévniky, véetné zpétné vazby.
Na webovych strankach mésta bylo realizovéno anketni Set-
feni, zjisfujici zdjem o vyuzivéni vybranych sluzeb. O z4jmu

o tuto sluzbu sv&d&i i polet pFihldsenych odbérd sms, newsle-

s vytahovacim bannerem propaguijici atraktivity, DVD a plakat

propaguijici ETIC.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?
Odpovidaiji, nebof doslo k vyraznému ndristu ndvstévnosti. Zvy-

3il se zdjem o atraktivity mésta: Kamencové jezero, Podkrusno-
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horsky zoopark, Bezru¢ovo Gdoli (mista pro Eerpdni dovolené
a aktivni odpocinek). Zved| se zdjem o dalsi volnoéasové aktivi-

ty, deklarovany napf. pfimym prodejem vstupenek apod.

Jedna se o projekt kratkodobého uéinku, nebo Ize

predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Projekt je koncipovdn jako trvaly. Planuje se dalsi rozvoj. Systém
je vyvinut tak, aby byla jeho obsluha co nejjednodussi a zdro-
ve aby umozZnil velmi snadné doplfiovéni a aktualizaci informa-
ci. DileZité je rovndz uvést, Ze systém neni uzavfeny a je pfipra-
veny na dalii rozsifeni funkci, napf. rezervaéni systém vstupenek
do divadla ¢&i kina, rezervaéni systém hotell, android aplikace -

privodce, kulturni akce.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Muze byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Ano, mize, pfedeviim zvy3enim atrakfivity mésta pro turis-
ty. K dispozici je komplexni piehled volno&asovych aktivit pro
ob&any mésta a prilehlého okoli. Projekt je licencovany, nicméné
se souhlasem mésta prenositelny na jiné organizace. Diky jedno-

duchosti systému neni prenositelnost sloZitd.

Byly, éi jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ano, probé&hla prezentace projektu v ramci Nérodni konference
kvality ve vefejné sprévé - jako dobrd praxe. Projekt ziskal oce-

néni za inovaci v Uzemni vefejné sprave.

3 - Vicekandlovy pfistup
Jedna se o projekt, ktery umoznuje pristup/vyuziti
vice kandly (zpUsoby) souéasné?
Ano, jednd se o vicekandlovy projekt, nebof pfistup je mozny
prostfednictvim kandld: mobilni telefony, telefonni linka, pocita-
&e, sms, e-mail, webové rozhrani, webkamery, rezervaéni systém

+ prodej vstupenek.

4 - Dopliiujici informace
Elektronické turistické informaéni centrum (ddle jen ETIC) je
moderni virtudlni brdna do mésta Chomutova, poskytujici infor-

mace z oblasti cestovniho ruchu v Chomutové a okoli.

Komu ETIC slouzi?

Turistdm, ob&andm a podnikateldm.

Jak poskytuje ETIC informace?
* Bezplatnd informaéni linka: funguje kazdy den od 9:00
do 17:00 hodin a po pracovni dobé operdtord se hovor

prepojuje na hlasovy strom se z&kladnimi informacemi.

Informace ziskané pomoci sms zprdvy: turista mize
zaslénim sms zprdvy s danym heslem ziskat poZadovanou
informaci z kulturniho, sportovniho a spole¢enského déni
ve mésté. Pfiklad: rekreant je v chatce na Kamencovém jezefe
a réd by 3el veéer do kina, zasle sms ve tvaru INFO KINO,
b&hem pdér okamzikd mu pfijde informace s nejbliZ3imi tfemi
filmovymi predstavenimi. Pocet hesel je neomezeny. Cena je
zpoplatnéna b&znym tarifem operdtora a turista za sms
neplati nic navic.

* Informace pomoci e-mailu: pokud bude mit kdokoliv zdjem,
méze ziskdvat informace pomoci newsletterd, ktery je rozesi-
l&n kazdy tyden. MizZe si vybrat ze tFi oblasti informaci (tj. kul-
tura, sport a volny &as).

* Webové on-line kamery: jsou zaméfeny na nejzajimavéj-
§i mista v Chomutové - Kamencové jezero, Podkrusnohorsky
zoopark, Bezru€ovo Gdoli a ndmésti 1. mdje.

¢ Internetovd televize: turisté, ale i obéané mésta mohou cer-
pat informace z internetové televize, kterd prindsi reportdze
ze spoleéenského a sportovniho Zivota ve mésté. Internetovd
televize je jiz nadstavbou projektu. Vyznamnou &asti webové
&asti Etic je kalenddr akei, ktery je pravidelné aktualizovan.

* Audioprivodce: je k dispozici na portdlu echomutov.cz

ke staZeni do mobilniho telefonu nebo k zapdjéeni, véetné pfi-

stroje v kamenném infocentru.

Cil projektu ETIC

Cilem bylo vyvinout a implementovat feseni, které mélo za vyuZiti
nejmodernéiich technologii a poznatki z oblasti IT zlepsit a obo-
hatit stavaiici situaci v oblasti informovdni turist. Reeni tedy mélo
kombinovat vyuZiti modernich technologii v oblasti internetovych

a telekomunikaénich néstrojd v propojeni na databazovy systém.

Milniky ETIC:

vyvoj a realizace 7-8/2010;

zkusebni provoz 1. 9. 2010;

pilotni provoz 1. 11. 2010;

ostry provoz 1. 1. 2011 (jiz 2 roky existence);
2/2013 prestéhovani do novych prostor ITC.

Dalsi rozvoj:

rezervaéni systém vstupenek do divadla ¢&i kina, rezervaéni sys-
tém hotel0, android aplikace - provodce, kulturni akee, ...
Systém je vyvinut tak, aby byla jeho obsluha co nejjednodussi
a zdroven aby umoznil velmi snadné dopliovani a aktualizaci
informaci. DoleZité je rovnéZ uvést, Ze systém neni uzavieny a je

pripraveny na dalsi rozsifeni funkci.



PROJEKTY MEST A MESTSKYCH CASTI

Financovani
Vyznamnym faktorem ovliviiujicim Gspéch predklédaného fese-
ni byla moznost financovat vyvoj a implementaci z prostfedkd

ROP Severozdpad.

Celkové naklady: 13 382 779Kz.
440 901Ke (63% celkovych nakladg,
dotace 92,5 % zpUsobilych nékladd).

Dotaéni spoluGéast:

Reseni ETICu ie finanéné ndroéné na pofizeni, Ize konstatovat, Ze
bez podpory ROP SZ by mésto pravdépodobné 3lo podobnou
cestou jako ostatni mésta, tj. poskytovdnim turistickych informaci
na svych webovych strankdch, aviak bez dal3i pfidané hodnoty.
Projekt je licencovany, nicméné se souhlasem mésta prenositel-

ny na jiné organizace.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste narocnost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Vyvoj a realizace: 7 - 8/2010.

Zku3ebni provoz: 1. 9. 2010.

Pilotni provoz: 1. 11. 2010.

Ostry provoz: od 1. 1. 2011.

Vysledky jiz za 2 roky existence.

2/2013 - prestéhovdni do novych prostor ITC.

V éem muze byt Vase Feseni inspirativni pro ostatni
realizatory?
Komplexnost, provazanost, jednoduchost nasazeni, otevienost

pro dalsi rozvoj. Mnoho komunikaénich kandlb.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Témér veskeré souldsti projekiu jsou opakované nasaditelné

a prenositelné (se souhlasem mésta).

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde

a v jakém rozsahu?

sms zasilani informaci o poétu bodi fidige, sms objednavani
na Ofad (registr vozidel, cestovni doklady, ob&anské prikazy
apod.), sms vyrozuméni o stavu vyfizeni Zadosti, sms info limit
bodi fidice (automatickd informace pfi dosaZeni stanoveného

poctu bodd).

Kontakt:

Jan Mares, vedouci odboru ekonomiky
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A - piihlagujici

PFijmeni Kraus Jméno
Titul Mgr. Funkce
Spolecnost mi:; DG Were Adresa
Mésto Dvir Krélové nad Labem Telefon
Fax E-mail

B - projekt
Nazev projektu
Lokalita ORP Dvir Krélové nad Labem

Cil projektu

Filip
Sprévce GIS
Ndm. T. G. Masaryka 38

+420 499 318 264

kraus.filip@mudk.cz

Turisticka interaktivni mapa Dvora Kralové a okoli

Pfehledné poskytovani informaci, tykajicich se turistiky a volného ¢asu, na 6zemi ORP Dvir Krélové

nad Labem v jednom uZivatelském prostfedi. UzZivatelé nemusi hledat informace v nékolika roznych
zdrojich a v3e, véetné mapy, naleznou na jedné internetové adrese.

Cilova skupina

Dle zkuSenosti vyuZivaji projekt jak ob&ané, Zijici na Gzemi ORP, tak turisté, ktefi do regionu mifi,

ale i dFednici obecnich Gfadi v regionu. Zdroveh mohou projekt vyuZivat regiondlIni podnikatelé

v turistickém ruchu pro svoji prezentaci a reklamu.

Provozovatel Mésto Dvir Kralové nad Labem
Realizator
Kontaktni osoba Mgr. Filip Kraus

Kontakt kraus.filip@mudk.cz

Mgr. Filip Kraus, spoleéné s firmou T-mapy

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost G¢inky projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projektiu
kvantitativné a kvalitativé prokazatelny?
Sledujeme zobrazeni stranek pomoci sluzby Google Analy-
tics. Od spusténi 1. 3. 2013 mame k dnesnimu dni (2. 7. 2013)
2 756 zobrazeni.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

V souéasnosti je tézké toto hodnotit. Projekt je na svém za&at-
ku a do budoucna se bude roziifovat jesté o dalsi témata.
Pfibudou dalii informace a pfibude i dal3i podobny pro-
jekt uréeny pro ob&any mésta Dvir Kralové nad Labem. Vie
na stejném zdkladé a se stejnou technologii. Kazdopédné byl
projekt prakticky predstaven zhruba 140 uZivateldm a vichni

byli z jeho funk&nosti nad3eni.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

S projektem byli b&hem 3koleni GIS sezndmeni GFednici
mésta a zdstupci obci v ORP. Zaroveh byly osloveny viechny
obce, aby pomohly projekt naplnit daty a aby odkaz na pro-

jekt a banner umistily na svoje weby. Banner a odkaz byl

také rozesldn na weby ubytovateld a restauratérd v regionu
a provozovateldm vyznamnych turistickych cild (napf. Zoo
Dvir Krélové). Projekt byl také pfed spusténim 2x pfedsta-

ven na webu mésta a v novindch, vydéavanych radnici mésta.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

V této fdzi také t&zko soudit. Pocdteéni ndklady, které musely
byt vynaloZeny, uz nebudou navy3ovény. Naopak nakoupené
technologie budou slouzit pro dalsi projekty, takze dalsi provoz
tohoto projektu a viechny dalsi verze uz budou prakticky bez
nékladd, krom platd zaméstnanch mésta, ktefi budou na novych

projektech pracovat.

Jedna se o projekt kratkodobého uGéinku, nebo Ize

predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Rozhodné se jednd o dlouhodoby projekt. Na zdkladé nakou-
penych technologii pfipravujeme dal3i interaktivni mapu pro

ob&any mésta. Jeji ndklady uz budou mnohem nizsi.



PROJEKTY MEST A MESTSKYCH CASTI

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Mize byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Ur¢ité ano. Projekt je jednoduchy a prehledny. B&zny uzZivatel,
ktery nemusi byt znalec vypoéetni techniky, se v ném rychle zori-
entuje a miZe nalerpat velké mnoZstvi zajimavych informaci

v jednom uzivatelském prostredi.

Byly, &ijsou predavéany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Kromé& prezentace v novindch a na webu nebyly. Ale samoziej-

mé se nebranime svoje zkusenosti predat ddl.

3 - Vicekandlovy pfFistup
Jedna se o projekt, ktery umoznuje pFistup/vyuziti
vice kandly (zpUsoby) souéasné?
Projekt je webovou aplikaci. Jde prohlizet jok na pogitagi, tak

v chytrych telefonech, tabletech atd.

4 - Dopliujici informace
Projekt vyuziva tzv. AJAX technologie, které mésto zakoupilo
jiz dfive pro mapovy portdl. Cilem bylo vyuZit tyto technologie
a zkompletovat informace do jednoho uZivatelského prostfedi
tak, aby uZivatel nalezl vie, co potebuje, aniz by musel tré-
vit dlouhou dobu prohleddvénim riznych webd. V projektu je
mozné zjistit podrobné informace o rdznych turistickych cilech
v regionu, prohlédnout si stravovaci a ubytovaci zafizeni, zjistit
jizdni fady MHD, autobusd a vlakd v regionu, prohlédnout turis-
tické a cyklistické trasy a dal3i. To v3e je podrzeno sluzbou Goo-
gle Street View, kterd umoZiivje prohlédnout si, jak misto, kam
turista mifi, ve skuteénosti vypadd, kudy se k nému dostane a co

md &ekat v jeho okoli.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Technickd realizace nebyla pfili§ ndroénd. Firma T-mapy
na zdkladé objedndvky pfipravila uZivatelské prostiedi samot-
ného projektu a prostiedi pro sprévce. Pak uz jen zbyvalo zkom-
pletovat vdechny informace tykajici se turistiky, které na Gfadé

mdme, a prenést je do interaktivni mapy.

V éem moze byt Vase Feseni inspirativni pro ostatni
realizatory?

Uzivatelsky pfijemné a jednoduché prostiedi umoziiuje ziskdni
zajimavych informaci o mistech v regionu. Sprévce si sém uréu-
ie, jaké informace budou k dispozici, a jednoduie je udrzuje

aktudlni.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Vsechny nakoupené technologie se daji znovu pouzit. MnoZstvi
projektt neni omezeno, zdleZi jen na sprévci, kolik projektd je

schopen pfipravit a realizovat.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde
a v jakém rozsahu?

Zatim z&dny, ale dalsi chystame.

Kontakt:
Mgr. Filip Kraus
tel.: 499 318 264

e-mail:kraus.filip@mudk.cz




PROJEKTY MEST A MESTSKYCH CASTI

A - piihlagujici

PFijmeni
Titul
Spolecnost
Mésto

Fax

B - projekt
Nazev projektu

Lokalita
Cil projektu

Cilova skupina
Provozovatel
Realizator
Kontaktni osoba

Kontakt

Palufik Jméno Jifi
Ing. Funkce Vedouci odboru informatiky a komunikace
Mésto Uherské Hradisté Adresa Masarykovo ndmésti 19
Uherské Hradisté Telefon +420 572 525 140
E-mail Jiri.Palurik@mesto-uh.cz

Mobilni kancelai méstské policie

Mésto Uherské Hradisté + obce, které uzaviely s Uherskym Hradistém smlouvu o poskytovani
sluzeb méstské policie

Snizit administrativni zatéz strdznikd, pfenést vybrané administrativni &innosti ze sluzebny
do terénu a zvysit tak efektivitu prédce méstské policie

Projekt je uréen obyvateldm mésta, pracujicim ve mésté, ndvitévnikim i turistim..
Mésto Uherské Hradisté

VERA, spol. s . o.

Miroslava Vo3oustové

miroslovo .vosoustova@vera.cz

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost U¢inks projekiu

Je sledovany (zamysleny) uéinek projekiu

kvantitativné a kvalitativé prokazatelny?

Ano. Projekt pokryvé prakticky viechny oblasti terénni préce
stréZnikd vyZadujici administrativni zpracovdni. Jednotlivé pre-
stupky jsou feSeny pfimo na mistd, odpadly duplicitni tkony
spojené se zpracovanim prestupkd a hldseni poprvé v terénu
a podruhé na sluzebn&. Mobilni kanceldF je propojena s IS R@
dnice VERA, coZ dovoluje stréZnikdm vyuZivat pfimo na misté
informace z registrd uvedeného IS, ze ZR ISVS i z dal3ich infor-
macénich zdrojo (registr vozidel). Souéasné Ize piimo v terénu
vyuzit propad ziskanych dat do dal3ich souvisejicich agend IS
(agenda méstské policie, pokuty). Viechna data pofizend v teré-
nu je mozné zpracovat pfimo na misté nebo v prosttedi IS R@
adnice VERA na sluzebné &i v dal3ich agenddch M&U. Prinosem
je nejen okamzité uloZeni dokumentace prestupku, vEetné foto-
grafii, na server, ale také zaznamendni polohy pfestupku pro-

sttednictvim GPS, coz bude vyuZito k vytvofeni mapy kriminality.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Obéané ocefivji predeviim zkréceni doby projedndvdni pfe-
stupkd a moznost vyrazné vétsiho zapojeni straznikd do préce
v terénu. S kladnym hodnocenim vyuZivéni nové technologie se

setkdvaiji strdZnici pfimo pfi prdci v terénu. (Tady by bylo dobré,

kdyby mésto mélo néjaky pozitivni ohlas z fad obyvatel - dékov-

ny dopis, e-mail...)

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?
Mésto vyuzivé pro informovanost ob&and o projektu svych infor-

maénich kandld -webovych strdnek a méstského zpravodaie.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladém?

Ano. Projekt Mobilni kanceldi méstské policie predstavuje vyraz-
ny posun nejen ve zvyseni efektivity préce straznikd (coz pred-
stavuje primy ekonomicky dopad), ale také v oblasti preven-
ce kriminality. PFenesenim administrativnich Gkonl ze sluzebny
do terénu a odstranénim duplicit se rozsifil prostor pro uplatnéni
méstskych straznikd pfimo v terénu spojeny s poklesem drobné

kriminality (socidIni dopad).

Jedna se o projekt kratkodobého uéinku, nebo Ize
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Projekt v souéasnosti predstavuje nejvyssi moznou miru zefektiv-
néni préce méstské policie

za vyuziti nejnovéjsich prostfedkd ICT. Predpokléddme jeho

dlouhodobé vyuzivéni.



PROJEKTY MEST A MESTSKYCH CASTI

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Mize byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Projekt je inspiraci pro viechna mésta disponuijici méstskou
policii, predevsim v zefektivnéni préce straznikd a v jejich vét-
§im uplatnéni spojenym s roziifovdnim prostoru pro preven-
ci kriminality a v ddsledku toho se snizenim poétu a zavaznos-

ti prestupkd.

Byly, i jsou predéavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ano. Prihlasujici spoleéné s realizdtorem prezentovali projekt
a prvni zkusenosti s jeho realizaci na 1ISSS 2013. Dalsi zku3e-
nosti preddvdme osobné pfi setkdnich tajemnikd a informatikd

MaU.

3 - Vicekandlovy pristup
Jedna se o projekt, ktery umoziuje pFistup/vyuziti
vice kandly (zpUsoby) sou¢asné?
Mobilni kancel&i méstské policie predpokladd vyuZiti viech
relevantnich prostiedkd ICT- chytrych telefond, tabletd, fotoapa-
rétd i tiskaren pfimo v terénu, dalsich zafizeni potom na sluzeb-

né i v technologickém centru obce.

4 - Dopliiujici informace
Projekt pfedstavuje prvni propojeni mobilnich technologi
v prdci méstské policie s IS mésta. Zdmér rozsifit prostor pro
terénni préci straznikd snizenim administrativni z&téze byl boha-
t& naplnén, v budoucnu bychom rddi propoijili mobilni kancelaf

méstské policie s méstskym kamerovym a dohlizecim systémem.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Projekt byl realizovan jako customizovand implementace modu-
lu Mobilni kanceldF méstské policie IS R@dnice VERA. Jednalo

se o prvni nasazeni mobilni technologie v prosttedi tohoto IS.

V éem mize byt Vase FeSeni inspirativni pro ostatni
realizatory?
Hlavni inspiraci spatfujeme v aplikaci mobilnich technologit

do prosttedi IS méstskych Gfadd.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Projekt Mobilni kanceldi méstské policie v Uherském Hradisti
predstavuje pilotni nasazeni této aplikace. Aplikace je standard-
nim modulem IS R@dnice VERA, je ji tedy moZné nasadit viude,

kde jsou vyuzivény alespof zdkladni prvky tohoto IS.

Kontakt:

503 51 Chlumec nad Cidlinou
Tel.: 495 703 211

E-mail hotline@vera.cz

www.vera.cz




PROJEKTY MEST A MESTSKYCH CASTI

A - prihlasujici

PFijmeni
Titul
Spoleénost
Mésto

Fax

B - projekt
Nazev projektu
Lokalita

Cil projektu

’

Salzmann Jméno Radim
Ing. Funkce Vedouci oddéleni informatiky
Mésto Bruntdl Adresa Ndadrazni 994/20
Bruntdl Telefon +420 554 706 324
E-mail radim.salzmann@mubruntal.cz

Elektronickd komunikace

Mésto Bruntdl a obce spravniho obvodu ORP Bruntdl

Hlavnim cilem projektu bylo pfipravit HW a SW prostfedky pro plnou elektronizaci komunikace:

s ob&any a ostatnimi subjekty, s dal3imi subjekty vefejné spravy a se svymi zfizovacimi
organizacemi, v rdmci procest uvniti M&U, pro obce v rdmci ORP jde o zqjiténi provozu spisové
sluzby. Dalsim cilem je centralizovat a integrovat provozované informaéni systémy za Géelem
snizeni nékladd nutnych na provoz téchto informaénich systémd.

Cilova skupina

Obéané, fyzické a prévnické osoby, tfednici M&U, Giednici méstskych a obecnich Gfadd obci

ve spradvnim obvodu ORP, pracovnici organizaci zfizovanych méstem

Provozovatel Mésto Bruntdl

Realizator VERA, spol. s r. o.
Kontakini osoba Ing. Milan Seidler

Kontakt milan.seidler@vera.cz

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost G¢inky projektu

Je sledovany (zamysleny) Géinek projektiu

kvantitativné a kvalitativé prokazatelny?

Ano. V prvni fézi bylo pofizeno moderni kompletni a efektivni
HW vybaveni, které umoznilo nejen realizaci rozvoje elekiro-
nické komunikace, ale poskytuje Gfadu (a obcim, které se pro-
jektu zG&astnily) zdsadni platformu pro zaijisténi technického
zabezpedeni v této oblasti. Diky odbornym kvalitém a perfekt-
nimu provedeni spoleénosti AutoCont a. s., kterd tuto st pro-
jektu realizovala, ziskalo mésto za plného nepferuseného pro-
vozu potfebné technické zazemi, které je pfipraveno vyporddat
se i s vypadky doddvky elektrické energie. Realizace projek-
tu zcela nepochybné zefektiviivje pfisluiné procesy a umoziu-
ie snizeni ndkladd na komunikaci s celostdtiné provozovanymi
IS v dosledku elekironické komunikace s témito IS (IS datovych
schranek, IS Zivnostenského Gfadu, Czech POINT)., Snizuje
také ndklady na elekironizaci vnitfnich procesd dfadu (komplex-
ni FeSeni procest v oblasti jedndni rady, zastupitelstva, komisi
a vybord), na technické zabezpeéeni centralniho ukladani doku-
mentd Gfadu a pfipravila 0fad na moznost digitalizace analo-

govych dokumentd Gfadu. Virtualizace systémového feseni méla

za nésledek optimalizaci a minimalizaci nékladd spojenych se

spravou systému jako celku.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Hodnoceni projektu vedoucimi pracovniky, referenty i sys-
témovymi pracovniky Gfadu je kladné. Dochdzi postupné
ke zruseni paralelniho prepisovéni 6daji do vice IS a zjedno-
dudeni komunikace se souvisejicimi IS. Sp&jeme tak k rychlej-
$imu a efektivnimu vyfizovani zadosti obéant a zjednoduseni
sprdvy informaéniho systému jako celku. Obce v rdmci ORP
zapojené do projektu maiji nyni pfileZitost plnit si svou zdkon-
nou povinnost vyplyvajici ze zékona o archivnictvi a spiso-
vé sluzbé, vEetné navazujicich zédkond a vyhldsek (stanovené
Nérodnim standardem spisové sluzby apod.) prostfednictvim
hostované nebo lokdlni spisové sluzby kompatibilni s provo-
zovanym informaénim systémem obce. Pravé hostovand spi-
sovd sluzba je, pfedeviim v mensich obcich, velice efektivni
a pohodlny néstroj, kdy se préce ve spisové sluzbé nevaze
na konkrétni PC (na konkrétnim misté) a pracovnikim Gfadu

umoziuje velmi operativni zpracovani této agendy.



PROJEKTY MEST A MESTSKYCH CASTI

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Velmi dobfe. Pro zajisténi informovanosti mezi ob&any jsme
zvolili formu umisténi 3 stojand na frekventovanych mistech
budovy Méstského Gfadu v Bruntdle. Byly vytvofeny 3 stoja-
ny roll-up s Zivym pandckem Egonem, které symbolizuji roz-
voj e-governmentu. Stojany informuji o tom, co bylo v rdmci
projektu realizovano a z jakych prostredkd byl projekt finan-
covdn. Rovnéz obecni Gfady, partnefi projektu, ve kterych
byla zavedena elektronickéd spisové sluzba, maiji své pracovi-
$t€ oznadena jednotnou samolepkou formétu A4 ve stejném
grafickém zpracovdni, jako jsou stojany, a i takovym zpiso-
bem jsou informovani ob&ané v dané lokalité o rozvoji jejich
samosprdvy. V ramci propagace projektu probéhlo rovnéz
slavnostni otevfeni technologického centra na Méstském
OFadé v Bruntdle. Tato uddlost byla vysildna v reportazi regi-
ondlni internetové televize TV Polar (viz http://www.tvporta-
ly.cz/bruntal/28914-mestsky-urad-bruntal-prevzal-nove-tech-
nologicke-centrum). V pribéhu realizace projektu i po jeho
ukonéeni jsme prezentovali projekt formou tiskovych zprév
prostfednictvim mistniho tisku N&3 domov, Denik a také for-
mou ¢&lénku v pfiloze MF Dnes na konci roku 2012 na téma,
co nového a zajimavého se béhem roku uddlo v Moravsko-
slezském kraji. Ddle byl projekt prezentovén prostrednictvim

webovych strének mésta Bruntdl na www.mubruntal.cz.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Ano. Realizaci tohoto projektu byly vystavény pevné zdakla-
dy pro efektivni a technicky zaijisténou realizaci prechodu
ke Smart Administration a rozvoji a propagaci e-governmen-
tu. Tento projekt nastartoval dal3i navazujici projekty diky
zd4sadni technické a softwarové pfipravé. Disledky a dopa-
dy projektu vidime ve zjednodu3eni komunikace ob&an-Gfad,
ostatni subjekty-0fad a zvyseni efektivity préce Giednikd
Ofadu a zfizovanych organizaci, ktefi zpracovévaiji doku-
menty v elekironické podobé&, a ve zjednoduseni procesu
zpracovani a predévdni elektronickych dokumentd. Projekt
je rozsahem regiondlniho charakteru. V disledku centraliza-
ce a integrace navic doslo k zefektivnéni ndkladd na provoz
a administraci pouzitych informaé&nich systémd. Centraliza-
ce spolu s integraci méla za ndsledek nejen snizeni pfimych
ndkladd jako takovych, ale i snizeni potieby kvalifikovanych
odbornych pracovniki pro sprévu t&chto systémd v rdmci
malych obci a organizaci, kde je takovychto kvalifikovanych
pracovnich sil nedostatek. Doddvand rozhrani pro spisovou
sluzbu odstranila nutnost ruéniho prepisovéni Gdajl do vice

informagnich systémd soucasné a tim i eliminovala pfipadnou

chybovost zpdsobenou lidskym faktorem a sniZila Easovou
ndroénost zpracovadni pfislusnych dokumentd.

Jedna se o projekt kratkodobého téinku, nebo Ize
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Realizaci projektu jsme vybudovali zdkladni, ale pevnou
a robustni platformu pro budovdni a rozvijeni efektivniho pro-
vozu a komunikace v souladu s elektronizaci vefejné spré-
vy. Samotny projekt ma predepsanou udrzitelnost pét let.
S ohledem na efektivni hospodareni s finanénimi prostfed-
ky a s ohledem na jejich nedostatek pfedpokldddme provoz
tohoto technického zdkladu na vice let, nez je predepsand
udrzitelnost projektu. Jsme pfipraveni na rozvoj pofizenych
systém0, a proto my projekt chdpeme jednoznaéné jako

dlouhodoby.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe

Moze byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?

Dle nadeho ndzoru mize byt projekt inspiraci pro viechny
subjekty vefejné spravy, které chtéji vyuZivat moznosti moder-
nich technologii a plnit zéméry viady CR ,Efektivni vefejnd
sprava a pratelské vefejné sluzby, strategie realizace Smart
Administration 2007 - 2015“ (usneseni vlady ze dne 11. ¢er-
vence 2007, &. 757). V rédmci implementace fedeni je samo-
ziejm& pamatovdno i na efektivni feseni neelektronickych
pripadd, kdy ob&an nechce nebo nemidze elektronicky komu-
nikovat. V naem rozvoji tyto pfipady vzdy zohlediujeme,
abychom pro ,neelektronické” pfipady nevytvédreli prekdz-
ky, ale naopak se s nimi vypofddali bez zdporného dopa-

du na obé&ana.

Byly, ¢i jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ano. Zku3enosti pfeddvdme pfi osobnich setkdnich se zdstup-

ci ostatnich 6fadd.

3 - Vicekandlovy pfFistup

Jedna se o projekt, ktery umoziuje pFistup/vyuziti
vice kandly (zpUsoby) souéasné?

Projekt umoziiuje jak komunikaci fyzickymi dokumenty (pfe-
danymi osobné, postou apod.), tak i elektronickou komuni-
kaci s moznosti prechodu na fyzické dokumenty (vytisténim
s pfipadnou autorizaci i prostrednictvim sluzby Czech POINT
- autorizovand konverze, kterd je v rdmci projektu provdzand
na spisovou sluzbu). V ramci projektu byla doddana skenova-
ci linka, kterd pripravila prostredky na centrdlni elektroniza-

ci analogovych dokumentd do digitélni podoby. Skenovaci
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linka je umisténa pfimo v prostorech podatelny, ob&ané tudiz
mohou pohodIné vyfidit své pozadavky tohoto typu ihned

a na misté.

4 - dopliujici informace
Elektronickd komunikace byla realizovdna v rémci projek-
tu Technologické centrum ORP Bruntdl (projekt podporo-
vany v ramci Vyzvy 06 IOP z prosttedkd ERDF). V &em je
projekt inovativni? Realizace projektu mda celospoleéensky
smys| a pozitivni statni, regiondlni i skupinovy dopad. Pro-
jekt pfinesl vyznamné ekonomické pfinosy, které plynou ze
zefektivnéni vnitinich procest Méstského Gfadu v Bruntdle
a zautomatizovdni pfenosu informaci jednotlivymi aplikaéni-
mi agendami. Realizaci projektu doslo ke sniZeni a odstrané-
ni duplicit administrativnich Gkond, coz md pozitivni dopad
na procesy orgdni vefejné moci, dale doslo ke snizeni zati-
zeni Gfednikd, & k rozvoji ICT vzdélanosti Gfednika. Projekt
tak vyznamné pfispél k vytvoreni synergii a vazeb efektivni
elektronizace vefejné sprdvy. V ramci projektu doslo k inte-
graci provozu stdvaijici spisové sluzby s ostatnimi informag-
nimi systémy Ofadu (zejména IS statni spravy). Rozhrani
doddvand pro spisovou sluzbu odstranila nutnost ruéniho
prepisovani dajd do 2 informacnich systémd. Soucasné tim
i eliminovala pfipadnou chybovost zpisobenou lidskym fak-
torem. Dal3i E&sti feleni je rozdifeni moznosti centrdlni digita-

lizace dokumentd prostfednictvim dodané skenovaci linky fy

Fujitsu (centrélni digitalizace dokumenti je pldnovany nava-
zujici projekt). Toto fedeni ale dalo podnét k dalsimu rozsite-
ni systému digitalizace i na dalsich pracovistich ¢fadu. Jed-
notné Feseni md za nésledek dalsi Gspory pfi implementaci
(nejsou nutnd 3koleni, implementaci si zajisfuje OFad vlastni-
mi silami, jednotnd sprdva...). Komplexnost fedeni dopliuje
dodany dokument Management systém, ktery zajisfuje dlou-
hodobé centrdlni ukladdni elektronickych soubord, a to nejen
elektronickych dokumentd evidovanych ve spisové sluzbg,
ale i ostatnich elektronickych soubord Gfadu (véetné fotogra-
fif, videozdznamd a jinych elektronicky zpracovanych typd
soubord) a zdroven umoziiuje nejen vyhleddvaci funkce, ale
i hromadné automatizované operace nad uloZzenymi soubo-
ry a dokumenty. V rédmci regiondlni centralizace spisovych
sluzeb obci ve spravnim obvodu a organizaci zfizovanych
méstem za Gcelem umoznéni elektronické komunikace mél
projekt za ndsledek zjednoduseni spravy systému jako celku
- sjednoceni feeni v rédmci virtudlniho serverového prostiedi,
systémové a databdzové platformy a standardizaci procesu
napfi¢ viemi G&astniky projektu. Ndklady na spravu systému
byly maximdalné optimalizovény - v rdmci jednoho systému
provozovaného mnoha subjekty je zajidfovana centrdlni spré-
va systému. Navic systém umoZfiuje roziifeni vyuziti dalsimi
subjekty prakticky bez nutnosti navyseni ndkladd na sprévu

systému.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste narocnost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Generdlnim dodavatelem tohoto projektu je VERA, spol. s .
o. Projekt byl realizovan ve 2 etapdch v obdobi od 1. 10.
2012 do 29. 1. 2013 a navazoval na doddvku 1. &&sti tech-
nologického centra - doddvku HW a systémového Fedeni,
které zaijistovala jako dodavatel firma AutoCont a. s. Na roz-
dil od jinych projektd obdobného charakteru rozsah pozado-
vaného fedeni kladl diraz na komplexnost feseni jako celky,
a to nejen v oblasti procesni, ale i systémové. Zejména zajis-
t&ni komplexnosti a kompatibility s jiz provozovanymi sys-
témy si vyzddalo nutnost subdodavatelskych feseni od spo-
leénosti AutoCont a. s., T-MAPY, spol. s r. 0. a ALIS spol.
s r. 0. Vzdjemnd koordinace harmonogramu realizace pro-
jektu mezi jednotlivymi fedenimi, zejména na prelomu roku,
kdy jsou omezené kapacity zdrojd pro realizaci, v kombinaci
s realizovanymi kroky zaiji3fujicimi optimalni realizaci v pod-
minkdch Ofadu, tak znamenala vyrazné vyssi ndroky na Fize-
ni realizace tohoto projektu. Podafilo se optimalizovat fese-
ni této oblasti jako celku v podminkdch tohoto regionu, ddle

roziifeni stdvajiciho Fedeni méstského informaéniho systé-

mu mésta Bruntdl pro optimalizaci elektronické formy zajis-
t&ni workflow procesd, a to jak v oblasti externi komunikace
obéan, resp. firma - Ofad a 6fad - 6Fad (komunikaci s infor-
maénimi systémy statni spravy), tak i v oblasti elektronického
vedeni internich procest Gfadu jako takového, véetné elekiro-
nickych zpracovani veskerych jedndni a Gkold z nich vyply-
vajicich, véetné navazujicich procest atd. Proces byl doplnén
i o prvky umozZfujici prevod analogovych dokumentd do digi-
télnich (skenovaci linka) a také v opaéném sméru (rozhrani
na Czech POINT - autorizované konverze). Celé fedeni bylo
doplnéno o dokument Management systém (jednotné Glozi3-
t8) pro ukladani digitalizovanych soubord ve strukturované
podobé s moznosti jejich dlouhodobého uchovdvani se zaqji3-

t&nim jejich Fizené dostupnosti.

V éem muze byt Vase FesSeni inspirativni pro ostatni
realizatory?

Zakladni myslenkou k vytvofeni plné elektronizovaného
OFadu je vzdjemnd provdzanost viech prvkd IS a centraliza-
ce FeSeni umoznujici elektronickou komunikaci jako sou&dst

vnitfni integrace Gfadu. Modularita systému souéasné dovolu-
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je jeho rozsifovani o dalsi prvky, véetné zaélefiovani novych
agend. V rémci elektronizace je pamatovdno i na subjekty,
které nechtéji komunikovat digitdlni formou, a zavést optima-

lizované procesy i pro analogovy zpisob komunikace.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Projekt byl realizovan dodévkou a implementaci standard-
nich prvkd, dopliiujicich stdvajici provozované fedeni s ohle-
dem na specifika daného regionu (kombinace riznych, jiz
provozovanych informaénich systémd). V kombinaci se stdva-
jicim provozovanym Fesenim je opakovateln& pouzitelné, je

viak nutno zohledfiovat mistni i regiondlni specifika.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde

a v jakém rozsahu?

V projektech technologickych center ORP jsme realizovali
nékolik desitek projektd fesicich elektronizaci IS Gfadd, jejich
organizaci a 6fadd v rédmci jejich pisobnosti. Jednotlivé pro-
jekty se lidily zejména rozsahem a typem doddvek. Projekt
mésta Bruntdl pfedstavuje z hlediska firmy nejkomplexnéisi
pfistup k problematice elektronizace na Gfadé jako takovém

v kombinaci s fesenim i v rdmci Gzemi ORP.

Kontakt:
Tel.: +420 495 703 211
E-mail hotline@vera.cz

www.vera.cz
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A - prihlasujici

PFijmeni Havelka Jméno
Titul Funkce
Spoleénost T-MAPY spol. s r. o. Adresa
Mésto Hradec Krdlové Telefon
Fax E-mail

Petr

obchodni zdstupce
Spitdlska 150
+420 498 511 111

info@tmapy.cz

B - projekt
Nazev projektu
Lokalita ORP Karlovy Vary

Cil projektu

Digitalni archiv stavebniho Ufadu

Vybudovani komplexniho systému archivu stavebnich dokumentaci se zaméfenim na jednoduchou

obsluhu a schopnosti poskytovat piesné informace

Cilova skupina
Provozovatel Magistrat mésta Karlovy Vary
Redlizéator T-MAPY spol. sr. o..
Kontaktni osoba Ing. Petr Sebesta

Kontakt petr.sebesta@tmapy.cz

Pracovnici Magistratu mésta Karlovy Vary, ostatni organizace VS, vefejnost

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost Géinku projektu
Je sledovany (zamysleny) Gcinek projektu
kvantitativné a kvalitativé prokazatelny?
Ano. Cast origindlni dokumentace ke stavbém na Gzemi
mésta Karlovy Vary, pfedevidim k &&sti lezici v pamdtkové
z6né, je ulozena ve fyzickém stavebnim archivu, coz zname-
nd nizkou dostupnost dokumentace a informaci v ném obsa-
zenych. Dokumentace je ohrozena kyselosti papiru a hrozi ji
znehodnoceni. Cést dokumentace pochdzi z obdobi 19. sto-
leti @ m& znaénou historickou hodnotu - kazdym dal3im pou-
Zitim v3ak dochdzi k jejimu poskozovdni.
Digitalizovénim dokumentace a jejim zpfistupnénim elek-
tronickou formou dojde k okamzitému sdileni pro neomeze-
ny polet uZivateld a zdroveri ochrané historicky cennych
dokumentd.
Procesem digitalizace pro3el témé&f cely stavebni archiv v roz-
sahu 3,6 milionu
strdnek formdtu A4. V rdmci skenovdni jednotlivych doku-
mentd byly pofizeny metainformace pro snadné vyhledavani,
dokumenty jsou uloZeny v modernim datovém GlozZidti a také
probéhla geolokalizace nad aktudlnim planem mésta. Doku-
mentace je tak pfistupnd i prostfednictvim interaktivni mapo-

vé aplikace.

Vnimaiji a uzndvaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Ano. Implementace moderniho databdzového feseni umoz-
fivje rychly a pohodlIny pfistup ke stavebni dokumentaci pro-
stfednictvim intuitivni webové aplikace. Odpadlo tedy slozité
vyhledévéni v papirovém archivu, oprdvnéni pracovnici maiji

potfebné dokumenty prakticky okamzité k dispozici.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Dobfe. Vefejnost byla o projektu informovéna prostfednictvim
tiskovych zprav na webu mésta. Projekt je diléi soucdsti pro-
jektu ,Zaijisténi pfenosu dat a informaci v Gzemi statutdrniho

mésta Karlovy Vary”, financovaného z IOP.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Ano. Digitalizované podklady mnohondsobné urychli praci
pracovnikim magistrétu a také ob&anim usnadni nahlizeni

do dokumentace pfi ndvstévé stavebniho Gfadu.

Jedna se o projekt kratkodobého Géinku, nebo Ize

predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Realizaci tohoto projektu doslo k vytvoreni koncepéniho
systému digitalniho archivu a jeho integrace s GIS a dalsi-

mi informaé&nimi systémy, k zaqjidténi garantovaného uklédé-
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ni a zpfistupnéni digitélnich dokumentd s dlouhodobou per-

spektivou fungovéni.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Muze byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Ano. Archivy stavebnich 6fadd obci stédle obsahuji vesmés
dokumentaci v analogové (papirové)
podobé, umisténé v Sanonech a plechovych skfinich. Jakéko-
liv hledani dokumentace je v takovém piipadé &asové ndroé-
né, mnohdy se fyzické archivy nachdzeiji v oddélenych mist-
nostech &i budovdch. Digitalizovand dokumentace je rychle
pfistupnd pomoci webové databdzové aplikace (sta&i zndt
kli¢ové atributy, napt. &islo jednaci/spisu) nebo mapové apli-
kace, kterd umoziiuje lokalizovat hledanou budovu a k ni je
vytvorena vazba do archivu. Dokumentaci lze touto formou
navic sdilet vétsimu poctu uzivateld, eliminuje se také posko-
zeni nebo pfipadnd zirdta, coz u starych predvéleénych

dokumenti predstavuje skodu nesmirné hodnoty.

Byly, ¢i jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ano. Archiv stavebniho Gfadu, véetnd mapové aplikace,
je mozné viem zdjemcim z Fad organizaci vefejné spravy

nebo vefejnosti ukdzat prostfednictvim internetu (po domlu-

vé, archiv je v prvni provozni etapé pfistupny v rdmci intra-

netu Gfadu).

3 - Vicekandlovy pfFistup
Vlastni archiv stavebniho Gfadu je pfistupny viem oprdvné-

nym osobdm prostfednictvim internetu (webové aplikace).

Jedna se o projekt, ktery umoziuje pFistup/vyuziti
vice kandly (zpUsoby) souéasné?
Ne.

4 - dopliujici informace

Digitalni stavebni archiv, véetné integrace na GIS, je komplex
aplikaci umoZAujici efektivné spravovat a uzivat v elektronic-
ké podobé data, ziskand formou skenovéni pivodniho archi-
vu stavebniho GFadu, a zaroven dokument probézné vznika-
jicich v rémci stavebnich fizeni vedenych stavebnim Gfadem.
Celé feseni je praktickou ukdzkou flexibilniho vyuziti moder-
nich technologii a webovych sluzeb a lze jej jisté zafa-
dit mezi priklady realizace e-governmentu, tj. elektronizace
vykonu vefejné sprdvy.

Pouzité technologie: T-WIST, Microsoft.NET, Esri ArcGIS for
Server, ArcGIS Viewer for Flex, systém Fizeni dokumentd (tzv.

DMS FileNet).

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Vlastni implementaci pfedchdzela komplexni procesni analy-
za, aby vysledné aplikaéni fedeni plné reflektovalo pozadav-
ky uZivateld na komfortni préci s dokumenty, véetné integra-

ce s ostatnimi systémy.

V c¢em mize byt Vase rFeseni inspirativni pro ostatni
realizatory?

Moderni feseni zalozené na webovych technologiich s intui-
tivnimi ndstroji pro primdrni uzivatele i laickou vefejnost. Vyu-
Ziti GIS pro jednoduché hledéni potfebnych informaci i pro-

stfednictvim mapy.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Archiv stavebniho 6Fadu |ze implementovat opakovanég, véet-

né vazby do GIS nebo i samostatné.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde

a v jakém rozsahu?

Obdobné projekty archivi a evidenci rdznorodych dokumen-
10, véetné vazby do GIS, jsme realizovali napF. pro zakazniky:
- Agentura ochrany pfirody a krajiny CR - Digitdlni registr
Ustiedniho seznamu http://drusop.nature.cz/;

Nérodni pamatkovy Ustav - Informaéni systém o archeolo-

gickych datech http://twist.up.npu.cz/.

Kontakt:

T-MAPY spol. s r. o.

Spitdlska 150, 500 03 Hradec Krélové
E-mail: petr.havelka@tmapy.cz

Tel.: +420 498 511 111

Mobil: +420 607 960 130

Fax: +420 495 513 371
http://www.tmapy.cz, http://www.t-kartor.com
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A - pfihlagujici

PFijmeni Kopecky Jméno
Titul Ing. Funkce
Spoleénost Méstské Eést Praha 2 Adresa
Mésto Praha 2 Telefon
Fax E-mail

B - projekt
Nazev projektu
Lokalita Méstskd East Praha 2

Cil projektu ojek

v prostiedi UMC Praha 2.
Cilova skupina
Provozovatel UMC Praha 2
Realizéator ICZ a. s.
Kontakini osoba Ing. Milan Kasan

Kontakt milan.kasan@i.cz

Michal

Tajemnik

namésti Miru 20/600
+420 236 044 111

infocentrum@p2.mepnet.cz

Modul ICZ VEZA a jeho implementace na UMC Praha 2

Za&mérem projektu byla elektronicka podpora celého procesu zaddvdni vefejnych zakazek

Projekt a jeho vystupy je uréen pracovnikém UMC Praha 2

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost G¢inku projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu
kvantitativné a kvalitativé prokazatelny?
Ano. Zavedenim elektronického ndstroje dojde ke standardi-
zaci procesU v organizaci a snizeni pracnosti Gkond spoje-
nych se zaddvacim Fizenim tim, Ze vdechna data jsou pofi-
zena jednou a na jednom misté. ZvySuje mozZnost kontroly
pribéhu fizeni:
* pro kazdy druh a typ Fizeni nabizi pfeddefinovany scénér
pribéhu fizeni;
* sledovdni a kontrola dodrzeni z&konnych |hit;
* role garanta zakdzky, ktery odpovidd za jeiji probéh;
* dvoutroviiovd kontrola kazdého Gkonu Fizeni.
V koneéném disledku dojde ke sniZeni rizika chyb v zada-
vacich fizenich, tj. i omezeni pfipadd, kdy néktery z G&ast-
nikd podd némitky, predejde se ndslednym pokutém UOHS,
zamezi se prodlouzeni zaddvacich fizeni a ndaslednému

oddalovéni vlastni realizace soutéZenych Feseni.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?
Z dosavadni odezvy na pilotni nasazeni vnimaiji zaintereso-

vani pracovnici UMC Praha 2 projekt jako prospésny.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

V souvislosti s pilotnim nasazenim probéhlo 3koleni uZivate-
10 pro praci s modulem ICZ VEZA a v souvislosti s pfipravou
na spudténi do produkéniho provozu dojde k vyskoleni dal-
$ich pracovnikd UMC Praha 2.

Odpovidaiji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Ano. Vzhledem k vy3i vynalozenych nékladd dostala UMC
Praha 2 k dispozici ndstroj, ktery umozni:

* posileni transparentnosti pfi zaddvdni a hodnoceni VZ;

e standardizaci postup¥ v rdmci Gfady;

* siednoceni a tvorbu 3ablon dokumentd;

* aplikaci kontrolnich mechanizmd v procesu VZ;

* omezeni protipravniho a korupéniho jedndni.

To omezi rizika zejména finanénich postihd souvisejicich s pfi-
padnymi chybami, které se dosud v rdmci procesd zaddvéni

VZ mohly vyskytnout.

Jedna se o projekt kratkodobého uéinku, nebo Ize

predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Jednd se o projekt, u n&hoz vzhledem k jeho povaze a zamé-
feni Ize predpokladat dlouhodobé trvéni, a to v rozsahy,

v jakém bude institut vefejnych zakdzek vyuzivan.
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2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe

Mize byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?

Ano. Inspiraci pro ostatni subjekty vefejné spravy mize byt
Uroveri spoluprdce s realizatorem projektu, kdy byl vytvo-
fen spoleény realiza&ni tym analytikd a vyvojafd realizdto-
ra, pravnikd a pilotnich uzivatels UMC Praha 2 a supervi-
ze tajemnika UMC Praha 2 nad celym procesem realizace

projektu.

Byly, ¢i jsou preddavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Zkusenosti nabyté v souvislosti s realizaci projektu jsou pre-
ddvany ostatnim subjektdm vefejné sprévy formou spoleé-
nych prezentaci s realizdtorem projektu a mohou byt disku-
tovdny na jedndnich tajemnikd Gfadd, a to na Grovni Prahy

i celé republiky.

3 - Vicekandlovy pfFistup
Jednd se o projekt, ktery umoziiuje pfistup/vyuziti vice kand-
ly (zpdsoby) sougasné?
Ne.

4 - Dopliujici informace
Zakladni strategii pfi realizaci projektu bylo vytvoreni spo-
leéného realizaéniho tymu analytikd a vyvojdid realizdto-
ra, pravnikd a pilotnich uZivatels UMC Praha 2. To pomohlo
najit spoleény jazyk pracovniki realizétora a kli¢ovych vzi-
vateld provozovatele (v tomto pfipadé pracovnikd odboru
investic). Ddlezitym faktorem pro Gspé3nou realizaci byly pra-
videlné schizky realizaéniho tymu v prostordch provozovate-
le a supervize tajemnika UMC Praha 2 nad celym procesem
realizace projektu.
Neméné vyznamnym prvkem celé realizace modulu ICZ
VEZA se ukdzala i technologickd ndvaznost na systém elek-
tronické spisové sluzby e-spis, ktery je v prostredi UMC Praha

2 implementovan.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Ndroénd byla zejména koordinace spoluprdce technickych
pracovnikd realizdtora (analytik, architekt) a pravnicky ori-
entovanych zaméstnancl provozovatele spolu s nutnosti naijit
spoleény jazyk, zpisob ovéfeni pilotnich verzi, ladéni 3ab-
lon atd.

Modul ICZ VEZA je navrzen jako moduldarni Feseni, které
umozni doplnit informaéni systém uzivatele a maximdlné
vyuzit jeho investic. Vyuzivd standardni rozhrani pro spiso-
vou sluzbu, které umoziuje integraci s libovolnou spisovou
sluzbou spliujici Ndrodni standard. Spisovou sluzbu vyuzi-
va jak ke korespondenci s uchazegi, tak k naslednému uloze-
ni dokumentace.

Samozfejmé je integrovan s Véstnikem vefejnych zakdzek,
formuléie ke zvefejnéni zasild formou XML ddavek vytvore-
nych z jiz pofizenych dat. UmoZiuje validaci pfipravenych
dat a vede uzivatele pfi opravé a doplnéni obsahu zvefejfio-
vaného formulate.

Modul mé vlastni integrovany profil zadavatele.

V éem muze byt Vase fFeseni inspirativni pro ostatni
realizatory?

Inspiraci pro ostatni realizétory mize byt Groven spoluprdce
s provozovatelem projektu, kdy byl vytvofen spoleény reali-
zaéni tym analytikd a vyvojdid realizatora, pravnikd a pilot-
nich uzivateld UMC Praha 2 a supervize tajemnika UMC

Praha 2 nad celym procesem realizace projektu.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Opakované Ize pouzit vlastni modul ICZ VEZA, ktery je vytvo-
fen dle ,velké” novely zdkona &. 137/2006 Sb. a je certifiko-
vén dle vyhlasky €. 9/2011 Sb.

Vyjime&nym specifikem tohoto nasazeni je potom konfigurace

a customizace dle konkrétnich internich norem provozovatele.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde

a v jakém rozsahu?

Realizace obdobného projektu za&ind v Hradci Kralové, kde
je jiz uzavfena smlouva, realizace mé byt do konce roku,
v rémci realizace bude provedena i migrace dat ze stdvaijici-

ho profilu zadavatele E-ZAK.

Kontakt:

Na H¥ebenech 11 1718/10
147 00 Praha 4 - Nusle
Tel.: +420 222 271 111
Fax: +420 222 271 112

E-mail: marketing@i.cz
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A - prihlasujici

PFijmeni Forbelsky Jméno
Titul Ing. Funkce
Spoleénost Jihomoravsky kraij Adresa
Mésto Brno Telefon
Fax E-mail

B - projekt
Nazev projektu
Lokalita

Jihomoravsky kraj

Cil projektu

Jan

Vedouci odboru informatiky
Zerotinovo ném. 3/5

+420 541 65 8841

forbelsky.jan@kr-jihomoravsky.cz

Protikorupéni portal - profil zadavatele

Prostfednictvim tohoto portdlu zadavatel uvefejfivje dle Z&kona &. 137/2006 Sb., o vefejnych

zakézkdch, informace a dokumenty ke svym vefejnym zakdzkdm zpdsobem, ktery umoziiuje
neomezeny a pfimy ddlkovy pfistup a jehoZ internetova adresa je uvefejnéna ve Véstniku
vefejnych zakdazek. Déle JMK tuto sluzbu nabizi i viem PO, aby veskerd VR byla transparentni

a plné napliovala dikci zdkona.
Cilova skupina
Provozovatel Jihomoravsky kraj
Realizéator
Kontakini osoba Ing. Jan Forbelsky

Kontakt Forbelsky.jan@kr-jihomoravsky.cz

Jihomoravsky kraj spolu s firmou QCM

Jihomoravsky kraj a zfizované organizace, véetné téch, kde mé kraj majetkovou Géast

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost G¢inks projektu

Je sledovany (zamysleny) uéinek projektu

kvantitativné a kvalitativé prokazatelny?

Ano. Snahou o co nejvét3i transparentnost pfi zaddvani vefej-
nych zakdzek jok Jihomoravského kraje, tak i prispévkovych
organizaci (PO). Viechny vefejné zakdzky Jihomoravského
kraje a jeho pfispévkovych organizaci (cca 250 organizaci)
s predpoklddanou hodnotou nad 500 000K¢E bez DPH jsou
plné vefejné pristupné na jednom misté. Na portdle jsou veske-
ré dokumenty, které vyzaduje Zdkon &. 137/2006 Sb., o vefej-
nych zakdzkdch, a které byly poskytnuty zdjemcim. Do fijna

2013 tak bylo zvefejnéno cca 720 vefejnych zakdzek.

Vnimaiji a uzndavaji uzivatelé (cilova skupina) tento

projekt jako prospésny?

Ano. Pfed spusténim toho portalu probé&hl prozkum zjisfujici:

* kdo by tuto moZnost vyuzZil;

* kolik PO vyuzivd tuto sluzbu u komeréniho poskytovatele
s certifikovanym néstrojem;

* ndzor na spoleény postup a naplnéni legislativy.

VétSina vyjadieni byla pozitivni, a proto se JMK rozhodl fesit
tuto problematiku komplexné

s vyuzitim certifikovaného ndstroje E-ZAK.

Jak podrobné je cilové skupina s projektem
obeznamena?

Projekt Protikorupéni portdl - profil zadavatele byl velmi dobfe
prezentovdn. Jednak panem hejtmanem na tiskové konferenci
a ddle byly pred spusténim poskytnuty informace pfispévko-
vym organizacim. Byla rovnéz pfijata komplexni protikorupé-
ni opatieni, véetné protikorupéni strategie, kterd byla umisté-
na na tomto portdlu. Po spusténi tohoto portalu s nim

byla sezndmena pani Karolina Peake v rédmci jeji navstévy
v JMK. Déle byla tato informace poskytnuta viem sdélovacim

prosttedkdm a na poraddch téz starostim..

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?
Ano. Vysledky uréité odpovidaji ndkladim, protoZe vybudo-

vénim jednoho portdlu jsme udetfili ostatnim orgdnim vefej-



né sprdvy na jizni Moravé prostiedky na anylyzy a rea-
lizaci. Bez vynaloZeni jediné koruny jsme jim umoznili
dodrzovani platné legislativy a predesli i moznym postihtm

za jeji nedodrzeni.

Jedna se o projekt kratkodobého Géinku, nebo Ize
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Vsichni vefejni zadavatelé musi dle zdkona nechat pfistupné
viechny zvefejnéné dokumenty k zakdzce po dobu minimalné
5 let.

Nejenom z tohoto divodu se jednd o dlouhodoby projekt.
V posledni dobé& byl rozsifen i na subjekty, kde ma Jihomoravsky

kraj majetkovou G&ast.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Muze byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Ano. Jihomoravsky kraj jednotné vyfesil situaci tykajici se profi-
|6 zadavatele pro sebe a viechny svoje pfispévkové organiza-
ce. Finanéni prostiedky byly uspofeny v oblasti sprévy uzivate-
18, nebot jejich podporu nyni zaijistuje odbor informatiky JMK.
Vice na https://zakazky.krajbezkorupce.cz/.
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Byly, ¢i jsou predéavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ano. V rémci pravidelnych porad jak se starosty, tak i s tajemni-
ky obci JMK byla provedena prezentace a

sezndmeni jak s principy, tak i vlastnim provozem.

3 - Vicekandlovy pfFistup
Jedna se o projekt, ktery umoziiuje pristup/vyuziti
vice kandly (zpuUsoby) souéasné?

Ne. Primarni vyuZiti je prostrednictvim internetu.

4 - Dopliujici informace
Projekt splfiuje povodni zdmér. Ponechdvd prostor pro dalsi
rozvoj ve zprovoznéni lepsiho provdzani s Véstnikem vefejnych
zakdzek. Umoziiuje kompletni administraci vefejnych zakdzek
v prostiedi E-ZAK, veskerd komunikace s dodavateli probihd
pouze elekironicky, miZe byt roziifen o elektronické aukce pro

ndkupy materidld.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Projekt nevyzadoval vysokou technickou ndroénost, veskera
podpora, instalace a provoz je feSena u dodavatele nédstroje
E-ZAK.

V éem muze byt Vase feseni inspirativni pro ostatni
realizatory?

Jedna se o finanéné nendroéné feseni dodrzujici legislativu (viz
certifikovany ndstroj) s vlastni podporou zajisfovanou odbor-
nym Otvarem - odborem informatiky, ktery provddi drobné pro-
$koleni novych uzivateld a poskytuje metodickou pomoc, pfipad-

né odstrani chybné zadané informace.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Celé feseni |ze pouzit opakované pfi dohodé realizatora (kraje)
a jim zfizenych organizaci.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde

a v jakém rozsahu?

Zadné.

Kontakt:

Ing. Jan Forbelsky

vedouci odboru informatiky

Krajsky 6fad Jihomoravského kraje
Zerotinovo ndm. 3/5, 601 82 Brno
Telefon: 541 658 841

Mobil: 606 768 015

E-mail: forbelsky.jan@kr-jihomoravsky.cz

Web: www.kr-jihomoravsky.cz
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A - pfihlaguijici

PFijmeni
Titul
Spoleénost

Mésto

Fax

B - projekt
Nazev projektu
Lokalita

Cil projektu

Tichy Jméno Richard

Funkce Administrétor kolského portdlu
Er:‘]ieSky e sho Adresa Komenského ndm. 125
Pardubice Telefon +420 466 026 185

E-mail richard.tichy@pardubickykraj.cz

Skolsky portal Pardubického kraje

Pardubicky kraj

Zamérem bylo vytvoreni jednotného komunika&niho a informaéniho 3kolského portélu Pardubického
kraje, ktery poskytuje komplexni informace z oblasti 3kolstvi a vzdélavani. Cilem projektu je posilit

vzivani informaénich technologii na $kolach a podpofit zavedeni modernich vyukovych metod
do vzdélavaciho procesu. Tohoto cile bylo dosazeno vytvorenim kvalitniho technického zézemi,
vybudovanim fizeného centrdlniho skladu elekironickych vyukovych materiald a rozsifenim
informovanosti 2&ki a jejich zdkonnych zdastupcd, pedagogickych pracovnikd a Siroké verejnosti

v regionu.

Cilova skupina

kraiji
Provozovatel Krajsky 0Fad Pardubického kraje
Realizéator CCA Group a. s.

Kontaktni osoba Richard Tichy

kontakt richard.tichy@pardubickykraj.cz

Zéaci a jejich rodige, pedagogiéti pracovnici, management $kol, Sirokd vefejnost v Pardubickém

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost G¢inkd projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu

kvantitativné a kvalitativé prokazatelny?

Ano, kvalitativni i kvantitativni. Dobré ohlasy vyéteme z dotaz-

nikd a rychlych 3etfeni. Neustdle nardstd navitévnost portdlu.

Portdl tvofi pfechod z e-mailové komunikace na raciondlnéj-

§i a komplexni webovy portdl. Vzristd vyuzivéni burzy pra-

covnich mist ve $kolstvi a burzy nepotfebného majetku skol.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Ano. Prospé&3nost mdme potvrzenu odezvou 3kol, zvySovanim

ndvstévnosti portdlu, zvy$ovdnim poétu registrovanych uziva-

teld., Kazdodenné jsou publikovany nové &lanky uvZivateli -

kolami, pracovniky odboru 3kolstvi a odbornou vefejnosti.

Roste zdjem o informace publikované na 3kolském portdlu...

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Velmi dobfe. Probihd 3koleni uzivateld, jsou vyddvény bro-
zury, samolepky pro skoly, plakaty skolského portdlu, vyvé-
3ené na vsech 3koldch v kraji pro informovani zdkd, rodiéd
a pedagogi. Realizuji se pfedndsky, prezentace na pora-
déch fediteld 3kol, existuji odkazy a bannery na webech MS,
ZS a SS v Pardubickém kraji. Jsou zasilany cilené e-mailové
zprévy s odkazy na dilezité &ldnky na portélu a nové sluzby.
Na partnerskych portdlech a v tisku je portal inzerovan. Pre-
zentace portdlu probihé také na 3kolskych akcich.Spolupra-

cujeme s dal3imi skolskymi institucemi atd.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?
Ano. Vyrazné se zkvalitnila vzdjemnd komunikace mezi $ko-

lami a krajem, zlep3ila se informovanost viech cilovych sku-



pin o $kolské problematice, daldim vzdélavani, skolské legis-
lativé, védomostnich soutéZich, volno&asovych aktivitdch
atd., o prezentaci a akcich jednotlivych skol. Skolsky portdl

poskytuje zdarma e-learning viem skoldm v kraiji.

Jedna se o projekt kratkodobého Géinku, nebo Ize
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?

Jednd se o dlouhodoby projekt.

2 - Prokazatelnost NEJLEPSi PRAXE
Muze byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Ostatni kraje, jez pFipravuji podobné projekty, se inspiruji
Skolskym portdlem Pardubického kraje a &erpaii z ngj infor-
mace. Skolsky portél Pardubického kraje sleduje také MSMT.

Byly, ¢i jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjekttm
verejné spravy?

Ano. Ostatni kraje, jez pripravuji podobné projekty, se inspiru-
ii Skolskym portélem Pardubického kraje a &erpaiji z néj infor-

mace. Skolsky portdl Pardubického kraije sleduje také MSMT.

3 - Vicekandlovy pfristup
Jedna se o projekt, ktery umoziuje pFistup/vyuziti
vice kandly (zpUsoby) souéasné?

Ano. Web, RSS, diskuse, profil na FB, notifikace e-mailem.

4 - dopliujici informace
Z&kladni koncepce feseni 3kolského portélu respekiuje model
navrzeny ve studii proveditelnosti zpracované spoleénosti
SKOLA ONLINE a skladd se ze &tyF hlavnich komponent:
1) informaéni &dst
2) burzovni systém
3) &ast pro automatizovany sbhér dat

4) vyukové &ast

Informaéni &ast vyuzivd portdlové feseni DotNetNuke
s redakénim systémem News Articles. ZaméFuje se pFede-
viim na publikovéni textového a grafického obsahu v podo-
bé ¢lankd, vedeni dialogu mezi uZivateli formou diskusi nebo
anket, ziskdvani novych zkusenosti, stejné jako vyménu infor-
maci a nepotfebného majetku 3kol. PouZity redakéni systém
vyborné splfiuje nésledujici kli¢ové vlastnosti pro publikové-
ni elektronického obsahu: schvalovani obsahu, kategorizace
¢lankd, hodnoceni obsahu, komentafe, odbér novinek pres
RSS, optimalizace pro vyhleddvage, fizeni publikace infor-
maci, vyhledévani a pfehledy. Systém pro spravu obsahu
DotNetNuke je zaloZen na principu spravy jednotlivych stra-

nek, do kterych Ize libovoln& umisfovat moduly, které prové-
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déji pozadované funkce. Témito moduly jsou napt. kalendaF
akci, ozndmeni, dokumenty, fotogalerie, férum, IFrame, XML,
FAQ, pfihla3eni uzivateld, Gooble Sitemap, rozesilani novi-
nek atd. Nabidka hotovych kvalitnich rozsitujicich moduld je
viak mnohem $ir$i a je mozno je do systému dopliiovat.
Burzovni systém je feSen jako samostatné vyvinuty modul,
ktery je integrovdn do prostiedi portélu provozovaného
na technologii DotNetNuke. Modul umozfiuje uzivateldm
vklddat jednotlivé poptéavky/nabidky. Burzovni systém pod-
poruje schvalovéni obsahu, kategorizaci, fultextové vyhledg-
véni, éasové rozmezi platnosti inzerdtu.

Pro automatizovany sbér dat, ktery fesi vyménu informaci mezi
3kolou a Krajskym Gfadem Pardubického kraje, byla vyvinu-
ta samostatnd komponenta. Pracovnici KrU Pk maiji pFistupny
formuldr pro ucelenou sprévu dotaznikd. Zdsadni funkénost
nabizi predeviim ndavrhdr elekironickych dotaznikd umoziiu-
jici definovat skladbu Gdajd zjistovanych v rédmci pfisludné-
ho dotaznikového 3etieni. Celé fedeni sbéru dat je postave-
no na platformé Microsoft ASP.NET a Microsoft SQL Server.
Pro vyukovou &dst je vyuzivdn moderni vyukovy systém OLAT
(Online Learning And Training), ktery v sobé& sdruzuje systém
pro fizeni vyuky (tzv. LMS systém) a systém pro tvorbu, sdileni
a distribuci e-learningovych kurzd (tzv. LCMS systém). Mezi
zdkladni funkénosti systému OLAT patfi: evidence a sprava
vzivateld, spréva roli a pfistupovych prdv, evidence a spréva
kurzi, katalog vyukovych kurzd a objektl, autorské ndstroje
pro tvorbu vyukovych kurzd, objektd a testd, testovani a pre-
zku3ovdni studentd, evidence vysledkd hodnoceni studentd,
sklady vyukového obsahu, komunikaéni néstroje (diskuse,
chat apod.). Systém podporuje viechny e-learningové stan-
dardy (IMS CP, SCORM, IMS-QTI atd.), které jsou v souéas-
nosti b&zné. Specificky vyukovy obsah je mozné zpfistupnit
také bez pfihldseni formou névstévnického Gétu, coz je vhod-
né napt. v piipadé vyukovych materiald nebo testd, které jsou

uréeny 3iroké vefejnosti.

Kontakt:
CCA Group a. s., Karlovo ndm. 17, 120 00 Praha 2,
Tel.: +420 277 002 550, Fax: +420 377 330 792

CCA Group a. s., Krétka 3, 301 00 Plzen,
Tel.: +420 378 229 411, Fax: +420 377 330 792

CCA Group a. s., Basty 8, 602 00 Brno-mésto,
Tel.: +420 277 002 550, Fax: +420 545 231 205

WWW: http://www.cca.cz
E-mail: cca@cca.cz

Ing. Roman Lacko (roman.lacko@cca.cz)
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A~ prihlazuiici

PFijmeni Souéek Jméno Michal

Titol Fonics Vedf)uil oddéleni geografickych informaénich
systemu

Spoleénost Plzefisky kraj Adresa Skroupova 18

Mésto Plzed Telefon +420 377 195 208

Fax E-mail michal.soucek@plzensky-kraj.cz

B - projekt

Nazev projektu Portal digitalni technické mapy verejné spravy Plzeniského kraje

(http://geoportal.plzensky-kraj.cz)

Lokalita Plzerisky kraj

Cil projektu

Zaijiténi tvorby a aktualizace zdkladnich referenénich a tematickych datovych sad na bazi

udrzitelného modelu spoluprdce subjektd verejné spravy s komeréni sférou a vybudovéni vhodné
infrastruktury umoZfiujici prezentaci a fizenou distribuci zdkladnich referenénich a tematickych

datovych sad

Cilova skupina
Plzefisky kraj
Provozovatel Plzefisky kraj

Realizator

Kontaktni osoba Michal Sougek

kontakt michal.soucek@plzensky-kraj.cz

Ob¢an, odbornd vefejnost, obce, Gfady Gzemniho planovdni, obce s roziifenou pisobnosti,

T-MAPY spol. s r. 0. (Geoportdl, ndstroje pro spravu 6zemné analytickych podkladd) + GEOREAL
spol. s r. o. (digitdIni technickd mapal)

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost Géinku projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu
kvantitativné a kvalitativé prokazatelny?
Kvantitativné |ze sledovat napf. pocet pfistupl na portdl
a jeho komponenty, poéet z&dosti o vydej a pfijem dat pomo-
ci néstroji Geoportdlu, ddle pak po&et vydanych a pfijatych
zakdzek v prostfedi digitdlni technické mapy kraje.
Je prokazatelné fadové zrychleni vydejo dat a zefektivnéni
procesu jejich schvalovani a pfipravy.
Dal3im kvantitativnim ukazatelem je poéet obci a partne-
ro pfipojenych k memorandu o partnerstvi v tomto projek-
tu & uzavfené smlouvy mezi obcemi a krajem nebo sprav-
ci siti a krajem.
Kvalitativné je prokazné zlep3eni pfistupu ke geografickym
datdm a obecné informacim o Gzemi. Ddle pak sjednoceni
pristupu ke zpracovéni dat Gzemné analytickych podkladd -

Gzemnich plénd obci a dat, které jsou soucdsti digitdlni tech-

nické mapy mésta, respektive kraje (6&elovéd mapa povrcho-
vé situace a pribé&hy inZenyrskych siti).

Kvantitativni i kvalitativni charakteristiky prokazaly zvyseni
efektivity v souvislosti s vysledky projektu, napF. vydej dat byl
zkrécen v fadech, a to ze dnl na hodiny. Rychlost zvefejfio-
vani novych 6zemné planovacich dokumentaci byla zvy3ena
z mésicd na dny (5 - 6 pracovnich dnd od pfedani, schvéleni
az po jejich uvefejnéni na internetu). PFesnéji méfeni dopa-
du budou provedena v ramci budoucich fazi projektu, jelikoz
nékteré agendy Geoportalu maiji delsi periodu fedeni (napf.

dvouletd Gplnd aktualizace UAP).

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Ano. Z fad pracovnikd obci s rozsifenou pdsobnosti (jako
jedné ze zdkladnich skupin uZivateld) je deklarovéna pro-
spé3nost tohoto projektu, a to nejen pfimou kladnou odezvou

na semindfich, ale i prib&znou ndaslednou odezvou.



Z tad velkych sprévcd technické infrastruktury je projekt digi-
téIni technické mapy a jeho zpUsob feseni vnimdn jako velmi
inovativni a funkéni.

Ostatni vzivatelé hodnoti Geoportdl jako pékny a moder-
ni web, zdrovef inovativni vstupni branu do Geografického
informagniho systému Plzefiského kraje.

Principy fedeni Geoportdlu jsou aplikovatelné jak na celond-
rodni Grovni, tak v rédmci celé EU. Aplikace mj. diky Gzem-
ni lokalizaci Plzefiského kraje umoziiuje zefektivnéni pfeshra-

ni¢ni spoluprdce.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Odbornd vefejnost z fad projektantd, spraved siti a obci
obecné je seznamovdana formou semindfd a porad. Déle pak
doslo k osloveni t&chto skupin adresné.

Sir&i vefejnost je informovana prostfednictvim tiskovych zprav
uvefejnénych v krajském periodiku nebo v denicich.

Projekt je prezentovédn jiz fadu let (v probéhu jeho realiza-
ce) a nyni po jeho dokoné&eni na fadé odbornych konferenci,
napf. konference Ceské asociace pro geoinformace - Uzemni
plénovdni a GIS, konference Geoinformace ve vefejné spré-
vé 2013, Konference GIS Esri v CR, Setkdni uZivatell firmy
T-MAPY spol. s r. o. atd.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Ano. Za vynalozené finanéni prostfedky byl odveden velky
kus prace, byla pofizena fada komponent, véetné HW a SW
vybaveni. Nastaveny byly procesy a postupy pro udrzitelnost
a rozvoj celého projektu. Velkym Usilim fady zapojenych sub-
jektd z fad dodavateld, ale i budoucich uZivateld a odborné
vefejnosti byl vytvofen jedineény systém, ktery naplnil oéeka-
vani nad rédmec cild projektu.

Diky Geoportdlu a celému projektu je u3etfeno pracovnikim
zadavatele velké mnoZstvi Easu na dfive vykondvané agen-
dy, tedy Uspory na stran& rozpoétd Gfadd. U &asti projektu
DigitdIni technickd mapa lze velkou finanéni Gsporu pred-
poklddat na strané vefejnych zadavateld investiénich akei
a sprdvcy siti pfi sdileni jiz jedenkrdt mé&fenych dat G&elo-
vé mapy povrchové situace, tj. odpadd potieba opakované

méfit jiz jednou v terénu méfené.

Jedna se o projekt kratkodobého uéinku, nebo Ize

predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Jednd se o projekt s dlouhou dobou trvéni. Vysledek pro-
jektu slouzi jako podpdrny ndstroj pro feseni dlouhodo-
bych agend. Minimdlni udrZitelnost projektu je stanovena
na 5,5 roku, ale i po této dobé Ize predpokladat pokradové-

ni ve vykonu t&chto agend. Po celou dobu udrzitelnosti bude
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systém probé&zné aktualizovén a upravovén dle pozadavkd

a moznosti zadavatele.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Muize byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Ano. Projekt je nasaditelny jak v prostiedi ostatnich krajd
nebo obci s rozsifenou pdsobnosti, tak i v jinych subjektech
vefejné spravy.
Inspirujici mdZe byt zvoleny pfistup k samotné realizaci pro-
jektu (napf. zapojeni Sirokého spekira subjektd do jeho pfi-
pravy, realizace a testovdni), déle pak obecnost zvoleného
fedeni, které umozfiuje jeho pfizpUsobeni nebo roziifovéni
do ur¢ité miry bez nutnosti zdsahu dodavatele.
Dalsim neméné dilezitym faktorem je pouziti moderniho

designu koncovych aplikaci a samotného Geoportdlu.

Byly, ¢i jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjekiom
verejné spravy?

Informace o projektu jsou pifeddvény na konferencich a for-
mou &lankd v odbornych &asopisech nebo na internetu, ddle
pak na jedndnich tematickych pracovnich skupin. Stejny Geo-
portdl je nasazen i v Usteckém kraii, ktery my3lenku a realiza-

ci prevzal prakticky bez dalsich Gprav.

3 - Vicekandlovy pfistup

Jedna se o projekt, ktery umoznuje pFistup/vyuziti
vice kandly (zpUsoby) souéasné?

Ano. Piistup k funcionalitdm Feseni je umoznén pres internet,
e-mail, webové sluzby, pfip. osobné. Ddéle je mozné offline
vyuziti tim, Ze si vZivatel data stahuje a pouzivd pak v jiném
prostiedi. Za uréitych okolnosti (podle nastaveni prév) pak
tento uZivatel data aktualizuje a vraci zpét do Geoportdlu.
Cely proces je uzivatelsky prdatelsky a intuitivni, uZivatel je

veden ndstroji Geoportdlu.

4 - Dopliujici informace
Pfi vyvoiji Geoportdlu bylo vyuZito agilnich metod vyvoje soft-
waru. Vyvoj byl rozdélen do etap, mezivysledky byly s uZiva-
teli prob&zné konzultovany. Tim bylo zamezeno nepfijemnym
piekvapenim a problémy (spory) byly Feseny jiz v poéat-
ku. Vysledny produkt odrdzi potfeby uZivateld a neni pouze
vytvorem, se kterym se zadavatel neztotoziiuje. Technologic-
ké ndstroje jsou inovativni a spliuji jak zaddni projektu, tak
umozhuji dalsi vyuZiti - jednd se o obecnou sou&dst infrastruk-
tury OFadu. Projekt je vyjimeény rozsahem i poétem uZivate-
|6 na réznych Grovnich vefejné sprdvy i soukromé sféry. Rese-
ni spliivje pivodni zdmér beze zbytku a prostor pro rozvoj je

znaény - piedevsim vychdzi z pozadavki redlnych uzivateld.
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D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Jednd se o projekt patfici svym obsahem a dileZitosti mezi
nejdilezitéj3i v portfoliu spoleénosti T-MAPY spol. s r. o.
Ndroénost spodivala predevsim v mnozstvi pouzitych tech-
nologii a vytvofeni potfebnych integraénich mechanismd.
Specifika vyvstdvala zejména v souvislosti s pfizpisobové-
nim technologii uZivateli, nikoliv pfizpisobovdni uZivatele

technologii.

V cem mize byt Vase rFeseni inspirativni pro ostatni
realizatory?

Projekt pfind3i moderni webové fedeni zaloZzené na robust-
nich technologiich, inspirativni je pfedeviim pfiblizeni uziva-

teli, tedy doraz na Ul/UX.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Kombinaci jednotlivych komponent Geoportalu byly vytvo-
feny dal3i produkty (3kdlovatelné baligky sluzeb), které je

mozné provozovat i na jinych Grovnich Gfadd vefejné spré-

vy. Specifickd jsou vzdy data pro konkrétni Gfad, ktery Fe3e-

ni vyuziva.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde
a v jakém rozsahu?
V  oblasti

spol. s r. 0. pohybuje od samého pocdtku, realizovano bylo

0zemniho pldnovéni se spoleénost T-MAPY

mnoho projektd. Projekt v podobném rozsahu byl doposud
realizovan v Usteckém kraiji, spole&nost v souasnosti usilu-

je o ziskani projektd a vyuZiti tohoto feSeni v dal3ich kraijich.

Kontakt:

Mgr. Martin Maly

vedouci projektd/Project Manager
T-MAPY spol. s r. o.
martin.maly@tmapy.cz

+420 725 476 353
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A - prihlasujici

PFijmeni Safranek Jméno JiFi

Titul Mgr. Funkce Vedouci odboru informaénich technologii
Spolecnost Olomoucky kraj Adresa Jeremenkova 40a

Mésto Olomouc Telefon +420 585 508 140

Fax E-mail j-safranek@kr-olomoucky.cz

B - projekt
Nazev projektu
Lokalita Olomoucky kraj
Cil projektu
Cilova skupina Obgané
Provozovatel Olomoucky kraj
Redlizator
Kontakini osoba Zbynék Vocka

Kontakt z.vocka@kr-olomoucky.cz

Informacni portdl pro osoby se zdravotnim postizenim

Poskytnout informace v okamziku, kdy je potfeba fesit urcité situace

Olomoucky kraj - odbor informaénich technologii a odbor socidlnich véci

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost G¢inky projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu
kvantitativné a kvalitativé prokazatelny?
Neni.

Vnimaiji a uzndavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Ano. Jako zpétnou vazbu mdme informaci od organizaci
sdruzujicich osoby se zdravotnim postizenim a od poskytova-

teld socidlnich sluzeb.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Prostfednictvim organizaci sdruzujicich osoby se zdravotnim
postizenim a poskytovateld socidlnich sluzeb. Pfipraveno je
vydani letédku s informaci o webovém portdlu, ktery bude
ndsledné distribuovdn cilové skupiné prostfednictvim zdravot-
nickych zafizeni a poskytovateld socidlnich sluzeb. Na webu
OK v &asti pro osoby se zdravotnim postizenim je informace

rovnéZ obsaZena.

Odpovidaiji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Ndklady na vznik portalu nebyly vysoké, do jeho naplnéni
potfebnymi daty jsou zapojeny organizace sdruzujici osoby
se zdravotnim postizenim, informace spravuji samotni posky-
tovatelé socidlnich sluzeb. Portdl je tak tvofen v partnerstvi
s cilovou skupinou, ¢imz dochdzi ke snizeni ndkladd a doché-

zi k potfebné participaci viech zainteresovanych stran.

Jedna se o projekt kratkodobého uéinku, nebo Ize

predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
V Z24dném pfipadé se nejednd o projekt kratkodobého Géinku.
Informace obsaZené v portdlu jsou dlouhodobého charakteru
a budou prib&zné aktualizovany. Podité se i s rozsitenim o dalsi

moduly.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Muze byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Ano. Projekt pfispiva ke zvySovani kvality Zivota osob se zdra-
votnim postizenim, coz by mélo byt zdjmem Ozemnich samo-

sprdv, resp. vefejné spravy obecné.
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Byly, ¢i jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjekium
verejné spravy?

Zatim byly prezentovény v rdmci konference Ndérodni rady osob

se zdravotnim postizenim.

3 -Vicekandlovy pFistup
Jedna se o projekt, ktery umoznuje pristup/vyuziti
vice kandly (zpUsoby) souéasné?
Na zékladé informaci na portdlu je mozné vyuzit kontaktnich

informaci jak k telefonnimu kontaktu, tak k osobni navstéve.

4 - Dopliujici informace
Existuje N organizaci, které disponuji kompenzaénimi pomicka-
mi, ale zjistit, které to jsou a zda maiji konkrétni pomdcku k dipo-
zici, neni jednoduse mozné. Portdl sdruzuje informace od t&chto
subjektd, umoziivje vyhledavani, poskytuje dalsi dolezité infor-
mace k tomu, aby ob&an, potfebuijici tuto pomicku, nasel misto,

kde je k dispozici, a mohl ji rychle ziskat.

Portdl jiz obsahuije i dalsi &st, a to jsou informace o zdravotnic-

kych zafizenich s bezbarierovym pfistupem.

Uvedeny jsou pod MS .Net Frameworkem (tipuji verzi 2.0)
a strdnky jsou aspx (programované ve Visual Studiu 2010). Apli-
kace vyuzivd pro sviij b&h webového serveru 11S7.5 a databé-
zového serveru MS SQL 2008R2 Standard (mize bézet i pod
express verzi). VyuZzivd zdrojo na KUOKN (web) a KUOKDBN
(databaze). Operaéni systémy serverd MS Windows Server
2008R2 x64. Zatim je aplikace bez aktivniho sledovéni provo-
zu. Pro pfihla3ovani uZivateld pouzivd .Net webové formuldro-

vé ovérovani.

Planujeme dalsi rozvoj ve spolupréci s odborniky ze socidlni

oblasti.
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A - piihlagujici

PFijmeni Forbelsky Jméno Jan

Titul Ing. Funkce Vedouci odboru informatiky
Spoleénost Jihomoravsky kraj Adresa Zerotinovo ném. 3/5

Mésto Brno Telefon +420 541 658 841

Fax E-mail forbelsky.jan@kr-jihomoravsky.cz

B - projekt

Nazev projektu

Nastroje pro tvorbu a udrzbu 6zemné analytickych podkladit

Lokalita

Cil projektu

Jihomoravsky kraj, ORP Jihomoravského kraje

Vytvofen{ ndstroji pro ukldddni a spravu sledovanych jevi a Gdajd o Gzemi, Gdajd o stavu a vyvoji

0zemi, hodnotéch Gzemi, limitech a zdmérech na provedeni zmén v izemi

Cilova skupina
Provozovatel Jihomoravsky kraj
Redlizéator

Kontaktni osoba Klimes, Pachta

Kontakt

Jihomoravsky kraj, Intergraph CS s. r. o.

Jihomoravsky kraj, Intergraph CS s. r. o

Utady Gzemniho planovéni a krajské Gfady, poskytovatelé Gdaiji o Gzemi, vefejnost

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost Géinku projektu

Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu

kvantitativné a kvalitativé prokazatelny?

Projekt poskytuje subjektim vefejné spravy (zejména obcim
s rozdifenou pUsobnosti) ndstroje, které slouzi k efektivnéj-
$imu a kvalitnéj§imu zpracovéni agend v oblasti 6zemniho
plénovdni, zejména pfi pofizovdni a spravé Gzemné analy-
tickych podkladd (UAP). Svym pfistupem, pokryvajicim cely
proces pofizovani UAP od vstupu zdrojovych dat od poskyto-
vateld aZ po publikaci vystupnich kompozic vykresd na Grov-
ni obci s roziifenou pdsobnosti (ORP), je projekt ojeding-
lym v ramci CR. Zejména na strané ORP by mélo dochdzet

k vyrazné Uspore finanéni i Casové.

Finanéni Gsporu pfindsi zejména jednotnd standardiza-
ce datového modelu UAP, zefektivnéni poskytovéni ddajd
o Uzemi, spravy geodatabdze, vytvareni metadat a zpfistup-
néni vizuéIné jednotnych vystupd UAP, a to v jednotném pro-
stfedi ndstroji integrovanych do Geoportalu JMK a jeho
aplikaéni nadstavby ,Ndstroje pro tvorbu a ddrzbu 6zemné
analytickych podklad”. Obce tedy pro sprévu svych prosto-
rovych dat nemusi pofizovat z&4dny dalsi software a v celé §ifi
moZou vyuzivat cloudové feseni Jihomoravského kraje.

Kvantitativni dopad projektu je ddn také zajmem dobrovolné

vstupujicich ORP do projektu. Uvodniho seznameni s projek-

tem a skoleni aplikaénich ndstrojo se zicastnilo viech 21 ORP

Jihomoravského kraje.

Mezi hlavni pFinosy Feseni patfi:

* zlep3eni dostupnosti a vyuzitelnosti geodat UP v rémci KrU
JMK;

zajidténi interoperability aplikaci Geoportdlu tak, aby byly

ochranény investice do stavaiicich softwarovych licenci;
* zjednodudeni stavajiciho procesu aktualizace dat (vétsi mira

automatizace, on-line editace);

efektivni sprava, aktualizace, publikace a tvorba metadat dle
pozadovanych standardd INSPIRE a OGC;

kvalitngjsi poskytovani sluzeb vefejnosti v oblasti poskytové-

ni geodat v podobé informaci publikovanych prostrednictvim
webovych aplikaci = zaqjisténi moderniho ddlkového pfistupu

k datdm;

moznost vyuziti webovych sluzeb poskytovanych externimi

organizacemi (napt. CUZK, CENIA, ostatni KrU apod.);

zaijisténi platformy pro specializované problémové orientova-
né aplikaéni tlohy pro podporu rozhodovacich procest spe-

cializovanych agend vefejné spravy;

soulad feseni s implementa&nimi pravidly INSPIRE a souviseji-

cimi provadécimi pravidly a ,Guideline” dokumenty.
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Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Prospésnost projektu je nejpatrnéjsi ze strany ORP pfi spravé
a 0drzbé UAP. Za vyhody projektu tyto subjekty vefejné spravy
povazuji zejména:

* autorizovany pfistup jednotlivych uZivateld jak do administra-

tivni &sti, tak i do aplika&nich ndstrojd;

intuitivni @ pomoci workflow nastaveny proces importu zdro-
jovych dat od poskytovateld do datového modelu UAP JMK,
umoziujici zpracovéni dat svépomoci bez externiho zadévé-

ni tetim subjektom;

otevfenost systému a podpory a tim i jeho moznost dalsiho

rozvoje a zkvalitnéni;

dalsi vyhodou je jednotné datové GloZisté v rémci portdlu,
umoziujici verzovéni a &asovou posloupnost provadénych

zmén a aktualizaci datovych sad a jejich zpétné vyhledani;

jednotnd moznost publikace vystupnich kompozic, umoZiujici

sdileni s dal3imi subjekty a uZivateli;

dileZitou souédsti je i vydejni modul spravovanych datovych
sad a metainformaéni systém, automaticky zakladajici meta-

datové zdznamy pfi importu datovych sad.

V rémci projektu je také zohlednéna dosaZitelnost plnéni smérni-
ce Evropského parlamentu a Rady 2007/2/ES o zfizeni Infra-
struktury pro prostorové informace v Evropském spolecenstvi
- INSPIRE.

Dal3i skupinou uZivateld ocefivjici pFinos portdlu jsou zpracova-
telé Gzemné pldnovaci dokumentace, ktefi maji moznost vyhle-
dat a nésledné ziskat v jednotné podobé prostfednictvim kom-
pozic, mapovych sluzeb a vydejniho modulu datové sady pro

dalsi zpracovani v rdmci Gzemniho pldnovdni.

Pfinosy ocefuji také dal3i komeréni subjekty a vefejnost, protoze
se jednd o rychlé, kvalitni a dostupné ziskani informaci o jevech
a funkeich v Gzemi.
Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Cilové skupina byla a je prib&zné seznamovdna s vyvojem pro-
iektu a jeho vysledky prostfednictvim pravidelnych porad a jed-
ndni, prezentaci a testovacich procesi. Informace jsou publi-
kovany a prezentovdny také prostrednictvim Geoportalu JMK
(mapy.kr-jihomoravsky.cz), odborného tisku a odbornych semi-

ndaro a konferenci.

Odpovidaiji

nakladim?

dosazené vysledky vynalozenym

JelikoZ se jednd o poc&ateéni fazi provozu portdlu, neni mozné

presné stanovit pomér nakladd vidi vysledkom, ale je zcela ziej-

mé, Ze zejména ze strany ORP budou vysledky jednoznaéné
prevy3ovat dané ndklady na projekt (jednotnost, zjednodusent,

sdileni, moduldrnost, komplexnost).

Jedna se o projekt kratkodobého Géinku, nebo Ize
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Jednd se o dlouhodoby projekt s neomezenou dobou trvani,
ktery je smluvné i finanéné zajistén na dobu 5 let udrzitelnosti

v rdmci projektd EU |OP.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Muize byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
JelikozZ se jedné o podporu procesu vychdzejiciho z legislativy
CR, je mozno predpokladat, Ze pfi své Gspéinosti v rdmci celé
procesni periody 2 let pofizovéni UAP mdze poslouzit i jako

inspirace pro dal3i subjekty zabyvaijici se touto problematikou.

Byly, ¢i jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjektom
verejné spravy?

Ano. Projekt byl publikovén v odborném tisku a prezentovéan
na odbornych konferencich. Projekt ziskal cenu GeoForum-
CS“13" od firmy Intergraph za aktivni pfistup k méstim a obcim
Jihomoravského kraje. Obdobny projekt byl realizovén ve Stie-

doceském kraiji.

3 - Vicekandlovy pristup
Jedna se o projekt, ktery umoziuje pFistup/vyuziti
vice kandly (zpUsoby) souéasné?
Ano. Jednd se o projekt umoziujici vicekandlovy pfistup pro-
sttednictvim internetu (autorizovany pfistup, vefejny pristup),
specidlni podporou ze strany realizdtora (maintenance, help-
desk), podporou ze strany Jihomoravského kraje. Kvalitné jsou

zpracovdny manudly a ndpovédy.

4 - Doplijici informace

Jihomoravsky kraj je organem Gzemniho planovéni ve smyslu §
5 Zékona €. 183/2006 Sb., o 6zemnim pldnovdni a stavebnim
fadu (stavebni zdkon), ve znéni pozdéjsich predpisd. Jako tako-
vy pofizuje Gzemné planovaci dokumentaci (ddle jen ,UPD"):
zésady Gzemniho rozvoje (déle jen ,ZUR"), regulagni plany
(déle jen ,RP”) a Gzemné planovaci podklady (déle jen ,UPP”),
Gzemné analytické podklady kraje (ddle jen ,UAP”) a tzemni
studie (ddle jen ,US").

Jiz v lednu 2010 pfispélo zprovoznéni Geoportdlu Gzem-
niho plénovani ke splnéni povinnosti a umoznilo ddlkovy pfi-
stup k Gzemné& pldnovaci dokumentaci a Gzemné analytickym
podkladim podle ustanoveni §164 a §166 stavebniho zdko-

na. Dal3i zdvazné pozadavky pro plnéni této vefejné zakdzky



vyplynuly ze smérnice Evropského parlamentu a Rady 2007/2/
ES o zfizeni Infrastruktury pro prostorové informace v Evrop-
ském spolecenstvi (INSPIRE) a souvisejici legislativy. Geopor-
tdl byl také v tom obdobi koncipovén s ohledem k pfipravované
Vyzvé &. 8 - k predkladdni Zadosti o finanéni podporu v rdmci
Integrovaného operaéniho programu na rozvoj sluzeb e-gover-
nmentu v krajich vyhldenou Ministerstvem vnitra Ceské republi-
ky, zejména s typizovanym projektovym zédmérem ,Ndstroje pro
tvorbu a 4drzbu Gzemné analytickych podkladd”.

Projekt ,Ndstroje pro tvorbu a Gdrzbu Gzemné analytickych pod-
kladd” také fesi rozsiteni funkcionalit stavajictho Geoportdlu
dzemniho pldnovani JMK tak, aby splioval vechny pozadavky
specifikované ve vyse uvedeném typizovaném projektu a poza-
davky vyplyvaijici ze studie proveditelnosti pro projekt , DigitdlIni
mapa vefejné sprdvy Jihomoravského kraje”.

Projekt ,Ndstroje pro tvorbu a ddrzbu Gzemné analytickych
podkladd” byl realizovan v budové Krajského Gfadu Jihomorav-
ského kraje v rédmci krajem pofizeného HW a SW Geoportd-
lu 6zemniho plénovani a vyuzival jeho stévaijici infrastruktury.
Technické Fedeni rozsifujici HW &dst této stavaiici infrastruktury
bylo FeSeno projektem Technologického centra Jihomoravského

kraje.

MizZeme tedy fFict, Ze stdvajici moduldrni systém Geoportdlu

Jihomoravského kraje jako kompletni feseni bylo verifikovano

a rozsifeno tak, aby bylo pfipravené na zpracovéni a publikaci

dat UAP ORP. Jedné se predeviim o:

* zaloZeni systematické spravy pasportd 4dajd o Gzemi;

« efektivni a kvalitni zpfistupnéni UAP obci (pro spravni Gzemi
ORP) a krajd v rozsahu a zpisobem umoziujicim ddlkovy

pristup;

1. SLUZBY PRO UZEMi

Zajisténi fizeného sbéru podklads, zpfistupnéni UAP viem

cilovym skupindm a fizend distribuce podkladd a vystupt pro-

stfednictvim webovych sluzeb;

2. ARCHITEKTURA RESENI
* Vyhledévaci sluzby umoZiuji vyhleddvéni ddaji o Gzemi
pomoci metadat. Metadata jsou vztaZena k soubordm pro-

storovych dat a sluzbdm zaloZzenym na prostorovych datech.

Stahovaci sluzby umozni pfipravit data ve formétu poskyto-
vatele a ve formdtech zvefejnénych predem, a to spolegné

s metadaty a pasporty Gdaiji o Gzemi.

Vyvolavaci sluzby jsou sluzby umoziujici spudténi sluzeb zalo-

Zenych na prostorovych datech.

3. DOPLNENi MODULARITY, ZEJMENA PAK:
¢ databdze pasportd daji o Gzemi;

¢ aplikace pro aktualizaci dat.
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3. 1 Datovy sklad

Datovy sklad Geoportdlu UP byl v rémci projektu ,Néstroje
pro tvorbu a Gdrzbu Gzemné analytickych podklad”
rozsiren o:

vedeni historie dat a pfislusnych metadat;

datovy model zohledfiujici objekty pro vedeni informaci
o vlastnictvi dat;

plné verzovani obsahu, véetné provézanosti na metadata;roz-
hrani pro pribéznou aktualizaci dat, které pfistupuje k dato-
vému skladu prostiednictvim autorizovanych operaci a je tak
zajidténo vedeni informaci o autorstvi i schvdleni jednotlivych
prvkd;

vé&tsi objem dat s ohledem na zpracovévani dat z ORP; pokro-

&ily GIS software.

3. 2 Systém Fizeni pristupovych prav

byl vytvoren novy registr uzivateld, na jehoz zdkladé se vytvé-
feji profily;

je umoznéna editace metadat a pasportd Gdajd o Gzemi

pouze poskytovateldm Gdaiji v jejich 6zemni pisobnosti.

3. 3 Aplikace pro aktualizaci dat

Stdvaijici Fedeni ndstroje pro online editace dat (editaéni
klient) i pro davkovou aktualizaci dat (ETL) byl v obou pfi-
padech upraven tak, aby zaijistil pfistup pro uZivatele s pfi-
slusnymi prdvy editace v rezimu dlouhych transakei (ndvrh
budouciho stavu). Rezim dlouhych transakei umoznil oddélit
vlastni editaci od faze jejiho findlniho potvrzeni do databdze,
které moze provést jen uZivatel s odpovidajicimi pravy.
Davkova aktualizace dat byla rozdifena o webové rozhra-
ni pro upload soubord a formdlni validaci datového modelu

takto zasilanych dat.

Edita&ni klient byl roz3ifen o ndstroje podpory aktualizace dat
UAP, zejména se jednd o:

ndstroje pro prdci s pasporty Gzemi;

provézaéni dat a pasportd s metadaty;

editaci dat do dlouhé transakce, vytvaieni projektt edita-
ce, kde se prvky nejprve rozpracuii, pak odeslou k potvrze-
ni a teprve po schvdleni se stévaji platnym obsahem datové-
ho skladu;

rozhrani pro podporu procesu vzddlené editace - zakladdani

a schvalovéni projektd, monitoring.

Paralelné s tenkym klientem byl nasazeny i ndstroje silného
smart klienta. Tento klient rovnéz aktualizuje data ve vzdéle-
ném datovém skladu prostfednictvim webové sluzby, ale sou-
&asné vyuziva lokdlni cache pro vétii ergonomii a efektivitu
préce. Klient je pro uZivatele reprezentovén GIS aplikaci se

standardnim ovladdnim, nikoliv internetovym prohlize¢em.
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* Vzddlend editace dat je moznd ve dvou reZimech. V pfipa-
dé, Ze spravcem dat je jiny subjekt nez editujici, je nutné zajis-
tit schvalovaci workflow - po pfisluiné aktualizaci je Z&ddost
o akceptaci zmén zasldna spravci, ktery rozhodne o jejim
zpoplatnéni. Potvrzovaci proces se eviduje.

* Byla vytvofena moznost zaloZeni a aktualizace paspor-
tu Gdaje o Gzemi (V rozsahu Vyhlasky & 500/2006 Sb.,
o Uzemné analytickych podkladech, Gzemné planovaci doku-
mentaci a zpUsobu evidence Uzemné pldnovaci &innosti.)
s automatickym promitnutim zmén do metadat.

* Vzniklo workflow, 1. zaloZeni Zadosti o schvdleni provede-
nych zmén s automatickym zasldnim e-mailu sprévci datového
skladu a pfislunému kraiji, vyjadFeni sprévce datového skladu
s moznosti prohlédnuti zmén provedenych uZivatelem, zapra-

covdni zmény spravcem datového skladu.

3. 4 Metainformaéni systém

Stdvaijici metainformaéni systém byl doplnén o néstroj pro
elekironické vyplnéni pasportu v podobé elektronického for-
muldfe a zaélenéni pfimé vazby mezi pasportem a metada-
tovymi zdznamy (optimdlné rozsifenim metadatového profilu
o jednoznaény identifikator pasportu). Stejné jako v pfipadé
ostatnich dat v datovém skladu bylo nutné zaijistit verzovani

a vedeni historie metadat.

Metainformaéni systém a databdze Gdajl o Gzemi zajist
funkcionalitu pro spravu (tvorbu a aktualizaci) a zpfistupnéni
metadat a pasportd Gdajd o Gzemi.

* Systém musi disponovat funkcionalitou verzovani metadat.

Zpfistupnéni metadat a databdze Gdaji o Gzemi probihd
prosttednictvim vyhleddvacich sluzeb. V pfipadech, kdy jsou
vybrané prostorové sady k dispozici k prohliZeni, je moZnost

iejich zpfistupnéni prostfednictvim portdlu.

3. 5 Prohlizeci sluzby (prezentaéni modul)

V souladu s implementaci profild pro jednotlivé skupiny uZiva-
teld byla stavajici aplikace pro prohlizeni webovych sluzeb
roziifena o zjednodusené rozhrani, které poskytuje prehled-

né a intuitivné ovlédat predem konfigurovany mapovy obsah.

Reseni bude disponovat funkcionalitou pracujici s profilem uzi-
vatele, kterym je minimdlné vefejnost, organ VS (,neposkyto-
vatel” Gdaje o Gzemi) a poskytovatel Gdajd o Gzemi. V rdmci
prislusného profilu je omezen rozsah feseni, a to z pohle-
du vrstev (vykresy, jevy, vrstvy), atributd, dzemniho &lenéni

a funkcionality.

Pro uzivatele registrované podle nastavenych opravnéni
budou v pfipadé dotazu na atributové informace vybraného
prvku zobrazeny:

- jevy UAP na parcele;

-jevy UAP v rédmci obce;

- pripojené dokumenty k jevu;

- zafazeni prvku do jevu;

- informace z pasportni karty;

- metadata.

Dalsi funkce mapového klienta pro prohlizeni:

- moznost umisténi pozndmek a zdlozek do mapy,

- dynamické legendy.

3. 6 Sluzby stahovani dat (vydej dat)

Stévaijici postup pfi vydeiji dat v SW aplikaci vydejni modul
byl doplnén o krok, pfi kterém uZivatel potvrdi licenéni ujedna-
ni, jehoz obsah bude reflektovat préva ke stahovanym datim
v souladu s pozadavky zdkona (vyhlasky) €. 123/1998 Sb.
Tento krok umozAuije:

na zdkladé pozadavku vydej konkrétnich prostorovych dat,
pripadné pouze atributd formou sluzeb nebo ddvkovym
exportem. V pfipadé uziti formou sluzeb je potfeba zaijistit
Easovou pristupnost (pokud je omezena), v pfipadé exportu
je potfeba data pfipravit ke staZeni (¢asové omezené);
specifikovat rozsah Zadosti o vydej dat vybérem vrstev, atribu-
10, platnosti apod.;

autentifikovanému vzivateli podat Z&ddost o vydej prostiednic-
tvim elektronického formuléfe, s moznosti vybéru - bud” popi-
sem, graficky, nebo kombinaci;

nastavit odmitnuti pozadavku s uvedenim divody;

vytvéreni tzv. otiskd dat ke zvolenému datu.

Podminky uZiti:

data zpfistupnénd prohlizecimi a vydejovymi sluZbami musi
byt ve formé zabrafiujici opétovnému vyuziti pro obchodni

G&ely - je treba generovat licenéni smlouvu.

Publikace mapovych kompozic a poZadovanych vykresd
byla roziitena o moznost publikace UAP ORP JMK na zdkla-
dé& vybranych jevd podle pfilohy &. 1 Vyhlasky & 500/2006
Sb., o Gzemné analytickych podkladech, tzemné planova-
ci dokumentaci a zpUsobu evidence Gzemné planovaci &in-
nosti ve formé odpovidajici sougasnému publikovani UAP

JMK,véetné pravidelnych aktualizaci.

Byla umoznéna pribéznd publikace Gzemnich plénd obci -
vybranych jevd, metadat s historii a pasportd s historii - pofize-

nych na zékladé dotace IMK, UAP JMK.
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D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

V tomto projektu byly na zaé&dtku poloZeny zdkladni otdzky,
které zdaroven vytvorily jeho nepodkrogitelnou hranici funkénich
pozadavkd. Byly jimi:

* snadnost ovladdni - z4dné skryté funkce, klavesové zkratky;

* bézné SW nebo HW poZadavky na klientské pracovni

stanice;

intuitivni GUI, které bezproblémové provede uzivatele celym

procesem;

zpfistupnéni pokrogilych GIS funkci uZivatelim bez znalosti
nebo prostredkd GIS:

- z4pis a aktualizace dat v relaéni databdzi,

- Gpravy datového modelu do pozadované podoby,

- aktualizace WMS sluzeb,

- vytvofeni metadatovych zédznamg,

- stazeni upravenych dat v pozadované podobs;

neustdlé vazba kazdého geoprostorového prvku na metada-

tové zdznamy a dal3i podplrné informaéni soubory;

otevfend cesta pro budouci zmény nebo rozsifeni v pozado-

vaném datovém modelu.

Nejzdsadnéjsim byl pozadavek poskytnuti pokrogilych GIS dloh
viem uZivateldm bez ndroku na jakékoliv jejich znalosti & vlast
nictvi SW a HW vybaveni. Tohoto bylo docileno kombinaci ten-
kého klienta na bazi HTML, ktery Fidi asynchronni databdzové
a dalsi serverové procesy. Uzivatel je vzdy informovan e-mai-
lem o ukon&eni daného kroku a miZe pokracovat ddle ve své

&innosti.

V éem muze byt Vase Feseni inspirativni pro ostatni
realizatory?
Cely proces zpracovani dat UAP je také napojen na editaé-

ni modul, ktery umozZfivje uZivateldm upravovat nejen nahrao-

nd data, ale také vytvéret zcela novd data. Diky nezavislosti
na celém procesu a snadné konfigurovatelnosti Ize tento modul

pouzivat pro viechny potieby sbéru dat, nejen UAP.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Jelikoz fe3eni Geoportalu Gzemniho plénovani je koncipovéno
jako komplexni a pfitom modulérni systém postaveny na otevie-
né a vykonnostné 3kdlovatelné technologii GeoMedia spoleé-
nosti Intergraph, |ze jej nasadit pfi jakékoliv spravé prostorovych
dat o Gzemi. Specifikem Feseni je import zdrojovych dat do kon-

krétniho datového modelu UAP pro Jihomoravsky krai.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde
a v jakém rozsahu?
Obdobny projekt ve stejném rozsahu byl realizovén i ve Stredo-

Eeském kraiji.

Kontakt:

Intergraph CS s. . o.

Proseckd 851/64

190 00 Praha 9

Tel: +420 234 707 820

Fax: +420 234 707 821
E-mail: info-cz@intergraph.com

Website: www.intergraph.com/global/cz/
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A - prihlasujici

PFijmeni Keprt Jméno Jaroslav

Titul Ing. Funkce Odborny referent

Spoleénost Jihomoravsky kraj Adresa Zerotinovo Namésti 3/5

Mésto Brno Telefon +420 541 651 349

Fax E-mail keprt.jaroslav@kr-jihomoravsky.cz
1I€o 70888337 DIC CZ70888337

B - projekt
Nazev projektu
Lokalita

Cil projektu

Portal cykloturistiky Jihomoravského kraje, www.cyklo-jizni-morava.cz/

Jihomoravsky kraj, pfihranici, ndvaznost na sousedni kraje, uréen pro turistickou vefejnost

Podrobné informace o cykloturistice na jizni Moravé s vyhleddnim trasy z mista do mista

v napojeni na turistické cile, zjednodu3eni systému aktualizace dat

Cilova skupina
Provozovatel Jihomoravsky kraj
Realizéator

Kontakini osoba Jaroslav Keprt

Kontakt keprt.jaroslav@kr-jihomoravsky.cz

Turistickd vefejnost v CR a ve svété, turistickd informaéni centra, obce

Odbor regiondlniho rozvoje, odbor informatiky

C - Popis projektu — pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost G¢inky projekiu

Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu

kvantitativné a kvalitativé prokazatelny?

Ano, prokazatelnost se projevuje minimdlné ve &yfech nésledu-

jicich oblastech:

1. finanéni Gspora pfi pofizovdni dat, propagace regionu, sjed-
noceni informaci o cykloturistice v kraijj;

2.zapojeni turistickych informaénich center (47), obci Jihomo-
ravského kraje;

3. predavani aktualizovanych dat pribéhu cyklotras organiza-
cim vyddvajicim mapy;

4.jednotny zpUsob zpracovani, jednotnd metodika sbéru dat,

informaci a aktualit.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Ano, piedevsim stdle roste zdjem o informace z oblasti cyk-
loturistiky, zvy3uje se ndvitévnost webové aplikace a néstév-
nost regionu, coz pfindsi finanéni prostiedky do obci. Ddle se
zjednodu3uje préce pro obce a turistickd informaéni centra
v oblasti poskytovdni informaci o cykloturistice.

Projekt od samého po&atku vyzadoval zaijisténi pravidelného pro-
vadéni webové analyzy s vyuzitim néstrojd Google Analytics.
Na zdkladé této analyzy bylo zjisténo, Ze se vytvorila skupina

névstévnikd, ktefi se opakované vraceiji na webové stranky. Aktu-

dlné je procentudlni zastoupeni vracejicich se navitévnikd na cca
23% viei celkovému poétu ndvstévnikd. Toto procentudlni zastou-
peni vracejicich se ndvitévnikd neustdle roste. Podle téchto vysled-
ko hodnotime projekt jako prospéiny, ktery uzivatelé (cykloturisté)
vnimaiji pozitivné a pfindsi jim pozadované informace.

Obrdzek vypovidaijici o podilu novych a vracejicich se ndvstéynika.
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Obrdzek obsahujici informaci o ristu poctu unikdtnich ndvstévnikd

a celkového poétu névstévniks webové stranky Cykloportdlu.



Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Cilové skupina je obezndmena velmi dobfe, nebof byla vydé-
na kolekce propagaénich materidld prezentovanych na webu,
kde je odkaz na webové stranky, http://www.cyklo-jizni-mora-
va.cz/. Rovnéz probéhla reklamni kampafi v tisku, inzerce a pro-

pagace v rdmci tématicky zamérenych veletrhd.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Odpovidaiji, nebot doslo ke siednoceni plnéni dat a informaci,
Uspore finagnich prostredki a vysledkem je zvy3end ndvstévnost

v regionu, kde se projevuje postupné zdjem o jednotlivé oblasti.

Jedna se o projekt kratkodobého Géinku, nebo Ize
predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Projekt je predpokldddan s dlouhodobym G&inkem, je zaijistén

servis a podpora aktualizace a zdokonaleni webovych strdnek.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Moze byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Ano, mdze. Jednd se o jednotnou metodiku sbéru dat, zjedno-
duseni plnéni dat a informaci pfes turistickd informaéni centra
a obce, vytvoreni jednotného datového skladu pro potfebu ces-

tovniho ruchu ve vlastni vyhledavaci aplikaci.

Byly, ¢i jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjekttm
verejné spravy?

Ano, zku3enosti jsou pfeddavdny jednotlivym krajim, byla poskyt-

nuta metodika sbéru dat, datovy model projektu, struktura dat..

3 - Vicekandlovy pfFistup
Jedna se o projekt, ktery umoziuje pristup/vyuziti
vice kandly (zpUsoby) souéasné?
Ano, jednd se o vicekandlovy projekt, nebof pristup je mozny

prostfednictvim internetu &i osobniho jednani.

4 - Dopliujici informace
Projekt si v rédmci zdkladni strategie stanovil tyto cile:Turistom,
ob&anim a podnikatelim.
* zvysit ndvstévnost turistd a cykloturistd na jizni Moravé;
* poskytnout v prostfedi internetu ucelené informace o moz-
nostech cykloturistiky se zddraznénim pfirodnich krds jizni

Moravy.

Cést projektu, kterd je zaméfena na podporu cestovniho ruchu

a cykloturistiky, sméfovala na vystavbu, podporu rozvoje cyk-
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lostezek, obnovu, nové vybaveni infrastrukturou (odpocinkova
mista, informaéni tabule).

Caést projektu, kterd byla zamétena na podporu s vyuzitim inter-
netu, byla zaméfena na vytvofeni webové prezentace s vyuzi-
tim interaktivni mapy.

Soudésti projektu bylo navazani Gzké spoluprace s pracovniky
cestovniho ruchu krajského Gfadu, s pracovniky obci, turistickych
informaénich center a také s pracovniky dobrovolnickych spol-
kd. Tito lidé maii nejlepsi pfistup k aktudlnim informacim o zaji-
mavostech, pfirodnich a kulturnich pamdtkéch, o akeich ve svém
okoli. Pro projekt se podafilo dohodnout a nésledné i realizovat
ucelenou technologickou linku toku t&chto informaci, které jsou
po zaddni pracovniky cestovniho ruchu pfendseny a zapsany

do datového skladu.

Datovy sklad obsahuje mimo aktuélni informace i informace sta-
tické, u kterych aktualizace probihd v roénich periodéch. Jsou
to informace o:

* siti komunikaci, véetné polnich a lesnich cest;

* odpocinkovych mistech;

¢ informaénich tabulich;

* cyklosluzbéch (servisy, prodejny kol);

* ubytovdni, restauracich.

Do datového skladu jsou uloZeny informace o viech zna&enych
cyklotrasach, tipech na vylety na Gzemi jizni Moravy, které jsou
doplnény o fotografie. Datovy sklad poskytuje komplexni pro-
stfedi umozriujici cykloturistdm planovani vyletd s vyuzitim ulo-
zenych informaci.

Planovani vyletd je provadéno nad interaktivni mapou. Mapa je
dilezitou a nedilnou souddsti fedeni. Mapa slouZi k:

* vyhleddvani cyklotras;

* napldnovdni trasy s moznosti Gpravy trasy pfimo v mapé;

* nalezeni zajimavych mist podél trasy;

* zobrazeni vyskového schématu trasy;

* zobrazeni a tisku podrobného itinerdie napldnované trasy;

* exportu trasy do formatu GPX.

Mapa vyuZivéd mapovych pokladd ZABAGED, StreetNet, ras-
trovych dat. Pro pldnovéni vyletd byla vytvofena routovaci sif,
ve které je kazdy Usek ohodnocen z hlediska priority vyuZiti

cykloturistou.

Z hlediska fizeni projektu byly:

* stanoveny pravidelné terminy schizek, kontrolnich porad,
na kterych bylo kontrolovéno plnéni stanovenych terming;

* delegovany pravomoci na jednotlivé &leny tymu i s pfifaze-
nim zodpovédnosti za splnéni (dokonéeni) pfidélené &asti
projekty;

* provédény kontroly vyuziti ndkladd.




PROJEKTY KRAJU

PouZité technologie projektu vychdzi z podpory vyuZivanych
stévajicich technologii Krajského Gfadu Jihomoravského kraje,
coz jsou technologie - Microsoft, ESRI.

Realizovany projekt je vyjimecny tim, Ze umoZfiuje na jednom
misté ucelen& informovat cyklistickou vefejnost o veskerych
datech tykajicich se cyklistiky na jizni Moravé (mapovy por-
tal, novinky, tipy na vylety, sit cyklostezek, veskeré sluzby spo-
iené s cyklistikou a mnoho dalsiho). Kazdy uZivatel velmi rych-
le a prehledné ziska nejaktudIngjsi informace o déni a rozvoji

cyklistiky.

Pivodni zamér smérovany k nérostu cyklistd na jizni Moravé byl
splnén nad o&ekdvani. Z nasbiranych dat séitaéd na cyklostez-
kéch je jasné, Ze se kazdoro&né zvysuje pocet cyklistd na Gzemi
jizni Moravy. Z dat webové analyzy je patrné, Ze rok od roku
dochdzi na webu k vy$3imu ndristu uzivateld. Na zakladé téch-
to informaci se domnivéme, Ze prostor pro dalsi rozvoj projektu

s vyuzitim nejmodernéjsich technologii je opravnény.

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste naroénost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Projekt z hlediska technické realizace narézel na potfebu vytvo-
feni automatizovaného prenosu, sdileni informaci z datové-
ho skladu. Podafilo se pfipravit rozhrani, pomoci kterého jsou
veskeré informace preddvany. Toto rozhrani je vyuZzivdno i pro
komunikaci s dal3imi subjekty. Uréitym specifikem je i vloZeni tipu

na vylet, kiery vede mimo tzemi Ceské republiky.

V éem muze byt Vase Feseni inspirativni pro ostatni
realizatory?

Na projektu se ukdzalo, Ze v dnedni dobé je mozno sbirané
informace uklddat do jednoho spole¢ného datového skladu.
Vybrané informace v poZadovaném tvaru je pak mozné s vyu-
Zitim definovaného rozhrani déle distribuovat. Neni tedy potte-
ba vicendsobného zaddvani jedné informace ze strany pracov-

nikd cestovniho ruchu.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Projekt vyuzil technologické prosttedi mapovych portdld cestov-
niho ruchu spoleénosti VARS BRNO. V Jihomoravském kraiji byla

&ast mapového portdlu vyuZita pro plédnovéni tras cykloturistiky.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde

a v jakém rozsahu?

Obdobné projekty mapovych portéld zabyvaijicich se pldnova-
nim trasy nad daty cyklotras, sité komunikaci, polnich a lesnich
cest, véetné zobrazeni informaci o zajimavych mistech podél
nalezené trasy, jsme Fedili pro Liberecky kraj, Karlovarsky kraj

a Plzefisky kraj.

Kontakt:
Ing. Michal Bily
projektovy manazer

VARS BRNO a. s.
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PFijmeni Prisa Jméno Jiri
Titul Mgr. Funkce Projektovy koordinator
Spoleénost CZNIC, z. 5. p. o. Adresa Americkd 23
Mésto Praha 2 Telefon +420 603 190 962
Fax E-mail jiri.prusa@nic.cz

B - projekt
Nazev projektu
Lokalita

Cil projektu

Cilova skupina
Provozovatel
Realizator
Kontakini osoba

Kontakt

Datovka a iDatovka: multiplatformni rozhrani pro pristup k datové schrance

Cela CR

Cilem projektu Datovka a iDatovka je v dobé rostouci obliby mobilniho internetu nabidnout
uZivateldm snadno vyuzitelny ndstroj pro pristup k datové schrance z tabletu &i chytrého mobilniho
telefonu, tzv. Smart-phone, a tim zatraktivnit vyuzivani datovych schrének jako jednoho z klicovych
projektd ceského e-governmentu. Vedle mobilnich platforem je aplikace Datovka pak uréena
rovnéz pro uzivatele operaéniho systému Linux.

uZivatelé datovych schrének, zejména fyzické osoby, a zastupci malych a stfednich podnikd
CZ.NIC, z. s. p. o.

CZNIC, z. s. p. 0.

Jifi Prisa

jiri.prusa@nic.cz

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost Géinky projektu
Je sledovany (zamysleny) Géinek projektu
kvantitativné a kvalitativé prokazatelny?
Aplikace iDatovka byla prvni aplikaci nabizejici moznost pfi-
stupu k datové schrance prostiednictvim iPadu a iPhone. Dnes
ji spolu s aplikaci iDatovka pouzivé vice nez 15 000 uzivate-
16, pfedevsim zdstupch malych a stfednich firem, Zivnostnikd &i
fyzickych osob. Aplikaci Datovka pro Android, kterd byla pred-

stavena v lofiském roce, aktivné pouziva 3 600 uzivateld.

Vnimaiji a uznavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Podle nasich prozkumd jsou aplikace Datovka a iDatovka
nejoblibenéjsimi aplikacemi pro uZivatele mobilnich zafize-
ni. V hodnoceni uvZivateld na Google Play md aplikace 4,5*

z 5%, pozitivni reakce chodi i pfimo sdruzeni CZ.NIC.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Obé aplikace - Datovka i iDatovka - ziskavaji nové uZivatele pre-
devsim formou doporuéeni stévaijicich uzivatel, kdy osobni refe-
rence povazujeme za nejvyhodné&jsi formu reklamy. Vedle toho
jsou aplikace propagovdny na internetovych strénkdch CZ.NIC
a v &éncich v tidt&nych i online médiich. V lofiském roce byly apli-
kace zminény rovnéz v populdrnim seridlu ,Jak na internet”, ktery

vysilala Ceskd televize.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
néakladom?

Ano. Vyvoj aplikaci Datovka i iDatovka je provddén vyhradné
za pomoci internich zdroji - zaméstnanct laboratofi CZ.NIC.
Tyto projekty chépe sdruzeni CZ.NIC jako pfispévek k rozvo-
ji internetové infrastruktury a ndstroj pro internetovou komunitu.
Vzhledem k tomu, Ze cilem zminénych aplikaci neni nahradit spi-
sovou sluzbu, povaZujeme dosazené vysledky (zejména pocet

uzivateld) za velmi uspokojivé a nad pivodni oéekavdni.
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Jedna se o projekt kratkodobého uéinku, nebo Ize

predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Projekt multiplatformniho rozhrani pro pfistup k datové schrén-
ce predstavuje dlouhodobou iniciativu sdruzeni. S ohledem
na vyvoj v oblasti datovych schrének a zpétnou vazbu od uZiva-
teld jsou postupné uvédény nové verze (up-date) obou aplikaci

- Datovka i iDatovka.

2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Moze byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Projekt mize byt inspirativni predevsim v zapojeni neziskové
sféry do rozvoje e-governmentu. Pocet uZivatell zaroved potvr-

zuje nutnost orientace na mobilni platformy..

Byly, éi jsou predavany zkusenosti nabyté

v souvislosti s realizaci projektu ostatnim subjekttm
verejné spravy?

Informace o aplikacich jsou se zdstupci vefejné sprvy sdile-
ny predeviim prostrednictvim &lankd v médiich uréenych vefej-

né sprévé a ddle na konferencich pro zdstupce vefejné sprdvy.

3 - Vicekandlovy pFistup
Jedna se o projekt, ktery umoziuje pristup/vyuziti
vice kandly (zpUsoby) souéasné?
Cely projekt je od poéétku realizovén jako multiplatformni, pfi-
&emz ved|e klienta pro osobni poéita& existuje rovnéz verze pro
mobilni zafizeni, oblibend a rozsitend mezi uZivateli. Ta je dnes
k dispozici jok pro iOS (iPad a iPhone), tak pro telefony s ope-

raénim systémem Android.

4 - Dopliiujici informace
Aplikace iDatovka byla vibec prvni aplikaci pro pfistup k dato-
vé schrdnce z iPadu ¢i iPhonu, verze Datovka se zase zamé&fuje
na uzivatele operaéniho systému Linux, k dispozici je ale samo-
zfejmé i verze pro Windows. V aplikaci Datovka byla vénové-
na zvysend pozornost optimalizaci pro zrakové postizené. Obé
aplikace jsou vyvijeny jako open-source a na jejich vyvoji se tak

moze podilet 3irokd internetovd komunita.

D - Popis projektu - pohled realizatora

V ¢em muze byt Vase Feseni inspirativni pro ostatni
realizatory?

Projekt mdze byt inspirativni predevsim v zapojeni neziskové
sféry do rozvoje e-governmentu. Pfi vhodném nastaveni celé-
ho ekosystému (v tomto pfipadé datovych schranek) se ukazu-
je, Ze stat nemusi vyvijet viechny produkty (ndstroje), ale pouze
dét prostor a nastavit vhodné podminky k jejich realizaci, af jiz

na komerénim nebo nekomer&nim principu.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde

a v jakém rozsahu?

Sdruzeni CZ.NIC vedle sprdvy ndrodni domény realizuje celou
fadu dal3ich projektd zamé&Fenych na rozvoj internetové infra-
struktury a rozvoj moZnosti nejen &eské internetové komunity.
V oblasti bezpeénosti se jedné predevsim o provoz bezpeénost-
niho tymu CSIRT.CZ pro koordinaci feseni bezpe&nostnich inci-

dent v poéitaéovych sitich provozovanych v Ceské republice.

Mezi nejvyznamnéisi projekty laboratofi CZ.NIC patfi vyvoj
smérovaciho démona BIRD, ktery je podle prozkumu EurolXP
nejrozsifengjsim softwarem pro IXP (Internet Exchange Points)
v Evropg, & FRED (systém pro spravu domén nejvyssi Grovng,
ktery je vedle Ceské republiky vyuZivan rovnéz v Estonsku,
Angole &i Kostarice). V oblasti osvéty stdlo sdruzeni CZ.NIC
za vznikem osvétovych videi ,Jak na internet”, kterd byla vysi-
léna v Ceské televizi a jejichz n&které dily se zaméfily rovnéz

na problematiku e-governmentu.

Kontakt:
Jifi Pro3a
Tel: 603 190 962

E-mail: jiri.prusa@nic.cz
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Prisa Jméno Jiri

Mgr. Funkce Projektovy koordingtor

CZNIC, z. 5. p. 0. Adresa Americkd 23

Praha 2 Telefon +420 603 190 962
E-mail jiri.prusa@nic.cz

Cela CR

Cilem projektu ,Jak na internet” je zdbavnou a snadno srozumitelnou formou krdtkych videi
vysilanych Ceskou televizi pfedstavit iroké vefejnosti vyhody internetu a jeho moznosti s tim,
ze vybrané dily se pfimo vénuji problematice e-governmentu, zejména dil ,Datové schrénky”

a ,Elektronicky podpis”.
Cilova skupina
Provozovatel CZNIC, z. 5. p. 0.
Realizator CZ.NIC, z. s. p. o.
Kontaktni osoba JiFi Prosa

Kontakt jiri.prusa@nic.cz

Sirokd laickd vefejnost, ne-uZivatelé internetu

C - Popis projektu - pohled provozovatele

1 - Prokazatelnost U¢inkU projektu
Je sledovany (zamysleny) G€inek projektu

kvantitativné a kvalitativé prokazatelny?

Podle vyzkumu agentury Markent pro sdruzeni CZ.NIC znd tele-
vizni seriél 35% populace. Diky vysilani v Ceské televizi se v sou-

ladu se zdmérem projektu podafilo oslovit predevsim ne-uZivate-

le internetu - seridl Jak na internet podle prozkumu znalo 21 %
populace stardi 60 let, 11% respondentd pochdzejicich z nizsich
socidlnich vrstev & 15 % respondentd z mést od 10 000-20 000
obyvatel.

Vnimaiji a uzndavaiji uzivatelé (cilova skupina) tento
projekt jako prospésny?

Vysledky prozkumu ukézaly, Ze z respondentd, ktefi seridl
znaiji, jej 94 % povazuje za pouény, 71 % se libi a 64 % se

diky nému dozvédélo véci, které do té doby neznalo.

Jak podrobné je cilova skupina s projektem
obeznamena?

Osvétové-vzdélavaci seridl ,Jak na internet” byl vysilan na progra-
mu CT1 v hlavnim vysilacim &ase (kazdy viedni den po 20:00, .
po hlavni zpravodaiské relaci), ¢imz se podafilo efektivné oslovit
rovnéZ ne-uZivatele internetu. Vedle toho je mozné viechny dily

shlédnout na internefové strdnce www.jaknainternet.cz, cehoz

mnoho uZivateld vyuZilo zejména za G&elem prohloubeni svych
dosavadnich znalosti, napf. v oblasti elekironického podpisu &i
pravé jiz zminénych datovych schranek. Cely seridl byl propago-

van rovnéz na socidlnich sitich, zejména Facebooku.

Odpovidaji dosazené vysledky vynalozenym
nakladom?

Osvétové-vzdélavaci seridl ,Jak na internet” chdpe sdruzeni CZ.
NIC piedevsim jako svij pFispévek k rozvoji internetu a informaé-
ni spole&nosti v Ceské republice, kdy podle vysledkd vyzkumu
agentury Markent seridl znalo 35% populace. Z responden-
t0, ktefi seridl znaiji, jej 94 % povazuje za pouény, 71 % se libi
a 64 % se diky nému dozvédélo véci, které do té doby neznalo.
Tyto vysledky povaZujeme za velmi pozitivni a inspirujici k vytvo-

feni dal3ich dilg, které budou vysilédny na podzim letodniho roku.

Jedna se o projekt kratkodobého uéinku, nebo Ize

predpokladat dlouhodobé trvani (jakého rozsahu)?
Sdruzeni CZ.NIC pokracuije v pfipravé novych dild seridlu, které
budou vysildny na podzim leto3niho roku. Vedle Ceské televize
je planovdno seridl, resp. jeho jednotlivé dily, distribuovat pro-
sttednictvim dal3ich kandld a na Gspésny koncept navézat dalsi

aktivity, napf. pro $koly.
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2 - Prokazatelnost nejlepsi praxe
Mize byt projekt inspirujici pro ostatni subjekty
verejné spravy?
Projekt pfedstavuje vyborny priklad propagace vyuzivéni inter-
netu, resp. sluzeb e-governmentu, srozumitelnou a pro uZivatele

zdbavnou formou.

Byly, &ijsou pfeddvdny zkusenosti nabyté v souvislosti s realiza-
ci projektu ostatnim subjektdm vefejné spravy?

Mnozi zastupci vefejné spravy se o seridlu dozvédéli z internetu
a seridl je jim predstavovan v ramci bilaterdlnich setkdni, na kte-
rych maji moznost se podilet na vzniku novych dilé pfipravova-

nych pro letosni rok.

3 - Vicekandlovy pfFistup
Jednd se o projekt, ktery umoziuje pFistup/vyuZiti vice kandly
(zpUsoby) souéasné?
Vedle spoti vysilanych na obrazovce Ceské televize projekt
nabizi i pfistup k online archivu, &mz se s jednotlivymi dily
mohou sezndmit ti, ktefi nestihli televizni vysilani, & se chtgji
na néktery z dild znovu podivat. Pro letosni rok se poéitd rov-

n&Z s rozhlasovou verzi, kterd bude vysildna Ceskym rozhlasem.

4 - dopliujici informace

D - Popis projektu - pohled realizatora

Popiste narocnost technické realizace, véetné
pripadnych specifik.

Vyroba videi, véetné scéndid, byla svéfena externi firmé (spole&-
nosti FRMOL) s tim, Ze zaméstnanci a ¢lenové sdruzeni CZ.NIC

se podileli na jejich pfipominkovani.

V &em miZe byt Vade fedeni inspirativni pro ostatni realizétory?
Projekt ,Jak na internet” a jeho vysledky potvrdily, Ze osvétové-
-vzdélévaci videa zaséhnou uZivatele mnohem efektivngji nez
mnohé ddrky (merchandising) vyrdbéné v rdmci publicity. Rea-
lizatofi klicovych projektd e-governmentu mohou naijit v projek-
tu ,Jak na internet” pfedeviim inspiraci pro nastaveni povinné
publicity projektd elektronizace vefejné spravy a zpisobu, jak
s vyhodami jednotlivych projektl Iépe seznamit cilovou skupinu
a tim zvysit vyuZivéni e-governmentu a efektivnost jeho jednotli-

vych projektd.

Co z uvedeného Feseni je mozné pouzit opakované
a co je vyjimeénym specifikem tohoto nasazeni?
Seridl, resp. jeho jednotlivé dily, jsou vyuZivany napf. pfi vyuce
na 3koldch, pfipadné byly prebrany servery zaméfenymi
na zadinajici vZivatele. Sdruzeni CZ.NIC je pfipraveno pofad

nabidnout k vyuZiti i daldim z&jemcdm.

Jaké dalsi obdobné projekty jste realizovali, kde

a v jakém rozsahu?

Sdruzeni CZ.NIC vedle spravy narodni domény realizuje celou
fadu dal3ich projektt zaméfenych na rozvoj internetové infra-
struktury @ pomoc internetové komunité. V oblasti bezpeénos-
ti se jednd predeviim o provoz bezpeénostniho tymu CSIRT pro
koordinaci fedeni bezpeénostnich incidentd v po&itacovych sitich
provozovanych v Ceské republice, mezi nejvyznamnési projek-
ty laboratofi CZ.NIC patfi vyvoj smérovaciho démona BIRD,
ktery je dle prozkumu EurolXP nejrozsifenéjiim softwarem pro
IXP (Internet Exchange Points) v Evropé, & FRED - systém pro
spravu domén nejvy3si Grovnég, ktery je vedle CR vyuzivén rov-
néz v Estonsku, Angole &i Kostarice. V neposledni fadé provo-
zuje sdruzeni rovnéz sluzbu jednotnych elektronickych identit
- mojelD, kterd mé jiz pfes 220 000 uZivateld a vedle elektro-
nickych obchodi &i zpravodaijskych serverl je vyuZivdna rov-

néz zdastupci vefejné spravy.

Kontakt:
JiFi Pro3a
Tel: 603 190 962

E-mail: jiri.prusa@nic.cz
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Nechcete hledat diilezité dokumenty?
Aktivuijte si Datovy trezor

k datové schrance

- automaticky uklada zpravy primo v datové schrance

« Siroky vybér kapacit jiz od 50 zprav

» snadna aktivace ve vasi datové schrance nebo na
www.datovy-trezor.cz




KONFERENCE

Magazin Egovernment poradal uz dvandcty roénik setkani vsech, pro které je dilezita informatika na kra-

jich. Letos se setkani uskuteénilo ve spoluprdci s Pardubickym krajem, ktery nas pozval na zamek Litomysi.

Podrobnosti o programu, prezentace a dalsi fotografie naleznete na: www.egovernment.cz/rok.

www.egovernment.cz/rok
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Magazin Egovernment spolu se Spravou zdkladnich registrid pripravili na podzim sérii diskuznich seminard
na téma: Zakladni registry - informace o sou¢asném stavu a identifikace pripadnych probléma s jejich vyu-
zitim. Uéastnici méli moznost diskutovat jak s odborniky Spravy zakladnich registrd, tak se zastupci sprav-
cu jednotlivych registra. S ohledem na ohlas s jakym se semindre setkaly, pripravujeme jejich pokracovani
i vroce 2014.




Nechal se ostrihat
a zatim oholili
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Chrante své dokumenty, kdekoli jste. N Ove I I
www.datovapevnost.cz ®
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