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Redakce

Elektronické jaro

Méme pred sebou velky jarni elektronicky ndsup, dalo by se fici. V dubnu elektronickd trzisté, v cervenci zdkladni registry
a do toho Gvahy o smysluplnosti Cloudu. To je, ve zkratce, obsah letodniho prvniho ¢isla magazinu Egovernment a pro mnoho
OFadl vefejné spravy i népli prvniho pololeti tohoto roku. O tom, Ze to nebude Uplné jednoduché jaro, svéd&i i skuteénost, ze
ne kazdy tady vi, o co b&Zi. | &tyfi mésice pied spusténim nejzdsadnéjsiho projektu elekironizace vefejné spravy néktefi, kterych
se tykaji, nevédi, co to je a jok budou zdkladni registry fungovat. Stejné tak casto vyvstdvd otdzka, proé a na& se méni trzisté.
Po zku¥enostech mizeme predpokladat, Zze rozb&h nebude hladky. Objektivni potize zpisobi drobné vypadky, moznd i rozhot-
&eni a nevoli. Ale po pdr tydnech se ve doladi, uklidni a pobézi k nasi i Vasi spokojenosti. Moznd, a bylo by to mé pFéni, k tomu

pfispéje svym dilem i magazin Egovernment.

Ing. Michal Jirkovsky

$éfredaktor
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Zakladni registry

Vime, ze organy verejné spravy musi od 1.7.2012 komunikovat
s informacénim systémem zakladnich registrdl (ISZR) pouze elektronicky.

HELIOS nabizi komplexni reseni

Komunikaéni komponentu zakladnich registrt
> umoznuje komunikaci vSech uzivatell systému s ISZR

> monitoruje a zaznamenava pristupy do ISZR dle platné legislativy

> je schopna poskytovat tyto sluzby i produktlm tretich stran

Vice informaci naleznete na www.helios.eu/fenix

HE.ID‘B02

Software, ktery fidi
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' . sprdvy (ftechnickd specifikace e-trzisf)

Elektronicka trzisté v novém

E-trziste predstavuji webové aplikace umoziujici elektronické zaddvani verejnych zakdzek. Jsou urcena

pro rychlé operativni nakupy snadno standardizovatelnych komodit v omezeném finanénim rozsahu.

V ramci realizace vladni strategie boje proti korupci doslo prostrednictvim usnesenim vlady é. 343/2010,

ve znéni pozdéjsich predpisd, ke vzniku nového systému e-trzist. Jak je novy systém vymezen a jaké zmény

prinese zadavatelom?

Novy systém e-rZi3f je souédsti soustavy NIPEZ (Nérodni infrastruktury pro elektronické zaddavani vefejnych zakdzek), jejimz cilem

ie zjednodusit, standardizovat a zprihlednit zaddvdni vefejnych zakdzek (déle jen VZ). Je postaven na dvou zdkladnich rezimech,

ve kterych se pouZivd, a to v rezimu povinného pouZivani (povinnost pouzivat e-rZisté je stanovena pro vyjmenované zadavatele,

ve vztahu k vyjmenovanym komoditdm a k vyjmenovanym fizenim) a v reZimu dobrovolného pouzivani (pro zadavatele, na které se

povinnost pouZivat e-rzisté nevztahuje).

Novd etrzisté funguiji na principu PPP - provozovatel investu-
je do vytvoreni softwaru a provozuje erzité na své ndklady
a prebird obchodni riziko. Vytvari se tak konkurenéni prostre-
di, které motivuje provozovatele k rozvoji. Vichni provozova-
telé oviem musi splfiovat stejné zdkladni podminky" zadané
Ministerstvem pro mistni rozvoj (ddle jen MMR CR), které je
zérovef sprévcem systému erzisf. MMR CR hradi provozo-
vateldm e-rZidf pouze poplatky za uZivdni tzv. zdkladnich slu-
zeb zadavateli a dodavateli. Za uzivéni tzv. aditivnich sluzeb
hradi poplatky provozovateldm jejich uZivatelé (tedy zadava-

telé a dodavatelg).

Pro ndsleduijici obdobi péti let vybralo MMR CR v koncesnim
fizeni na vytvofeni a provoz e-rzisf pét provozovateld: Ceskou
postu, Cesky trh, sdruzeni eTenders, Syntaxit a Vortal. Jejich
struéné predstaveni najdete niZe v &lanku. Seznam téchto pro-
vozovateld je uveden na webovém portdlu o vefejnych zakaz
kach www.portal-vz.cz. Dle usneseni vlady €. 933/2011 méli
svd e-trzisté provozovatelé spustitk 1. 4. 2012, povinnost spus-
téni e-trZist viak byla posunuta na 1. 7. 2012 z divodu pozd-
niho schvdleni novely Zdkona €.137/2006 Sb., o vefejnych
zakdzkdch, ve znéni pozdéjsich piedpisd. Provozovatelé viak

mohou své e-rzisté spustit i diive, MMR CR bude za viech-

') Zékladni podminky jsou formulovdny v dokumentu , Zévazné
minimdlni poZadavky na technickou charakteristiku e-trzisté verejné

)

ny uzivatele hradit poplatky za pouzivéni zékladnich sluzeb
erzif v plné vysi jiz v této fézi. Z&kladni podminkou spusténi

7

kazdého e-rzisté je Uspé3né absolvovani akceptagnich testd.

Provozovatelé erzidf nabidnou zadavatelom vzdy zdklad-
ni sluzby, které umozZiiuji realizovat veskeré potiebné kroky
a Ukony zadavatele v zaddvacim fizeni v minimdlni hodno-
t&¢ 5 000K¢, vedle nich viak mohou nabizet i aditivni sluz-
by. Zakladni sluzby jsou pro uZivatele poskytovany zdarma,
za vyuzivani aditivnich sluzeb plati uZivatelé poplatky uréené

provozovatelem.

Podle usneseni vlady & 343/2002 musi erzisté vyuZivat
Gstfedni orgdny stéini spravy (déle jen UOSS) a jejich podFi-
zené organizace, ktefi jsou vefejnymi zadavateli dle ustanove-
ni § 2 odst. 2 pism. a) a b) ZVZ. UOSS musi prostiednictvim
etrzidté zaddvat 100% finanéniho objemu vynakladaného
ze strany UOSS na vyjmenované standardizovatelné komo-
dity, podfizené organizace jednotlivych UOSS alespoii 50 %
kumulativng. Ostatni zadavatelé mohou etrzisté pouzivat
zcela dobrovolné v souladu s Pravidly?. Uzemni samosprévni
celky na Grovni kraji a statutdrnich mést, pfip. obce maiji pou-

o ,

Zivani e4rzité doporugeno.

2 Pravidla systému pouzivdni elektronickych trzist subjekty verejné
sprdvy pfi pofizovdni a obméné uréenych komodit



Zadavatelé, na které se vztahuje povinnost zaddvat vefej-
né zakdazky prostfednictvim e-rzisté, musi na e-trzisti zaddvat
vefejné zakdzky, jejichz pfedmétem jsou vymezené kategorie
komodit uvedené v Seznamu komodit (viz pfiloha &. 1 usnese-
ni viady & 451/2011). Seznam komodit bude moci viada CR
v probéhu pouzivani e-rZisf upravovat, a to na zakladé ndvr-
hd spravce nebo jednotlivych zadavateld. Dobrovolné bude
mozné etrZidté vyuzivat i pro ndkup komodit, které nejsou

v Seznamu komodit uvedeny.

Povinnost vyuzivat e-rZisté se vztahuje na VZ zaddvané jednak
mimo reZim ZVZ (u vefejnych zakdzek malého rozsahu) a jed-
nak v rezimu ZVZ, a to pouze u podlimitnich vefejnych zaké-
zek zaddvanych ve zjednoduseném podlimitnim fizeni a vefej-
nych zakézek zadavanych na zdkladé rémcové smlouvy s vice
uchazedi dle § 92 odst. 3 ZVZ. U vefejnych zakdzek zaddva-
nych mimo ZVZ obsahuii erZisté zaddvaci postupy, které bude
zadavatel vyuZivat v zavislosti na vysi predpokléddané hodnoty
vefejné zakdazky. Pokud pfedpokladand hodnota VZ nepiesah-
ne &astku 50 000 K& bez DPH, nejsou zadavatelé povinni e-trZi-
§t& pouzivat. U vefejnych zakdzek zaddvanych v rezimu ZVZ
obsahuji erzisté zaddvaci postup pro zjednodusené podlimit-
ni fizeni, postup pro zaddavdni diléi vefejné zakdzky na zékladé
rdmcové smlouvy v souladu s § 92 odst. 3 ZVZ a pfimé zaddni

podlimitni vefejné zakdzky na zékladé vyjimky dle ZVZ.

Novy systém e-rZist zaéne byt povinné vyuZivan od 1. 7. 2012.
Tato povinnost se viak nepromitne do vefejnych zakdzek jiz
zahdjenych ve stévajicim systému etrZidt. Veskerd zaddva-
ci fizeni zahdjend do 1. 7. 2012 ve stavajicim systému e-rzisf
budou moci zadavatelé dokonéit v tomto stavaijicim systému
i po uplynuti 1. 7. 2012. Po tomto datu musi byt viechna nové

zaddvaci fizeni zahdjena jiz v novém systému erZist.

Zadavatelé, ktefi maji povinnost zadavat VZ prosttednictvim e-rZi-
§t&, museji k tomu Gcelu vyuzZit etrzisté provozovand v rémci kon-

cesni smlouvy. Pokud zadavatel nevyuZije k zaddni vefejné zakaz-

ky nékteré z uvedenych erZist, nesplni pak povinnost vyplyvaijici

z usneseni vlddy zadat vefejnou zakazku prostrednictvim etrzis-
t&. Pokud dobrovolni zadavatelé cht&ji vyuZit zékladnich sluzeb
etrzi¥f zdarma (v rémci poplatkd, které hradi MMR CR), muse-
ji také vyuZit koncesované erZisté. Pokud bude zadavatel vyuzi-
vat pouze zdkladni sluzby, miZe pro zadavéni VZ pouZivat jedno
nebo i vice etrzisf (sprévce doporuéuje 1 e-rzisté). Budei vyuzi-
vat rovnéz aditivni sluzby, musi dle predpoklddané vy3e vydaijd
za vyuzivéni aditivnich sluZeb postupovat v rdmci vnittnich pred-
pist zadavatele (v pfipadé, Ze predpoklddand hodnota nepre-

séhne vy3i 1 mil. K&) nebo dle zékona o vefejnych zakézkdach.

Pokud resort v minulosti investoval prostfedky na vytvofent vlast-
niho systému elektronického zaddvani VZ (resortni erzists),
mizZe jej pouzivat misto e-rzist vybranych provozovatell, pouze
splnii resortni e-trzisté zdkladni podminky formulované v tech-
nické specifikaci erzist a bude mu udélena vyjimka z povinnos-
ti pouzivani erZisf vybranych provozovateld. Za provoz resort-
nich e4rzisf viak MMR CR nehradi #4dné poplatky. UOSS,
ktery vyuZivéd resortni erzisté na zdkladé udélené vyjimky, viak
mbze na dobrovolné bdzi vyuZivat i naddle erzisté vybranych
provozovateld, a to pro jednotlivé vefejné zakazky & opako-

vané. To plati i pro organizace podfizené piisluinému UOSS.

V orientaci v novém systému erZisf pomohou zadavatelim
i dodavateldm pfedeviim Skoleni, pofddand sprévcem e-rzisf
MMR CR (vice informaci na www.etrziste-vzdelavani.cz) &
jednotlivymi provozovateli erzist. Dal3i informace o projektu
NIPEZ a novém systému e-rZisf najdete také na strankdach sprav-

ce na Portdle vefejnych zakdzek na adrese www.portal-vz.cz.

RNDr. Jifi Svoboda, feditel Odboru vefejného investovani

Ministerstvo pro mistni rozvoj.

_x=g» | MINISTERSTVO
&= | FroMsTNI
ROZVOJ CR
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E-TRZISTE, KTERA BYLA VYBRANA NA NASLEDUJICiCH 60 MESicU

Centrum verejnych zakazek

Provozovatelem Centra vefejnych zakdazek je Ceskd posta.
Ta iz dlovhou dobu neni jen tradiénim postovnim operdto-
rem s celondrodni pUsobnosti. Reaguje na vyvoj trhu a potfe-
by svych obchodnich partnerd a nabizi celou fadu dalsich
sluzeb. Jednou z oblasti, na které se specializuje, je e-gover-
nment, kde sleduje cil zjednodusit kontakt vefejnosti se statni
sprdvou a pomoci statni spravé vykondvat efektivné jeji cinnos-
ti. S podobnym projektem, napt. Centrdlni adresou, ma spoleé-
nost Ceskd posta velmi bohaté zkuSenosti a tyto poznatky tak
vyuzivé pfi vytvéreni dalsiho feseni, jimz je pravé e-rzisté Cen-

trum vefejnych zakdzek.

Samotny systém Centra vefejnych zakdzek bude postaven
na ovéfeném fedeni IBM ACM - néstroji pro realizaci obchod-
nich procesd - Business Process Manager, BPM. Patefnim sub-
systémem Centra vefejnych zakdzek je ACM Advanced Case
Manager, uskupeni software IBM, které je hlavnim sprév-
cem veskerych elektronickych procesd, dokumentl a transak-
ci celého elektronického trzisté. Toto feseni nabizi maximdl-
né transparentni, jednoduchy a 100% bezpeény zpisob jak

pro zadavatele vefejnych zakdzek (subjekty stétni spravy), tak

pro dodavatele (uchazeéi o jednotlivé vefejné zakazky). V pfi-
padé feseni Centra vefejnych zakdzek tak, jak ho predstavu-
je Ceskd posta, se jednd o maximdlné jednoduché a intuitiv-
ni prostiedi, které navede zadavatele presné k tém sluzbdm,
jez pro realizaci elekironického zadavéni zakazek skutedné

potiebuiji.

Centrum vefejnych zakdzek disponuje tymem vyskolenych
operdtory, ktefi budou zadavateldm i dodavateldm ndpomoc-
ni pfi celém procesu zaddvdni ¢i naopak vyhledévani konkrét-
nich vefejnych zakdzek. Skoleni uzivateld probshne v probé-
hu mésice kvétna 2012. Jednotlivé $koleni budou zaméfena
na vechny typy moznych pfipadd, které se v prib&hu zadé-
vani vefejnych zakazek mohou naskytnout, a budou vedena

profesiondlnimi skoliteli.

Spusténi systému do b&zného provozu probéhne k 1. 6. 2012.
Informace k pfipravovanému trZidti jsou k dispozici na adrese

www.centrumvz.cz.

Centrum
verejnych zakazek
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Cesky trh

Spole&nost Cesky trh, a.s., vznikla jako provozovatel elekiro-
nického frzisté uz v roce 2002. Od & doby pisobi v oblasti
nékupnich procest. Cinnost spole&nosti byla zpo&atku zamé-
fena na provozovdni elektronického trzisté pro statni a vefej-
nou spravu a postupné i ve spoluprdci s Hospoddfskou komo-
rou CR i pro malé a stfedni podniky. Jeho hlavni prednosti
byla moZnost implementace internich ndkupnich katalogd se
systémem schvalovaciho workflow, které umoZzfiovalo sjedndni

obchodd pomoci elektronickych nékupnich aukei.

Reseni vychézi z platformy xTender spoleénosti NESS Czech.
Na této platformé je realizovén projekt SEPO pro Ministerstvo
obrany CR s vice nez bletou Gsp&nou historii. Systém elektronic-
kych aukei je realizovén na platformé PROe.biz s vice nez 8letou
bezkonkurenéni historii. Obé feeni jsou ovéfena v provozu u vice
nez 10 000 akfivnich dodavateld a vice nez 1 000 zadavate-
5. V roce 2010 bylo prostednictvim téchto feseni obchodovéno
33 000 obchodnich pFipadd za vice nez 1,8 mld. K& bez DPH.

Jako piidanou hodnotu pro uzivatele nabizi Cesky trh pro-
pracovany systém hodnoceni dodavateld slouZici jako vodit
ko pro prizkum trhu a vybér dovéryhodnych dodavateld,
moznost kombinace klesaijicich i rostoucich polozek ndkup-
niho seznamu pro multikriteridIni hodnoceni v rémci jednoho
vybérového fizeni a v neposledni fadé diskusni férum, v rdmci
né&hoz budou moci registrovani uZivatelé klést dotazy a sdilet

své zkusenosti. Tato funkcionalita bude rovnéz vyuzivéna i pro

zaddvdni dotazl k podminkdm vybérového fizeni - polozend

otézka se zobrazi viem uchaze&im az v okamziku, kdy na ni
zadavatel odpovi a zaijisti, aby jak otdzka, tak odpovéd byly
zobrazeny viem Gastnikdm ve stejném Ease pro zaijisténi rov-

ného pfistupu k informacim ve smyslu ZVZ.

V rémci aditivnich sluzeb budou mit zadavatelé mozZnost vyuZit
provedeni prvotni analyzy pro implementaci procest a ndstro-
i0 elektronického ndkupu do prostiedi organizace a vytvoreni
potfebnych metodik, vytvéreni strukturovanych reportd a sta-
tistik nékupl pro dodavatele napfi¢ véemi podfizenymi orga-
nizacemi pro G&ely zvySovani efektivity ndkupd, &i upozorfio-

vani registrovanych dodavateld na relevantni vybérova Fizeni.

V rémci $koleni nabidne zadavatelim kromé prezenénich ko-
leni, kterd budou pfizpdsobena pozadavkim klientd, a to pFe-
deviim z hlediska termin, moznost absolvovat proskoleni
préce s aplikaci Ceského trhu pomoci edearningu nezévisle
na misté a Ease podle individudlnich moZnosti a potfeb kazdé-

ho konkrétniho uZivatele.

Cesky trh bude spustén do testovaciho provozu 1. 4. 2012,
do bé&zného provozu pak 1. 6. 2012. E+rzisté najdou zdjemci

od 1. 4. 2012 na adrese http://e-trziste.ceskytrh.cz.

Ct

Cesky trh, -.-
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TENDERMARKET

Provozovatelem elekironického trzisté TENDERMARKET je
konsorcium pravnickych osob E-TENDERS. Lidrem konsorcia
je spoleénost GORDION, s.r.o. - jeden z nejvyznamnéjsich
poskytovatell elektronickych néstroji pro zaddvdani vefejnych
zakdzek v Ceské republice a poradenskd agentura v oblasti
vefejného investovani. Dal3imi ¢leny jsou spoleénosti ample.cz
s.r.o. a Seznam.cz, a.s., které se zabyvaiji vyvojem a provozo-

vdnim internetovych aplikaci.

Technologie aplikaéniho serveru je platforma nezavislé na ope-
raénim systému (Unix, Linux, MS Windows), stejné& tak i na data-
bazovém serveru (MS SQL server, Oracle, Postgres) vzhledem
k pouZiti ndstroje pro mapovéni objektové orientovanych dat
do relaéni struktury ,Hibernate”. Pro vlastni produkéni prostie-
di pak byla pouzita takové konfigurace, kterd umoziivje kom-

patibilitu se vemi béZné dostupnymi internetovymi prohlizeéi.

Cilem provozovatele erzisté TENDERMARKET bude posky-
tovéni nadstandardni uZivatelské podpory, kdy tym provozo-
vatele disponuje dlouholetymi zkusenosti z oblasti vefejnych
zakdzek a elektronizace zaddvaciho procesu. Spoleénost pre-
feruje individudlni pfistup k uzivatelim a prostfednictvim svych
konzultantl a obchodnich zdastupcl se snaZi zajisfovat osobni

schizky za G&elem uvedeni do problematiky e-trZist a praktic-

Gemin

Provozovatelem etrzisté Gemin je spolednost Syntaxit, s.r.o.,
kterd na Eeském trhu pdsobi jako dodavatel webovych aplika-
ci, informaénich technologii a jako poskytovatel konzultaénich
sluzeb v oblasti ICT. Cilem spoleénosti je dlouhodobé partner-
stvi se zdkazniky s ddrazem na skuteénou pfidanou hodno-
tu sluzeb. Pfi realizaci jakéhokoliv projektu usiluje predevsim
o naplnéni skuteénych potfeb zdkaznikd a uplatnéni dlouhole-

tych zkuSenosti z oblasti vefejnych zakdazek.

Elekironické trzidté je webovou aplikaci, kterd je provozovana
na moderni redundantni infrastruktufe tak, aby byl zabezpecen
jeji nepfetrzity provoz a vysokd dostupnost i ve chvilich maxi-
mdlniho vytizeni. Datovd komunikace je Sifrovana a elektronicky
zabezpedena proti zneuziti pomoci nejmodernéjsich technologif
vyuzivanych v obdobnych informaénich systémech. Trzigt€ Gemin
spliivje veskeré zdkonné pozadavky dané koncesni smlouvou

a podminkami pro ziskani certifikace elekironického ndastroje,

kého predstaveni produktu. Jako zdkladni predpoklad spoko-
jenosti uZivateld spatfuje trzisté TENDERMARKET uZivatelsky

srozumitelné a intuitivni aplika&ni prostiedi.

Prvofadym cilem spole&nosti je uvést do provozu kvalitni a funk&
ni systém v rozsahu zdkladni funkcionality, pfiéemz jednotlivé adi-
tivni sluzby budou nabizeny po féddném spusténi etrzidté v co
moznd nejkrat$im terminu. Zadavatelim bude nabidnuta inte-
grace s ostatnimi informacnimi systémy (spisové sluzba, datové
schrénky, ostatni elektronické ndstroje), dodavateldm napF. repor-

ting novych obchodnich pfileZitosti a souvisejici praktické sluzby.

Nebude chybét ani moznost pravidelnych 3koleni - provozova-
tel nabidne uZivatelim z fad zadavateld i dodavateld sérii $ko-
leni v druhé poloviné bfezna, a to v Praze a v Brné. Pro zada-
vatele budou pofdddny i pravidelné kurzy pro osvojeni prace
s aplikaci, popf. individudlni kurzy dle dohody. Konkrétni ter-

miny budou uvedeny na webovych strdnkéch e-trzists.

Predpokladdany termin spudténi do testovaciho i béZného pro-
vozu je duben 2012. Od ledna 2012 je v provozu informaéni

portdl na adrese www.tendermarket.cz.

i TENDERMARKET

které jsou implementovany tak, aby byl cely systém co nejjedno-

dusi z hlediska jeho funk&nosti a béZného pouzivani.

Zd&kaznikdm poskytne Gemin kompletni servis jak pfi nab&hu sys-
tému, tak v jeho béZném provozu. Samoziejmosti je vysvétleni
celého systému a zpdsobu jeho fungovéni, zaskoleni vybranych
pracovnikd uZivatele a poskytovéni on-ine podpory odborni-
ky. Vedle standardnich sluzeb bude etrzi§t€ nabizet i fadu dal-
Sich rozsiteni a sluZeb, které jesté vice zefektivni ndkupni proce-
sy danych organizaci. Mezi takové sluzby patfi napt. zavedeni
schvalovacich workflow, kferé vyznamné zefektivni cely nakup-
ni proces, vytvoreni parametrizovanych reportovacich ndstrojd,
které nabidnou komplexni a rychly piehled o stavu a mnoZstvi
vefejnych zakdzek organizace, véetné mozné selekce jednotli-
vych parametr, napojeni na interni systémy uzivatele a mnoho
dal3ich. Diky spolupréci s jednim z nejvétiich &eskych interne-
tovych portdld bude do systému zapojeno obrovské mnoZstvi

dodavateld, ktefi vytvori silné konkurenéni prostiedi. Mezi aditivni



sluzby tak bude patfit Sirokd skdla sluzeb do znacné miry reflek-
tujici konkrétni pozadavky a prostredi daného uZivatele. Komplet-

ni seznam aditivnich sluZeb je uveden v Provoznim fédu e-rzisté.

V rémci probihaijicich informaénich a marketingovych kam-
pani pfipravil provozovatel e+rZisté Gemin celou fadu mate-
riald, které usnadni uZivateldm prvni kroky v novém systému.
K dispozici bude uzivatelskd pFiru¢ka s popisem jednotli-
vych funkcionalit a postupd ¢i jednoduchd kuchaika pro prvni
kroky v systému. Pribézné budou také dopliiovany informace

na internetovych strénkdch o nejbéznéjsi dotazy.

Plénovany termin spudténi e-rZisté do testovaciho provozu je bre-

zen 2012, termin spusténi do ostrého provozu pak duben 2012.

Veskeré informace k elekironickému trZisti Gemin naleznete

na webovych strdnkdch www.gemin.cz. V provozu je i stfedis-
ko podpory na tel.: +420 538 702 739, nebo na e-mailové

adrese podpora@gemin.cz.

Gemin.cz

vortalGOV

Spoleénost VORTAL je jednim z nejvétiich evropskych B2B
provozovateld elektronickych trzidf poskytovanych formou
software jako sluzba” pro oblast vefejného sektoru i komerce
od roku 2003. Vortal aktivné pdsobi v fadé zemi a ziskavd tak
mezindrodni zku3enosti na trhu elektronického zaddvani verej-
nych zakazek. Objem realizovanych zaddni je vice nez 4 mld.
Eur. V Ceské republice ptisobi Vortal skrze svou dcefinou spo-
le¢nost ECONOMY.CZ, poskytovatele stdvaijiciho trzisté verej-
né spravy AllyTrade, jiz od roku 2003. Toto trzisté bude nahra-

zeno trZi$tdm nové generace vortal GOV.

VortalGOV je platforma, kterou Ize vyuZit nejen jako plnohod-
notné e-rzist&, ale bez dodateéného vyvoje ji Ize nasadit i jako
individudlni elektronicky néstroj pro podporu viech typd vefej-
nych zakézek a zadavatell, a to prostou parametrizaci dle
individudlnich pféni zadavatele. Diky architektufe ,cloud com-
puting” umoziiuje vortalGOV vytvotit instanci IEN &i resortniho
erzidté pro konkréiiho zadavatele pfi minimélnich investi¢-

nich nékladech a s moznosti nasadit jen vybrané funkce.

VortalGOV je tedy jiz nyni koncipovdn jako IEN. Pfidanou
hodnotou pro uZivatele je moZnost pokryti i pfipravnych proce-
sb VZ, podpora viech typd zaddvacich fizeni & pokryti nava-
zujicich procesd, jako napt. fizeni smluv ¢i efakturace. Systém
podporuje centralizované zaddvani, kde poskytuje procesni
podporu, definice organizaénich struktur, Sablon a rémcovych
smluv. VortalGOV nabizi unikétni a Zivou sit kvalitnich &eskych
i svétovych dodavateli. Nabizi také Fizenou praci s dodava-
teli, véetn& moznosti jejich hodnoceni. VortalGOV nabidne
i vlastni oborové kategorizace VORCAT (véetné NIPEZ, CPV).

Uzivatelé mohou vyuZit profesiondlnich narodnich call center.
Uzivateldm bude k dispozici i virtudIni elektronicky poradce
,Smarty”, interni wikipedie, plné elektronickd dokumentace &i

video ndvody pfimo v trzisti.

Enterprise architektura umozZfiuje pokryti individudlnich
potfeb viech zadavatell, v&etné dostupnosti integra&ni
platformy vortalConnect. Nase datovd centra podporuji
vice nez 35 000 uzivateld. Zaruku bezpe&nosti garantuje
certifikace I1SO 27001.

V rémci aditivnich sluZzeb nabidne né&kolik bali¢ks, jez umoz-
ni vyuzivat napt. pokrogily reporting, vydajové analyzy, rea-
lizaci daliich typd VZ, kalenddi zaddvacich fizeni a dalsich
uddlosti, &i zaélenéni dalsich komodit. MoZné bude i napojeni
na spisovou sluzbu &i vyuZiti specializovanych &iselnikd komo-

dit zadavatele.

V bfeznu 2012 nabizi vortal GOV individudlni $koleni pro
vybrané zadavatele, od dubna 2012 pak 3koleni dle koncese
MMR pro zadavatele, dodavatele a administrétory. Nabidne-
me i G&ast v celoevropském vzdéldvacim etendering progra-

mu vortalAcademy a moznost konzultace s nasimi administra-
tory VZ.

Planovany termin spudténi e-rzisté do bézného provozu je

duben 2012. Informace o edrzZidti jsou dostupné na adrese

na www.vortalgov.cz.
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Jak vybrat elektronické trzisté verejné spravy?

POVINNE TYPY ZADAVACICH RIZENI,
které musi koncesovand e-trzisté minimélné podporovat a v rémci
kterych budou povinné zadévény vybrané komodity.

Podpora

Sluzby a dodavky Sluzby a dodavky V koncesi MMR VortalGOV

Nadlimitni 10.021.000 K¢ (sektor. zadavatelé
vefejnd 5.010.000 K& (6zem. samos| celky)
zakézka 3.256.000 K& (centrdlni st. sprava) 125.265.000 K&

Zjednodusené podlimitni Fizeni

Podlimitni Zaddvaci Fizeni na zdkladé ramcové
smlouvy s vice uchazeéi (minitendr)

vefejnd
kéizk Vyuziti e-aukee jako procesu k hodnoceni
zakazka nabidek

Pfimé zaddani - vyjimeény postup
1.000.000 K& 3.000.000 K&

Otevrend vyzva

Uzaviend vyzva

Zaddavaci Fizeni na zdkladé rémcové
smlouvy s vice uchazeci (minitendr)
VZMR mimo rezim ZVZ
(§ 6 ZVZ) Zadani VZMR formou e-aukce
50.000 K&

P¥imé zadani + vy||mecny postup 50.000 K&

Ano
50.000 K¢ volitelné



Zadavatel
verejné
zakdézky

Uverejnéni ozndmeni
a poskytnuti zadédvaci dokumentace

Prihlaseni do systému 2

a stazeni zaddvaci dokumentace
Vzneseni pozadavkd 3
na dodatecné informace ﬂ

ﬂ Informaéni bezpeénost ISO 27 0001

Poskytovani dodateénych informaci
a Upravy v zaddni

Tvorba nabidky dle zadavaci 5

dokumentace

Podéni nabidky a zi: 6 |
elektronického potvrzeni o jejim poddni ﬂ

Sestaveni komise a otevirdni obdlek

Probéh elektronické aukce (volitelné) E

Pozadavky na vyjasnéni
a doplnéni nabidek

Hodnoceni nabidek
a vybér dodavatele

Uzavieni smlouvy s vitézem
a uverejnéni vysledkd

oie, kter

str. ]2/]3




informaéni systémy zadavatele na konkrétni e-trZists;

* podpora nadlimitnich zaddvacich fizeni, véetné pfiprav-
nych procesd vefejné zakazky na strané zadavatele (sou-
&ast budouci funkcionality [EN);

* podpora post-zaddvacich procesd, jako je Fizeni smluvnich

plnéni a efakturace.

vortalGOV e-trzisté nové generace

Vortal je jednim z koncesiondid (spoleéné s ECONOMY.CZ)

a lidr v oblasti B2B feseni v Evropé. Nabizi platformu vortal-

GOV, provérenou desetitisici uZivateli, a zazemi stabilni spo-

le&nosti, poskytujici e-trzisté v fadé zemi EU iz od roku 2003.

Objem zakdzek realizovanych pres e-rzisté spolecnosti Vortal

ie 4 miliardy EUR (cca 100 miliard K¢&). Platforma je jiz nyni

koncipovéna jako IEN a umoZziuje realizovat:

* pfipravné procesy vefejné zakdzky;

* zaddvat viechny typy zaddvacich Fizeni (vzmr, podlimitni,
nadlimitni, soutéZni dialog, koncese...);

* e-aukce a dynamické ndkupni systémy (vyjednavani);

* post-procesy (smlouvy, efakturace);

* podporu centralizovaného zaddvéni.

Vas poskytovatel
elektronického trzisté

Snizeni verejnych vydajl

Transparentni zadavaci
rizeni

Dlvéryhodnost
informaci

ZjednodusSeni procesd

* Re3eni poskytuje Fadu analytickych funkei a uzivatelskych
vystupl z procesu zaddvani vefejnych zakdzek a umoZiivje
provadét fadu analyz (ndkladové analyzy, analyzy doda-

vateld atd.).

vortalGOV neni osamocené e-rzisté, ale je soucdsti jednoho

z technologicky nejvyspélejsich feeni v Evropé, v rémci néhoz

jsou provozovény jednotlivé instance Fady ndrodnich e-rzist.
Ceskd ndrodni instance e4rZisté umoZiuje vytvaieni dalsich .
jednotlivych resortnich erzisf a tim velmi rychle a riék|a¢o“/ ;/

efektivné zpfistupnit Individudlni Elekironicky Néstroj lgai;f
mu zadavateli. T 4 I
¥,

Ing. Luk&s Zazvonil

feditel spoleénosti Vortal Connecting Business CZ

- poskytovatele koncesovaného e-iréigfé vortalGOV

A (dFive AllyTrade)
& '-'j i
STy

www.vortalGOV.cz

novych zaddvacich zpracovanych nabidek tydné

(7

s,

40.000
dodavateld
2 34 zemi

VORTAL "
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Cile a priority:

i~ ICTU ma za cil vyznamnym
zpUsobem prispét k rozvoji ceské
ekonomiky tak, aby se CR dostala
na Spici v konkurenceschopnosti
a prosperité.

i ICTU reprezentuje ICT pramysil
Ceské republiky a prosazuje efektivni
vyuzivani ICT ve vSech sférach Zivota
v CR, nebot v tom spatiuje podminku
nutnou pro prechod ke spole¢nosti
zalozené na znalostech a inovacich.

ICTU je spolutvircem navrh(
zasadnich reforem, legislativy
a kliCovych rozhodnuti zamérenych
na rozvoj ICT v Ceské republice.

ICT UNIE o.s.

K Cervenému dvoru 25a/3269

130 00, Praha 3

tel.: +420 222 582 880, fax: +420 222 585 278
e-mail: ictu@ictu.cz

www.ictu.cz

T
ICT SUMMIT 2012

Hradec Kralové
ISSS 2012

|C suUMmmMIt 2. dubna 2012

Podtitul:
PRIORITY CESKEHO ICT PRUMYSLU - »pro obcéana,
firmu a stat“

Cilem vrcholové konference ICT Unie je definice zasadnich
priorit — ,co by mél ICT prdmys| udélat“ —, aby se redlné
zlepsila konkurenceschopnost nasi zemé, aby se obcan citil
komfortné ve vztazich se statem a firmy prosperovaly.

Oblasti zajmu:

ICT - efektivni stat

eGovernment v CR, postup realizace projektu SMART
ADMINISTRATION, financovani projektl eGovernmentu a jejich
udrzitelnost.

ICT - obéan versus stat

Stat musi usnadnovat komunikaci a pInéni povinnosti ob&ana
ve smyslu odstrafiovani byrokracie a umoznit uplatnéni obana
kdekoli v CR.

ICT - konkurenceschopna firma
Vyuzivani ICT v podnikani a pfinos ICT pro mezinarodni
konkurenceschopnost CR.

ICT - realita dneska

Sougasny stav ICT v CR. Sebekriticky pohled na ICT projekty
(IT i telekomunikace), jak lépe vyjadfit zasadni potfebu ICT pro
rozvoj statu a Zivot lidi — ,neni cesty zpét“.



Cloud Computing - elegantni a efektivni Feseni
pro verejnou spravu?

Cloud Computing je jeden z fenoménu soucasnosti. Pokud si tento termin zaddte do vyhledavace, ziskdate

béehem okamziku 201 miliéné odkazd. Pravda, neni to rekord, napfiklad na slovo sex je odezva 544 milio-

ni odkazi. Jméno Obama Vam vyhledavaé nabidne dokonce v 733 milionech odkazi. Na druhou stranu

verejna sprdva se na internetu vyskytuje ,,pouze” v 403 tisicich odkazi. O néco lépe na tom je urad, kdyz je

nalezen témér v 3 milionech odkazi. Je tedy moznd na misté hovorit o tom, zda je Cloud Computing vhod-

ny ndstroj pro Grady verejné sprdvy.

Z&kladni néstin Cloud Computingu-i've vztahu k vefejné spré-
vé jsme uéinili v magazinu Egovernment & 2/2011. Pokud jej
nemdte v papirové podobé, k nalezeni je na www.egovern-

ment.cz/archiv.

Co je Cloud Computing?

Zaénéme tim, Zze Cloud Computing byvd velmi asto zamého-
vdn za virtualizaci. Neni to zcela jedno a totéZ. Virtualizace
jsou, alespof jak pravi internetovd encyklopedie wikipedia,
postupy a techniky, které umoziuiji pfipojovat se k dostup-
nym zdrojdm jinym zpdsobem, nez jakym fyzicky existuji, &i
jsou propojeny. A¢ to zni kostrbaté, znamend to, Zze konkrétni
server nemusite mit v ,bardku”, nemusite jej ani vlastnit, presto
s nim ale mdZete pracovat a naklddat, jako by byl u vés doma.
Podobné moZete pracovat s aplikacemi & propojenim, tedy
infrastrukturou, které samy o sob& nabizeji velké moZnosti,
ale stale nehovofime o Cloud Computingu. Tvofi jeho zaklad.
Z&klad, bez néhoz se Cloud Computing neobejde, protoze
virtualizace je ona podstata. Ale Cloud Computing ji pridé-
vd jakési, feknéme, uZivatelské rozhrani, obal, ktery umoZziiuje
realizovat Vase pozadavky na zmifiované technologie témé&F
okamzité. Diky Cloud Computingu si mizete, dle své potieby,
témér okamzité rozsifit, nebo naopak sniZit kapacitu serveru,
ktery pouzivdte, ,zakoupit” pouzivéni aplikaci, které aktudl-
né potiebujete atp. Cloud Computing z virtualizace tedy déla
néstroj okamzité reakce na pottebu organizace a to je dyna-
mika, kterd by méla vést k vy33i efektivitd.

Cloud Computing sméfuje k tomu, Ze organizace fyzicky
nevlastni prvky, které pro sviij provoz pottebuiji, af je to infra-
struktura, servery, aplikace, ale kupuiji si je jako sluzbu na uréi-
tou dobu a v uréitém rozsahu, pfi¢emz rozsah se dé veli-
ce snadno a rychle upravovat. D& se tedy Fici, Ze nasazeni
Cloud Computing znamend, ze organizace plati skuteéné

jen za to, co spotiebuje.

Patrné nejvice ilustrativni je moment, kdy pfi klasickém modelu
musi organizace mit ve svém vlastnictvi serverovnu s kapacitou
pro 3pickové momenty vytiZeni, které ale nastévaiji tfeba jen dva-
krét do roka. Zbytek doby serverovna bézi jen na 50 % své kapa-
city, zbyvaijicich 50 % se ,poflakuje” a vlasiné se jednd o vyho-
zené penize. V piipadé Cloud Computingu mé organizace
nakoupen pouze 50 procentni rozsah a jen s bliZici se oéekava-
nou 3pickou rozsifi aktudlné svou kapacitu objedndavkou véfii sluz-
by. A protoze Cloud Computing umozfiuje on-line zmény témé&F
okamZit&, je mozné takovy akt uinit téméf v redlném Ease.

Z ekonomického pohledu to znamend, Ze organizace pre-
souvd své finanéni toky z CAPEX-do OPEX. Pokud jsouVam
tato slovicka cizi,vézte, Ze snizuje své investiéni ndklady
(na bedny a krabice)‘a zvysuje provozni ndklady (na objed-

ndvané sluzby).

Ano, ¢ine?

Vefejnd sprdva se nachdzi ve slozité situaci. Na jedné strané
musi Skrtat ve svych rozpoétech a snizovat co nejvice nékla-
dy. Ale zérover by méla zaijistit, aby pro svou préci pouziva-
la bezpeénéjsi a dostupnési infrastrukturu a umoznila obé&a-
ndm, svym klientdm, vy33i komfort elekironické interakce, ktery
by mohl zdanlivé vyZzadovat vy3si investice, ale diky Cloud
Computingu tomu tak nemusi byt. Mimochodem pro nasazeni
Cloud Computingu ve vefejné spravé svédéi i aktivita G-Cloud

britského governmentu a jejich

Cloud Computing muUze snizovat naklady. Jak?

Jak bylo jiz naznaéeno, tim, Ze organizace nebude nakupo-
vat nové vlastnictvi, ale sluzby. Zarover dojde k zjednoduse-
ni sprévy a udrzby a zdrovef se zvy3i kvalita a produktivita.
Cloud Computing miZe nabidnout dostupnéjsi infrastrukturu.
Jak?

Vyuziti Cloud Computing znamené disponovat 3kalovatelnymi

a flexibilnimi systémy, které rovnéz automaticky nabizeji nova



Cloud Computing

y.-
J :

nutnost vlastnit - prostory ,_> nefesim - v cloudu

investicni -~ néklady —> provozni
nutnost vlastnit -~ — stroje, aplikace —> pronajmout
vlastnimi silami - spréva, udrzba —> dodavatel

v rocich 3 upgrade —> mésice, dny

maximélni - kapacita —> podle potfeby

feSeni. Podstatné je rovnéz, Ze vyuzivand sluzba je dostupnd
témér odkudkoliv. Tedy pokud je v misté internetové spojenti.

Vysledkem pak mizZe byt situace, kdy organizace splni poZa-
davek na vy3si interakei s vefejnosti, zvy3i vlastni transparent-

nost a ziska spokojené klienty.

Pravni povédomi

| Cloud mé ale své Uskali. MoZnd jste uz zazZili situaci, kdy
néco objedndvdte prostrednictvim internetu a hbité odkliké-
te jednotlivé tlacitka a zaskrtavatka. Ono internetové, poné-
kud bezhmotné prostiedi nés zbavuje fyzického kontaktu,
a to jak s prodévajicim, tak s pfedméty, které jsou pfedméty
nasi &innosti &i objedndvky. A to mize byt zna&ny problém.
Ostatné, souasné tahanice kolem autorskych prdv jasné
ukazuji, ze nédkup CD v obchodé a stahovani hudby z inter-
netu vidime jako dvé odlidné véci. | proto je pro pfechod
na vyuziti sluzeb Cloud Computingu dobré si uvédomit, Ze

prestdvdme byt vlastniky a za&indme byt vyuZivateli sluzeb,

Z

za které odpovidd nékdo jiny, ale za vysledek jsme presto
odpovédni my. Jako uZivatelé totiz platime za odbér sluzby,
ale pfitom ,svoje” servery a svoje data na nich neméme pod
vlastni kontrolou jako dfive, kdyZ byla uloZena na vlastnich
serverech v nadem objektu. To je dafi za pruznost a efektivi-
tu. Proto je velice dilezité dbdat na sjednéni presného vzta-
hu mezi poskytovatelem a odbératelem ve smlouvé o sluz
bé&. Poféddnd smlouva je o to dilezZitéjsi, Ze fadu cloudovych
sluzeb poskytuji nadndrodni spoleénosti. Pfipadné soudni
spory se pak odehrdvaiji mimo nase Gzemi a nepatfi k nejlev-
n&j3im. Konkrétné pro vefejnou spravu, kterd nakladd velmi
&asto s citlivymi daty, je rovnéz velice dilezité smluvni vyme-
zeni geografického uloZeni dat. Ta totiZ v mnoha pfipadech
nesmi ze zdkona opustit Gzemi republiky.

Tim, Ze data, s nimiz organizace pracuje, nemd diky Cloud
Computing pod vlastni kontrolou, je nutné vénovat znagnou
pozornost i bezpeénostnim ujedndni, auditim a splnéni cer-

tifikaci a norem.

Rozumny pristup
Cloud Computing by Vés nemél ani odrazovat zvy3enymi
ndroky na prdvni - smluvni ujedndni, ani nekriticky nadchnout
svymi pozitivy. Jeho vyuZiti je patrné logické a leckdy nevy-
hnutelné. Pfistup a pfechod kazdé organizace by
ale mél byt uvézlivy, v logickych krocich a patr-
né by nemél dospét do stadia, kdy ma
viechno jen a pouze v Cloudu. Zfej-
mé& rozumny pfistup bude néco sdi-
let v Cloudu a néco ponechat na

JVlastnim Zeleze”.

Michal Jirkovsky
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V tomto é¢lanku bychom si méli priblizit problematiku Virtual Desktop Infrastructure (VDI) neboli virtudalnich

desktopd, zamyslet se nad tim, proc¢ se vyplati prechod z fyzického prostredi na virtudlni a jestli je vyhod-

néjsi zvolit k jeho hostovdni verejny nebo privdatni cloud.

Virtualizace desktopd md své vyhody a pro nékteré organiza-
ce mize byt alternativou k PC, ale v uréitych pfipadech mohou
mit néklady na infrastrukturu negativni dopad na névratnost
této investice. To znamend, Ze spoleénosti uvazujici o VDI tech-
nologii musi peclivé zvazit, co pro né piechod do cloudového
prostfedi bude znamenat.

Pro IT management jsou investi¢ni ndklady potfebné na vybu-
dovéni takového feseni mnohdy piekdzkou k rozhodnuti pre-

chod uskuteénit. Proto dnes vétsina firem zOstadvé voci VDI

skeptickd.
OttooDesiop G
& N »
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Tradiéni PC vs. VDI

Proc¢ prejit na VDI?

Desktop virtualizace slibuje radikdlni zlep3eni v oblasti posky-
tovani sluzeb. Instalace tenkych klientd je rychlejsi, bezpe&ngj-
3i a daji se snadno pfesouvat na libovolné misto se sifovym
pfipojenim. Dalsi argumenty jsou také efektivnéjsi vyuziti hard-
waru, snazdi sprédva a vyznamnd Uspora elekirické energie,
jelikoz spotfeba TC oproti klasickému desktopu je jen néko-
lik mélo wattd. Dnedni desktopy vyhovuji béznému provozu
a sprdva poditadd je druhou pfirozenosti spravc IT, ktefi maiji
s fe3enim problémd t&chto zafizeni dlouholeté zkusenosti.
Pfechod na virtudIni desktopy ale neznamend kompletni
zménu v jejich spravé a instalaci, ba naopak ji ve znagné mife
usnadiuji.

Technologie, které obklopuiji virtudlni desktopy, jsou bezpo-

chyby vzrusujici. VirtuéIni desktopy pfesouvaii aplikace a data

z klasickych pogitach zpét do datového centra, kam patfi. IT
manazefi odpovédni za bezpeénost podnikovych aplikaci
a dat se tak nemusi obdvat ztréty dat ve formé odcizeného
notebooku.

Také mobilni zaméstnanci se nemusi obdvat, jok se pripojit
ke svym podnikovym aplikacim. S pomoci tabletu staéi pouze
pfipojeni na internet a mohou pfistoupit ke své virtudlni pra-

covni plo3e a aplikaci z jakéhokoliv hotelu & meetingu.

Pro koho?

Prostfedi vhodnd pro virtudlni desktopy:

* mensi &i stfedni firmy - maiji niz3i pocet uZivateld a mohou
pouzit virtudlni desktopy k zefektivnéni nékladé na infra-

strukturu, zvl&sté v piipadé tzv. All-in-One Fedeni;

vyvojovd prostiedi - poskytuji uZivateldm VDI zpUsob, jak
centralizovat a koordinovat rozvojové aktivity a zaijistit bez-

peénost dat;

stétni organizace a firmy - v nich je nutnd efektivni sprava

velkého mnozstvi klientskych stanic;

rychle rostouci firmy - instalace virtudlnich desktopd je
velmi rychld a Ize tak rozsifit infrastrukturu kdekoli s pfipo-

jenim k siti;

nové instalace Call center - do tenkého klienta mohou
né&ktefi vyrobci integrovat softwarovy call agent a u3effit tak

néklady;

ndrocnéjsi prostiedi - tenky klient je velmi maly a da se
lehce schovat, navic mé pouze pasivni chlazeni, tudiz je

vice odolny nez klasické PC.

Nasazeni VDI - jak postupovat?

Pro organizace uvazujici o tomto feseni je velmi uzitedné udé-
lat si analyzu stdvaiici infrastruktury predtim, nez pfikroéi k nasa-
zeni VDI. Tento krok miZe u3etfit mnoho starosti, finanénich pro-
stfedkd, problém0 s migraci a usnadnit cely proces nasazeni.
Dnes je trendem, Ze spole&nosti zajimaijici se o instalaci VDI
zamé&Fuji svou pozornost natechnologické funkcionality, nikoliv
na uzivatele, jejich pohodli a aplikace, coz je jedna ze zaklad-
nich chyb.




Cloud Computing

Uzivateldm je Oplné jedno, jakd technologie je pouzita. Jedi-
né, co je zajimd, je rychlost a jednoduchost uZivatelského roz-
hrani a také bezproblémovy chod aplikace, kterou potiebu-

ii ke své praci.

Cata rmogration flow

T

el

Management Server

Ndstroje pro analyzu a migraci

Problém s VDI nemusi byt také v samotné technologii virtuali-
zace, ale v propojovacich prvcich, které ji zajisfuji.

Jsou nutné servery a datovd GloZisté pro vytvoreni virtudl-
nich desktopl, stejné tak sifova infrastruktura, kterd spojuje
tyto servery dohromady, déle pokrocilé ndstroje pro sprévu
a zajisténi automatizace, kterd vytvéii jednotlivé virtudlni stro-
ie, a jeji vhodné nastaveni.

Tyto nové prvky zahrnuiji investice, které pravdépodobné
nejsou typické pro normdlni desktopy. Kazdy element vyza-
duje také odpovidaijici vrstvy managementu, ktery sahd nad
rdmec pozadavkd jednoduché virtualizace.

Vypodetni infrastruktura mizZe stat ve Vadem datovém centru,
nebo s odpovidaijici Grovni zabezpeéeni a spolehlivosti mize
byt hostovéna ve vefejném cloudu. Cesta pres vefejny cloud
eliminuje investiéni néklady na infrastrukturu a miZe byt dspor-
n&j3i, ale pfedstavuje i rizika s tim spojend, kterd mohou pre-

vézit jeho vyhody.

Rizika VDI ve vefejném cloudu

Védét, Ze miZete mit své virtudlni desktopy hostované za pfi-
jatelnou cenu na infrastruktuie nékoho jiného, nic neznamend.
Ve vefejném cloudu nikdy na sto procent nebudete mit jistotu, Ze

jsou Vade data skuteéné v bezpedi. Pokud nebudou mit virtudlni

stroje pristup k internim serverdm s pfijatelnou rychlosti a Vase
aplikace nepobéZi plynule, budete se potykat s velkou nespoko-
jenosti uZivateld. Spravny poskytovatel by mél zafidit nasazeni

fedeni s minimdlnim narokem na V&3 IT persondl. Bohuzel realita

Analysis Server

5
Master o

SNMP

|Agent aAgent

byvé mnohdy Gplné jind. Dobré Groveri bezpe&nosti implemen-
tovana prostrednictvim Sifrovéni, autentizace, autorizace a fire-
wallu, je dnes jiz standard, ale pokud vie nemdte pod svou
vlastni kontrolou, nemizZete si byt nikdy jisti. Proto je doporuéeno
provést u vybraného poskytovatele hloubkovou kontrolu, abyste
se ujistili, Ze poskytovatel garantuje vykon, servis a bezpe&nost
v rdmci predem sjednanych (SLA) dohod.

Nakonec si dovolim uvést zajimavou ukédzku jedné z nejvétsich
instalaci VDI na svété. Jednd se o vyzkumné a vyvojové cent-
rum Huawei v Shenzenu. Na vlastni plafformé s ndzvem Sin-
gleCloud VDI je zde provozovéno vice nez 10 000 klientskych
stanic. Vypocetni infrastruktura je umisténa ve vlastnich datovych
centrech ve dvou lokalitdch. JelikoZ Huawei doddva kompletni
feSeni od infrastruktury az po software, dosdhlo se 40 % Gspo-
ry na Grovni TCO, o 71 % se snizila spotieba energie, instalace
trvala pouze desetinu Easu na rozdil od tradiénich PC a sprava

celého prostiedi se nékolikandsobné zefektivnila.

Jan Stibor
Storage&Server Product Pre-sales engineer
HUAWEI TECHNOLOGIES (Czech) s.r.o.

S

HUAWEI




Revize Cloud Computingu,
aneb Cloud Computing ucelené,
prehedné a srozumitelné.

co je nového a o &em se jedté nehovorilo

hodnoceni z pohledu informagnich technologii, préva i ekonomie
vystupujici z domova i ze zahraniéi

prezentace vizi i praxe

prostor pro neformdlni diskuze

Cloud Computing jako néstroj pro komeréni i organizace

vefejné spravy
V klidu, v Cloudu, anebo v klidu v Cloudu?

Priidte 17. 5. 2012
Konferen&ni centrum Ceské narodni banky

Senovdzné ndmésti 30, Praha 1

Registrace, program a dalsi informace na www.cloudreview.cz.

Potédd info.com s.r.o. www.infocom.cz.
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Technologické dopady ZR

Systém zdkladnich registrd znamena velkou zménu ve fungovani informacnich systémd verejné spravy,

zejména ve zpUsobu a moznostech ziskavani, aktualizovdni nebo sdileni ulozenych dat. Pro sprdavnou

komunikaci se systémem zdkladnich registrd musi kazdé OVM udélat nékolik zakladnich krokd.

Zaprvé potfebuje byt OVM zaregistrovan pro vykon agendy. dani t&chto AIFOAIS, které budou pfidélovany v jednotli-
Konkrétni ID agendy je nezbytné k pristupu k vnéjSimu rozhra- vych agenddch. Ulozend data v AlS, kterd jsou uvddéna
ni ISZR ve vazbé OVM/agenda/&innost v agend&/AlS a je v zdkladnich registrech jako referenéni, potfebuje OVM

sou&dsti ovéfovani opravnéni AlS. OVM odpovidd
za uplatnéni odpovidajicich opatfeni, kterd zabra-
ni neoprévnénému pristupu k referenénim Gdajim
vedenym v zdkladnich registrech. OVM si z tohoto
ddvodu musi vést zdznamy o pfistupu viech Grednikd

(role, jméno) do AlS podporujiciho agendu.

Dalsim krokem je pfistupovéni k systému zdklad-
nich registrd na zdkladé systémového certifikdtu,
ktery OVM/AIS ziskd na zdékladé Zadosti zaslané
do Spravy zdkladnich registrd. Certifikat pro pro-
voz systému zdkladnich registrd bude udélen AIS
az po registraci agendy a prihla3eni se k pisobnosti

OFadu v této agends.

Zgkon o zdkladnich registrech zavadi novy trva-
ly identifikator fyzické osoby (AIFO). Nové se

budou muset informaéni systémy pfipravit na ukla-




nejdfive ztotoZnit s daty uloZzenymi jako referenéni v jednot-
livych registrech (ROS, ROB, RUIAN). Ufednik pak pracu-
je s daty svého AlS a nikoliv pfimo s daty zékladnich regis-
trd. AlS tak bude obsahovat kopie referenénich Gdajd, které
viak musi byt stéle udrzovény v aktudlnim stavu pfenosem
0dajb ze zdkladnich registrd do AlS. To bude realizovéno
pravidelnou aktualizaci Gdaji, provddénou minimdlné jed-
nou denné pomoci notifikaéniho systému ZR. Spravce AlS
provadi aktualizaci ulozenych Gdaijd dle pfijatych notifikaci
a u aktualizovanych 0dajd zaznamené ¢as posledni aktu-
alizace. Ovéfit data v zdk-ladnich registrech |ze i pfimym
dotazem AIS do zdkladnich registrd v redlném Ease. V pfi-
padé vysiiho poctu pozadavkd mize spravce AlS pro aktu-
alizaci 6dajd b&hem pracovniho dne spustit proces pro pro-

bé&zné vytvarené denni notifikace.

Kazdy OVM muze jiz nyni zahdiit pfipravu svych AIS na pFi-
stup k systému zékladnich registrd. Kazdy OVM mé k dispozici
od 28. 11. 2011 k otestovdni funkénosti svych AlS dvé prostre-

di. Editaéni pro testovani editacnich sluzeb a publikaéni pro

testovani sluzeb slouZicich ke &teni Gdajd ze zdkladnich regis-
trd. Prostfedi jsou dostupnd prostfednictvim CMS KIVS nebo
fizenym internetem. Zdroved je publikovan katalog eGON
sluzeb ve verzi 6.0, ktery obsahuje aktudlni sluZby fixované
na vnéjdim rozhrani informaéniho systému zdkladnich regist-
r0 (katalog eGON sluzeb ve verzi 7.0 bude mit k 15. 3. 2012
dal3i sadu fixovanych sluzeb). Zaroven s katalogem jsou aktu-
alizovdany i nezbytné soubory s popisy datovych typd (XSD
a WSDL). Vzhledem ke skuteénosti, Ze se v testovacim obdo-
bi nepracuje s ostrymi daty, ale sadou dat testovacich, neni
nezbytné pro AIS mit splnénu podminku zaregistrované agen-
dy pro pfistupovou vazbu na vnéjsi rozhrani OVM/agenda/
&innost v agend&/AlS. Viechny potfebné informace k testové-
ni jsou zvefejnény na web strédnkach Spravy zékladnich regis-
trd (www.szrer.cz). Souddsti uzZivatelské podpory je spudténi
Helpdesku na e-mailové adrese podpora@szrer.cz nebo tele-
fonnim &isle 236 031 758.

Ing. Michal Pesek

feditel, Sprava zékladnich registrd




Zakladni registry si obcané zaslouzi.
A verfejna sprava je potrebuje, rika Radek Smerda.

Vedeni pripravy zakladnich registri se ujal ze dne na den v listopadu loriského roku. Musel rozpohybovat

sloZity stroj, ve kterém nékdo v pribéhu let - obrazné receno - zprehazel kolecka. Musel nastavit nové

mechanismy, novy styl fFizeni, vse s jasnym cilem, ze od 1. dubna pobézi testovaci provoz a predevsim

od 1. éervence se spusti cely systém zakladnich registri. Ted' je ctyFi mésice ve funkci naméstka ministra vni-

tra pro informacni technologie a projektové Fizeni, odpovédny za zdkladni registry, a Fika: ,Zvladneme to.”

Radek Smerda.

Ted' se lame chleba, zakladni registry se pripravuji
na zkusebni provoz. Jak jste na tom?

V souéasnosti zakladni registry komunikuji s jednotlivymi agen-
dovymi informaénimi systémy vefejné sprdvy (AIS) prostfed-
nictvim sluZeb vnéjitho rozhrani zékladnich registro. Viechny
aplikace vyvijené v ramci jednotlivych registrd jsou v testova-
cim provozu. V souladu s harmonogramem probihaiji akcep-
tace vyvinutych funkci. Jednotlivé lokality jsou navzdjem pro-
pojeny pres Centrdlni misto sluzeb KIVS a probiha ovéfovaci
provoz nad ostrymi daty cestou bezpeéného propojeni. Byl

publikovan katalog sluzeb ve verzi 7.

Co museji na radnicich udélat, aby mohli spravné
komunikovat se zakladnimi registry?

To je asi predevsim otdzka na Spravu zdkladnich registrd,
kterd md technické nastaveni na starosti. Rdd bych, pokud
dovolite, pochvdlil feditele Spravy Michala Peska za to, Ze
naskoil do rozjetého vlaku s velkou odvahou a eldnem a déla
vie pro to, aby registry Slapaly bez chyb. No, ale zpét k Vasi
otézce. Kazdy orgdn vefejné moci musi byt zaregistrovén pro
vykon agendy. Konkrétni identifikaéni kéd agendy je nezbytny
pro pfistup k vnéjsimu rozhrani informa&niho systému zdklad-
nich registrd a je souddsti ovéfovdni oprdvnéni pro konkrét-
ni agendovy informaéni systém. Kazdy Gfad musi také zaijistit
opatteni, kterd zabrani jakémukoliv neoprévnénému pristupu
k referenénim ddajom vedenym v zékladnich registrech. Utad

si musi vést zdznamy o pfistupu viech Gfednikd do svych AlS.

Maiji vsichni Ufednici dostatek informaci

o zdakladnich registrech, pripadné je v planu jesté
néjaka informachni ¢i skolici kampan?

Bez osvéty by se celé zavedeni zdkladnich registrd rozpadlo
jako domegek z karet. Uredniky musime pribézné informovat,
protoze pravé jich se zména dotkne citelng.

Velmi dbém na to, aby se s Gfedniky komunikovalo co nejin-
tenzivnéji a pfes prekdzky, které ném napfiklad dévaiji pravi-
dla pro publicitu evropskych projektd, ze kterych financujeme

zd&kladni registry, se ndm, v&fim, podafi udélat vie potfebné.

Vznikl néjaky navod nebo kucharka pro uredniky
s detailnim popisem, jak maiji postupovat? Preci
jen, sam Fikate, Ze je to velkd zména v jejich
prdci...

Presné tak. Déléme na té kuchafce, manudlu pro Gredniky,
ktery m& na starosti firma Cortis Consulting. Pravé ji povéfi-
lo ministerstvo spoleéné s kraji, aby vypracovala detailni ana-
lyzu, kterd nebude jen sniskou suchych dat, ale mély by to
byt texty plné modelovych pfikladd a jednotlivych Zivotnich
situaci. Zdaroven by se v prisluinych materidlech mély objevit
ndvody na Gpravy procesd a postupl souvisejicich napf. se
spravnim fddem, spisovym fadem, registraci agend, nastave-
nim pfistupovych oprévnéni a s tim souvisejici Opravy vnitinich
prévnich predpis ve formé zpracovanych vzord.

Ndm viem jde o to, aby Ufednici védéli, jak maiji spravné
postupovat, aby sobé& nepridélavali zbyte&nou préci a obéa-

ny nenutili doklddat Gdaje, na které nemaiji pravo.



Registry

A co néjaka skoleni, seminare? Osobni kontakt je
vzdy velmi dilezity...

To vnimém jako neméné vyznamny krok. Chystdme regio-
ndlni semindre. Podle mych informaci vim, Ze zvolime formu
4 + 2, tedy &tyFi semindie ve velkych méstech jedté ted na jare
- budou v Ostravé, Brnég, Plzni a v Praze - a pak dva semi-
ndfe v Praze a v Olomouci. Na tyto akce bychom chtéli zvét
viechny klicové diedniky, ktefi na nich jist& dostanou odpové-
di na viechny pfipadné otdzky, které jesté maji.

Nesmime zapomenout ani na help desk, ktery zaqjisfuje Spré-
va zdkladnich registrd. Na www.szrcr.cz jsou dostupné klasic-
ké FAQ, zaqjisfujeme i call centrum, od spusténi registrd v &er-

venci by mél fungovat i service desk.

A jak budete komunikovat s béznou vefejnosti?

Vefejnost o tom, ze spoustime zdkladni registry, rozhodné
informovat budeme. Paradoxni je , Ze byf viechno déldme pro
komfort ob&and, pro Gsporu jejich &asu a penéz, neméli by
vlastné zavedeni registri ani zaznamenat. Moznd si vimnou,
&ek na vyplnéni, moznd zaregistruji, Ze nemusi obihat dvacet
0Fadl, Ze sta&i navétivit jeden. Tém, které zajima, ktery Gfed-
nik a z jakého fitulu se o né zajimal, takovou informaci vibec
poprvé v historii fungovani statni spravy poskytneme - to je
viechno pravda. A chystéme pro vefejnost informaéni kam-
pan, kterd by se v ét& méla viditelné objevit v tisténych médi-
ich, v rozhlasu a televizi i na internetu. Ale, a to je dolezité,
obé&ané by de facto neméli zménu vyraznéji zaznamenat.
Budu naprosto spokojeny s tim, kdyz si feknou: ,Hele, ten stat

mé ted ofravuje n&jak min”.

Vétsina projekty elektronizace verejné spravy

v CR (datové schrénky, Czech POINTY, ale

i vydavani novych OP) zaznamenala startovaci
potize. PFredpokladate urcity problematicky nabéh
i v pFipadé registro?

Problémy se zavedenim tak obrovského projektu nelze
vylougit. Nemdzu zaruéit, Ze se informace dostane ke kaz-
dému Gfednikovi, Ze kazdy bude védét, jok mé postupo-
vat. V tomto smyslu je tento projekt komplikovany, protoze
my jsme z pozice ministerstva vnitra povinni zajistit tech-
nickou funkénost registrl, to je pouze a jen na naem triku,
ale potom samotny vykon vefejné sprdvy je rozifitény mezi
stovky a stovky Ofednikd v jednotlivych Gfadech, kraijich,
obcich. Véfim, Ze kazdy jeden z nich m& zdjem, aby regis-
try fungovaly bezchybné, ale pochopitelné to zcela sém

za sebe garantovat nemdzu.

Mate néjakou kvantifikaci, odhad pfinosu
efektivity ZR pro verejnou spravu i obéany?
Myslite, Zze by mélo smys| zavadét zdékladni registry, aniz
bychom méli spo&itdno, Ze se skuteéné vyplati? To bych, upFim-
né& fedeno, spilal viem, ktefi na Grovni stétni spravy pfipravova-
li spusténi registrd a bylo by naprosto na misté, kdyby jim spila-
la i vefejnost. Jsem zapfisdhlym odpdrcem rozhazovdni penéz
ze statni pokladny a myslim, Ze si mohl vz leckdo vsimnout, Zze
to nehodldm tolerovat nikde a nikdy. Pracoval jsem na minis-
terstvu obrany, které bohuZel ziskalo zlou povést, kdyz se obje-
vily pfipady utrdceni za nesmysly, psobil jsem joko ndmés-
tek a pozdéji krétce jako ministr dopravy a i tam jsem bojoval
s nékterymi ndpady, jak stét, jak se fikd, ,pumpnout”.

Pravé prinosy zdkladnich registrd - af uZ z hlediska efektivity,
bezpeé&nosti, Gspory Easu ob&and i Grednikd - bylo tim, co mé
zajimalo jako prvni. V&dél jsem, Ze samotnd my3lenka registrd
pochdzejici z dilny exministra Langera je vybornd, ale nebyl

jsem si jist tim, jok v ni pokradovali jeho nésledovnici.

Pojd'me se tedy podivat na zavedeni registro

z hlediska Uspor pro obéany. To jde jisté vycdislit

v hodinéch nebo v penézich, vid'te?

Prislusné analyzy ukazuji, Ze primérné oblan roéné strd-
vi cestou na UFad, pfipravou na jedndni a samotnym jednd-
nim s Ofadem dvandct hodin roéné. Zavedenim zdkladnich
registrd bude odhadem uspofeno pfiblizné 60 % takto stré-
veného &asu, tedy pfes 7 hodin roéné. Podle poslednich zve-
fejnénych Gdaijti Ceského statistického tfadu mé Ceskd repub-
lika 10 548 527 obyvatel. Pokud predpoklddéme, ze kazdy
obéan /nebo jeho zdstupce/ musitak i tak prichdzet do styku
s Ufady, pak se jednd o Usporu, pokud to chcete védét pres-
n&, 75 949 394,4 hodiny. Pojdme je3té ddl, hodnota téchto
uspofenych hodin se da vyéislit i finanéné. Cenu hodiny vol-
ného &asu ekonomicky aktivniho jedince analytici ohodnocu-
ji Eastkou 152 K&.

To se, predpokladam, vychazi z promérné roéni
hrubé mzdy a fondu odpracovanych hodin.

Presné tak. A u lidi, ktefi nejsou ekonomicky akfivni a jejichZ prijem
je z velké &asti tvofeny vydajem statu, poditaji experti cenu hodi-
ny jejich volného &asu na 30 korun. KdyzZ se sectou celkové Gspo-
ry véech ob&and, pak je roéné vyéislime na 8 764 560 104 K.
Tedy témé&F devét miliard korun! To je Gspora jen za jeden jediny
rok a je to vyrazné vy33i suma, nez kolik Evropska unie a stét vyna-

loZily na.cely systém zdkladnich registro!

Michal Jirkovsky
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Od léta ceka urady komunikace se zakladnimi registry

d bo “SWESS

Od éervence roku 2012 se musi orgc’ulwy vo_i"oinc’-sprévy pﬁ;rgxif 'na jednu poclir.if::fnou zménu. Budou povinné

komunikovat s informaénim systémem zakladnich registri (I1ZSR) ai'akfror}icky prostiednictvim k tomu uzpd-

sobenych informacnich systéma.

,Opét dochdzi v nasem stété k situaci, kdy je zavddéna velkd
systémové zména a podrobnosti jsou feSeny az na posled-
ni_chvili,” Fiké Ing. Kamil Vélek, tajemnik méstského dfadu
v Uherském Brod&. ,To znamend, ze vice, nez kdy jindy zdle-
Zi na kvalité a pfipravenosti informaéniho systému. Mohu fici,
ze bez Gzké spolupréce mezi pracovniky instituci vefejné spré-
vy a dodavateli informaénich systémd - af uz ekonomickych
nebo spisovych agend - by situaci nebylo mozné Gspésné
zvladnout. Prévé obdobi zavadéni komunikace se zdkladnimi
registry vyzaduje perfekini spoluprdci pfi implementaci systé-
md a zaskoleni jejich uzivateld. Mohu fici, Ze u nds tato spolu-

préce funguje skute¢né dobre.”

Pfipravit na novou situaci jak samotné systému, tak do velké
miry i jejich uZivatele, je Gkolem dodavateld informaénich sys-
témi pro oblast vefejné spravy. Napfiklad producent, ktery
doddva feseni pro nékolik tisicovek subjektd vefejné sprdvy,
od statutdrnich mést az po malé obce, musi velmi intenzivné
pracovat na tom, aby viichni mohli véas vyuZivat vyhod propo-
jeni svych systém0 se zdkladnimi registry a aby jim nova situa-
ce zbyteén& nekomplikovala Zivot. Redeni odpovédnych pro-
ducentd vz je tedy zpravidla pFipravené, mélo by byt mozné je
rychle nasadit, mélo by byt cenové pfijatelné a snadno upro-
vitelné podle konkrétich potfeb uZivateld. To je rozhodné pro

Ofady dobrd zprava.

Dulezita komponenta

Pfistup k registrdm je mozno Fesit dvéma roznymi varianta-
mi. Prvni variantou je feeni individudIné v rdmci jednotlivych
informaénich systémd nebo prostfednictvim jedné centrdlni

komponenty.

4 I

F:)_' kgmpfﬂ\';nté chceme jednak, aby vytvérela podminky pro
zabezpedeny pfistup ke zpracovévanym Gdajom v souladu
s platnou legislativou, tady aby umoznila pfistup pouze evido-
vanym a oprdvnénym agenddm a uzivatelim. Déle, aby moni-
torovala a zaznamenévala pristup ke sluzbdm ISZR v rozsahu

pozadovaném legislativou.

Zékon €. 111/2009 Sb. v paragrafu 57 fFika:

(1) Orgdn vefejné moci, ktery byl zaregistrovan pro
vykon agendy, vede zaznamy o pfistupu k Gdajim
obsazenym v zdkladnich registrech, nejde-li o pfi-
stup k Gdajom verejné pristupnym, a uchovava je
po dobu 1 roku; zdznam obsahuje
a) uzivatelské jméno opravnéné uGfedni osoby
podle § 56 odst. 3 pism. a), kterd pfistup uéinila,

b) roli podle § 51 odst. 1 pism. h), ve které Giedni
osoba pfistup uéinila,

c) vyéet 0daji, ke kterym Gfedni osoba ziskala
pristup,

d) datum a éas pfistupu,

e) divod a konkréini G&el pristupu

V prvni varianté se bude muset vie fedit samostatné nejen
pfi zaveden, ale upravovat dle ménici se legislativy tak, aby
vysledek odpovidal jednotné spravé. Vyhody ,centrdlni” mezi-

paméti pak nelze vyuZit.




Registry

Druhd varianta je z dlouhodobého hlediska vyhodnéisi, proto-
Ze v pripadé zmén, které |ze ogekavat, bude tieba upravovat
pouze jednu komponentu a nebude nutné zasahovat do riz
nych systémi. Dal3i vyhodou je i to, Ze miZe existovat jed-
notnd sprava doéasné mezipaméti. Tu si miZeme predstavit
tak, Ze pokud zahdjime fizeni se subjektem, pak se AlS zeptd
zékladnich registrd pfes nasi komponentu na referenéni data
s tim, ze pro dalsi tkony budou-ulozeny lokéIné v mezipaméti,

a fudiz budou odezvy podstatné rychlejsi.

Ij{ ii ﬁ; W _— @ =]

Howtitslidy 11

Stihnout véas termin

Préavé z diovodd monitorovani pfistupd se ocekdvd nasa-
zeni systém0 IDM, ktery si vSak mensi mésta a obce nemaiji
a z finanénich divodd ani nepofidi. Nade komponenta proto
disponuje potiebnymi prosttedky, aby mohla tuto funkci napl-
nit. Pokud viak OVM disponuje stdvajicim IDM, je mozné

napojeni na néj.
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Resenim pro komunikaci s ISZR je Komunika&ni kemponen-
ta zdkladnich registrd (KKZR), kterd umoziiuvje komunikaci
viech uZivatell systému s ISZR a je schopna poskytovat tyto
sluzby i produktim tietich stran. Komunikaéni komponenta
zdkladnich registrd moZe byt nasazena jako jediné integruji-
ci feSeni pro kompletni komunikaci s ISZR pro vechny infor-
maéni systémy. KKZR poskytuje informaénimu systému konkrét-
ni obce a systémdm fretich stran webové rozhrani poskytujici
Web Services. Podporuje také praci na databdzich MS SQL,

Oracle a MySQL, &imz pokryvé vétsinu pozadovanych feseni.

V soulasné dobé probihaji jedndni s ostatnimi dodavateli
informaénich systémi pro vefejnou spravu ve véci vyuzivani
této komponenty. Spolupraci se snizi cena celkového Fe3eni
a hlavné potiebnd doba zprovoznéni, kterd je nutnd, aby se

né&kolik tisic orgdénd vefejné moci stihlo véas pfipojit.

Ing. Milan Vybiral
Obchodni manazer pro vefejnou spravu
HELIOS Fenix a HELIOS eObec

Asseco Solutions, a.s.

HELIOS



Cesta k registrom

Spusténi zakladnich registri je skuteéné ,na dohled”. Do ostrého provozu zbyvadiji tfi mésice, coz u projektu
takového rozsahu a dopadu je jen o néco malo vice nez mrknuti oka. V této fazi by teoreticky registry mély byt
pripraveny, napliovany ostrymi daty a docisfovany posledni detaily. To hlavni Usili v sou¢asné dobé by mélo
byt zaméreno na verejnou spravu. Co nejvice informaci smérem k tém, ktefi budou zdakladni registry obsluho-

vat, pracovat s nimi v kazdodennim rutinnim provozu a hlavné ¢erpat zde ulozené informace k hladkému

veve

obslouzeni nas, nyni téch nejspokojenéjsich klients verejné spravy. | proto se magazin Egovernment rozhodl

prispét svoji informacni troskou do toho soukoli a mésic po prvnim letosnim setkdni v Jihlavé usporadal, opét

ve spoluprdci s Krajem Vysocina, semindr, jehoz hlavnim a jedinym tématem byly zdkladni registry.

Ve dnech 28. a 29. dnora jsme se tedy, diky organiza&nimu
partnerovi, kterym byl zmifiovany Kraj Vyso¢ina, a odborné-
mu partnerovi, jimz byla Sprava zdkladnich registrd, potazmo
Ministerstvo vnitra, sesli, abychom diskutovali posledni novinky
v oblasti zdkladnich registrd. Setkéni bylo rozdéleno na dvé
&asti. Prvni den probihala pracovni diskuze zdastupc Spravy
zdkladnich registrd a Ministerstva vnitra s dodavateli agendo-
vych informaénich systémd. Diskutovala se zde problematika
napliiovani, ale i pfipojovéni k agendovym informacnim sys-
témdm, systém a pribéh testovani a podrobnéiji se G&astnici
vénovali i jednotnému identitnimi prostoru a informaé&nimu sys-

tému zdkladnich registrd.

Druhy den bylo setkani pod ndzvem Cesta k registrim otevie-
no predevsim zdstupcim vefejné sprévy. Celé téma uved| Petr
Riha, vrchni feditel sekce pro informatiku a e-government MV. Shr-
nul zdkladni fakta a definoval situaci, v niz se momentdlné sys-
tém  zdkladnich  registrd
nachdzi. Predstavil feditele
Spravy zdkladnich registrd
Ing. Michala Peska a pfe-
dal mu slovo. Ten, jakozto
1émér Eerstvy feditel zmifio-
vané organizace, prebiral
Stafetu” v jednom z nejtéz-
Sich momenty, t&sné pred
nejvétsim ndporem. Patr-

né i proto zahdiil svoji pre-

zentaci porovndnim stavu

MHavall

7™

jednotlivych &innosti, které SZR vykondvé ke konci roku 2011
a ke konci Gnora 2012. Jak uved|, zatimco koncem roku v oblas-
i fizeni SZR neexistoval Zadny harmonogram ani nebyly vyjas-
nény odpovédnosti, nyni je zpracovdna matice odpovédnosti,
kterd obsahuje harmonogram jednotlivych krokd i se jmenovity-
mi Okoly. Obdobné i v ostatnich oblastech mohl referovat o pozi-
tivnim posunu. Jednalo se o zajisténi datového centra pro pilotni
provoz, uzavfeni pfisludnych smluv nutnych pro zaijidténi sluzeb
a vyFedeni procesu vydavani certifikatl pro pilotni provoz. Déle se
podrobnéji vénoval situaci v pfipojovéni agendovych informa&-

nich systém0, podpote pro spravce AlS a oblasti certifikace.

Pon&kud odlidny, spite metodicky pohled na zdkladni registry

ukdzal ve své prezentaci PhDr. Robert Ledvinka, feditel odboru



vefejné spravy MV CR. Jak fekl na zagatku, pro jakoukoliv zménu
&i zlep3eni je nutno zndt Géel této zmény, a tedy zndt vlastni potte-
by ¢fadu, ob&and, limity a moznosti, jak takové zmény fidit atp.
Bohuzel musel konstatovat, Ze vefejnd spréva v podstaté neznd
své potfeby, ani potfeby svych ob&and, stejné tak nezné podmin-
ky a moZnosti, které md, a nevi, jak pfipadné zmény Fidit a proce-
sovat. Za pozitivni ale povazuije skute¢nost, Ze vefejnd sprdva vi,
jak miZe soucasny stav zlepit, a to tim, Ze dokoné&i reformu vefej-
né spravy, dokonéi projekt zékladnich registry, to jest dovede jej
do redlného provozu a zajisti jeho integraci s ostatnimi z&sadni-
mi projekty e-governmentu. Kromé toho je podle jeho slov nuiné
vylvofit mapu vefejné sprévy, standardy agend vefejné sprdvy,
zménit jej financovéni, upravit préva a povinnosti tfednikd vefej-

né sprdvy a samozrejmé bojovat proti korupci, zejména zvysenim

transparentnosti jednotlivych procest.

V dalsi &asti svého vystoupeni Robert Ledvinka shrnul, jak v této
oblasti zatim vefejnd sprava postoupila, a pfipomnél, jak pres-
né z hlediska metodického budou zékladni registry pracovat.
Na zdvér upozornil, Ze kazdy Gfad bude muset v této souvis-
losti pfipravit vlastni agendovy informaéni systém pro komu-
nikaci se zdkladnimi registry, upravit viechny pouzivané for-
muldfe, které nesmi obsahovat referenéni ddaje, a za velice

dilezité povazuje proskoleni vlastnich Gfednikd.

Z&sadni pro vétiinu G¢astnikl setkdni bylo vystoupeni hlav-
niho architekta e-governmentu Ing. Ondfeje Felixe, CSc.,
ktery shrnul stav zd&kladnich registrd k datu kondni konfe-
rence. Uved|, Ze v souasné dobé je 6 zdkladnich projek-
t0, které dohromady vytvdreji systém zdkladnich registro.
Vsechny tyto projekty jsou nyni jiZ instalovany a provo-
zuschopné, aplikace jsou vyvinuty a probihd posledni
plnéni ostrymi daty (stav ke dni kondni konference, tedy
28.2.2012).

Pokud jde konkrétné o:

registr obyvatel (ROB), je jiz vyvinuta aplikace a jsou pfi-
praveny sluzby, které zqijisfuji pripojeni ROB na vnitini zafize-
ni ZR. Systém je naplnén daty a chybi pouze posledni datovy
okruh, a to jsou datové schranky fyzickych osob - cizincd Ziji-

cich na 6zemi CR;

registr osob (ROS) je v obdobném stavu. Je fyzicky insta-
lovén v rémci CSU a naplnén daty jak z obchodniho, tak Ziv-
nostenského rejstiiku. V soucasné dobé se zahajuje ztotoZiio-
vani statutérnich zdstupcl jednotlivych prévnickych osob proti
ROB. V obou téchto systémech jiz probéhla kontrola vié&i sys-

tému adres;

cesTA
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registr Uzemnich identifikaci a adres (RUIAN), je také

naplnén a pripraven k pfipojeni edita&nich systémd;

registr prav a povinnosti (RPP), za¢ind se plnit na zékla-
dé procesu ohladovéni agend a ohlaSovani posobnosti

v agenddch.

Tyto &tyfi zdkladni systémy jsou kazdy v zd&véredném sté-
diu akceptace. To je zdsadni posun oproti lednu. Vzhle-
dem k tomu, Ze posledni systémy jsme zalali implemento-
vat v z&fi minulého roku, se dd Fici, Ze implementdtofi zvladli

svoji praci bravurné.

Nyni, jok ddle Ondfej Felix uved, tyto &tyfi systémy sesazuje-
me s patym kli€ovym, kterym je Informaéni systém zdkladnich
registrd (ISZR) s pFipojenym systémem ORG k pfidélovani agen-
dovych identifikdtord fyzickych osob. A samozfejmé dochdzi
k sesazovdni celého tohoto celku dohromady. Celek pak bude
preddn Sprévé zdkladnich registrd (SZR) do provozu a ta bude
zodpovédnd za to, Ze zabezpedi provoz ISZR. Z pohledu vefej-
né sprdvy je podstatné, Ze systém funguje a vystupuje jako celek

a uvedené vnitini vazby nebude nikdo vnimat.

Sprava zdkladnich registrd souéasné vytvéi definitivni pro-

vozni infrastrukturu (datové centrum na Ceské podts, dato-

vé centrum ve stdtni tiskarné cenin). Zékladni registry se
z nynéjsich lokalit, to je z prostor u vyvojdid postupné stéhu-
ji do t&chto findlnich lokalit. Nyni konkrétn& skonéila findlni
implementace ISZR. Ten pfes centrdlni misto sluzeb (CMS)
vystavuje dva, respektive tfi pfipojné body pro systémy,
které se pfipojuji pres internet, a pro systémy, které se pfi-

pojuji pres KIVS.

Do dvou tydnt by mélo byt jiZz spudténo ostré prostredi, sice
stéle v testovacim provozu, ale jiz naplnéno ostrymi daty.
Nyni tedy probihd testovani uzivéani dat, editovani dat na tes-
tovacich saddch 0daji a registrovanym subjektom bude
ve velmi kratké dobé& umozZnéno i pfipojeni k naplnéni ost-
rymi daty. Do konce prvniho &tvrtleti by mély byt pfipojeny
viechny editujici systémy a od prvniho dubna bude umoz-
nén pfistup klicovym uZivatelskym systémim k ostrym datim.
OndFej Felix zdoraznil, Ze jesté celé druhé étvrileti bude pro-
bihat ovéfovaci a pilotni provoz. To znamend, Ze se nepoje-
de na plné provozni parametry, t€m se budeme pfibliZzovat
smérem k 1. 7. 2012.

Déle za doleZité povazuje, ze 15. 3. bude uvefejnéna findl-
ni verze katalogu sluzeb zdkladnich registrd, kterd bude z hle-
diska ndvrhu a funkcionality definitivni. Obménovat se bude

pouze v pfipadé, Ze se identifikuji n&jaké chyby.



Registry

Vzhledem k tomu, Ze se stéle opakuji dotazy, co jsou z&klad-
ni registry a jak jsou udélany, vénoval se Ondfej Felix v dal3i
Easti svého vystoupeni zdkladnim registrdm jako celku. Kon-

krétné pribliZil jednotlivé modely ZR.

Historicky model systému zdkladnich registrd v Evropé je
modelem skandindvskym. Ten vychdzel ze situace, kdy exis-
toval néjaky dafiovy systém s klicovymi Gdaiji, které se tykaii
poplatnikd dani. Ten se rozpdlil na dvé &ésti. Z jedné se vytvo-
fily zakladni registry a v druhé zistal pouze dafiovy systém.
A k zékladnim registrdm se potom pfipojuji ostatni Gfady, které
pouzivaiji data, jez vznikla na zékladé odpojedni dat od dafo-
vého systému.Tento model, pokud jde o data pro vefejnou
spravu, sméfuje k situaci, kdy zékladni registy obsahuiji viech-
no. Takovy systém napriklad vede k tomu, Ze norsky darovy
poplatnik nevypliivie dafiové pfizndni, ale od dafové spravy
jej dostavd predvyplnéné se viemi pfijmy a vydaji podstatny-
mi pro pfiznéni dani. A on jen podepisuje, pfipadné dopliu-
je. Toto predvyplnéni je tak detailni, Ze jsou zde automaticky
podchyceny napfiklad situace, Ze déti konkrétniho poplatnika
navitévuii 3kolku, tudiz mé nérok na odpoget z dani. Uroved
0dajd v zékladnich registrech ve Skandindvii je tedy skuteéné

podrobnd. Takto u nds postupovat neméizeme.

Druhy model zkousi nyni Slovensko. Tam vysli z pfistupu, kdy
existuje nékolik tisic informaénich systémd, kazdy se svymi uZi-
vateli a daty (6daje o fyzické osobé - zdravotni, dafiové, kon-

takini...) a tyto systémy spojuji dohromady jakymsi informaé-

nim rozhranim. Zaroven pfipravuji protokol, pomoci kterého je

mozné na zdkladé dotazu do jednoho informaéniho systému
ziskat potfebné aktudlni ddaje z ostatnich informaénich systé-
mo. Uréity problém je pak v tom, co jsou tyto aktudlni ddaje,
protoze kazdy z propojenych systémi ma jiny Zivotni cyklus,
jak aktualizuje konkrétni data. Ondfej Felix pFipustil, Ze takto
jsme si fo sice pivodné predstavovali i u nds, ale nepfisli jsme
na to, jak uréit, ktery z dostupnych Gdajd je ten aktudlngjsi,

tedy v daném okamziku platny.

Proto systém zdkladnich registrs v Ceské republice vychdzi
z jiného modelu. Vychdzi z toho, Ze existuji samostatné infor-
macéni systémy, které podporuji samostané zékonné kompeten-
ce provozované jednotlivymi OVM. Je postaveno jedno spo-
le¢né rozhrani, pomoci néhoz nékteré z t&chto informaénich
systém0 informuiji jiné informaéni systémy, Ze doslo ke zméné
konkrétnich Gdajo. Neni to tedy systém jednoho zdroje dat, ale
je to systém, ktery informuje vefejnou spravu o tom, ze nékte-
ry z Ofadd uéinil néjaké konkrétni klicové rozhodnuti &i dkon

a nabizi tuto zménu k dispozici.

Ondfrej Felix se ddle vénoval smyslu a G¢elu zékladnich regis-
tr, tomu, jok bude fungovat Giad se zdkladnimi registry,
vysvétloval podstatu editord, pfistupu k referenénim datdm,
pristupu k informaénim systémdm, aktualizaci referenénich
0dajd, co to je AIS pro vefejny pfistup, AlS pouzivaijici Gdaije,
AIS editujici 0daje, AlS publikujici ¢daije, jok dochdzi k ové-
fovan{ identity pfi dotazu, jak dochézi k jeho zpracovéni, pfi-
délovani agendovych informaénich systémd, co je jednotny

identitni prostor atp.

Celou prezentaci Ondfeje Felixe, hlavniho architekta e-gover-
nmentu, stejné jako viechny ostatni prezentace, které v Jihla-
vé& zaznély, naleznete ve formétu PDF na strénkdch seming-
fe www.egovernmet.cz/cesta. Ministerstvo vnitra v soucasné
dobé zpracovavd videozdznam kli¢ovych prezentaci, ktery
bude k dispozici jak na DVD, tak na strankdch Sprévy zéklad-
nich registrd. Odkaz na tyto zdznamy naleznete i na uvede-

nych webovych strdnkéch semindre.

Je velice pravdépodobné, s ohledem na dileZitost téma-
tu, Ze magazin Egovernment pfipravi dal3i semindfe infor-
mujici o aktudlnim stavu a prezentujici konkrétni praktické
vZivatelské zkusenosti platné v daném okamziku. Sledujte
tedy www.egovernment.cz, kde budou informace o tako-

vych akcich v&as publikovany.

Michal Jirkovsky
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PROXIO XR - brana k zakladnim registrom

Spole¢nost MARBES CONSULTING s. r. o. pfedstavila v minu-
[ém roce feSeni PROXIO XR uréené pro pfipojeni informag-
nich systémd orgdnd vefejné moci (OVM) k systému zdklad-
nich registrd. Toto Fedeni md jiz nyni konkrétni obraz v podobé

jednotlivych technickych moduld.

Centralizované feseni pro transparentnost

a efektivitu

Reseni je koncipovéno jako centrélni misto, jehoz prostied-
nictvim komunikuji jednotlivé komponenty (aplikace, systémy)
informaéniho systému OVM se zdkladnimi registry. Diky této
centralizaci je na jednom misté

* zqjisténo technické pFipojeni k zdkladnim registrim, resp.
ISZR,

spravovano pridéleni agendovych roli uZivatelim,

fizen pristup uzivateld k zdkladnim registrdm prostfednic-
tvim ovéfovani pfidélenych agendovych rol,

zajisténo logovdni tohoto pfistupu.

Toto pojeti umoZiiuje OVM transparentné splnit zakladni legis-
lativni povinnosti, které zdkladni registry pfind3eji v ,technic-
ké" roving:

uréeni Ofednich osob pdsobicich v jednotlivych agendovych
rolich a zména tohoto uréenti,

zamezeni neoprdvnénému pfistupu k datdm zdkladnich
registrd,

zaznamendni (logovani) pfistupu k Gdajdm vedenym
v zdkladnich registrech, véetné zaznamendni dévodu toho-
to pfistupu.

Reseni v ramci lokdlniho informagniho systému OVM pfindsi
aké nespornou vyhodu v moZnosti integrace s ostatnimi apli-
«acemi informaéniho systému (napf. persondlnim systémem)

moznosti ovlivnit chovdni celého Feseni.

S blizicim se spusténim ostrého provozu zakladnich registri verejné sprd
problematika pripojeni informaénich systémd orgdnd verejné spravy (O
z moznych variant je i FeSeni PROXIO XR spole¢nosti MARBES CONSULTING s. r. o., je

OVM mohou k ISZR pripojit a zaroven splnit své zakladni legislativni povinnosti.

PROXIO XR umozZiivje rdzné varian

pojeni k rozhrani ISZR se zaijist&nim izace a logovani, pres

rozsiteni o spravu lokdlni kopie dat RUIAN aZ po ucelenou vari-
antu zahrnujici navic podporu subjektd v agenddch. V zékladni

. & 4 . B
varianté fedeni zaijisfuje zprostfedkovéni komunikace, logovani

této komunikace, pfidéleni a kontrolu agendovych roli uZivateld.

 Zikladi rogrsry ISTR)

Laiasd

My o |

[

Z&kladem fedeni je modul XZR (dFive téZ oznadovany jako

xRegistry), ktery l

* zprostfedkovava komunikaci mezi aplikacemi informaéniho
systému OVM a zdkladnimi registry prostfednictvim Infor-
maéniho systému zdkladnich rejsfrﬁ (ISZR),

* loguije tuto komunikaci,
* ovéfuje opravnéni uzivateld k a vym rolim proti agen-
dovym rolim pfidélenym jedno Zivateldm v EOS.

XZR poskytuje na svém vnitfnim ro
by ISZR (API-ISZR) a jednak dalsi

obsahujici rozsifenou logiku proti stando

Toto rozhrani vyuZivaii pro komun
ly feseni PROXIO XR, tak ostatni
mu OVM, véetné jednotlivych
sah problematiky fe3ené v PRC

zarudit dostateénou $ifi vnittnil



Registry

Efektivni sprava roli a opravnéni v EOS

EOS dlouhodobé plni Glohu spravy uZivateld a sprévy
jejich opravnéni k pouzivanym aplikacim a spolu se sluz-
bami LDAP tvofi systém pro spravu identit. S ndstupem
zdkladnich registrd je jeho pdsobnost rozsifena o spravu
oprévnéni pfistupu k zdkladnim registrdm prostfednictvim
agend a agendovych roli. EOS podporuje spravu informa-
ci o agenddch a agendovych rolich, aplikacich a oprévné-
nich, organizaénim uspofdddni a umoziuje vzajemné pro-
vézaéni t&chto informaci.

Informace o agendéch, ¢innostech a agendovych rolich

mohou byt v EOS spravovdny ruéné a piedpokladdme téz

Agendy z RPP Aplikace |15 OV

e

Dhrganizace OVK

synchronizaci t&chto Gdajd z RPP. EOS v3ak také umozni defi-
nici internich agend &innosti a roli a jejich svézdni s agendami
a rolemi RPP. To mdze byt vyhodné v okamziku, kdy je nutné
jemnéji rozélenit agendy RPP kvili internim rolim a procesdm
OVM (napF. rozdéleni agendy ,Mistni poplatky” dle jednotli-
vych poplatkd).

Aplikace informaéniho systému OVM Ize v EOS vést spolu
s jejich strukturou oprdvnéni, af iz jsou opravnéni reprezen-
tovéna aplika&nimi rolemi (napf. referent, hlavni G&etni) nebo

konkrétnimi atributy (napf. pofizeni dat, ndhled na data).

V organizaéni strukiufe je zachycena organizaéni struktura
OVM az do Grovné uZivatell s moZnosti zachytit i dalsi struktu-

ry (napf. externi organizace) a jejich uZivatele.

EOS umozfuje provdazat aplikaéni role, resp. atributy opravné-
ni aplikaci s agendovymi rolemi a tyto agendové role pfifadit
k pracovnim pozicim (& pfimo uZivateli). Pro danou pracovni
pozici je tak uréen vycet agendovych roli pro pfistup k zdklad-
nim registrdm i opravnéni pro pfistup k aplikacim informaéni-
ho systému OVM. Informace z pracovni pozice se propadaj
na pracovnika do této pozice zafazeného a tim je uréen roz-
sah kompetenci daného konkrétniho pracovnika. V EOS jsou
tak na jednom misté spravovana pfistupovd opravnéni k lokdl-
nim aplikacim provozovanym v informaénim systému OVM

i pFistupovd oprdvnéni k zakladnim registrom.

Data RUIAN a osoby

Popsané zdkladni FeSeni PROXIO XR lze rozsifit
o moduly XRN a/nebo ESP. V XRN jsou lokalné ulo-
Zena a probézné aktualizovana data RUIAN a pfistup
k nim je mozny prostfednictvim aplikaéniho rozhrani,
které podporuje synchronni komunikaci. ESP zaijisfuje
zaznamendni osob uréenych k aktualizaci ze zdklad-
nich registrd a aktualizaci lokdlné uloZzenych informaci
o t&chto osobdch, véetné AIFO fyzickych osob. Udaje
osob a AIFO zpracovdvd a poskytuje ESP naprosto
strikiné oddélené po jednotlivych agendéch - data
jsou tak soucasti prislusnych agend a jsou prostiednic-
tvim ESP probézné aktualizovdna i v jednotlivych apli-

kacich, ve kterych jsou tyto agendy vykondvdny.

| pres urcitou miru nejistoty plynouci pfedevsim z dosud nejasné-
ho rozdéleni agend a také ne zcela popsaného komunika&niho
rozhrani ISZR a principd vyuZiti tohoto rozhrani jsme plné pre-
svédéeni, Ze feseni PROXIO XR je bezpeénou cestou ke splnéni
zdkladnich povinnosti OVM viéi zakladnim registrim i k funké-

nimu informaénimu systému OVM.
Ing. Jifi Krejnicky

vedouci vyvoje

MARBES CONSULTING s.r.o.

consulting




ELEKTRONICKE DOKUMENTY: NA RADU PRICHAZI

DLOUHODOBA ARCHIVACE

Maiji-li byt elektronické origindly dokumentd skuteéné rovnocennou ndhradou listin, musi byt mozné je pre-

vést do podoby, kterd umozni uchovdavdani po neomezenou dobu. Jak vyplyvd z norem Evropského institutu

pro telekomunikacéni standardy, dokumentd Evropské komise i éeské legislativy, je zapotiebi zajistit jejich

dlouhodobou vérohodnost, neporusitelnost a citelnost. Ke splnéni téchto pozadavkd jsou k dispozici doporu-

cené postupy i IT nastroje.

Osm let po prijeti zdkona o elekironickém podpisu a vice nez
dva roky po zahdjeni provozu informaéniho systému datovych
schranek je mozné konstatovat, Ze v naprosté vétsiné Gfadd
se naudili bez problémd pracovat s elektronickymi origindly
dokumentd. Pripojovdni elektronického podpisu, vicendsobné-
ho podpisu ani éasového razitka jiz nelze oznagéit za obtiznou
dlohu. Konverze dokumentd je rutinni zdleZitosti kazdodennf-
ho Gfadovdni. Stdle &astéji dochdzi i na ovéfovani platnosti
podpist, fada Gfadd je dokonce schopna posoudit podpisy

kvalifikovanych certifikagnich autorit z jinych zemi EU.

Vedle toho - to je zvl&st dolezité - pribyvd zkusenosti, které
umoziuji smysluplné stanovit hranici, kde je na mist& zistat

u papiru a kdy je naopak vyhodné&si elektronicky origindl.

LEGISLATIVA, NORMY | POZADAVKY BEZNEHO
PROVOZU

Nyni je zapotfebi vyfesit otdzku dlouhodobé archivace. To
znamend védét, co udélat s elektronickym origindlem doku-
mentu, aby byl plné pouzitelny tak dlouho, jak bude zapotfe-
bi. Legislativa pozaduje, aby nékteré dokumenty byly uchové-
vény po dobu 30 let (mzdové listy), a |ze si predstavit, Ze uréité

dokumenty bude zapotiebi udrzovat v zdsadé neomezené.

Pfi feseni pfipravy na dlouhodobou archivaci je mozné vyjit
z analogie s listinou. Papirovy dokument je zapottebi zkon-
trolovat, spravné ulozit do archivu a pecovat o né&j. Pokud
je cokoliv zanedbdno, mize se po desitkdch let ukdzat, Ze
do archivu bylo uloZeno n&co neplatného, nebo Zze dokumen-

ty byly v pribéhu ¢asu poskozeny.

U elektronickych origindld dokumentd mdme tu nespornou
vyhodu, Ze existuji normy a predpisy, které davaiji spolehlivé

voditko, jak postupovat.

Standardy ETSI (European Telecommunication Standard Insti-

tute) mizeme pfirovnat k provddécim predpisom evropské

direktivy o elektronickém podpisu. Normy definuji ffi skupiny

formato:

* PAJES - pfipojovani elektronického podpisu k PDF
dokumentdm;

* XAdES - pfipojovani elekironického podpisu k dokumen-
tom ve formdtu XML;

* CAdES - pripojovdni elekironického podpisu k dokumentim
v libovolném formétu.

Z praktického hlediska je pro nase Géely nejddleZit&jsi norma

PAdES LTV, kterd jednoznaéné urcuje, jaké ndleZitosti by

mé&l mit dokument ve formétu PDF uréeny pro dlouhodobou

archivaci.

Rozhodnuti Evropské komise & 2011/130/EU ze dne
25. 2. 2011, na tyto standardy navazuje.

Pak je tu novela zdkona o elektronickém podpisu, kterou
neddvno projednala Poslaneckd snémovna.

A potom existuje zdravy rozum. Je ob&as uZitecné uvédo-
mit si, co bude v budoucnu zapotebi s dokumentem délat.
Predlozit pfi ddkaznim fizeni2 Poslat jinému Gfadu? Vytvorit
z ndj opis@ Pfedlozit ke kontrole2 Z toho vyplyvaiji poZzadavky

na vlastnosti dokumentu.



Archivace

Jednoznaéné pozadavky na dokument ...

Vsechny tyto étyfi zdroje ukazuiji ke stejnym principm a postu-

pom. Pfi skuteéné dlouhodobé archivaci je zapotiebi zajistit

schopnost:

* nezpochybnitelné ovéfit pravost dokumentu, respektive plat-
nost pripojenych elektronickych podpist (VEROHODNOST);

* nezpochybnitelné prokézat, Ze v dokumentu nebyly prove-
deny dodate&né zmény (NEPORUSITELNOST);

» dokument kdykoliv zobrazit (OTEVRENY FORMAT);

* pouzit dokument i mimo informaéni systém, v némz je archi-

vovan (NEZAVISLOST NA ULOZISTI).

| to je logicky disledek analogie s listinou. Je-li v archivu ulo-
Zen papirovy dokument, je nutné, aby jej bylo mozné preéist,
aby bylo mozné zkontrolovat podpisy a razitka, abychom
védéli, Ze do néj nikdo nic nepfipsal a aby bylo mozné jej
z archivu vyjmout a pijcit pravnikovi, postoupit jinému Gfadu,

prinést k soudu ¢&i cokoliv jiného bude zapottebi.

... a zasady, jak je naplnit
Viechny poZzadavky na dokument |ze promitnout do funkei,

které by mé| zajistit ndstroj pouzivany pro archivaci dokumentd.

ARCHIVOVAT POUZE DOKUMENTY, KTERE JSOU PROKA-
ZATELNE PRAVE. To znamend, Ze dokument musi pfi pfevo-
du do archivniho formétu projit ovétenim. Pokud byla platnost
pfipojenych podpist ovéfena uz dfive, md& pfitomnost Easo-
vého razitka zaijistit, Ze v dobé& mezi ovéfenim a prevodem

do archivniho formdtu nebyla platnost narusena.

UKLADAT DOKUMENT V TAKOVE PODOBE, ABY OBSA-
HOVAL VESKERA POTREBNA METADATA. Normy ETSI jed-
noznaéné pozaduji, aby dokument uréeny pro dlouhodo-
bou archivaci takovéd metadata obsahoval. To znamend,
aby k nému byl pfipojen nejen elekironicky podpis, ale také
CRL listina doklédaiici, ze v dobé& ovéfeni byl podpis platny.

A pochopitelné rovnéz Easové razitko.

DODRZOVAT PRINCIP DIGITALNI KONTINUITY. Nepfipus-
tit ztrétu platnosti dokumentu. Vyhneme se om3elym pfirovné-
nim a spokojime se s konstatovanim, Ze jakmile podpis jednou
ztrati ovéfitelnost, byt na jedinou viefinu, neni mozné jej Zad-
nym zpdsobem obnovit. To znamend, Ze prvni éasové razitko
mé byt pripojeno dfive, nez vyprsi platnost certifikatu (idedlné
zdroven s podpisem), a kazdé dal3i éasové razitko musi byt
pfipojeno pred ukonéenim platnosti predchoziho. To ukazuje
k automatickému hlidéni platnosti &asovych razitek a automa-

tickému prerdzeni.

PREVADET DO SPRAVNEHO FORMATU. Jak uz viichni védi,
tim spravnym archivaénim formétem je PDF/A, ktery garantuje
moznost zobrazit dokument ve viech budoucich verzich poéi-
tadovych programd. | tento formdt prochdzi ur&itym vyvojem
(od lofiského roku je k dispozici formét PDF/A-2 definovany
normou ISO 19005-2:2011), nicméné stdle plati, Ze jakdko-
liv verze PDF/A garantuje budouci zobrazitelnost bez zirdty

informace.

Evropska certifikace pro Software602

Z vyse uvedeného vyplyvaiji pozadavky na ndstroj, ktery by
mél dokument pfipravit na dlouhodobou archivaci. Tento
ndstroj musi byt schopen zkontrolovat platnost dokumentu, pro-
vést prevod do PDF/A, pfipojit metadata (vechno potiebné
k tomu, aby dokument bylo mozné v budoucnu ovéfit, véetné
CRL) a pravideln& prerdzet Easovymi razitky.

Takovych néstrojd neni mnoho, ale daiji se naijit. Poskytuje je
napriklad spolecnost Software602, jejiz systém prosel ovére-

nim pfimo u ETSI a byl certifikovén jako vyhovuijici.

Ing. Pavel Nemrava,

obchodni feditel Software602 a. s.

software

str
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ISSS 2012 - 15. roénik renomované konference

Jiz jen nékolik tydnd zbyva do terminu jiz 15. roéniku konference ISSS (Internet ve statni spravé a samospra-
vé) v Hradci Kralové. Jako obvykle se bude konat v kongresovém centru Aldis, a to ve dnech 2. a 3. dubna
2012. Podobné jako v predchozich letech se zde setkaji vrcholni politici, zastupci statnich organd a samo-
spravnich celkd, odbornici i dodavatelé modernich technologii a budou se dva dny intenzivné vénovat sou-

éasnému stavu rozvoje e-governmentu v CR i okolnich zemich, aktudlnim problémdm informatizace vefejné

spravy, budoucim trendim a samozrejmé i otazkam spojenym s financovanim.

Dominantni roli v programu letosniho roéniku konference
budou hrét zcela jisté zakladni registry - ty ostatné hybou
tuzemskym e-governmentem uz hezkych pdr mésicd. Stra-
nou uréité nezlstane ani dalsi vyvoj stavajicich projek-
t6 (Czech POINT, informaéni systém datovych schranek,
digitalizace a archivace dokumentd apod.), vyuziti cloud
computingu, outsourcingu &i virtualizace, zajisténi funkg-
ni komunikaéni infrastruktury, roziifovéni mobilnich tech-
nologii ve vefejné sprévé nebo otdzky bezpecnosti infor-
maénich systémd, sprava a ochrana identit & GIS systémy

a mapové sluzby. Pro ucelené okruhy témat, jako jsou
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napfiklad e-health, turismus, digitalizace rozhlasového
a televizniho vysilani, strategie Digitalni Cesko nebo vyu-
Zivani novych médii, budou pfipraveny tradiéni samostat-
né odborné bloky. Na pofadu jedndni nebudou chybét ani
informace o financovdni projektd ze zdroji EU, pogitacové
gramotnosti a vzdélavéni a svij prostor tradiéné dostanou
,best practices” mést, obci a regiond. V programu dopro-
vodnych mezinarodnich konferenci LORIS a V4DIS, které
jsou tradi¢ni sou&dsti dvoudenniho programu, bude preva-
Zovat predeviim vyména zkuenosti s partnery z Evropské

unie a zemi Visegradské &tytky.

Nejvétsi zdjem dcastnikd je vzdy o pondélni zahajovaci dopoledni blok - velky sal KC Aldis je tradi¢né nabity k prasknuti...



Mezi G&astniky konference se tradiéné objevi fada politickych
3picek, zdastupcl statnich orgdnd (véetné ministrd, ndméstkd
i vedoucich odbord), hejtmani, primétofi, starostové a tajem-
nici malych i velkych mést a obci, stovky dal3ich pracovnik
statni spravy a samosprdvy, stejné jako odbornici i manaze-
fi velkych firem z celého segmentu informaénich a komunikag-
nich technologii, finanéniho sektoru & poskytovateld sluzeb
pro obce, mésta a kraje. Posledni roéniky konference se vzdy
~ konaly pod osobni z&stitou premiéra, ministra vnitra a Asoci-
ace krajt CR, visegradské konferenci kazdoro&né poskytuje

svoji zGditu 1. mistopfedseda Sendtu Parlamenty CR Premy-

sl Sobotka.

Konference 1SSS/LORIS/VADIS 2012 zcela jisté navdze
na dosavadni Usp&3né roéniky - v poslednich letech se na ofi-
cidlni dvoudenni program pravidelné registruje zhruba 2,5 fisi-
ce G&astnikl, kond se priblizné 250 predndiek a prezentaci
a ve vystavni &asti se predstavi pies 110 vystavovateld.

Pribézné informace a aktuality, véetné kompletnich archivi

minulych roéniki |ze najit na www.isss.cz.

| S$S S

Premiér viddy CR Petr Necas poskytl konferenci ISSS 2012 osobni
zdstitu a zdroven nebude chybét mezi hlavnimi feéniky v rémci
slavnostniho zahdjeni...

Prokop Konopa
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Sou&dsti konference ISSS jsou i vystavni expozice partnerd i mnoha
dalsich firem, které doddvaii své technologie a sluzby do segmentu

stdtni sprévy a samosprdvy...

,Tuzemsky e-government v souéasné dobé prochdzi nelehkym obdobim,
hlavné kvili tlaku na dsporu financi i kvili celkové revizi pland a zamérd,”
fikd RNDr. Tomds Rencin, vykonny reditel konference. ,Je ale jasné, ze
v zdsadnich projektech se musi pokracovat. Verejnou sprdvu éekd v nésle-
dujicim roce celd fada velkych zmén, mezi néz patfi predevsim zprovoz-
néni systému zdkladnich registrd. Je tedy celkem logické, ze pravé na kon-
ferenci ISSS v Hradci Krélové se bude o tomto tématu hodné diskutovat
a snad se podafi zodpovédét posledni oteviené otdzky tak, aby se drady

i jednotlivei mohli na éervencovy ostry provoz dobre pripravit.”

Tomds$ Rendéin
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Jednoducha propagace na internetu

pomoci mikrostranek

V dnesni dobé je nejjednodussi cestou pro zpristupnéni informaci jejich umisténi na internet - na webové

stranky. Kazda obec, mésto ma jiz své www prezentace. Bud' velmi jednoduché s nékolika strankami, nebo

vétsi mésta jiz maji obsdahlé portdly, specialné programované pro své potreby. Centralizovana sprdava webo-

vych stranek ma své podstatné vyhody, presto se najdou situace, kdy je vhodné zkusit vyuzit propagaci for-

mou mikrostranek.

Co jsou to mikrostranky
Mikrostranky jsou webové prezentace, pievazné na vlastni
doméné, které obsahuji pouze konkrétni obsah vztahujici se

k n&jakému tématu, akei.

Pro pfedstavu, mikrostrénky pro néjaké mistni akce se mohou
napfiklad jmenovat www.rajhradskeslavnosti.cz, www.rozmi-
talska50.cz nebo tfeba kazdoroéni akce www.rybnik2011.cz,
..2012.cz atd.

Obsah mikrostrének tvofi bliz3i informace o akci, fotogalerie,
mohou obsahovat diskuzni f6rum a mnoho dal3ich véci.

Mikrostrankami miZeme prezentovat mistni atrakce, paméti-
hodnosti, sportovni kluby a zdjmovéd sdruzeni. Jejich pouziti

pro mensi prezentace je takika neomezené.

Vlastni doména - jedineénd www adresa davé obsahu vyiji-
meénost. Nespornou vyhodou oddélenych stranek je moznost
svéfit spravu lidem, ktefi se o uddlost staraji a nemaiji z&ddné

vazby na obec.

Mikrostranky fesi také problém rozsdhlych webd, kde diky velké-
mu obsahu se jiz nedostava misto pro mensi projekty, zajimavos-
ti, pamatky, které by si zaslouZily vice nez pouze jeden odstavec

s malym obrazkem na nékteré z tézko dostupnych strének.

Vyhody mikrostranek:

samostatnd adresa;

rozditeny obsah, vice informaci;

aktualngj3i informace, novinky;

vlastni fotogalerie, férum;

jednodussi nalezeni ve vyhledévagich;

* samostatnd a nezdvisld sprava.

| mikrostrénky by mély poskytovat névstévnikim kvalitni infor-
mace, a proto musi byt aktualizovény. Diky pouziti moder-
nich redaké&nich systémd mohou strdnky jednoduse upravovat
jakékoliv delegované osoby. Pokud neni vytvoreni a pouZivé-
ni strdnek zcela zdarma, &éstka za vyuZzivani téchto systému je
kolem 1000K¢ za rok, véetné registrace vlastni domény CZ,

jejiz cena je samostatné ve vysi cca 250 K&.

Webové stranky snadno

Systém0 nabizejicich jednoduchou tvorbu vlastnich stranek je
dnes k dispozici pomérné mnoho. Jejich tvirci pochopili potte-
bu uZivatell a dnes |ze na internetu nalézt systémy pro osob-

ni strénky, blogy, klubové stranky, obecni nebo firemni stranky.

Jednim ze zndmych publikaénich systémd je projekt inPage.
cz, nabizejici jednoduchy systém spravy webovych strdnek
na vlastni doméné, véetné e-maild a samostatného FTP pro-
storu. Projekt naleznete na adrese www.inpage.cz, kde se
zdroven nachdzi rozsahly katalog webovych stranek vytvore-
nych pomoci systému inPage.cz. Kromé katalogu je k dispozici

i moZnost okamzité vyzkouset vytvoreni strének v demo verzi.

Pomoci systému inPage si na ukdzku vytvofime jednoduché
www stranky, které si mize udélat opravdu kazdy. Staéi se

nebdt.

Jak na mikrostranky

Na strénce http://www.inpage.cz/demo/ si vytvofime zcela
nezdvazné vlastni www stranky béhem pdar minut. Systém totiz
nabizi 7krokového provodce, ktery nés provede zdkladnim
nastavenim www strének a po dokonéeni je vysledkem velmi

jednoduché www prezentace.



Websvét

Q
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Ve formuldfi ,Vytvoreni vlastni demo verze inPage” vypli-
te pozadované Gdaje a zvolte ,Vyzkouset”. B&hem chvile se
vytvofi zcela novd webovd adresa pro www stranky a bude

spudtén privodce.

-
RAGE - “ &
Vilegte v B Uvadel vividunl wekvrs B wlidnes,
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Prévodce pro vytvofeni www strdnek

Podle jednotlivych krokd privodce postupné vytvofime Gvod-
ni strnku prezentace, vyplnime kontakty, zvolime vzhled
www stranek vybérem z nékolika 3ablon a nastavime kontakt-

ni formuldr.

V poslednim, 7. kroku jiZ pouze dokonéime svou tvorbu
a v novém okné prohliZzede se ném zobrazi hotovy web, ktery

méze vypadat néjak takto.

£

Roehledma Kaminek [ra—

Webové stranky vytvorené pomoci privodce

\ i Y,

JelikoZz se privodce nachdzi pfimo v administraci inPage,
miZete svdj novy web neprodlené upravovat. Roziifovani
o nové stranky, fotogalerie, rubriky s novinkami je poté velmi

jednoduché a intuitivni.

K uZivani systému inPage byl vyddn také elektronicky manu-
4, ktery Ize jednodu3e stdhnout na strénkdach inPage. Pomoci

manudlu mdze i laik vytvofit Gspé3né www stranky.

Pokud jste si vytvofeni www strdnek pomoci privodce vyzkou-

3eli, blahopfejeme k vytvofeni stranek v systému inPage. Pro

dalsi inspiraci, jak vytvaret hezké strénky, doporucujeme

névitévu webd prezentovanych v katalogu www.inpage.cz.
Petr Komérek

ZONER software, a.s.
Q www.czechia.com

Zoner
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Nazvoslovi pro elekironickou verejnou spravu

aneb Verejnost je vyzyvana, aby pomohla
k vyssi interoperabilité napric Evropou

V ramci evropské verejné sprdvy je jednim ze zakladnich problémd roztiisténé nazvoslovi, které pouziva

v es o

ve svych IT systémech pro popis ulozenych dat. I proto vznikla aktivita EU smérujici k vytvoreni zdkladniho

nazvoslovi, které by mélo umoznit opakované pouziti a sdileni dat verejné spravy napric rezorty i hranice-

mi. Moznost ovlivnit toto nazvoslovi ma i vefrejnost.

T¥i slovniky

Konkrétné se jednd o ffi ,slovniky” s oznagenim osoby, povin-
nosti, polohy. Kazdy tento slovnik obsahuje urité charakteris-
tiky, které pokud by byly zafazeny do pfisluiného katalogu
vefejné sprdvy, umoziiuji siednoceny popis pfislusného objek-
tu. Napfiklad je tak mozné jednotné popsat osobu, véetnd
data a mista narozeni, pohlavi, ale i dal3ich podrobnosti, jako
zda se dand osoba G&astnila voleb, byla nékdy nezaméstna-

nd, nemocnd atp.

Experti

Slovniky byly ve své zékladni podobé sestaveny tremi pracov-
nimi skupinami, do nichZ bylo celkové zapojeno 67 exper-
t0. V kazdé skupiné byli specialisté z Evropské komise, mezi-
nérodnich normativnich G6fadd, akademické obce a experti
z 21sttd EU.

Editorem pro viechny ffi pracovni skupiny byl Phil Archer -
specialista na sémantiku webu a e-government, ktery pracuje

pro Wide Web Consortium (W3C).

Vefejnost

V rémci programu EU - ISA (Interoperability Solutions for
European Public Administrations) jsou tyto slovniky nyni zve-
fejnény k posouzeni. To znameng, Ze vefejnost miZe nejen
nahlizet do téchto slovnikd, ale rovnéz se k nim vyjadfovat,

pfipadné navrhovat Gpravy.

Zakladni stavebni kameny

Prévé tyto komentdfe vefejnosti jsou ze strany Evropské komise
povazovdny za nedilnou sou&dst tvorby uvedené slovni zaso-
by. Pracovni skupiny, které slovniky pfipravuii, jasné deklaro-
valy, Ze budou zddat o zavéreéné schvdleni viemi &lensky-
mi staty pouze v pfipadé, Ze kone&ny névrh bude obsahovat

komentdFe zpracované na zdkladé pripominek vefejnosti.

Podrobnéjsi informace na
https://joinup.ec.europa.eu/asset/core_person/description
https://joinup.ec.europa.eu/asset/core_business/description

https://joinup.ec.europa.eu/asset/core_location/description.
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Sila informaci spojena k vykonu
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I VEREJNA SPRAVA
PODPORA ADMINISTRATIVNICH PROCESU ZDRAVOTNICTVI
NARODNI REGISTRY A EVIDENCE

- Lo . OBRANA
SPRAVA A RiZENi DOKUMENTU
Dtivéryhodny elektronicky archiv | Digitalizace | Portaly DOPRAVA
a integrac¢ni platforma | Spisova sluzba e-spis (vcetné FINANCE
Datovych schranek) | Workflow systémy ’

| VYROBA

| TELEKOMUNIKACE

| | ENERGETIKA

www.i.cz | marketing@i.cz
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Cloud Store pro verejnou spravu ve Velké Britanii
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ODBORNY PARTNER A SRR Ny T
L { L] Al

Ing. Ive Minafik

Jihomoravsky
kran

Konference bude v letoSnim roce, vedle dalSich témat, predevSim hodnotit provozni
zkuSenosti po dvou mésicich ostrého provozu Zakladnich registr(.

Informace o letodnim i predchozich roénicich na www.egovernment.cz/mikulov
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Zabezpecime Vasi elektronickou komunikaci

Casové razitko
garantuje diivéryhodny cas existence dokumentu

Elektronicky podpis
potvrzuje totoznost odesilatele a integritu dokumentu

Bezpecny kli¢
chrani proti zneuziti elektronického podpisu

www.postsignum.cz m’ Ceska posta




